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INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo es una investigación sobre cómo se da el Acercamiento 

Comunicativo en la acción evangelizadora que realizan los Testigos de Jehová al 

propagar el mensaje de Dios a la gente, con la intención de atraerla a las filas de 

su religión. 

Es bien sabido que el Testigo de Jehová persevera en la práctica evangelizadora,  

saliendo a compartir el mensaje de Dios a toda gente, llegando incluso hasta sus 

casas, abriendo el diálogo e invitando a la gente a que participe de esta 

conversación con el fin de que más gente se agregue a ellos y sean miembros 

activos de dicha creencia. 

Los miembros de esta religión frecuentan lugares públicos y también salen a 

compartir su mensaje casa por casa bajo los principios fundamentados en las 

Santas Escrituras y cumpliendo así un mandato establecido en ellas de predicar 

las buenas nuevas del reino de Dios a toda la gente. 

La práctica evangelizadora implica diversos elementos de comunicación que están 

inmersos en ella, así como elementos antropológicos, psicológicos y sociológicos 

que actúan en el individuo receptor del mensaje para ser convencido de unirse o 

participar de la creencia que tienen los evangelizadores. El presente trabajo está 

compuesto por 6 capítulos que van dando cuenta de la investigación.  

El trabajo inicia describiendo el protocolo de investigación que surgió a partir del 

proceso de propagación del mensaje religioso que realizan los testigos de Jehová. 

Dicho protocolo de investigación comprende el primer capítulo de la investigación 

y está compuesto por el planteamiento del problema que está situado en el acto 

de la evangelización; los objetivos que comprenden el trabajo; la hipótesis sobre la 

cual se basa la problemática a investigar; la justificación del trabajo; y el Estado 

del Arte. 

En el segundo capítulo, se abordarán los antecedentes de la religión de los 

Testigos de Jehová y su origen a partir del movimiento de la Reforma Protestante. 
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Posteriormente se habla de la Crisis de la Modernidad. Más adelante se habla de 

la aparición formal de los Testigos de Jehová como religión y su consolidación y 

finaliza abordando el nacimiento y establecimiento de los Testigos de Jehová en 

México. 

Para el capítulo tercero se abordan las perspectivas teóricas y conceptuales y 

desde las cuales se estudia dicho fenómeno evangelístico y las cuales son los 

ejes principales de dicha investigación. La primera parte habla sobre la 

Comunicación en donde se encuentran elementos como: La comunicación 

Interpersonal, también se aborda la teoría del Interaccionismo Simbólico, y por 

último la persuasión como arma de convencimiento y método. 

En la segunda parte de este capítulo tercero, se mencionan las disciplinas desde 

las que se ha estudiado la religión dentro de las cuales se encuentran las visiones 

de tres disciplinas: La Antropología, la Psicología y la Sociología. Asimismo se 

explica qué es el Tótem y el Tabú.  El capítulo termina hablando de la religión 

como la base de creencias humanas en un ser supremo. 

En el cuarto capítulo se desarrolla el apartado metodológico de la investigación 

que da cuenta de las técnicas que se utilizaron para investigar la problemática 

planteada y se desarrollan los instrumentos que permitieron la recolección de 

datos necesarios para analizar la problemática y la descripción de los lugares e 

individuos que fueron objeto del estudio. 

El quinto capítulo desarrolla el análisis de la problemática y plasma los hallazgos 

obtenidos durante la recolección de datos, a través de las técnicas empleadas y 

descritas en el capítulo cuarto, así como el análisis de los ejes teóricos abordados 

en el capítulo tercero. 

Por último se detallan las conclusiones obtenidas tras la investigación. En la última 

parte de esta investigación se encuentra la bibliografía consultada.  
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CAPITULO 1. PRESENTACIÓN DEL PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 

 

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: 

Todas las religiones tienen como objetivo “Evangelizar” a la gente; esto con el 

propósito de atraerles a su congregación y así mostrarles el camino correcto de 

salvación, pero son “Los Testigos de Jehová” quienes han perseverado en este 

método evangelizador para continuar atrayendo y adoctrinando a la gente, sin 

perder la visión de su objetivo principal. Dentro de este acto evangélico que 

realizan, abordan a la gente en las plazas o yendo a tocar las puertas para así 

mostrarles la palabra de Dios (la Biblia). 

Este adoctrinamiento que realizan al acercarse a la gente dentro del espacio 

público, les permite aproximarse a la misma y propagar sus planteamientos 

evangélicos y así convencer a la gente de participar de sus creencias, insistiendo 

en su cometido y persistiendo en el método de evangelización cara a cara como 

herramienta de propagación del mensaje religioso.  

Dada esta situación, la problemática que surge gira en torno a la práctica de 

acercamiento que realizan y el modo en el que lo hacen, en donde está inmersa la 

comunicación y de la cual podría existir la presencia de un elemento comunicativo 

denominado “Persuasión”, el cual se logra por medio de la comunicación 

interpersonal que se desarrolla en dos maneras: la comunicación verbal y la 

comunicación no verbal y en este sentido para los Testigos de Jehová se trata de 

convencer a la gente abordándola con la biblia y folletos que contienen el mensaje 

evangelizador.  

Ante esta situación surge la siguiente pregunta: 
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PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN 

¿Cómo se genera el “acercamiento comunicativo” de los Testigos de Jehová para 

dar a conocer su mensaje evangélico? 

 

PREGUNTA ESPECÍFICA 

 

¿Existe un método de persuasión de los testigos de Jehová, y en qué consiste? 

 

1.2  OBJETIVOS 

 

OBJETIVO GENERAL 

- Identificar cómo se genera el acercamiento comunicativo que utilizan los 

testigos de Jehová para dar a conocer su mensaje evangélico.  

 

 

 

OBJETIVO  ESPECÍFICO 

 

- Identificar si existe un método de persuasión empleado por los Testigos de 

Jehová durante la transmisión de su mensaje evangélico.  

 

- Describir el método de persuasión empleado por los Testigos de Jehová 

durante la transmisión de su mensaje evangélico. 
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1.3  HIPÓTESIS 

El Acercamiento Comunicativo que realizan los Testigos de Jehová se genera a 

partir del empleo de diversos elementos que se integran por:  

a) El uso de la palabra hablada para dar a conocer la “palabra de Dios” 

b) El empleo del lenguaje no verbal, visible en la vestimenta y la actitud que 

tienen durante dicho proceso 

c) Recurren a la palabra escrita a través de las revistas “El Atalaya” y 

“Despertar”, así como el uso de folletos utilizados durante el acto 

evangelizador, dichos elementos pueden considerarse herramientas de 

persuasión. 

1.4  JUSTIFICACION 

Es importante señalar que surgió este tema de investigación, por una 

confrontación que tuve con una persona practicante de esta religión, esto me hizo 

pensar que es favorable estudiar este tema para saber cómo se genera este 

acercamiento hacia la gente y el modo en el que se realiza dicha actividad, así 

como saber si realmente existe un método persuasivo para atraer gente a su 

congregación y/o religión. “Según datos recabados del INEGI (Instituto Nacional  

de Estadística y Geografía) en el 2010, el estimado de personas que profesan la 

religión de los Testigos de Jehová es aproximadamente de 1 561 086 solo por 

debajo de los cristianos protestantes que tienen 8 386 207 creyentes y los 

católicos quienes aún son la religión más profesada teniendo un aproximado de 92 

924 489 feligreses”, lo que ubica a los Testigos como una de las religiones que va 

incrementando sus seguidores con éxito (INEGI, 2010). 

Creo que es conveniente también estudiarlo debido a que no existen muchos 

estudios sobre el acercamiento comunicativo que se maneja en la práctica  

evangelizadora y por medio de este estudio se pretende dar conocimiento de ello. 

Pienso que es conveniente por otro lado, estudiar este fenómeno, porque la 

comunicación es un proceso que está inmerso en todo tipo de relación, y al ser el 
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mensaje evangélico un tipo de comunicación verbal y escrita, es pertinente 

indagar la forma en que se utiliza para poder persuadir a la gente para conseguir 

que más personas simpaticen con sus creencias. 

La perspectiva Comunicativa Interpersonal permitirá comprender cómo se 

desarrolla esta práctica evangelizadora y qué elementos conforman dicha práctica, 

ya que dentro de ésta se encuentra la comunicación verbal y no verbal que actúan 

en la evangelización así como la interacción que se desarrolla entre individuos. 

 

1.5  ESTADO DEL ARTE 

En este apartado, revisaremos algunas de las investigaciones que han sido 

efectuadas respecto al tema de “La recepción del mensaje religioso visto desde la 

comunicación”. En donde se expondrán los aspectos relevantes de cada una de 

las investigaciones que se relacionan con el tema y que sirven de sustento para el 

mismo. 

Dueñez Rojas, Chirstian Lorenzo, (2010), realizó un estudio al que tituló “La 

Persuasión en la Religión el caso de la iglesia Universal del Reino de Dios” en 

donde expuso cómo se lleva a cabo el proceso de persuasión de los individuos 

que presentan el discurso religioso (Testigos de Jehová) y la necesidad de los 

sujetos en general de pertenecer a un grupo religioso. 

La Metodología fue Cualitativa debido a que el autor utilizó la Observación 

Participante para saber cómo se desarrolla el individuo en estos grupos religiosos 

y cómo se maneja la comunicación entre ambos sujetos (Testigos de Jehová- 

Receptores del mensaje). 

Los Hallazgos fueron que las personas son persuadidas debido a que se 

implementa en ellas un discurso concerniente a los sentimientos y a las 

necesidades que ellas mismas tienen. La comunicación masiva es otro factor de 

persuasión, pues a través de los medios de comunicación, la iglesia del Reino de 

Dios, desestabiliza la psicología de la gente y ellos mismos terminan siendo los 
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que brindan una identidad al individuo para ser aceptado y vivir una vida 

aparentemente buena. 

Por su parte, Sassi Silvio, (2009) realizó un estudio que tituló “Evangelización 

como Comunicación” en donde mostró cómo el proceso de Evangelización se 

convierte en Comunicación que transmite el mensaje de las “buenas nuevas” y 

que se concentra en el destinatario del mensaje. 

Principalmente, desarrolló tres tipos de comunicación que se ven inmersos en el 

proceso Evangelístico, y así definir a este proceso como Comunicación. Se 

concentró en pasajes Bíblicos que ayudan a comprender más esta fuente 

evangelística o llamada “buenas nuevas”  y citó a autoridades eclesiásticas 

católicas como: Santiago Alberlione, Monseñor Ketteler, etc. 

Con respecto a la metodología, no se menciona realmente alguna, se interpreta 

entonces que pudiera existir una metodología cualitativa al analizar los discursos 

de ciertos pasajes bíblicos que aluden al apóstol Pablo y así ligar la comunicación 

con la evangelización. 

Las conclusiones que obtuvo  tal estudio fueron las siguientes: Debemos conocer 

el contexto en el que se vive en las sociedades actuales y así relacionarnos con 

ellos, implementando el mensaje evangelístico, conociendo los signos de tiempo 

de los mismos y también escuchar lo que otros tienen para así obtener respuestas 

a preguntas que a veces no se plantean. 

Romero Puga Juan Carlos y Héctor Campio López, (2006), realizaron un trabajo 

titulado “Análisis del discurso religioso como promotor de valores, generador de 

conductas e identidad. Caso: los Testigos de Jehová en México” en donde se 

habló acerca de la forma en cómo se transmite el discurso religioso y cómo es que 

los mecanismos del discurso escrito, a través de las revistas que propagan los 

Testigos de Jehová, funciona para allegarse a la gente y persuadirla para 

convertirse y cómo es que la comunicación tiene un papel importante en la 

difusión de su doctrina. 
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Con respecto a la metodología que se empleó, no se especificó cuál es, sin 

embargo se interpreta, por las técnicas que emplearon, la entrevista a ex 

miembros de la religión y análisis del discurso de las revistas ¡¡Atalaya y 

Despertar!!  Lo que da como resultado una metodología cualitativa de 

investigación. 

Los Hallazgos fueron que el discurso manejado por estas personas es creador de 

una realidad social en la que se inserta al individuo receptor del mensaje para que 

crea a lo que se una, pues apelan a las emociones de la gente. Otro hallazgo, fue 

que utilizan el lenguaje como elemento comunicativo de trasmisión de su doctrina 

a través de los folletos, revistas, etc., en donde hablan de una identidad como 

hijos de Dios y  utilizan el poder del carisma para allegarse a la gente y así 

propagar sus doctrinas. 

Gelhorn Oscar, (2006), en su investigación titulada “Los Testigos de Jehová y la 

Comunicación Interpersonal, principal método en la difusión de sus doctrinas”,  

planteó como problemática a abordar el análisis de las características de la  

Comunicación Interpersonal en la propagación de la doctrina de los Testigos de 

Jehová, para saber cómo es visto este género religioso desde la perspectiva 

comunicativa. 

Los marcos teóricos que usó comprenden a tres autores que son: Paul 

Watzlawick, Erving Goffman y Argyle. El primero con su “Teoría de la 

Comunicación Humana”. El segundo con su teoría de las actuaciones y el papel 

que desempeñan los sujetos en el acto y el tercero brinda elementos con un texto 

llamado “Los elementos de la Conducta Social” del libro “Análisis de la 

interacción”. 

La metodología que utilizó, fue la entrevista a algunos miembros de esta doctrina 

en la Plata, Argentina, algunas personas que recibieron el mensaje por parte de 

ellos y la observación participante, en el momento en que salieron a evangelizar. 
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Los hallazgos fueron: el uso de la comunicación interpersonal por encima de la 

comunicación de masas, así mismo la comunicación tanto verbal como no verbal 

que utilizan para comunicarse entre sí. También la gente dice que no son malas 

personas los Testigos de Jehová y eso es un punto a favor de ellos. 

En tanto, Percástegui Martínez María del Carmen, (2005), realizó un estudio 

dentro del tema de la religión, en concreto de la religión de los Testigos de Jehová 

al cual llamó “Influencia social de la religión: Testigos de Jehová”, en donde narró 

la forma de vida de los testigos de Jehová y su influencia en la sociedad. Esta 

tesis se realizó en México, y en ella relató cómo es la doctrina que tienen los 

testigos de Jehová así como las prácticas que realizan para dicha religión y en 

donde éstas mismas son motivo de influencia para aquellas sociedades que 

buscan creer en un Dios. 

La metodología que utilizó fue la observación participante y las entrevistas a 

profundidad así como las historias de vida para analizar cómo la religión, en 

general, influye en la vida de la gente, llevándolos a moldear su estilo de vida y 

conduciéndolos a seguir un patrón de vida estipulado por dicha religión. 

La autora explica que los hallazgos de dicha investigación se basan en la 

influencia en la forma de vida de la gente aquí en México, pues esta gente es muy 

allegada a creer en un Dios y así seguir los patrones de cada una de las religiones 

que profesan, para vivir una vida acorde a las enseñanzas que su Dios quiere. 

Espinoza Vázquez Javier, (2005), realizó un video-documental titulado “Los 

Testigos de Jehová: religión en Expansión”, en donde habla sobre cómo los 

Católicos son persuadidos por los Testigos de Jehová para convertirse a su 

religión y la continua conversión de los primeros dejando claro que aumentan los 

Testigos de Jehová. 

La metodología utilizada por el autor fue completamente cualitativa, haciendo 

entrevistas a profundidad a los líderes de ambas instituciones, observación 

participante, y el mismo documental en donde expone las entrevistas y la 

observación participante.  
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Los hallazgos corroboraron que los líderes de la religión de los Testigos, son más 

abiertos a los medios de comunicación así como los integrantes de dicha religión. 

Por otro lado, los integrantes de la religión Católica son reservados y en ocasiones 

encuentran ofensivas las cosas que se les preguntan. Por otra parte, también se 

corroboró que, efectivamente, sí crecen los testigos por su forma de evangelizar y 

acercarse a la gente y los católicos se empiezan a quedar sin feligreses. 

Anzola Lucía, (2003) realizó un estudio titulado “Influencia de la vida y la cultura 

corporativa. La Sociedad de los Testigos de Jehová: Hogar Betel, Facatativá 

(Colombia)”, en donde muestra cómo la religión, en especial los testigos de 

Jehová, persuaden a los trabajadores del lugar Betel ubicado en Colombia; puesto 

que apelan a la comunicación por medio de los sentimientos, deseos, y procesos 

de socialización para integrarlos a las labores de esta casa de recolección de 

datos. 

Utilizando la teoría sociológica, hizo referencia a Talcott Parsons y a Max Weber 

en los procesos de socialización, así como el uso de técnicas cualitativas como la 

observación participante y entrevistas, lo que se encontró fue la fuerte influencia 

que tienen los testigos de Jehová sobre los trabajadores de esta zona, así como la 

propagación de sus enseñanzas y el aprendizaje con respecto a la cultura 

cooperativa como nuevo concepto para así ganar adeptos y más gente que 

simpatice con ellos. 

González Álvarez José Luis; Ibáñez Peinado José y Muñoz Rodríguez  Ana María, 

(2000), realizaron un artículo de corte psicológico sobre el tema de las sectas al 

cual titularon “Introducción al estudio de las Sectas” en donde plantean ¿Qué es lo 

que realmente es una secta?, ¿Cómo se identifican a las mismas?, la forma en 

cómo se desarrollan, ¿Cuántos tipos de ellas existen?, las técnicas de 

manipulación  y control de las sectas en la gente y su relación con el panorama 

psicológico. 
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Abordaron la investigación desde un panorama histórico, en donde se comienza 

por explicar el origen etimológico de la palabra SECTA, así como los tipos de 

sectas que existen, utilizaron a autores como Rodríguez. P; Sánchez Nogales 

José Luis, entre otros para explicar los orígenes de tales sectas. También 

incorporaron a esta investigación el panorama Psicológico, estudiando el 

comportamiento de aquellos que se ven abordados por estos grupos al recibir el 

mensaje evangelístico. 

Los hallazgos de esta investigación fueron que las sectas o los grupos religiosos a 

los que llaman sectas, son considerados destructivos en la forma en que 

manipulan y controlan a la gente inmersa en ellos y a aquellos a los que les 

transmiten el mensaje, y ejercen un poder que los mantiene en constante control. 

Ricardo Blázquez (2000), realizó un artículo que se titula “El carisma de la 

Comunicación Cristiana”  en donde plantea los métodos que utiliza el comunicador 

cristiano, mientras usa los medios de comunicación para emitir el mensaje de 

evangelización o de las buenas nuevas a la gente que los sigue y que están 

concentrados tanto en el carisma del comunicador como en el mensaje de fe o de 

la palabra para convencer a la gente. 

Las fuentes en las que se basa este artículo fueron de carácter eclesiástico, es 

decir, simplemente se basan en citas bíblicas para denotar el método de difusión 

de la doctrina de los cristianos. Entre otras cosas, la capacidad con la que tiene 

que contar el comunicador cristiano debe verse reflejada en el manejo de la 

palabra y de la comunicación de masas para así transmitir su mensaje 

evangelístico. 

Frigerio, Alejandro (1990) realizó un estudio titulado “Nuevos Movimientos 

Religiosos y Medios de Comunicación, de la Umbanda en Argentina”  en donde 

planteó la imagen que se muestra en esta religión, y cómo es que se transmite el 

mensaje y el papel de los medios en la transmisión del mismo así como de la 

imagen de las religiones Afro Americanas. 
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Se concentró en los términos de Secta o cultos como términos peyorativos de las 

religiones, pero a su vez se centró también en la imagen que se transmite en los 

medios de comunicación sobre su religión, así como los valores religiosos y 

mágicos que se imprimen en tal transmisión, pues los de la religión de Umbanda 

son considerados como brujos. En este estudio se incluyeron autores  como E. 

Goffman, Weasley, H, Perkins, entre otros que abordan la temática desde la 

identidad del individuo y la estigmatización del mismo. Así se observó cómo es 

que el estigma impuesto a los miembros de esta religión está determinado por la 

identidad y la transmisión que se crea por los medios de comunicación para que la 

gente que está inmersa conozca más de ellos mismos y los que reciben este 

mensaje conozcan la verdadera manipulación de estas sectas. 

1.5.1  RECAPITULANDO 

Después de la revisión de estos documentos se encontró que: 

a) Todos y cada uno de estos estudios tienen en común el discurso moldeador 

de conductas así como de persuasión al predicar el evangelio.  

b) Tienen en común a la comunicación como herramienta base de la 

propagación de su mensaje.  

c) Cada uno de estos trabajos hacen uso de la metodología cualitativa 

d) Permiten observar el problema desde diversos campos de estudio cómo la 

sociología, psicología, entre otras disciplinas 

e) Los comportamientos que presentan a la hora de evangelizar y ser 

evangelizados  

f) Influencia en la vida de la gente. 

No obstante faltó abordar en  estos trabajos la perspectiva de la Comunicación 

Interpersonal, así como ligar ésta con la llamada Persuasión y así conocer cómo 

se genera este acercamiento y convencimiento. Debido a ello, es que el problema 

de investigación de este trabajo es el pertinente ya que se abordarán estos 

elementos y se desarrollarán para ser estudiados. 
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CAPITULO 2.  HISTORIA DE LOS TESTIGOS DE 

JEHOVÁ 

En el presente capítulo se aborda la historia de la organización religiosa llamada 

Testigos de Jehová, cómo fue que nació, quién fue su fundador, así como las 

características más sobresalientes de la misma, para así conocer más sobre esta 

organización. También se contemplarán dos fenómenos que permitieron el auge 

de los Testigos de Jehová; uno llamado “La Reforma Protestante y el otro llamado 

La crisis de la modernidad como suceso que rompió con la realidad del ser 

humano fundamentada en la ciencia y la razón y permitió el regreso del mismo a la 

religión y su búsqueda de Dios. 

2.1  LOS INICIOS: REFORMA PROTESTANTE 

Los antecedentes sobre los Testigos de Jehová se remontan al movimiento 

religioso llamado “La Reforma Protestante”, movimiento muy importante que 

permitió la separación de  la iglesia católica por parte de las iglesias y la libre 

práctica de las mismas, y del cual hablaremos a continuación. 

“La Reforma Protestante fue un movimiento reformador religioso en la Europa 

cristiana del siglo XVI, comenzó en el año 1517 cuando el monje, teólogo y 

reformador alemán Martin Lutero publicó sus 95 Tesis contra la Venta de 

Indulgencias. Nacido en Alemania, donde criticaba las practicas inmorales de la 

Iglesia Católica, ésta se vería envuelta en conflictos religiosos y políticos que 

provocarían guerras religiosas europeas (Guerra de los Treinta años) que 

concluirían con la Paz de Westfalia que oficializaba la convivencia de religiones”  

(“La reforma protestante” en Historia Universal, 2010) 

El resultado de la Reforma Protestante sería la separación de las iglesias 

emergentes reformadoras y la Iglesia Católica. El papado romano como reacción a 

la Reforma Protestante convocó al Concilio de Trento para iniciar una 
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Contrarreforma, donde se reafirmaron todas las doctrinas católicas rechazadas por 

el protestantismo. 

El término "Protestante" surge o deriva de un hecho histórico, en donde los 

príncipes alemanes durante la Dieta de Espira (1529), protestan contra las 

decisiones de carácter religioso en el Edicto de Worms, que proscribe y prohíbe 

las enseñanzas del reformador alemán Martin Lutero. “Es por ello, que a este 

grupo de príncipes alemanes de religión luterana se les denomina protestantes, en 

relación al acto de protestar, este significado se extendería a los movimientos 

reformistas religiosos que se separarían de la Iglesia Católica durante el siglo XVI” 

(Reforma protestante, 2010). 

Las causas que originaron tal suceso protestante se ven reflejadas principalmente 

en los siguientes puntos: 

 “La decadencia de la autoridad del papa.- La estancia en Aviñón, el cisma 

de occidente y el conciliarismo habían debilitado el prestigio del pontificado.  

 Además, los papas del siglo XV y comienzos del XVI están más pendientes 

de lo temporal y político que de lo espiritual; por ejemplo, se alían con unas 

naciones frente a otras. 

 La decadencia de la teología y la aparición de errores como el nominalismo, 

Wiclef, Huss, etc. 

 Los abusos de los clérigos y de la curia romana, que crearon un ambiente 

de resentimiento y deseo de reforma. 

 El nacionalismo político alemán, y el nacionalismo eclesiástico”  (Ideas 

Rápidas, 2012). 

Acorde a este acto de protestantismo ocurrieron diversas reformas a lo largo del 

mundo, influenciadas por este movimiento, y es así como se desprendieron 

distintas manifestaciones de la fe. 

“Las formas fundamentales de la Reforma fueron el Luteranismo, el 

Zwinglianismo, el Calvinismo y el Anglicanismo. Dentro de cada una de esas 

ramas, sin embargo, surgieron conflictos como consecuencia de los diversos 
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puntos de vista de representantes individuales. Además de esas principales ramas 

aparecieron otras numerosas formas que se desviaron de los puntos esenciales y 

gradualmente condujeron a las incontables divisiones del Protestantismo, de entre 

las cuales se desprendieron y nacieron los mormones y los Testigos de Jehová”. 

(Kirsch, J. P, 2012) 

Precisamente estos movimientos tuvieron como herramienta de expansión a la 

“propaganda” la cual permitió la propagación de las diversas ideas religiosas, y la 

cual, a continuación se relatará: 

“El término "propaganda" entra en el lenguaje de la comunicación con la 

constitución Inscrutabili divinae, del 22 de junio de 1622, en la cual Gregorio XI 

instituye la Sagrada Congregación de Propaganda Fide, a fin de "propagar", es 

decir, difundir el catolicismo en los continentes en vías de colonización. En aquel 

contexto, "propaganda" es sinónimo de evangelización, de propuesta del mensaje 

de Cristo a los no cristianos. 

Hasta el siglo XV existieron formas de propaganda desorganizada y de impacto 

personal limitado. Se practicaba sobre todo en ámbitos sociales particulares 

(Grecia, Roma); estaba ligada a la cualidad de líder y de orador (o escritor) de 

determinados personajes (Pericles, Cicerón, Augusto, Filipo de Macedonia) y se 

dirigía, por lo general, a elites; los contenidos eran preferentemente Políticos y 

religiosos. 

La invención de la imprenta suscita una aceleración de la propaganda ante todo 

religiosa, confiriéndole la forma de campañas debidamente programadas y 

financiadas: piénsese en la función de la Biblia impresa, del panfleto, del 

almanaque en la reforma protestante y de los catecismos en la contrarreforma 

católica (“Publicidad y Propaganda” en Teología moral, 2010)”. 

Pero la Reforma Protestante solo se vio permeada por un periodo que le precedió, 

el cual le permitió comprender y concientizar al individuo respecto al lugar que 

ocupaba la religión en su vida y el mundo moderno en el que se encontraba 
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inmerso y al mismo tiempo le llevó a marcar la ruptura con la razón y el 

reencuentro con una identidad religiosa. Este movimiento se denominó “La Crisis 

de la Modernidad” que a continuación abordaremos. 

2.2   LA CRISIS DE LA MODERNIDAD 

“La Modernidad es una conciencia (moral y estética) nacida en una cultura 

europea, que posee una destacada tradición en la historia occidental y que 

funciona como modo crítico, construido poco a poco, y del que es posible 

establecer ciertas constantes” (Nouss, 1997: 10). 

El sentido de la modernidad se interesa una y otra vez en el sujeto individual o 

colectivo, en la búsqueda del sentido en su historicidad. “Entre las lenguas 

europeas, el francés antiguo es el que recibe, en el siglo XIV, el nacimiento de la 

palabra “moderno” del latín modernus, aparecida a finales del siglo V, periodo que 

marca el paso de la Antigüedad romana al mundo cristiano. “Modernus  deriva de 

modo, que significa, “recientemente, justo ahora”, y en su origen “exactamente”, 

formado a partir de modus, “medida” (Nouss, 1997: 10). 

“El Renacimiento del siglo XVI afirmó su ruptura con la tradición medieval al 

elaborar nuevas formas de pensamiento que le permitieran escapar de la tutela de 

la ideología religiosa. Los “modernos” se unieron a una creencia  que se 

perpetuaría a lo largo  del siglo XVIII: los valores son universales y eternos  y de 

ellos, irradia un modelo trascendente y único de la belleza; creían simplemente 

que el avance de los conocimientos permitía acercarse más a este ideal pero el 

concepto mismo de un perfeccionamiento estético incorruptible no será 

cuestionado antes del siglo XIX. La Antigüedad no es destronada, la modernidad 

no es antiantigua, solo es crítica de sus resultados” (Nouss, 1997: 11-12). 

“Modernizar y modernista, aparecen concretamente bajo la pluma de Rousseau, 

en el siglo XVIII”. La Modernidad que nace en el siglo XIX también afirma su 

identidad al bautizarse “romanticismo”, no frente a los antiguos sino ante la 

Antigüedad que se ha vuelto clásica (Nouss, 1997: 14). 
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“En el siglo XVIII, con la aparición de la Ilustración francesa, aparece una nueva 

concepción de la modernidad: como un período distintivo y superior en la  historia 

de la modernidad. Se mantenía que, en relación con la razón, la religión y la 

apreciación estética, los «modernos» eran más avanzados, más refinados y 

estaban en posesión de verdades  más profundas que los antiguos” (Campás, 

1945:3). 

La modernidad entra en crisis cuando la racionalización pasa de ser un principio 

crítico ordenador del espíritu científico y libertador de las ataduras de los dogmas 

de lo tradicional, a un principio legitimador de la explotación, al servicio del lucro e 

indiferente a las realidades sociales, psicológicas y fisiológicas (Touraine, 1994) 

La fragmentación de la modernidad genera una (no) sociedad en la cual la 

personalidad, la cultura, la economía y la política parecen seguir caminos 

diferentes. La esfera del cambio y la del Ser, presentes en la modernidad, 

significaban al mismo tiempo nacionalidad e individualismo. La distancia crece 

entre los continuos cambios de la producción y el consumo, y el reconocimiento de 

una personalidad individual que al mismo tiempo es sexualidad e identidad 

cultural. También ocurre una separación entre el orden de lo individual y el de lo 

colectivo, ubicándose en el primero la sexualidad y el consumo, y en el segundo la 

nación y la empresa (Touraine, 1994). 

A partir del siglo XIX la ciencia estaba totalmente refugiada en la experiencia, en lo 

fáctico, lo observable, lo cuantificable, en oposición a lo metafísico y lo 

especulativo. El espíritu científico consistía en la búsqueda de leyes naturales 

cuya base empírica debía carecer de juicios valorativos (Galvich, et al., 1997).  

El conocimiento científico era concebido como conocimiento probado. Las teorías 

científicas se derivan de los conocimientos adquiridos mediante la observación, de 

modo que debemos describir aquello que podemos ver, oír, tocar, etc. (Chalmers, 

1988). A finales del siglo XIX y comienzos del XX nuevas disciplinas querían 

hacerse su lugar en el prestigioso mundo de la Ciencia. Las ciencias duras 

comenzaban a desmonopolizar la producción de conocimiento científico y 
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aparecen otras disciplinas que pretenden acotar académicamente diversos 

espacios similares de lo social (Llobera, 1990). 

La crisis de la Modernidad tuvo consecuencias desestructurantes en la vida social. 

A la pérdida de control del Estado se le debe sumar la revolución en las 

comunicaciones, que tiran abajo las fronteras y que bombardean el mundo con 

sonidos e imágenes caóticos. Se crea entonces una realidad virtual en la cual las 

experiencias humanas no tienen profundidad, son irreales. La globalización y el 

derrumbe de las fronteras, generan un cambio profundo en la percepción del 

tiempo y del espacio (Thomas, 2000). 

Es la etapa moderna, la que marca la ruptura de la concepción religiosa concebida 

antiguamente y el inicio de la relación con la razón y la ciencia, que más adelante 

sufre una crisis por la falta de sentido. Pero es esta misma crisis la que destaca la 

ruptura de un mundo mediado por la razón y la ciencia, y permite el regreso a la 

identidad religiosa y el auge de los diversos grupos de pensamiento e ideas 

religiosas de manera distinta en el ser humano, dentro de los cuales aparecen los 

Testigos de Jehová. 

2.3   LA APARICIÓN FORMAL DE LOS TESTIGOS DE JEHOVÁ 

“Los Testigos de Jehová iniciaron bajo la batuta de Charles Taze Russell en 1872. 

Se establecieron en Estados Unidos específicamente en Brooklyn en donde se 

encuentra su sede principal llamada “Watchtower Bible Track and Society”. 

Russell nació el 16 de febrero de 1852, siendo hijo de Joseph L. y Anna Eliza 

Russell. Dentro de su doctrina, Russell niega la existencia de la Trinidad o del Dios 

Trino, la persona de Jesús como el mismo Dios y la existencia del Espíritu Santo” 

(Slick , 2011). 

“En 1879 Russell intentaba hacer conocer sus  ideas doctrinales. Fue coeditor de 

"El Heraldo de la Mañana" conjuntamente con N.H. Barbour, el fundador del citado 

periódico. Hacia 1884 Russell se hizo cargo de la publicación y la rebautizó "La 

Atalaya anunciando el Reino de Jehová", y fundó la "Sociedad de Tratados 
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Atalaya de Sión" (hoy conocida como la Sociedad Atalaya de Biblias y Tratados). 

La primera edición de la revista La Atalaya fue de sólo 6000 ejemplares por mes. 

Para 1982 el complejo de publicaciones de los Testigos en Brooklyn (Estado de 

Nueva York) producía 100 000 libros y 800 000 ejemplares de sus dos revistas 

("La Atalaya" y "Despertad") ¡diariamente! “(Slick, 2011). 

Según los Testigos de Jehová en su página oficial dicen que, la Atalaya señala la 

relación entre las profecías bíblicas y los sucesos actuales, consuela a la gente 

con las buenas noticias del Reino de Dios y promueve la fe en Jesucristo.  

Por su parte ¡Despertad! muestra cómo hacer frente a los problemas de nuestro 

tiempo e infunde confianza en la promesa del Creador de establecer un nuevo 

mundo pacífico y seguro. 

Tras la muerte de Russell, el 31 de octubre de 1916, un abogado de Missouri 

llamado Joseph Franklin Rutherford se hizo cargo de la presidencia de la Sociedad 

Atalaya, que era entonces conocida como la Asociación del Alba de Estudiantes 

de la Biblia. En 1931 cambió el nombre de la organización a "Testigos de Jehová"  

(TT.JJ.). Otros presidentes de los Testigos de Jehová incluyen a Nathan H. Knorr 

(1942-1977), Fredrich W. Franz (1977-1992) y Milton G. Henschel (1992-2000), y 

el presidente actual es Don Adams (2000- ). 

Las creencias fundamentales de los Testigos de Jehová evidentemente están 

fundamentadas en la Biblia que es la palabra de Dios y dentro de la cual basan 

todas sus creencias. Es así que enumeraremos algunas de las más importantes: 

 “Jehová es el único Dios verdadero, y el único creador de todo y el único al 

que se debe adorar. 

 Jesús es el hijo de Dios, creado al principio de los tiempos antes de la 

creación y por ende es inferior a Jehová. 

 El Espíritu Santo es la fuerza activa de Dios, es decir su poder en acción. 

 Satanás también es un hijo de Dios, pero pecó de soberbia y fue castigado. 
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 Dios creó al mundo y a la humanidad rectos, pero Satanás corrompió al 

hombre haciéndolo pecador. 

 Para rescatar a la humanidad, Jehová envió a su hijo Jesús que tomó forma 

de carne. Su muerte y resurrección sirvieron para pagar el precio del 

rescate de la humanidad. 

 Jesús volverá al final de los tiempos para reinar sobre la humanidad. 

 Solo 144,000 santos ascenderán al cielo para gozar de la presencia divina. 

 Los demás justos vivirán por siempre en la Tierra, que habrá sido 

convertida en un paraíso. 

 No se deben adorar imágenes. 

Dentro de sus reuniones principales, los Testigos de Jehová explican en su página 

oficial lo siguiente: 

“Los testigos de Jehová nos reunimos para adorar a Dios dos veces a la semana 

(Hebreos 10:24, 25). En estas reuniones, a las que puede ir todo el mundo, 

estudiamos la Biblia y vemos cómo aplicar sus enseñanzas en nuestra vida. 

La mayoría de nuestras reuniones incluyen sesiones de preguntas y respuestas en 

las que los asistentes pueden participar. Todas empiezan y terminan con un 

cántico y una oración” (“Los Testigos de Jehová” en Jehovah´s Witnesses , 2013). 

También indican que: 

“Una vez al año, los testigos de Jehová de todas partes del mundo nos reunimos 

para conmemorar el aniversario de la muerte de Cristo. Al instituir esta 

celebración, Jesús ordenó a sus discípulos: “Sigan haciendo esto en memoria de 

mí” (Lucas 22:19)”. La más reciente Conmemoración de la muerte de Jesús fue el 

lunes 14 de abril de 2014, y el público estuvo cordialmente invitado a asistir. La 

entrada a esta reunión especial, al igual que a todas nuestras reuniones, fue libre 

de costo, y jamás se hacen colectas”. (“Los Testigos de Jehová” en Jehovah´s 

Witnesses , 2013). 

 

 

http://www.jw.org/es/publicaciones/biblia/nwt/libros/hebreos/10/#v58010024-v58010025
http://www.jw.org/es/publicaciones/biblia/nwt/libros/lucas/22/#v42022019
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La forma de organización de los Testigos de Jehová con respecto a sus cultos es 

la siguiente:  

“Un grupo de ancianos, o superintendentes, atiende cada congregación. Las 

congregaciones están agrupadas en circuitos, y los circuitos en distritos. Cada 

circuito se compone de alrededor de veinte congregaciones, y en cada distrito hay 

cerca de diez circuitos. Los circuitos y los distritos están a cargo de 

superintendentes viajantes que visitan periódicamente a las congregaciones. 

Desde las oficinas de los testigos de Jehová en Brooklyn (Nueva York), un consejo 

central  llamado “el Cuerpo Gobernante” suministra guía e instrucción bíblica a las 

congregaciones del mundo entero”. (“Los Testigos de Jehová” en Jehovah´s 

Witnesses, 2013) 

En su página oficial, en el anuario del año 2013, ofrecen las cifras totales del año 

2012 sobre los testigos de Jehová y sus actividades: 

“Sucursales de los testigos de Jehová: 96 
 
Países y territorios que informan: 239 
 
Congregaciones: 111.719 
 
Asistencia a la Conmemoración: 19.013.343 
 
Participantes de la Conmemoración: 12.604 
 
Máximo de publicadores1 en el servicio del Reino: 7.782.346 
 
Promedio de publicadores que predican cada mes: 7.538.994 
 
Porcentaje de aumento con relación a 2011: 1,9 
 

                                                           
1
 Un publicador según la página oficial de los Testigos de Jehová,  se ocupa principalmente de predicar «las 

buenas nuevas del Reino a otras personas, motivado por amor al prójimo, y a enseñarles mediante un 
estudio progresivo de la Biblia a conocer y amar a Dios y efectuar su voluntad, publican también libros, 
revistas, folletos, tratados, casetes, CDs, DVDs. Existen dos tipos de publicadores los cuales son: 
Publicadores Bautizados que han realizado una dedicación personal en oración a Jehová Dios para servirle, 
representada posteriormente por el acto público del bautismo y Publicadores no Bautizados que son niños, 
adolescentes, u otros adultos que están en disposición de ser bautizados.   
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Bautizados: 268.777 
 
Promedio mensual de precursores2: 950.022 
 
Promedio mensual de precursores auxiliares: 416.993 
 
Horas dedicadas al servicio del campo: 1.748.697.447 
 
Promedio mensual de estudios bíblicos: 8.759.988 

 

Cantidad de biblias que hemos publicado en 116 idiomas: 179.000.000 

 

Total de publicaciones bíblicas editadas en los últimos diez años: 

20.000.000.000”. (Los Testigos de Jehová en “Anuario de los Testigos de Jehová, 

2013). 
 
La página del INEGI por su parte en su sección sobre el panorama de las 

religiones en México del año 2010 emitió las siguientes cifras con respecto a la 

situación religiosa dentro del territorio mexicano: 

 

“Religión Población 

Católica 92 924 489 

Protestante/ Pentecostal/ Cristiana/ Evangélica 8 386 207 

Protestante histórica o reformada 820 744 

Ana bautista/Menonita 10 753 

Bautista 252 874 

Iglesia del Nazareno 40 225 

Metodista 25 370 

Presbiteriana 437 690 

Otras protestantes 53 832 

                                                           
2
 Un precursor por su parte según la página oficial de los Testigos de Jehová (www.jw.org) es sinónimo de 

pionero y suele referirse a la persona que abre camino en territorio virgen para los que vienen detrás.  
Existen 3 tipos de precursores los cuales son: Precursores Especiales  enviados a donde hay mayor necesidad 
de predicadores; estos pasan mensualmente ciento treinta horas o más en el ministerio de la predicación, 

los Precursores Regulares que dedican setenta horas mensuales a esta labor de predicación y los Precursores 
Auxiliares que dedican treinta o cincuenta horas a la predicación en un mes. 

http://www.jw.org/
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Pentecostal/ Cristiana/  

Evangélica 7 565 463 

Pentecostal 1 782 021 

Cristiana y evangélica sin sustento actual pentecostal: 5 783 442 

Iglesia del Dios Vivo, Columna y Apoyo de la Verdad, la Luz del Mundo: 188 326 

Otras cristianas y evangélicas: 5 595 116 

Bíblica diferente de Evangélica: 2 537 896 

Adventistas del Séptimo Día: 661 878 

Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días (Mormones): 314 932 

Testigos de Jehová: 1 561 086 

Origen Oriental: 18 185 

Judaica: 67 476 

Islámica: 3 760 

Raíces étnicas: 27 839 

Espiritualista: 35 995 

Otras religiones: 19 636 

Sin religión: 5 262 546 

No especificado: 3 052 509 

Asociaciones Religiosas y Ministros de culto 

• Las Asociaciones Religiosas son  

7 616; 3 223 son Católicas y 4 393 de otras tradiciones religiosas. 

• Los Ministros de culto son 68 041. 

• Los Ministros de culto son 4 324 (testigos)”  (INEGI, 2010). 
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Actualmente se encuentran establecidos en varias partes del mundo y los países 

donde más seguidores tienen son: “Estados Unidos con una cantidad de 

1.219.931 y en donde se establecieron primeramente, México con 806.506 y Brasil 

con 767.438 seguidores, los cuales conforman la mayor parte de los Testigos 

alrededor del mundo” (Anuario de los Testigos de Jehová, 2013). 

 

2.4    LOS TESTIGOS DE JEHOVÁ EN MÉXICO 

En México el movimiento de los Testigos de Jehová se propagó a partir del año 

1919 en donde un grupo de misioneros mexicanos y extranjeros comenzaron a 

reunirse para ganar adeptos y especialmente hubo un hombre publicador de 

apellido Carreón que si bien estudiaba en Texas, regresó a México y fue él quien 

comenzó a evangelizar en el Estado de Chiapas. 

“Para conocer el contexto, remontémonos a la década del siglo XIX en donde la 

diversidad religiosa en México comenzó a tener auge, ya que es bien sabido 

históricamente que el país era completamente católico, pero fue con la 

promulgación de la Constitución de 1857, los triunfos del liberalismo en los años 

1860 y 1867 y por supuesto la Leyes de Reforma dictadas por el entonces 

presidente de México Benito Juárez, que el protestantismo tuvo las puertas 

abiertas para establecerse de manera legal en nuestro país” (Gutiérrez Harim, 

2006: 1) 

“Ya es bien sabido que a partir de estas promulgaciones, la iglesia católica 

comenzó a verse afectada ya que el triunfo de los liberales exigía deslindarse de 

la tradición impuesta por los españoles, y así abrir la posibilidad de igualdad en la 

sociedad y a su vez de libertad religiosa. Así mismo las Leyes de reforma y la 

Constitución de 1857 instaban a la libertad de enseñanza de diversos dogmas y 

prohibían a la iglesia católica que se inmiscuyera en los asuntos del gobierno, 

dando pie a la llamada guerra entre el Estado y la Iglesia” (Guitierrez Harim, 

2006). 
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“Benito Juárez consideraba que el protestantismo permitiría la felicidad futura y así 

la prosperidad del país pues pensaba que el mexicano necesitaba de una religión 

que les permitiera salir adelante, les enseñara a leer y no los hiciera perder su 

dinero comprando veladoras para sus santos” (Gutiérrez Harim, 2006: 2). 

Con respecto a este punto, en la ley de libertad de cultos proclamada por el 

presidente Juárez en 1860, en el artículo 1 se proclama lo siguiente: 

“Artículo 1º. Las leyes protegen el ejercicio del culto católico y de los demás que 

se establezcan en el país, como la expresión y efecto de la libertad religiosa, que 

siendo un derecho natural del hombre, no tiene ni puede tener más límites que el 

derecho de tercero y las exigencias del orden público. En todo lo demás la 

independencia entre el Estado por una parte, y las creencias y prácticas religiosas 

por otra, y es y será perfecta é inviolable. Para la aplicación de estos principios se 

observará lo que por las leyes de la Reforma y por la presente se declara y 

determina” (Memoria Política de México, 2013). 

En aquel tiempo existían dos partidos políticos constituidos por: “Los 

Conservadores y los Liberales. Benito Juárez pertenecía al partido liberal y estos 

estaban a favor de la tolerancia religiosa debido a que el clero y el Edo 

gobernaban al país de manera conjunta y esto les era estorbo a sus ideales por lo 

cual pretendían separar al clero del Estado y es por ello que Benito Juárez veía 

bien la inmersión del protestantismo. Para ello veamos lo que Evelia Trejo (2006) 

en su texto “La Introducción del Protestantismo en México. Aspectos 

diplomáticos”, dice al respecto: “Los conservadores se oponían a la inmigración de 

no católicos. Veían destruida la homogeneidad que proporcionaba el catolicismo y 

subrayaban que uno de los problemas graves era la falta de unidad del país.  Los 

liberales, por su parte, apoyaban la tolerancia; querían un cambio de hábitos entre 

los mexicanos y, pensando como Vicente Rocafuerte en 1831 en la superioridad 

de los protestantes, deseaban su inmigración. Sin embargo, no dejaban traslucir 

esa postura para que no se les acusara de querer debilitar a la Iglesia. En ese 

momento les bastó con establecer claramente la relación entre tolerancia e 

inmigración” (Trejo Evelia, 2006:5). 
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Posteriormente los liberales se fortalecieron y consolidaron en el poder con el 

establecimiento de Benito Juárez como presidente de México, la postura a favor 

del protestantismo en México crecía. Así Juárez permitió la inmigración de los 

protestantes y de acuerdo con el secretario de hacienda en ese entonces Matías 

Romero sucedió lo siguiente: “Tuve que mandar por los protestantes o traerlos 

acá, ya que sólo unos cuantos extranjeros tenían otra religión que la católica [...] 

favorecí entonces una comunidad protestante regida por un Mr. Riley que deseada 

establecer una Iglesia Nacional Mexicana […]. Con la cordial ayuda del presidente 

Juárez que participaba de mis propósitos, y que quizá era más radical que yo en 

estas materias vendí la iglesia de San Francisco” (Trejo Evelia, 2006: 5) 

Esto deja ver que Benito Juárez apoyaba no solamente al catolicismo sino también 

estaba de acuerdo con la libertad de cultos ajenos a la religión católica, dejando 

claro que aún el protestantismo era bien visto y permitido durante el periodo de 

Juárez en la presidencia.  

Por otro lado, “La Ley Juárez dictaba la supresión de los privilegios del clero y del 

ejército, y declaraba a todos los ciudadanos iguales ante la ley” (Conevyt, 2010). 

La Ley Lerdo  que fue promulgada por Sebastián Lerdo de Tejada y la ley Iglesia 

dictada por José María Iglesias, también exigían un control sobre la iglesia católica 

y su participación en las cosas del gobierno y del país por lo que ya empezaba a 

verse el desligamiento del Estado con la Iglesia. 

“Más tarde ya estando en la presidencia Porfirio Díaz, las situaciones marcadas 

por sus antecesores y el movimiento Liberal comenzaron a menguar un poco, y es 

que éste procuró mantener el apoyo hacia el movimiento protestante como bien se 

había propuesto sin embargo él optó por no desechar del todo a la iglesia católica 

y trató de mantener de nuevo un vínculo con ella y así conciliarse de nuevo” 

(Gutiérrez Harim, 2006). 

“Esto si bien no impidió que el movimiento protestante continuara creciendo y 

tanto ellos como la iglesia católica tuvieron un periodo de gran auge que 

desembocó en un número similar de gente evangelizada al que se había mostrado 
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en el siglo XVI y esto de nuevo situó a la iglesia católica con fuerza en el país 

permitiéndole no solo incrementar el número de fieles y re evangelizar el campo 

sino también se fundaron trece nuevas diócesis y 19 seminarios que figuraron 

entre los años 1864 y 1911.De igual forma el número de sacerdotes aumentó de 

3232 en el año 1851 a 4461 en el año 1910” (Gutiérrez Harim, 2006: 2). 

“La iglesia protestante no se quedó atrás y también comenzó a desarrollarse, sin 

embargo para ese entonces ya la mayor parte de la población era de nuevo 

católica. Pero con la Revolución y la llegada de Madero al poder, la religión 

comenzó a decaer ya que Madero era espiritista y él no estaba tan acorde con la 

religión aunque mantuvo la conciliación con la iglesia católica” (Gutiérrez Harim, 

2006: 3). 

“Posterior a la muerte de Madero, la gente trataba de buscar refugio en la iglesia 

pues todo tomó un declive al entrar Victoriano Huerta en conspiración y 

usurpación del poder lo que llevó al saqueo de templos, a una revuelta en contra 

de la iglesia pues a pesar de que ya se sabía que Madero no era religioso en sí, 

se culpó el concilio latente con la Iglesia por tener aún tratos con el gobierno, 

llevando al encarcelamiento de muchos párrocos o sacerdotes como pago por tal 

atrocidad en el país”. (Gutiérrez Harim, 2006: 3) 

“Sin duda alguna este periodo conocido como el Anticlericalismo estaba tomando 

grande fuerza y la iglesia perdía su poder ante dicha guerra. Sin embargo, este 

periodo en contra de la religión y/o la Iglesia comenzó a culminar entre Diciembre 

de 1916 y Febrero de 1917 puesto que se nombró una junta para restablecer el 

orden el país lo que desembocó en la creación de una nueva Constitución que es 

conocida como la constitución de 1917” (Gutiérrez Harim, 2006). 

Entre los apartados de esta Carta Magna que se referían al tema religioso 

encontramos los siguientes:  

El artículo 3° describe a la Educación como Laica, Gratuita y Obligatoria lo que 

deja de lado la intervención de la iglesia en los asuntos de la educación. 
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Por su parte el artículo 5° proscribe las órdenes monásticas.  

El artículo 130° estableció el matrimonio con un contrato civil y desconoció la 

autoridad jurídica de la iglesia. A su vez les exige a todos los ministros de culto 

que sean de nacionalidad mexicana, los despojó de sus derechos políticos, les 

prohibió criticar las leyes, autoridades y al gobierno mismo y los mandó a 

inscribirse y pertenecer a un registro, entre otros cambios.  

El artículo 240° garantiza la libertad religiosa, sin embargo confina los actos de 

culto público a los templos o instalaciones religiosas y los pone bajo vigilancia del 

gobierno. 

El artículo 270° despoja a las iglesias del derecho a adquirir, poseer o administrar 

inmuebles y declara como parte de la nación todos los lugares en donde se hacen 

cultos. 

Es entonces donde la Iglesia empezó a perder fuerza dentro del pueblo mexicano 

y sobre todo la iglesia católica sufrió una baja considerable al ser culpada de ser 

un obstáculo al nuevo gobierno que vino de la Revolución Mexicana, lo que le 

permitió a un tercer sector que fueron los Protestantes a incrementar el número de 

sus seguidores y así cobrar fuerza dentro de esta nueva visión de gobierno. 

El gobierno durante los periodos de presidencia de Venustiano Carranza y Álvaro 

Obregón aún mostraba ciertas discrepancias con la iglesia y comenzaron a haber 

ciertos ajustes en torno a la Iglesia Católica , sin embargo la iglesia no respondió 

ante tales situaciones y así continuó recibiendo los cambios impuestos por el 

gobierno. 

“Fue más tarde ya en el gobierno de Plutarco Elías Calles que todo empezó a 

empeorar puesto que empezaron a ocurrir conflictos en los sectores obreros y 

militares del país así como el gobierno de Estados Unidos y sus presiones ante el 

país lo que incitó al presidente a buscar ayuda en el pueblo mexicano, sobre todo 

en aquellos que estaban en contra de la iglesia, los anticlericales”. (Gutiérrez 

Harim, 2006: 4). 
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“Esto claro fue una oportunidad para los protestantes que al instante pusieron 

manos a la obra y a los cuales se les unieron una  corriente llamada “Los 

Masones” y un sector lidereado por maestros y militares también. Lo que lograron 

fue tomar el poder y obviamente comenzar una persecución de fieles católicos”. 

(Gutiérrez Harim, 2006: 4). 

A pesar de que el apoyo que habían recibido los protestantes en los gobiernos de 

Obregón y después con Plutarco Elías Calles había sido mínimo, prosiguieron su 

camino pues en estos dos periodos de gobiernos se les permitió poder evangelizar 

así como poder desarrollarse hasta el punto de empezar a consolidarse como una 

doctrina fuerte. 

Pero la Iglesia Católica comenzaría a protestar ante tales abusos y durante este 

periodo de anticlericalismo que se estaba dando, optaron por comenzar a 

defender sus derechos y fue el arzobispo de México José Mora y del Río quien 

declarara ante el periódico “El Universal” que la institución católica no acataría los 

artículos de la constitución y eso solo trajo como consecuencia que el gobierno de 

Calles hiciera valer la Constitución con más vigor y se tuviera que cumplir 

obligatoriamente lo dictado en ella. 

“Si bien esta noticia no cayó nada bien para la Institución Católica, por lo que 

decidieron detener las actividades de culto y comenzaron a resistir la autoridad del 

gobierno lo que llevó a una nueva guerra civil llamada “La rebelión de los cristeros” 

o la “Guerra Cristera” en oposición al régimen de Plutarco Elías Calles” (Gutiérrez 

Harim, 2006: 4). 

“Todo esto se vio permeado por la presencia de Estados Unidos en los asuntos 

del gobierno y fue así que hasta el año de 1929 y con la ayuda del embajador 

estadounidense llamado Dwight Morrow y ya instaurado un nuevo gobierno en 

manos del presidente Emilio Portes Gil, que la situación bélica que se manifestaba 

en nuestro país llegó a su fin o más bien tuvo una pausa que se siguió mostrando 

en la década de los años 30” (Gutiérrez Harim, 2006: 4). 
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“Dichos acontecimientos de guerra entre el Estado y la Iglesia fueron los que 

permitieron la llegada precisamente de los “Testigos de Jehová” que en ese 

entonces eran llamados “Los estudiantes de la biblia” que si bien al llegar al país 

lucharon por que su estancia aquí en el país debido al contexto que se estaba 

viviendo en ese entonces pero al final lograron resistirse y establecerse aunque 

tuvieron ciertos baches y estuvieron a punto de disiparse.” (Gutiérrez Harim, 2006: 

4). 

“Después de esto los Testigos de Jehová tuvieron mayor apoyo de entrada y de 

presencia en nuestro país ya que a través de un mexicano llamado Abel Ortega 

que estudiaba medicina para ese entonces en la ciudad de Texas y quien al ser 

evangelizado y convencido de unirse a la religión de los Testigos de Jehová (en 

ese tiempo Estudiantes de la Biblia) por un predicador apellidado Moreyra se une 

a ellos y abandona sus estudios y se viene a México a compartir la nueva religión 

que profesaba”. (Gutiérrez Harim, 2006: 5). 

“Así se reúne con otros y comienza a difundir la doctrina que practicaba y que 

había sido planteada por el fundador de ellos llamado Charles Taze Russell que 

tenía por título “Plan divino de las edades”. Así comenzó a crecer y al cabo de dos 

años ya eran 30 los prosélitos que se habían unido tras la predicación de Abel 

Ortega y comienza el primero grupo de Testigos de Jehová aquí en México” 

(Gutiérrez Harim, 2006: 5).  

“Todo esto aconteció entre los años 1917 y 1930 con la llegada de los primeros 

predicadores a la ciudad y el proceso de evangelización que realizaron para 

comenzar a difundir su doctrina. Durante la década de los 20 los testigos de 

Jehová ya habían realizado asambleas que duraban hasta cuatro días y que les 

permitían implementar el proselitismo de manera masiva y así crecer de forma 

considerable” (Gutiérrez Harim, 2006: 5). 

“Precisamente en 1920 hubo un publicador de apellido Carreón que  pertenecía a 

los Testigos de Jehová (Estudiantes de la biblia) y que después de todo este 

periodo de proselitismo, fue uno de los primeros que comenzó a predicar en el 
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estado de Chiapas por la costa del Soconusco que está entre Arriaga y Tapachula 

en las cuales distribuía los tratados que se realizaban en la Watch Tower Bible 

Track and Society (WTBTS) es decir la sede de los Testigos de Jehová y dando 

conferencias en las noches mientras practicaba el comercio” (Gutiérrez Harim, 

2006: 7). 

“Una ocasión en que se hizo una asamblea de publicadores, se dictaminó que 

estos mismos deberían solo distribuir la literatura que se les daba y que debían 

dejar de publicar y distribuir cosas ajenas a la misma, lo que inmediatamente 

provocó en Carreón un desacuerdo total y al final decidió abandonar el trabajo de 

publicador, viajó a Veracruz y se unió a un hombre llamado Isaac Pérez con el que 

inició un grupo en el año 1933 que llamaron “Estudiantes Nacionales de la Biblia” 

(Gutiérrez Harim, 2006: 7). 

Estos fueron el segundo grupo después del hecho por Abel Ortega en 

consolidarse en el territorio mexicano, y fue así que Carreón y Pérez se 

consolidaron como los “Estudiantes Nacionales de la Biblia”.   

Pero a finales de este mismo año consiguieron que su grupo fuera registrado 

legalmente y pues ellos querían conservar las enseñanzas tradicionales ya que 

argumentaban que a partir de que la gente empezó a deslindarse de los 

Estudiantes de la Biblia por las reformas que había impuesto el ahora Presidente 

de la Watch Tower el hombre llamado Joseph Rutherford, se habían deslindado y 

apartado de la doctrina. 

“Fue así que decidieron establecer el grupo con una matriz aquí en el país y así 

formar una sociedad con elementos meramente mexicanos y que comenzaran a 

abrir paso a la doctrina de los Estudiantes aquí en México” (Gutiérrez Harim, 2006: 

7). 

“Ahora ya consolidados nombraron a la Institución la “Asociación Nacional de 

Estudiantes de la Biblia los cuales comenzaron a propagar sus ideas pero había 

una grande diferencia y es que los verdaderos Testigos de Jehová, pues eran 

estadounidenses y este nuevo grupo era obviamente constituido de mexicanos los 
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cuales enseñaban ideas muy parecidas a las de los Testigos de Jehová 

norteamericanos” (Gutiérrez Harim, 2006). 

“Este movimiento poco tiempo después fue descubierto como no válido por ciertas 

acciones realizadas por los dirigentes en donde falsificaron domicilios y 

aparentaban estar en orden con el gobierno, así que culminó dejando en 

cataclismo a este movimiento protestante” (Gutiérrez Harim, 2006: 7). 

“Pero años más tarde cuando México se unió a la segunda guerra mundial, se hizo 

un llamado de alerta y apoyo a la iglesia, pero los católicos rehusaron apoyar y 

fueron los protestantes los que ya tenían apoyo de los gobiernos pasados los que 

lo hicieron y eso les benefició y en el gobierno de Miguel Ávila Camacho a pesar 

de que el presidente era católico, se instauraron reformas que permitieron la 

entrada de más grupos protestantes en México” (Gutiérrez Harim, 2006: 8). 

Así que los grupos de Testigos de Jehová que se empezaron a formar en la 

Ciudad de México se fueron disipando tras encontrarse muy débiles y el desarrollo 

de los Testigos en México comenzaba a perder fuerza. 

“Pero este periodo les sirvió para darse cuenta que todas las leyes estaban en 

contra de la iglesia católica por su influencia e inmersión en los asuntos del 

gobierno y que ese periodo anticlericalista les permitía desarrollarse y al mismo 

tiempo ser aliados o considerados enemigos de la iglesia católica para así poder 

desbancarla por completo” (Gutiérrez Harim, 2006: 8). 

Posteriormente lo que ocurrió es que resultaron útiles para enseñar a la gente a 

leer y a acabar un poco con el analfabetismo, misma cosa que fue predicha por 

Benito Juárez al inicio de las Reformas y que les permitió posicionarse de mejor 

forma en el país.  

Y así fue como los Testigos de Jehová se establecieron aquí en el país, y 

empezaron a desarrollar sus técnicas de proselitismo que les permitieron ganar 

adeptos y crecer como organización y  asimismo no solo establecerse en los 
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países del continente americano sino que también emigraron a otros países 

alrededor del mundo en los cuales también han crecido. 

México, por su parte, alberga una de las poblaciones más grandes de Testigos de 

Jehová que existen en el mundo y que ya se ha mencionado antes y así es como 

hoy en día continúan propagando sus ideas y creciendo de manera progresiva día 

con día. 

Hoy en día siguen reuniéndose para conmemorar la muerte de Jesucristo y para 

dar estudios sobre la Biblia y a su vez adoctrinar a la gente que quiere vivir un 

estilo de vida acorde a las enseñanzas que ellos profesan y así ser 

recompensados cuando Jehová limpie este mundo de toda maldad y establezca 

su reino físico aquí en la tierra, basando esta idea en pasajes de la biblia como: 

Isaías 33:24, Apocalipsis 21:4, Daniel 2:44, entre otros, es así como trabajan los 

Testigos de Jehová actualmente. 

A partir de estos sucesos propagandísticos, los diferentes movimientos 

protestantes incluyendo a los Testigos de Jehová, se comenzaron a expandir las  

ideas de manera más frecuente y veloz,  para así conseguir crecer de manera más 

eficaz. En la actualidad, los Testigos de Jehová ya están establecidos en  México 

de manera fuerte y día a día salen a predicar a las calles y a compartir casa en 

casa la palabra de Dios. 
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CAPITULO 3. MARCO TEÓRICO 

 

En este apartado abordaremos las teorías que servirán para el análisis de la 

investigación. El eje teórico principal de esta investigación es el comunicativo y los 

ejes periféricos son el Antropológico, Psicológico y Sociológico, los cuales se 

vinculan con los aspectos religiosos y comunicativos que se abordan en esta 

investigación. 

3.1  COMUNICACIÓN 

En este eje abordaremos las disciplinas comunicativas que servirán para la 

comprensión de la interacción del individuo en el proceso de evangelización, así 

como las técnicas de acercamiento y adoctrinamiento evangélico que se emplean. 

Inicio conceptualizando y caracterizando lo que denomino Acercamiento 

Comunicativo. Posteriormente inicio con la Comunicación Interpersonal, después 

se revisa el Interaccionismo Simbólico y por último las técnicas de Persuasión de 

la Comunicación Interpersonal. 

Para comenzar este estudio, empezaremos por mencionar el origen de la frase 

“Acercamiento Comunicativo”, la cual fue propuesta con el objetivo de identificar la 

situación expuesta en este estudio y que abordaremos más adelante de una forma 

más detallada y que se estudiará bajo los tópicos antes mencionados. 

Pero antes analicemos qué es un método para entender lo que hacen los Testigos 

de Jehová. Para ello veamos cómo lo define el Diccionario Académico (2013): 

Método proviene del latín methodus y es definido como: 

“Modo de decir o hacer las cosas siguiendo un cierto orden o costumbre, para 

alcanzar un fin determinado o un camino para llegar a un resultado”. 

Este también proviene del griego meta (más allá) y hodos (camino), literalmente 

camino o vía para llegar más lejos. Es pues el modo ordenado y sistemático de 
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proceder para llegar a un resultado o fin determinado” (Diccionario Académico 

2013). 

Ahora procederemos a definir el término “Acercamiento Comunicativo” que servirá 

para estudiar si existe un método persuasivo dentro de la práctica comunicativa y 

evangelística que realizan los Testigos de Jehová.  

El término “Acercamiento Comunicativo” según lo propuesto, se refiere entonces al 

estudio del comportamiento y la práctica que realizan los Testigos de Jehová y la 

forma en cómo se “acercan” a abordar al individuo para “comunicarle” su mensaje 

evangélico, cuyo fin último es atraer y/o convertir a nuevos “adeptos” a su 

congregación y/o religión.  

Dicho de otra forma, es el término propuesto para hablar del contexto y los 

elementos que conforman la metodología empleada por parte de los Testigos de 

Jehová en su práctica evangelizadora y en la que se ven inmersos ciertos 

elementos comunicativos entre los que destacan la Comunicación Interpersonal 

(tanto la Comunicación Verbal como la Comunicación no Verbal, la Interacción 

entre los individuos) y el contexto social, histórico y psicológico de los 

interactuantes. 

 

3.1.1 COMUNICACIÓN INTERPERSONAL 

 

Comunicación, es un término que tiene una diversidad de significados, pero el 

significado etimológico de este término proviene del latín comunicare, que significa 

“poner en común”. En este sentido, el término adquiere resonancias religiosas en 

tanto comparte su raíz con conceptos tales como comunión y comunidad (Rizo, 

2009).  

 

“La comunicación interpersonal puede ser definida como el intercambio de 

información entre sujetos sociales. Esta definición, de corte general, pone el 

acento en el intercambio, en la relación entre seres humanos con base a la 
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comunicación de información (hechos, valores, ideas, sentimientos, etc.)” (Rizo, 

2009: 31). La comunicación interpersonal se distingue de otros procesos de 

comunicación por el hecho de no estar mediada tecnológicamente; los sujetos 

participan de la interacción en una situación de co-presencia, de presencia física 

simultánea en el mismo espacio y tiempo. Los tres componentes que definen a los 

procesos de comunicación interpersonal son los siguientes: 

 

A) “Intercambio: La comunicación interpersonal es un proceso de intercambio de 

reciprocidad. Por tanto la comunicación interpersonal requiere de la presencia 

del otro para poder generar intercambios. 

B) Seres Vivos: El intercambio comunicativo tiene lugar entre seres vivos. Sin 

embargo la comunicación interpersonal es exclusiva de los seres humanos que 

tienen la capacidad de referirse a los elementos de su entorno utilizando 

códigos verbales o no verbales. 

C) Información: El contenido del intercambio es la información, datos o signos 

que remiten o se refieren a algo distinto de sí mismos” (Rizo, 2009: 33). 

Estos elementos se complementan con las características o particularidades de la 

comunicación interpersonal que son: 

A) “Co-presencia en el espacio y en el tiempo. Se da accesibilidad entre los 

sujetos que interactúan, lo cual convierte en igualmente importantes al 

contenido de la comunicación y a los aspectos de relación que la caracterizan. 

B) Diversidad de códigos: No solamente son importantes las palabras 

empleadas por los sujetos que interactúan; también son de vital importancia los 

gestos, los movimientos, los tonos de voz, los ademanes, etc. 

C) Comunicación orientada a los otros: Todo proceso de comunicación 

interpersonal requiere de la presencia de, al menos dos participantes. 

D) Comunicación Dialógica: En la comunicación interpersonal, la comunicación 

adopta una forma de diálogo. Los participantes en la interacción actúan como 

emisores y receptores de la información, de forma equivalente 
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E) Tipo de actores: Los actores que participan de la comunicación interpersonal 

han recibido diversos nombres entre los que se encuentran: emisor, receptor, 

hablantes, interactuantes, destinador y destinatario, comunicantes, ego y alter, 

interlocutores, etc. 

F) Características de los mensajes: Los mensajes se componen de datos 

organizados según las reglas de un código específico, compartido por los 

participantes. 

G) Importancia del contexto: El contexto hace referencia a las condiciones bajo 

las cuales tiene lugar la situación de la comunicación, ésta se lleva a cabo en 

un determinado espacio y tiempo; además de que tiene un conjunto de normas 

y pautas sociales” (Rizo, 2009:34). 

 

“La comunicación humana se genera a partir de elementos tanto verbales como no 

verbales. Durante la primera mitad del siglo XX hubo un considerable interés 

acerca de cómo los seres humanos se comunicaban a través de las expresiones 

del rostro. Los psicólogos realizaron muchos experimentos, pero los resultados 

fueron desalentadores, hasta el punto que se llegó a la conclusión de que el rostro 

no expresa las emociones de manera segura e infalible. Por su parte, los 

antropólogos señalaron que los movimientos corporales no son fortuitos, sino que 

se aprenden igual que una lengua” (Rizo; 2009). 

 

Para dar cuenta acerca de cómo los seres humanos utilizan el lenguaje verbal en 

los procesos de comunicación, hay que tomar en cuenta varios aspectos o 

elementos de las situaciones comunicativas tales como: 

 

A) “EMISOR: Es la persona que produce una expresión lingüística, oral o escrita, 

en un determinado momento. Está en función de una situación y momento 

precisos. 

B) RECEPTOR: Es la persona o grupo de personas a quienes el emisor destina su 

comunicación. 
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C) ENUNCIADO (MENSAJE): Es la expresión lingüística que produce el emisor en 

el acto de comunicación. Se trata de información codificada según el código 

determinado que comparten los participantes del proceso de comunicación. 

D) SITUACIÓN: Está compuesta por las coordenadas espaciales y temporales 

donde tiene lugar la comunicación. Se refiere al entorno, al contexto físico. 

E) INTENCIÓN COMUNICATIVA: Todo proceso de comunicación persigue 

objetivos. A través de la comunicación podemos pretender actuar sobre los 

otros: convencerlos, elogiarlos, descalificarlos, informarlos, etc”  (Rizo, 2009: 

36). 

Cabe señalar que la comunicación no verbal se efectúa a partir de los siguientes 

tipos, de acuerdo con Marc y Picard (1992): 

A) ÍNDICE: Traduce un estado emocional o afectivo a menudo reactivo a la 

interacción. El estado emocional se da a través de la mímica, los gestos, las 

postura, etc. 

B) SÍMBOLO:  Supone una cierta elaboración del comportamiento corporal en el 

sentido de una codificación cultural y de una proyección comunicativa 

C) SIGNO: Los signos tienen como finalidad transmitir un mensaje y permiten 

suponer la existencia de un código común entre los interactuantes 

D) PARALENGUAJE: Se refiere a cómo se dicen las cosas, sin ser verbales como 

el tono, la intensidad, la velocidad, las pausas, etc. 

E) PROXÉMICA: “Se refiere al uso del espacio por parte de los participantes en la 

interacción” (Hall, 1986) , también estudia las distancias en la comunicación 

interpersonal (Alsina, 1999:139 ) y se establece las siguientes distancias en la 

misma de acuerdo con Rizo (2009): 

 

 “DISTANCIA ÍNTIMA: En esta distancia se recibe una gran cantidad de 

información como: el olor, el calor, el aliento, el sonido, aunque la visión está a 

menudo deformada. De ésta se desprenden la fase cercana a los 15 cm que es 

la que ocupamos en la relación sexual y en la lucha; así como la lejana que va 
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de los 15 cm a los 45cm que es aquella que se da en situaciones públicas como 

las aglomeraciones. 

 LA DISTANCIA PERSONAL: Corresponde a una especie de esfera o burbuja 

protectora que se mantiene entre uno y los demás. Cada uno de nosotros 

sentimos cuál es la distancia adecuada en cada una de las interacciones 

sociales. En esta se dan dos tipos: la fase cercana que va de los 45cm a los 

75cm es la distancia que se da entre pareja y la fase lejana de los 75cm a los 

120cm en donde existe un límite del dominio físico. 

 DISTANCIA SOCIAL: en ésta no se advierten detalles próximos del rostro ni se 

da la posibilidad de una comunicación táctil. De aquí se desprenden la fase 

cercana de los 120cm a los 2m. en donde se tratan asuntos laborales y la fase 

lejana de 2m a 3.5m en donde se pierden los detalles del rostro y la voz tiene 

que aumentarse para alcanzar a comunicarse con los demás 

 DISTANCIA PÚBLICA: Esta implica ir más allá de la fase personal y de ella se 

desprenden la fase cercana de 3.5 a a7.5 m en donde se utiliza la voz alta y el 

discurso incluso es más formal y la fase lejana de 7.5m que es la que adoptan 

los personajes públicos” (Rizo, 2009: 38). 

 

F) KINÉSICA: El concepto de Kinésica se debe a Ray Birdwhistell (1970), quien 

propuso este término para nombrar a la especialidad dentro de los estudios de 

comunicación que se centra en el análisis del cuerpo y la gestualidad, ambos 

como fuente de expresiones. Sus investigaciones se dieron en una comunidad 

de indios “Kutenai” para comprobar su gestualidad y lenguaje verbal. La 

Kinésica se define como “Los movimientos corporales y posiciones resultantes 

o alternantes de base piscomuscular, conscientes o inconscientes, aprendidos, 

de percepción visual, auditiva, táctil o cinestésica, esta última referida a la 

percepción a través de otros objetos como el movimiento de la puerta antes que 

alguien entre”. (Poyatos, 1994: 186). 
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3.1.2 INTERACCIONISMO SIMBÓLICO 

Se considera pertinente recurrir al Interaccionismo Simbólico ya que es un 

enfoque dedicado al estudio de la vida de los grupos humanos y el 

comportamiento del hombre y la mujer a partir de las interacciones. Este estudio 

tiene como principales exponentes a Herbert Blumer, John Dewey, Charles Horton 

Cooley, George Mead, entre otros. El punto de partida se encuentra  en las ideas  

expuestas en 1938  por Robert Ezra Park de la escuela de Chicago, cuyas 

premisas principales son: 

1. “El ser humano orienta sus actos hacia las cosas en función de lo que ellas 

significan para él. 

 

2. El significado de estas cosas se deriva en la interacción social que cada 

individuo mantiene con sus prójimos. 

 

3. Los significados se manipulan y modifican mediante un proceso 

interpretativo desarrollado por la persona al enfrentarse a las cosas que va 

encontrando a su paso” (Blumer, 1982: 6). 

El análisis de la interacción entre el actor y el mundo parte de una concepción que 

ambos elementos son procesos dinámicos y no estructuras estáticas, es decir 

como sujetos activos y no como simples actuantes pasivos.  Así entonces, se 

asigna una importancia enorme a la capacidad del actor para interpretar el mundo 

social. 

Los interaccionistas simbólicos conciben el lenguaje como un vasto sistema de 

símbolos. “Las palabras son símbolos porque se utilizan para significar cosas, y 

hacen posible todos los demás signos. Los actos, los objetos y las palabras 

existen y tienen significado sólo porque han sido o pueden ser descritas mediante 

el uso de las palabras” (Blumer, 1982: 11). 

“El Interaccionismo Simbólico  considera que el individuo es un ser social, como 

un organismo que es capaz de entablar una interacción social consigo mismo 

formulándose preguntas y respondiendo a las mismas. Con base en esta 
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autointeracción, el individuo comienza a establecer  una relación con su entorno. 

Su comportamiento con respecto a lo que percibe no es una respuesta motivada 

por tal presencia; sino una acción que surge como resultado de la interpretación 

realizada a través de el proceso de “autoindicación” (Blumer, 1982:11).  

Uno de los conceptos de mayor importancia dentro de la corriente del 

Interaccionismo Simbólico fue el self, propuesto por George Herbert Mead (1913). 

En términos generales, el self (‘sí mismo’) se refiere a la capacidad de 

considerarse a uno mismo como objeto; el self tiene la capacidad de ser tanto 

sujeto como objeto, y presupone un proceso social: la comunicación entre los 

seres humanos. El mecanismo general para el desarrollo del self es la reflexión, o 

la capacidad de ponernos inconscientemente en el lugar de otros y de actuar 

como hablarían ellos. Es mediante la reflexión que el proceso social es 

interiorizado en la experiencia de los individuos implicados en él. Por tales medios, 

que permiten al individuo adoptar la actitud del otro hacia él, el individuo está 

conscientemente capacitado para adaptarse a ese proceso y para modificar la 

resultante de dicho proceso en cualquier acto social dado.  

 

Mead (1913) identifica dos aspectos o fases del self: el yo y el mí. El yo es la 

respuesta inmediata de un individuo a otro; es el aspecto incalculable, imprevisible 

y creativo del self. Las personas no saben con anticipación cómo será la acción 

del 'yo'. El yo reacciona contra el mí, que es el conjunto organizado de actitudes 

de los demás que uno asume. 

 

“En los años 60 y 70 destaca la obra de Erving Goffman (1922-1982), conocida 

por su extraordinaria minucia descriptiva, vertebrada por la idea de que la 

interacción social agota su significado social más importante en la producción de 

apariencias e impresiones de verosimilitud de la acción en curso. El autor se 

propuso comprender la vida cotidiana de las instituciones, entendiéndolas como 

sistemas cerrados. Uno de los elementos más importantes que se encuentran en 

la obra de Erving Goffman es el concepto de ritual” (Rizo, 2009: 73).  
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El ritual es parte constitutiva de la vida diaria del ser humano, ya que nuestra vida 

está conformada por las ritualizaciones que ordenan nuestros actos y gestos 

corporales. Del concepto de ritual propuesto por Goffman se derivaron dos ideas 

importantes: 

 “La primera, la de relacionar los rituales con el proceso de la comunicación, pues 

se ubica en la categoría de los actos humanos expresivos y la segunda consiste 

en relacionar a los rituales con los movimientos del cuerpo produciendo la 

obligatoriedad y asimilación de posturas corporales específicas en cada cultura” 

(Rizo, 2009: 72-74). 

La vinculación que tiene el Interaccionismo Simbólico con nuestro problema de 

investigación radica en que las actitudes que toman tanto los Testigos de Jehová 

como la gente a la hora de la evangelización,  se ven permeadas por el contexto y 

los símbolos que identifican ambos en su entorno. Por otra parte las posibles 

reacciones del yo y el mí (conceptos propuestos por G. Mead) son el resultado 

ante la emisión y propagación del mensaje evangélico en relación con el ritual de 

asimilación del proceso evangelístico. 

 

3.1.3 LA PERSUASIÓN: SU INFLUENCIA EN LA 

COMUNICACIÓN INTERPERSONAL 

El Diccionario etimológico de Chile (2012), describe que la persuasión viene del 

latín persuadere que significa (inducir, convencer por completo, aconsejar), es un 

verbo formado  por el prefijo  per (acción perfectiva o completa) y el verbo suadere 

(aconsejar, invitar a algo exhortando con palabras suaves, recomendar como 

bueno).  

El verbo viene de la raíz indoeuropea  swad (dulce, agradable), que nos remite 

también al latín suavis, del que procede  suave y suavidad. Por su parte el 

diccionario de la Real Academia de la Lengua Española (2012) la define como:  

 

 Aprehensión o juicio que se forma en virtud de un fundamento  
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 Técnica de Inducir, mover, obligar a alguien con razones a creer o hacer 

algo. 

Para poder entender a la persuasión, nos adentraremos pues en la historia de la 

palabra y el arte del hablar enunciado por Aristóteles el cual define a la retórica 

como: “La facultad de discernir en cada circunstancia lo admisiblemente creíble”, 

es decir es un medio a través del cual la persuasión trabaja para dar a conocer 

con argumentos la posible veracidad de ciertos fenómenos y como lo menciona 

Aristóteles “La retórica parece ser capaz de considerar los medios de persuasión 

acerca de cualquier cosa dada”  (Aristóteles, 2011: 118). 

Dicha facultad es permeada por argumentos que se clasifican dentro del arte y 

otros que están fuera del mismo, de esta forma la elocuencia para hablar hace uso 

de ambos. De estos argumentos hay algunos que podemos encontrar porque 

estos ya existen y nos permiten hacer uso de ellos y otros que necesitamos 

inventar para poder hacer uso de ellos y estos últimos se clasifican en tres: 

- Los que radican en el carácter del que habla 

- Otros que sitúan al oyente en cierto estado de ánimo 

- Y otros por lo que significa el discurso o parece significar. 

 

Todos estos a su vez reúnen motivos de credibilidad que se dan por medio de la 

persuasión y que en conjunto con la retórica forman el discurso dialéctico que 

queda entendido por el actuar de una figura que da razones de poder por medio 

de los argumentos antes dichos y así desemboca en la llamada política. 

Así entonces pasamos a hablar acerca de la persuasión que es concebida de la 

siguiente forma: 

Para Vázquez y Giner (2009),  la persuasión se construye por medio de 

realzadores, es decir, fragmentos de información nueva, inmersa y 
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complementaria a la información que el emisor ya conoce que permiten enfatizar 

la misma y así lograr sonar convincente para el receptor y lograr su cometido.  

Para Hyland (1998),  la persuasión es concebida como estrategias retóricas que 

tienen como propósito manipular la información que ya ha sido transmitida por una 

comunidad o individuo de ella. 

“La persuasión según Mauro Wolf, se puede lograr siempre que la forma y la 

organización del mensaje sean adecuadas a los factores personales que el 

destinatario activa en la interpretación del mensaje” (Wolf, 1987: 36) 

Pero ésta también se ve mediada por otros factores como son las instituciones 

totales, denominadas así por Erving Goffman (1959). Éstas son aquellas que 

tienen un amplio nivel de persuasión ya que tiene diferentes características tales 

como: 

a) Tienen una especie de barreras o barricadas que constituyen una barrera 

en la interacción social. 

b) Están cubiertas por una especie de autoridad que se difunde a través de 

ellas y domina todo lo que se le acerca. 

c) Y los individuos que participan de ellas, son individuos “internos” ya que 

pasan días enteros en los recintos de la institución. 

d) Las Instituciones Totales son finales, es decir, tienen fines reconocidos y se 

han creado como empresas de riesgos calculados racionalmente (Goffman, 

1987). 

“Estas Instituciones poseen lo que podríamos llamar una cultura de imposición, en 

el sentido de que las personas que entran a ellas pertenecen ya a culturas que les 

son propias. Los internos están formados ya por completo, social y culturalmente 

(Goffman, 1987). 

Así pues, ciertas instituciones totales tienen la misión de atraer gran cantidad de 

individuos y cambiarlos radicalmente. Así resulta que el mismo proceso de 

reajustar a los individuos tiene un efecto sobre toda la estructura del lugar. 
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“La persuasión consigue entretener, informar y hacer que el escucha actué de 

determinada forma” (Suau Jimenez, 2011: 6) 

Es así como la persuasión actúa en el proceso de la interacción, y sobre todo en 

como las instituciones totales, que en este caso nos referimos a los Testigos de 

Jehová, tienen un fin reconocido el cual es evangelizar a todo individuo y a su vez 

cambiarlo radicalmente. Conseguir adoctrinarlo es su principal objetivo e imponer 

su cultura e ideas de tal forma que el evangelizado se apropie de ella.  

Robert Cialdini (1984) afirma que existen seis principios para manejar la 

persuasión o la influencia, los cuales enumeramos a continuación: 

1. Principio de la Reciprocidad: Es definido por el autor como “la necesidad 

que existe en las relaciones sociales de restaurar el equilibrio” (Cialdini, 

1984: 16).  Es decir que mientras uno recibe algo se siente con la 

necesidad o el compromiso de regresar algo a cambio de aquella ayuda, 

este principio regula la sociedad en la que nos desarrollamos y como el 

autor menciona “Si queremos sonsacar información a alguien, lo más fácil 

es que previamente hagamos alguna confidencia personal, pequeña 

confesión, u otra alguna información. Así él se sentirá en la obligación de 

contarnos algo a cambio” (Cialdini, 1984: 16). 

2. Principio de Coherencia: Se refiere a aquel principio de ser consecuente 

con lo que se dice, hace o como uno se comporta. El autor dice que “De 

una forma obsesiva, tenemos el deseo de parecer coherentes con respecto 

a los demás. A la hora de tomar cualquier decisión, notaremos la “presión” 

de comportarnos de acuerdo a nuestro compromiso” (Cialdini, 1984: 43). 

 

3. Principio de la aprobación social: Se refiere a aquella necesidad de 

actuar como actúa la sociedad no importando que muchas veces esté mal 

la misma sociedad. El autor dice que “Actuamos de la misma manera que lo 

hace la sociedad (o sub-grupos sociales) para lograr la aceptación de la 

misma” (Cialdini, 1984: 87). 
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4. Principio de la simpatía: “Se refiere a ese atributo que permite congeniar 

con el otro y se ve permeado por cuatro aspectos que son: La belleza física, 

la semejanza en opiniones, los elogios y halagos y por último la 

familiaridad” (Cialdini, 1984). 

 

5. Principio de Autoridad: “Se refiere  a como  es utilizada la autoridad 

dependiendo de la figura que funja tal papel, no necesariamente 

relacionado con el poder político o monetario sino a aquellos que tienen 

cierta credibilidad en la sociedad (médicos, consultores, psicólogos, etc.). 

Está permeado por dos aspectos que son:  

La jerarquía: Que dicta que entre más nivel o posición se tenga, más 

credibilidad aporta. 

Los símbolos: Estos confieren cierto grado de credibilidad porque 

representan algo (una bata de médico, un uniforme de policía, títulos 

académicos, etc.) (Cialdini. 1984). 

 

6. Principio de escasez: Se refiere a la relación entre la oferta y la demanda, 

entre más barato sea un producto o más demandado es, es cuando más 

llama la atención del público y lo coloca en un grado atractivo (Cialdini, 

1984). 

Por su parte Miguel Roiz (1996) explica que existen las siguientes técnicas para 

hacer uso de la persuasión: 

“La convicción de un mensaje y su grado de intensidad: se crea 

especialmente aunque no únicamente por medio de recursos retóricos, lógicos y 

argumentativos que operan sobre las representaciones previas de los receptores; 

y que pueden modificarlas total o parcialmente, o bien reforzarlas, según la 

intención del persuasor” (Roiz; 1996:3). 

La sugestión es un factor de base psicológica. Es efectiva cuando el persuasor 

tiene capacidad de crear la impresión de que las propuestas incluidas en el 
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mensaje (argumentos, juicios, valoraciones) concuerdan con las ideas y creencias 

de quienes reciben los mensajes persuasivos” (Roiz; 1996:3). 

Todo mensaje incluye elementos vinculados a la manipulación persuasiva de los 

significados. 

Manipular es claramente tergiversar, modificar o cambiar los hechos en un 

sentido determinado, siguiendo unas orientaciones prefijadas y con fines de 

control de los comportamientos. 

Todos los procedimientos persuasivos van orientados básicamente a disminuir las 

resistencias psicológicas de los receptores expuestos a la comunicación 

persuasiva, al mismo tiempo que a verificar la correcta trasmisión del mensaje y, 

sobre todo, se concentran en captar la atención del auditorio” (Roiz, 1996:3). 

Violencia simbólica: "El poder hacer por instancias emisoras que la validez de 

significados mediante signos sea tan efectiva que otra gente (distinta del emisor) 

se identifique con ellas. El fundamento teórico parte de concebir al individuo como 

animal simbólico que se comunica por medio de signos pragmáticos” (Roiz, 

1996:3). 

Por su parte Barroso Asenjo (1998) sugiere que existen tres tipos de técnicas 

persuasivas las cuales son: 

 

a) Éticas: Entre éstas se encuentran: 

 

- Separación de teoría y práctica. 

- Conveniencia y oportunidad de la honestidad. 

- Explicación como parte de la descripción 

- Discreción. 

- Resolución de todas las disputas éticas o través de la razón que es la 

fuente primaria de toda ética. 

- Papel del persuasor por tener voluntad de hacer decisiones éticas. 
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b) Inmorales: Entre los que se encuentran: 

- Falsificar o fabricar información. 

- La distorsión hasta tal punto que la evidencia que mostramos no sea el 

fiel reflejo de la verdad y realidad de los hechos. 

- Hacer uso consciente de razones espaciosas 

- Engañar a la audiencia en el propósito a intención del orador. 

 

 

 

c) Neutras: Entre las que destacan: 

- La sugestión. 

- Despertar emociones 

- Llamar a uno por su nombre  (name-calling). 

- Uso del prestigio personal. 

- Apelar a la tradición, al testimonio, a la opinión mayoritaria. 

-  Apelar a las necesidades, apetencias, motivos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



55 
 

3.2  PARADIGMAS DESDE LOS QUE SE HA 

ANALIZADO LA RELIGIÓN 

En este apartado abordaremos el estudio de la religión a partir de la modernidad 

como plano inicial de la religión, la cultura como base del pensamiento humano, el 

tabú y el tótem en la vida de la gente y la religión como estudio principal de esta 

investigación desde sus perspectivas antropológica, psicológica y social. 

 

3.2.1. VISIONES ANTROPOLÓGICAS, PSICOLÓGICAS Y 

SOCIOLÓGICAS 

A continuación comenzaremos por definir la religión bajo los puntos de vista de 

Melvin y Carol Ember y  posteriormente veremos las perspectivas antropológicas, 

psicológicas y sociológicas que han manejado el tema de la religión. 

 “La religión se define como cualquier conjunto de actitudes, creencias y prácticas 

pertenecientes al poder sobrenatural, ya sean fuerzas, dioses, espíritus, 

fantasmas o demonios. En nuestra sociedad, dividimos los fenómenos en 

naturales y sobrenaturales, aunque no todas las culturas ni lenguas hacen tal 

distinción. Sobre todo los considerados fenómenos sobrenaturales (poderes que 

se cree que no son humanos o que no están sujetos a las leyes de la naturaleza) 

varían de una sociedad a otra” (Ember, 2008: 532). 

“Las creencias sobre lo que es o no de origen sobrenatural pueden variar en una 

misma sociedad en un momento determinado o a través del tiempo. Por ejemplo 

en la tradición judeo-cristiana las inundaciones, los terremotos, las erupciones 

volcánicas, los cometas y las epidemias fueron considerados evidencia de los 

poderes sobrenaturales. Por tanto, la línea entre lo natural y lo sobrenatural varía 

dentro de una sociedad de acuerdo con la forma en la que la gente cree sobre las 

causas de las cosas y de los eventos observables en el mundo” (Ember, 2008: 

532). 
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“Las creencias y prácticas religiosas existen en todas las sociedades 

contemporáneas conocidas, y los arqueólogos piensan que han encontrado signos 

de creencias religiosas asociadas con el Homo sapiens que vivió al menos hace 

60.000 años. Esta gente enterraba deliberadamente a sus muertos y en muchas 

de estas tumbas se han encontrado restos de comida, herramientas y otros 

objetos que probablemente se pensó que necesitarían en su vida después de su 

muerte. Algunas de las producciones artísticas de los humanos modernos, tras 

unos 30.000 años, pudieron ser usadas para un fin religioso” (Ember, 2008: 533). 

Las creencias que los seres humanos han manifestado han sido permeadas por la 

concepción de lo divino, de lo sobrenatural, de lo místico; con el objetivo de 

explicar el cómo es que la religión aparece como símbolo clave de las prácticas 

humanas y su historia de vida.  

“Algunos han proclamado la superioridad de su propia religión; otros han 

ridiculizado la simpleza de las creencias de los demás; y algunos han expresado 

su escepticismo con respecto a todas las creencias. La mayoría piensa que las 

religiones son creadas por los humanos como respuesta a ciertas necesidades o 

condiciones universales”. Aquí podríamos considerar cuatro de esas necesidades 

o condiciones: necesidad de comprensión intelectual, el regreso a los sentimientos 

de la infancia, ansiedad e incertidumbre y una necesidad de comunidad” (Ember, 

2008: 533). 

Es así como ciertos estudiosos del fenómeno religioso expresan la idea y 

concepción del nacimiento de la religión. Revisemos diversas explicaciones del 

surgimiento de la religión en la sociedad: 

a) “Edward Tylor, quien propuso que la religión se originó como resultado de 

especulaciones de la gente frente a los sueños, los trances y la muerte. 

Tylor opinaba que la creencia en las almas fue la primera forma de religión; 

animismo es el término utilizado para referirse a la creencia de las almas” 

(Ember; 2008: 533). 
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b) “Bronislaw Malinowski dijo que la gente de todas las sociedades se 

enfrentaba con la ansiedad y la inseguridad. Pueden tener el conocimiento 

y habilidades necesarias pero no son suficientes para combatir las 

enfermedades, los accidentes y las catástrofes. La religión nace como 

consecuencia de la necesidad universal de encontrar el bienestar en los 

tiempos inevitables del nerviosismo” (Ember, 2008: 534). 

 

c) “Emile Durkheim dentro de la perspectiva Sociológica, pensaba que la vida 

en sociedad hace que los seres humanos se sientan movidos por fuerzas 

sobrenaturales. Estas fuerzas dirigen su conducta, hacen que se resista 

ante lo que considera erróneo y estas fuerzas son la opinión pública, las 

costumbres y las leyes. Durkheim señala que la religión surge de la 

experiencia de vivir en grupos sociales; las creencias y prácticas religiosas 

afirman el lugar que ocupa una persona dentro de su sociedad, refuerzan 

los sentimientos comunitarios y dan confianza a la gente. Y propuso que la 

sociedad es realmente el objeto de culto de la religión” (Ember, 2008: 534). 

 

 

d) “Sigmund Freud dentro de la perspectiva Psicológica, opinaba que los 

humanos primitivos vivían en grupos, cada uno de los cuales estaba 

dominado por un tirano que se guardaba a todas las mujeres para él. Freud 

postuló que, al madurar, los hijos eran conducidos fuera del grupo. Más 

tarde se reunían para matar y comerse al padre odiado. Pero entonces los 

hijos sentían una gran culpa y remordimientos que expresaban 

(proyectándolos) prohibiendo matar a un Tótem Animal (sustituto del 

padre)” (Ember, 2008: 533). 
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3.2.1.1 TÓTEM 

Comenzaremos por explicar bajo la perspectiva Antropológica la pertinencia del 

Tótem como la base de las creencias de los individuos y el fenómeno que permitió 

el nacimiento de la religión de acuerdo a la Antropología. 

De acuerdo a  Levi Strauss (1962) “El Término Totemismo designa una forma de 

organización social y práctica mágico-religiosa caracterizada por la asociación de 

algunos grupos (habitualmente clanes o linajes) interiores  a una tribu, con ciertas 

clases de cosas animadas o inanimadas; cada uno de los grupos está asociado a 

una clase distinta” (Levi Strauss, 1962). 

 “En la acepción más amplia del término se puede hablar de Totemismo cuándo: 

1)  La tribu o grupo que está constituida por grupos (totémicos) entre los cuales 

está repartida la totalidad de la población, y cada uno de los cuales mantiene 

algunas relaciones con una clase de seres (tótem) animados o inanimados; 2) las 

relaciones entre los grupos sociales y los seres u objetos son todas, generalmente 

de la misma clase; 3) un miembro cualquiera de un grupo no puede (salvo en 

circunstancias especiales, como la de la adopción) cambiar su pertenencia” (Levi 

Strauss, 1962: 21).  

El término Totemismo comprende las relaciones ideales entre dos series, una de 

ellas natural y la otra cultural. La serie natural comprende, por una parte 

categorías y por otra parte individuos; la serie cultural comprende grupos y 

personas. 

 “La palabra Tótem ha sido formada a partir del Ojibwa, lengua alongquina de la 

región situada al norte de los grandes lagos de América septentrional. La 

expresión Ototeman significa “él es de mi parentela” y se descompone en: o inicial, 

prefijo de la tercera persona; t epentética, m, posesivo;  an, sufijo de la tercera 

persona; y por último Ote, que expresa el parentesco entre Ego y un hermano, 

hombre o mujer, y define por lo tanto el grupo exógamo en el nivel de generación 
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del sujeto. Se explicaba la pertenencia a un clan con la frase nindotem, todo 

haciendo referencia a los animales de la región” (Levi Strauss, 1962: 33). 

“En efecto los clanes de los Ojibwa llevan sobre todo los nombres de los animales, 

lo que Thavenet, un misionero francés que vivió en Canadá hacia fines del siglo 

XVIII; y a comienzos del siglo XIX explicaba en función del recuerdo que cada clan 

debería haber conservado de un animal que viviese en su lugar de origen”. (Levi 

Strauss; 1962: 22). 

“En Ojibwa se cree que cada individuo puede entrar en relación con un animal que 

se convertirá en su espíritu guardián. El único término atestiguado que designa a 

este espíritu individual fue transcrito como nigouimes por un viajero de mediados 

del siglo XIX”. (Levi Strauss, 1962: 34). 

A través de esta descripción podemos darnos cuenta que el Tótem surge como 

una expresión de la búsqueda de un espíritu guardián que le pueda brindar al ser 

humano el sentido del resguardo, y estas culturas hacían alegoría a los diferentes 

animales que existían, atribuyéndoles un poder divino con motivo de buscar 

Divinidad y Seguridad. 

El Tótem es, por un lado, una designación de grupo, y, por otro, un nombre 

patronímico, presentando también, en esta última acepción, una significación 

mitológica. Todas estas significaciones del concepto de tótem están, sin embargo, 

muy lejos de hallarse rigurosamente delimitadas. 

“El tótem es, en primer lugar, el antepasado del clan y en segundo, su espíritu 

protector y su bienhechor, que envía oráculos a sus hijos y los conoce y protege 

aun en aquellos casos en los que resulta peligroso. Los individuos que poseen el 

mismo tótem se hallan, por tanto, sometidos a la sagrada obligación, cuya 

violación trae consigo un castigo automático de respetar su vida y abstenerse de 

comer su carne o aprovecharse de él en cualquier otra forma” (Freud, 1913: 2). 

“El carácter totémico no es inherente a un animal particular o a cualquier otro 

objeto único (planta o fuerza natural), sino a todos los individuos que pertenecen a 
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la especie del tótem. De tiempo en tiempo se celebran fiestas en las cuales los 

asociados del grupo totémico reproducen o imitan, por medio de danzas 

ceremoniales, los movimientos y particularidades de su tótem” (Freud, 1913: 3). 

“El tótem se transmite hereditariamente, tanto por línea paterna como materna. Es 

muy probable que la transmisión materna haya sido en todas partes la primitiva, 

reemplazada más tarde por la transmisión paterna. La subordinación al tótem 

constituye la base de todas las obligaciones sociales, sobrepasando por un lado la 

subordinación a la tribu y relegando, por otro, a un segundo término el parentesco 

de sangre” (Freud, 1913) 

La parte Tótem en el individuo es explicada como parte de la identidad del mismo 

y como una herencia paternal y generacional. Lo que vemos aquí relaciona al 

tótem con lo que llaman el Espíritu protector que se puede identificar con la 

entidad divina y sobrenatural detrás de la natural y está ligada al patrón social. 

El tótem descrito por Freud no es más que un sistema humano respaldado por un 

individuo portador de un fuerza sobrenatural que controla y regula las relaciones 

establecidas entre los miembros del clan y establece un patrón de refugio almático 

de los individuos en cuestión, es decir de los miembros del clan. 

“El tótem no se halla ligado al suelo ni a una determinada localidad. Los miembros 

de un mismo tótem pueden vivir separados unos de otros y en paz con individuos 

de tótem diferente. Así entonces podemos señalar ahora aquella particularidad del 

sistema totémico por la que el mismo interesa más especialmente al 

psicoanalítico. En casi todos aquellos lugares en los que este sistema se halla en 

vigor comporta la ley según la cual los miembros de un único y mismo tótem no 

deben entrar en relaciones sexuales y por tanto, no deben casarse entre sí. Es 

ésta la ley de la exogamia, inseparable del sistema totémico” (Freud, 1913:3). 

Así es como Freud explica las características del Tótem. Posteriormente desde el 

plano psicológico, también se alude a la pertinencia del Tótem en la vida del 

individuo. 
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“La primera teoría formulada por Frazer (1887), antes de conocer las 

observaciones de Spencer y Gillen, es de carácter psicológico y se basa en la 

creencia en el «alma exterior». El tótem representaría un refugio en el que el alma 

sería depositada para sustraerla a los peligros que pudieran amenazarla” (Freud, 

1913:41). 

Cuando el primitivo había confiado su alma a su tótem, se hacía invulnerable y se 

guardaba, naturalmente, de causar el menor daño al portador de la misma; pero 

como no sabía cuál de los individuos de la especie animal totémica era tal 

portador, tomaba el partido de respetar a la especie entera. 

Más tarde renunció Frazer (1925), por sí mismo, a enlazar el sistema totémico a la 

creencia en las almas. Cuando llegaron a su conocimiento las observaciones de 

Spencer y Gillen (1904), formuló una segunda teoría,  pero tampoco ésta 

consiguió satisfacerle definitivamente, pues reconoció que el motivo atribuido en 

ella al totemismo era demasiado racionalista y suponía una organización social en 

exceso complicada para ser primitiva.  

“La última fuente del totemismo consistiría, pues, en la ignorancia en que se 

encuentran los salvajes de la forma en la que los humanos y los animales 

procrean y perpetúan su especie, y sobre todo del papel que el macho desempeña 

en la fecundación. Esta ignorancia ha podido ser favorecida por el largo intervalo 

que separa el acto de la fecundación del nacimiento del niño (o del momento en 

que la madre advierte los primeros movimientos del feto)” (Freud, 1913: 41). 

“El totemismo sería así una creación del espíritu femenino y no del masculino y 

tendría su fuente en los «antojos» de la mujer encinta. «Todo lo que ha 

impresionado la imaginación de una mujer en aquel misterioso momento de su 

vida en el que sintió que era madre ha podido ser, en efecto, fácilmente 

identificado por ella con el niño que llevaba en su seno. Estas ilusiones materiales, 

tan naturales y, según parece, tan universales pueden muy bien haber sido la raíz 

del totemismo” (Freud, 1913: 42). 
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De acuerdo con Durkheim,  “la palabra Tótem aparece a finales del siglo XVIII en 

la literatura etnográfica.Se le encuentra por primera vez plasmada en el libro de un 

intérprete indio llamado J. Long, que fue publicado en Londres en 1891. Durante 

casi medio siglo, el totemismo no se conoció más que como una institución 

exclusivamente americana” (Durkheim, 1982:168). 

Mac Lennan (1889), fue el primero que trató de relacionar el totemismo con la 

historia general de la humanidad. En una serie de artículos, aparecidos en la 

Fortnightly Review, se esforzó por mostrar, no solamente que el totemismo era 

una religión, sino que de esta religión habían derivado una multitud de creencias y 

de prácticas que se encuentran en sistemas religiosos mucho más avanzados. 

Llegó a hacer de ella la fuente de todos los cultos zoolátricos (a los animales)  y 

fitolátricos (a las plantas), que se pueden identificar en los pueblos antiguos. 

“Sin duda, Mc Lennan ya había comparado el totemismo de las grandes religiones 

de la antigüedad; pero era únicamente porque creía encontrar, aquí y allá, un culto 

de los animales y de las plantas. Por su parte Frazer (1910), se había dedicado 

sobre todo a marcar todos los rastros de totemismo que pueden descubrirse en la 

historia y en la etnografía. De este modo, fue llevado a comprender en su estudio 

las sociedades más diferentes por la naturaleza y el grado de cultura: el antiguo 

Egipto, Arabia, Grecia, los Eslavos del Sur figuran en él junto a las tribus de 

Australia y de América” (Durkheim, 1982: 152). 

En la base de la mayoría de las tribus australianas, encontramos un grupo que 

tiene un lugar preponderante en la vida colectiva: es el clan. 

“En primer lugar, los individuos que lo componen se consideran unidos por un 

vínculo de parentesco, pero de una naturaleza muy especial. Este parentesco no 

proviene de que mantienen unos con otros relaciones definidas de 

consanguinidad; son parientes por el solo hecho de que llevan el mismo nombre. 

No son padres, madres, hijos o hijas, tíos o sobrinos uno de los otros en el sentido 

que actualmente damos a esas expresiones; y sin embargo se consideran 

formando una misma familia, amplia o estrecha según las dimensiones del clan, 
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por el solo hecho de que están colectivamente designados por la misma palabra” 

(Durkheim, 1982; 169). 

Eso es que las relaciones que se dan en este sentido no provienen de una 

relación sanguínea, y es entendido ya que el hecho de pertenecer a la misma 

orden o clase de Tótem, les confiere a los individuos pertenecientes un título 

familiar y por ende una estreches o amplitud en cuanto a sus características 

grupales. 

“La especie de cosas que sirve para designar colectivamente al clan se llama su 

tótem. El tótem del clan es también el de cada uno de sus miembros. Cada clan 

tiene un tótem que le pertenece; dos clanes diferentes de una misma tribu no 

podrían tener el mismo. En efecto, se forma parte de un clan por el solo hecho de 

que se lleva un cierto nombre. Todos aquellos, pues, que llevan ese nombre son 

sus miembros con el mismo título; cualquiera que sea la manera en que estén 

repartidos sobre el territorio tribal, mantienen todos, unos con otros, las mismas 

relaciones de parentesco” (Durkheim, 1982: 170). 

3.2.1.2.  TABÚ 

Freud (1913) destacó la importancia también del tabú en la vida de los individuos 

haciendo una especie de relación con lo prohibido del Tabú y lo sagrado del 

Tótem. Hablaré solo del tabú, dado que ya he abordado el Tótem,  para conocer  

la relación del ser humano con lo sagrado y las prohibiciones que trae consigo y 

así observar cómo el individuo busca lidiar con tales manifestaciones y 

prohibiciones desde el plano individual. Hablaré pues del Tabú como elemento 

clave de la adoración sagrada y las restricciones y prohibiciones de seguir al ente 

poderoso y obedecer sus mandatos. 

“Tabú es una palabra polinesa; tiene dos significaciones opuestas: la de lo 

sagrado o consagrado y la de lo inquietante, peligroso, prohibido o impuro. En 

polinesio lo contrario de Tabú es Noa, es decir lo ordinario o lo accesible a todo el 

mundo. El concepto de tabú entraña, pues, una idea de reserva, y en efecto, el 
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tabú se manifiesta esencialmente en prohibiciones y restricciones” (Freud, 1913: 

8). 

“Los fines del tabú son muy diversos. Así (A): los tabú directos cumplen las 

siguientes funciones:  

1º Proteger a ciertos personajes importantes -jefes, sacerdotes, etc.- y preservar 

los objetos valiosos de todo daño posible.  

2º Proteger a los débiles -mujeres, niños y hombres vulgares- contra el poderoso 

maná (fuerza mágica) de los sacerdotes y los jefes.  

3º Preservar al sujeto de los peligros resultantes del contacto con cadáveres, de la 

absorción de determinados alimentos, etcétera.  

4º Precaver las perturbaciones que puedan sobrevenir en determinados actos 

importantes de la vida, tales como el nacimiento, la iniciación de los adolescentes, 

el matrimonio, las funciones sexuales, etc.  

5º Proteger a los seres humanos contra el poder o la cólera de los dioses o de los 

demonios. 

 6º Proteger a los niños que van a nacer y a los recién nacidos de los peligros que 

a causa de la relación simpática que los une a sus padres pudieran éstos atraer 

sobre ellos realizando determinados actos o absorbiendo ciertos alimentos que 

habrían de comunicarles especialísimas cualidades” (Freud, 1913: 8). 

Otro de los fines del tabú es proteger la propiedad del sujeto -sus campos, 

herramientas, etc.- contra los ladrones. 

El castigo de la violación de un tabú quedaba abandonado primitivamente a una 

fuerza interior que habría de actuar de un modo automático. El tabú se vengaba a 

sí mismo. Más tarde, cuando empezó a constituirse la representación de la 

existencia de seres superiores demoníacos o divinos, se enlazó a ella el tabú y se 

supuso que el poder de tales seres superiores desencadenaba automáticamente 

el castigo del culpable.  
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“En otros casos, y probablemente a consecuencia de un desarrollo ulterior de 

dicha noción, tomó a su cargo la sociedad el castigo del atrevido, cuya falta atraía 

el peligro sobre sus semejantes. De este modo también los primeros sistemas 

penales de la Humanidad resultan enlazados con el tabú” (Freud, 1913: 9). 

Es así que dentro de esta protección de los bienes del individuo que se encuentra 

inmerso en el tabú, aunado con las prohibiciones y castigos, se encuentran los 

tótems que fungirán como protectores de esos castigos y peligros ante los que se 

exponen en el tabú, y que se definirán más adelante.  

Tomando como referencia lo antes visto, el Tabú funciona en estos casos como 

aquel elemento que permite brindar protección de las fuerzas sobrenaturales y/o 

divinas tanto del bien como del mal y regula las prácticas que se ven permeadas 

por el individuo Tótem; así como proporcionar en ciertas situaciones una especie 

de castigo. 

 

3.3 Religión 

La palabra latina religión se deriva de re-ligere, que significa "estar atento, 

considerar y observar, mantenerse unidos" como opuesto a negligere (`descuidar, 

socavar),  es decir, religión significa el cumplimiento consciente del deber, temor 

de un poder más alto. El apologista tardío Lactancio (260-340 d.C.) creía que la 

palabra derivaba de re-ligare, que significa "atar, mantener junto"; una relación 

estrecha y duradera con lo divino. El hombre está conectado con Dios por el lazo 

de la religiosidad (Religión. Teología Fundamental, 2011). 

Otra definición señala que: “Una religión es un sistema solidario de creencias y de 

prácticas relativas a las cosas sagradas, es decir, separadas, interdictivas, 

creencias a todos aquellos que unen en una misma comunidad moral, llamada 

Iglesia, a todos aquellos que adhieren a ellas” (Durkheim, 1982: 90). 

La religión incluye no sólo las creencias, costumbres, tradiciones y ritos que 

pertenecen a agrupaciones sociales particulares; implica también experiencias 
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individuales. Toda concepción de la religión que acentúa el aspecto comunitario de 

la religión hasta la exclusión de la vida psíquica del individuo es defectuosa, 

puesto que es la aprehensión personal por el individuo de lo sagrado o lo divino lo 

que constituye uno de los más importantes rasgos de la religión.  

Según J. Frazer (1925), la religión es "una propiciación o conciliación de poderes 

superiores al hombre que se cree que dirigen y controlan el curso de la naturaleza 

y de la vida humana. Así definida, la religión consta de dos elementos, uno teórico 

y otro práctico, a saber: una creencia en poderes superiores al hombre y un 

intento de propiciarles o agradarles". Explica después que "la creencia viene 

claramente en primer lugar, ya que debemos creer en la existencia de un ser 

divino antes de que podamos intentar complacerle. Pero a no ser que la creencia 

conduzca a la correspondiente práctica, no es una religión, sino sencillamente una 

teología" (Frazer, 1925: 50). 

De esto logramos entender pues que la religión tiene su origen en la creencia en 

fuerzas sobrenaturales y poderes fuera de lo común que tienen la habilidad de 

controlar las relaciones humanas así como lograr que el individuo inmerso en ella 

trate de agradar a tales fuerzas, así es como la creencia lleva a la práctica y 

convierten estos fenómenos en manifestaciones religiosas. 

Los fenómenos religiosos se ubican naturalmente en dos categorías 

fundamentales: las creencias y los ritos. Las primeras son estados de la opinión, 

consisten en representaciones, los segundos son modos de acción determinados. 

Entre esas dos clases de hechos hay toda la diferencia que separa al pensa-

miento del movimiento.  

“Los ritos no pueden definirse y distinguirse de las otras prácticas humanas, sobre 

todo de las prácticas morales, más que por la naturaleza especial de su objeto. 

Una regla general en efecto, nos prescribe, del mismo modo que un rito, maneras 

de actuar, pero que se dirigen a objetos de un género diferente” (Durkheim, 1982: 

75). 
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Es decir que los ritos son denominados de esa forma por las acciones realizadas 

en determinadas situaciones, no necesariamente son comprendidos en el plano 

religioso, pero dependiendo de la situación se denominan así.  

“En tanto que, todas las creencias religiosas conocidas, ya sean simples o 

complejas, presentan un mismo carácter común: suponen una clasificación de las 

cosas, reales o ideales, que se representan los seres humanos, en dos clases en 

dos géneros opuestos, designados generalmente por dos términos distintos” 

(Durkheim, 1982: 75).  

Esto es que las creencias representan ciertas cosas involucradas en las relaciones 

humanas y que no necesariamente son representaciones de carácter objetivo, 

presuponen situaciones ideales también dan cuenta de las acciones humanas. 

Por su Parte la palabra fe proviene del latín fides, que significa creer, aunque 

inicialmente su nombre en hebreo era pistis, que en la mitología griega era la 

personificación de la confianza y la fiabilidad. El motivo básico de toda fe es la 

autoridad o el derecho de ser creído de aquel a quien se cree. Este 

reconocimiento de autoridad ocurre cuando se acepta que quien es motivo de fe 

tiene conocimientos sobre lo que dice, y posee integridad, de manera que no 

engaña, y por lo cual se considera a su palabra como veraz (Fabra, 2011). 

La fe ni es un sentimiento ni se mide por la emoción, ni tampoco es autosugestión. 

Es una decisión total de la persona que envuelve todo su ser y le compromete por 

completo. La fe tiene que ser tan profunda como manifiesta. La fe, más que creer 

en algo que no vemos, es creer en alguien que nos ha hablado, aunque a veces 

no podamos ver físicamente a ese alguien (Fabra, 2011). 

La fe, por tanto, nos lleva a actuar conforme a lo que creemos, cambiando nuestra 

forma de vivir. De otra manera no es fe, sino sentimiento, ideología o creencia. La 

fe que no se manifiesta sería como un fuego que ni calienta ni quema, y la fe, 

como tal, debe ser tanto interior como exterior ya que o se manifiesta, o no es fe 

(Fabra, 2011). 
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En este sentido es donde se desarrolla la doctrina de los Testigos de Jehová 

vinculando los aspectos de las creencias y la fe para conformar una religión como 

la que ellos profesan y así poder adorar a un ser divino con cualidades de padre 

que aporta al individuo Testigo de Jehová un bienestar psicológico, antropológico 

y social. 

3.4    RECAPITULANDO 

Después de haber presentado los conceptos y teorías que guiarán la 

investigación, es pertinente señalar que “El Acercamiento Comunicativo”  es pues 

el término apropiado para designar la práctica de los evangelistas (Testigos de 

Jehová), para comunicar su mensaje evangélico a la gente, ya que los Testigos se 

acercan a la gente a adoctrinarla o evangelizarla y la Comunicación cumple un 

papel importante en la interacción entre sujetos evangelistas y evangelizados para 

compartir un mensaje. 

Éste es pues el estudio del contexto y los elementos que conforman la práctica 

evangelizadora por parte de los Testigos de Jehová y en éste interactúan 

elementos comunicativos, sociales, psicológicos y antropológicos tales como: La 

Comunicación Interpersonal, dentro de la cual están inmersas la Comunicación 

Verbal y la Comunicación no Verbal, la Interacción entre los individuos, el lenguaje 

retórico como método de convencimiento, y el contexto socio-histórico y 

psicológico de los individuos que participan. Esto es realizado mediante el proceso 

de interacción que permite la comunicación de un mensaje entre dos o más 

personas. En este sentido los Testigos de Jehová buscan adorar a un Tótem 

sagrado que funge como Dios (perspectiva Antropológica, de la misma forma este 

Dios es un padre para los Testigos y les brinda protección (Perspectiva 

Psicológica) y los reúne como hijos y miembros de una hermandad o comunidad 

donde se relacionan (Perspectiva Sociológica). 

La interacción es un proceso necesario en la vida de los individuos y es a través 

de ella que se da la comunicación interpersonal, la cual permite el intercambio de 

mensajes entre dos o varios individuos. Se ve mediada por diversos elementos 
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tales como la comunicación verbal; la cual hace uso del lenguaje hablado  y no 

verbal que hace posible que tanto los signos, símbolos, gestos, uso del cuerpo, de 

las distancias, entre otros, comuniquen un mensaje. 

A su vez, el “Interaccionismo Simbólico”, afirma que el individuo se considera a sí 

mismo como un ser social, y el cual es definido por un término denominado “Self”, 

que refiere esa capacidad de considerarse como sujeto y objeto en esa relación 

comunicativa; y del que a su vez destacan dos estados en el individuo, uno 

denominado “Yo” y otro “Mí”. El yo es la identidad misma del sujeto y el Mí, es su 

capacidad para relacionarse socialmente. 

El trasfondo cultural en que ocurren las prácticas evangelizadoras, se ve mediado 

por un contexto social. “La Crisis de la Modernidad” rompió el paradigma científico 

y racional existente en el imaginario social, y obligó al individuo a refugiarse en un 

nuevo contexto metafísico y religioso, que impera poco a poco en las prácticas del 

individuo social. Es así entonces que el individuo evangelizador emite su mensaje 

religioso y lo utiliza para convencer al individuo evangelizado de acuerdo a la 

lógica de sus creencias y/o identidad religiosa.  

Dicho fenómeno, es explicado a partir de tres perspectivas distintas dentro del 

plano psicológico con Sigmund Freud, en el antropológico con Claude Levi Strauss  

y social con Emile Durkheim  y  al cual se le denomina “El Tótem”, que sirve para 

hacer notar la insistencia del individuo en regresar a la religión y al plano de la fe. 

Tales perspectivas permiten ver que el individuo evangelizado necesita convivir en 

comunidad (Durkheim), necesita sentirse protegido por un padre (Freud) y la 

necesidad de creer en algo (Levi Strauss). 
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CAPÍTULO 4.  APARTADO METODOLÓGICO DE LA 

INVESTIGACIÓN 

 

4.1  JUSTIFICACIÓN DEL MÉTODO EMPLEADO 

 

Para realizar el análisis de esta investigación, se utilizó la metodología cualitativa, 

porque permite el análisis de manera más profunda sobre el acercamiento 

comunicativo que tienen los predicadores, en este caso los Testigos de Jehová, ya 

que ésta se centra en los aspectos subjetivos del individuo y no en los aspectos 

cuantificables, siendo el individuo el que interesa para el estudio de dicho 

acercamiento. 

 

“La metodología cualitativa, como indica su propio nombre, tiene como objetivo la 

descripción de las cualidades de un fenómeno. Busca un concepto que pueda 

abarcar una parte de la realidad. No se trata de probar o de medir en qué grado 

una cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento dado, sino de 

descubrir tantas cualidades como sea posible. En investigaciones cualitativas se 

debe hablar de entendimiento en profundidad en lugar de exactitud: se trata de 

obtener un entendimiento lo más profundo posible” (Mendoza, 2006: 1). 

 

Esta profundidad está basada como lo dice Miguel Martínez Miguélez (2004)  en 

su texto “La Investigación Cualitativa: su razón de ser y pertenencia” en la 

cientificidad, es decir en el conocimiento de los acontecimientos que ocurren 

alrededor del individuo, pues no deja de lado la verdad de los hechos acorde a los 

métodos, técnicas, estrategias y procedimientos que utiliza el investigador.  
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4.2  ELECCIÓN DE TÉCNICAS. 

 

Dentro de la Metodología Cualitativa, existen diversas técnicas que nos 

permitieron desarrollar la investigación y de las cuales destacaremos tres que 

utilizamos como apoyo para esta investigación.  

Entre las técnicas empleadas, se encuentran la observación no participante y la 

observación participante, así como la entrevista a profundidad, que permitirán la 

recolección de datos más específicos en torno a la interacción entre el 

evangelizador (sujeto que emite el mensaje religioso) y el evangelizado (sujeto 

que recibe el mensaje religioso).  A continuación definiremos a cada una de estas 

técnicas: 

 

“La observación no participante es la técnica que permite la observación de los 

fenómenos existentes en una comunidad o grupo desde afuera, buscando que sus 

miembros observados no se percaten de ello” ( Rojas, Raúl, 1988: 165) esto 

significa que nos permitirá observar la interacción que los individuos evangelistas 

mantienen con los evangelizados, observando desde un plano “ajeno” a la misma 

interacción, los aspectos de comunicación verbal y no verbal que se desarrollarán 

en el proceso de la evangelización, sin afectar la realización del mismo y 

permitiendo que sea todo fluido y sin interrupciones.  

 

“La Observación Participante por su lado es la técnica empleada para designar a 

la investigación que involucra la interacción social entre el investigador y los 

informantes, y durante la cual se recogen datos de modo sistemático y no 

intrusivo” (Taylor y Bogdan, 1992: 31). Esta técnica insta a involucrarnos dentro de 

la interacción, siendo parte esencial de la misma y obtener información de forma 

directa. 

Por otro lado, fue necesario tomar en cuenta otra técnica de investigación 

cualitativa que se implementó para el análisis de esta investigación, la cual fue la 

entrevista a profundidad. “Por entrevistas cualitativas en profundidad entendemos 
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reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes, 

encuentros éstos dirigidos hacia la comprensión de las perspectivas que tienen los 

informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las 

expresan con sus propias palabras” ( Taylor y Bogdan, 1986: 100). 

La Entrevista a profundidad es entonces un método de recolección de información 

al lograr establecer un diálogo con las personas involucradas en un suceso y del 

cual a través de la experiencia, se logrará la obtención de información de una 

forma más detallada y concisa. Esta técnica permite investigar a fondo cada una 

de las participaciones de los evangelistas, así como las características mínimas y 

a detalle del proceso de evangelización, para lograr conocer datos desde un plano 

subjetivo del sujeto evangelizador y evangelizado.  

4.2.1 INSTRUMENTOS 

 

4.2.1.1   GUÍA DE OBSERVACIÓN 

 

 Deben ser personas que pasen por el parque, la explanada de Tlatelolco 

y los alrededores de la Colonia Guerrero.  

 Observar el momento en que se desarrolla la interacción de la gente 

abordada por los Testigos de Jehová. 

 Observar el atuendo de los evangelizadores así como los recursos que 

utilizan para realizar la interacción (recursos materiales) 

 Observar los gestos  y las posturas que adoptan los evangelizadores a 

la hora de abordar a la gente. 

 Observar los gestos y posturas que adoptan los evangelizados a la hora 

de ser abordados por los evangelizadores. 
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4.2.1.2 Observación Participante 

Aquí el investigador (Yo) se colocará en una situación que le permita ser  

abordado por los Testigos de Jehová para recibir el mensaje evangélico. En  

este encuentro se observará prácticamente lo mismo que en la observación no 

participante con la única excepción de que el individuo evangelizador será el 

sujeto principal de dicha observación. 

4.2.1.3 ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 

Guía de Entrevista 

Ésta es la tercera técnica que se incluyó dentro de este apartado metodológico, en 

donde se trató de obtener  la perspectiva de los evangelizados después de 

haberse encontrado  en esta interacción y de los evangelizadores al momento de 

realizar esta actividad.  

Como se dijo anteriormente, la entrevista permitió recabar mayor información 

sobre esta práctica a través de la propia experiencia de los individuos tanto 

evangelizados como de los Testigos de Jehová que emiten su mensaje 

evangélico. 

Se desarrollaron dos tipos de entrevista una dirigida a las personas que son 

abordadas por los Testigos de Jehová  y otra a los mismos miembros o ex 

miembros de esta religión.  

Las preguntas realizadas en ambas entrevistas están dirigidas hacia la propia 

actividad que realizan los Testigos de Jehová, los elementos que están inmersos 

en dicha práctica y las experiencias de ambos sujetos a la hora de ser ejecutada la 

evangelización3.  

 

 

                                                           
3
 Los instrumentos de las entrevistas  se encuentran en el apartado de Anexos para su consulta en las 

páginas 111-114. 
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4.3. LUGARES A OBSERVAR E INFORMANTES 

4.3.1   LUGARES 

 

Se observaron las interacciones de 5  personas diferentes siendo abordadas y 

evangelizadas en el parque la Paz en Tlatelolco, y en los alrededores de la colonia 

Guerrero. Estos lugares son frecuentados por los miembros de ésta religión y son 

zonas establecidas para ellos como disponibles para realizar la predicación de la 

palabra. 

 

Cabe recordar que el motivo principal de esta investigación surgió por un 

encuentro con un miembro de esta religión y es importante señalar que fue en este 

lugar (Parque de la Paz) en donde ocurrió dicho encuentro y en donde se fue 

observando que existen templos de los Testigos de Jehová en sus alrededores así 

como en la colonia cercana a Tlatelolco que es la Colonia Guerrero. Es por eso 

que estos dos lugares fueron tomados en cuenta para el estudio de dicha 

investigación. 

Se realizaron 4 visitas en lugares cercanos a las congregaciones y una 

observación cerca de mi domicilio, las cuales se detallan a continuación: 

1. El Parque de la Paz D.F (cerca están dos congregaciones que son 

Nonoalco y Metro Tlatelolco mencionadas en el Directorio) los días 18, 19 y 

20 Noviembre  del 2013 de 9 am  a 11 am. 

2. Calle Violeta D.F (donde se encuentra el templo de los Testigos) los días 

21,22 y 23 de Noviembre del 2013 de 11 am a 1pm. 

3. Calle Lerdo D.F (también se localiza otra congregación) los días 25 y 26 de     

Noviembre del 2013 de 12 a 2 pm 

4. Calle Félix U. Gómez D.F (zona donde vivo y a la que acuden 

constantemente por estar cercanas las congregaciones de Tlatelolco, Lerdo 

y Violeta) principalmente los fines de semana. 
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4.3.2   INFORMANTES 

Comenzaremos por explicar las características de las personas entrevistadas que 

son evangelizadas por los miembros de los Testigos de Jehová, que son las 

siguientes: 

 Son personas que viven en los alrededores de la Colonia Guerrero y 

Tlatelolco. 

 Son abordados por los Testigos de Jehová ya que no pertenecen a la 

misma doctrina de los evangelizadores. 

 Mantienen un diálogo con los Testigos de Jehová y son evangelizados por 

estos mismos en la explanada del metro Tlatelolco, las calles aledañas al 

metro y parte de la Colonia Guerrero. 

 

Con respecto a las características de los evangelizadores, se puede decir que: 

 Son personas practicantes de la doctrina de los Testigos de Jehová y salen 

a evangelizar casa por casa o abordan a la gente en el ágora. 

 También son personas que pertenecieron a dicha doctrina y que conocen 

las prácticas realizadas por sus miembros. 

 Se encuentran evangelizando a la gente o ya han evangelizado a los 

mismos. 

 Poseen herramientas aparte de la Biblia  (revistas y folletos) con las que 

evangelizan a la gente. 

Se entrevistaron a 5 personas, 3 de ellas que  fueron evangelizadas en Tlatelolco 

y sus alrededores y otras 2 que fueron evangelizadas en los alrededores de la 

colonia Guerrero. 

También se hicieron 5 entrevistas a 5 personas pertenecientes a los Testigos de 

Jehová. 
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CAPÍTULO 5.  ANÁLISIS Y HALLAZGOS 

 

INTRODUCCIÓN 

 

El proceso de adoctrinar a la gente conocida como “Evangelización”, es un tema 

muy importante para las religiones hoy en día, pero son los Testigos de Jehová 

quienes han empleado varias técnicas para conseguir que más gente se interese 

por la religión y forme parte de esta institución protestante. Sus miembros día a 

día salen a las calles a compartir el mensaje religioso y cumpliendo así el mandato 

estipulado en la Biblia en donde Jehová insta a que se predique su palabra a toda 

la gente para que tengan un conocimiento de quién es él. 

 

Esta práctica evangelística está llena de símbolos y por elementos de 

comunicación latentes en la interacción social que realiza, así como por elementos 

de carácter psicológico, antropológico y social, que actúan durante el proceso 

comunicativo de evangelización que ejecutan los Testigos de Jehová. 

 

A continuación se describirá cómo se desarrolla el acercamiento comunicativo 

durante la interacción del proceso de evangelización. En primera instancia se 

enuncian los elementos presentes en la Comunicación durante dicho proceso, y 

en segundo lugar se compartirán las observaciones y entrevistas realizadas4. 

 

5.1  El Acercamiento Comunicativo: Elementos que lo conforman 

 

La Comunicación es un proceso presente en toda relación humana, una de sus 

funciones es emitir un mensaje y que éste sea recibido por otro para así mantener 

en contacto y relacionar a dos o más personas. Esta relación implica un diálogo en 

donde existe un mensaje que los une, precisamente cuando los Testigos de 
                                                           
4
Nota: Las observaciones y entrevistas realizadas así como algunos de los materiales ocupados durante el 

proceso de Evangelización por parte de los Testigos de Jehová, se encuentran descritos en la sección de 
“Anexos” al final del documento (de la página 106-150) para su consulta. 
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Jehová salen a compartir el evangelio a la gente, emplean diversos elementos 

comunicativos para difundir su mensaje.  

 

Así pues, el primer elemento que se manifiesta en el Acercamiento Comunicativo 

que realizan los Testigos de Jehová a la hora de evangelizar es la interacción en 

entre evangelizador y evangelizado. Esta relación está basada en un acto 

comunicativo que contiene elementos de comunicación verbal y de comunicación 

no verbal. 

 

La comunicación verbal que se utiliza durante la predicación está permeada de 

elementos que implican la palabra hablada que emplea el Testigo de Jehová; así 

como la respuesta que emite el evangelizado.  En tanto los elementos de 

Comunicación no verbal existentes en este acontecimiento corresponden a los 

folletos que entregan a la gente, las revistas que utilizan durante la transmisión del 

mensaje, y la biblia5 que es la base de sus creencias así como la vestimenta que 

emplean (ropa formal y conservadora), así como los tonos de voz (pausados y 

armónicos). 

 

Cabe señalar que la predicación de la palabra o evangelización que los Testigos 

de Jehová ejecutan, está permeada por una Interacción llena de símbolos 

(religiosos) que significan para el individuo emisor  un aspecto importante de su 

vida y que le llevan a compartir un mensaje a un sujeto receptor que también 

encuentra un significado en estos símbolos religiosos e interactúa con los 

evangelizadores. 

 

Considerando el planteamiento del Interaccionismo Simbólico se evidencia que en 

esta interacción (entre los Testigos de Jehová y los sujetos evangelizados) se 

                                                           
5 Esta biblia es llamada “La Traducción del Nuevo Mundo de las Sagradas Escrituras” y es el eje principal de 

este movimiento religioso. 
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sitúa un intercambio de ideas durante la Interacción realizada, en donde actúa el 

Self del individuo o que lo hace participar en un proceso comunicativo, y del cual 

se desprenden  su “Yo”  el cual es la respuesta del evangelizado ante el suceso de 

la evangelización durante la conversación acorde a la creencia y los símbolos 

religiosos que tienen. En tanto el “Mi social” actúa para lograr que exista 

intercambio eficaz de ideas y  así ambos simpaticen con las ideas y el sujeto 

evangelizado sea convencido de unirse a ésta religión, proceso que es conocido 

como “Persuasión”. 

La persuasión, según Vázquez y Giner (2009), “se construye por medio de 

realzadores, es decir, de fragmentos de información nueva inmersa y 

complementaria a la información que el emisor ya conoce que permiten enfatizar 

la misma y así lograr sonar convincentes para el receptor y lograr su cometido”.  

La persuasión se ve reflejada a la manera en como el Testigo de Jehová 

desarrolla lo que denomina “Cualidades Cristianas” fundamentadas en los 

principios bíblicos de amor, respeto al prójimo, amabilidad. Así para poder atraer 

gente a su religión y así lograr convencerles para que crean al mismo tiempo, 

utiliza las revistas “El Atalaya” y el “Despertad” para conocer “la voluntad de Dios 

en la vida cotidiana”. 

 

Así se llama la atención del receptor para poder propagar el mensaje y conseguir 

que la gente simpatice con sus ideas y conozca, a través de la palabra de Dios, lo 

que acontece en la vida misma, apelando también a testimonios y avances 

científicos fundamentados en las revista Atalaya y el Despertad como piezas 

claves del convencimiento. 

 

Esto hace que el “Acercamiento Comunicativo” se vea integrado por un conjunto 

de elementos tanto comunicativos como culturales que influyen en la vida de la 

gente como son: movimientos corporales ya sea con la cabeza, manos, uso de 

folletos, revistas y la biblia (parte de la comunicación No verbal) y el discurso 

hablado apelando a sucesos como profecías cumplidas (parte de la comunicación 

verbal, como lo explicó la señora Celia Simón (Testigo de Jehová predicadora): 
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-¿Porqué decidiste ser Testigo de Jehová y desde cuando lo eres? 

- … Lo que me convenció a mí también fue que me hablaron de profecías 

bíblicas y desde aquel entonces que yo comprendí que eran exactas y 

que se estaban cumpliendo (5/1/2013/141). 

Así sea elabora un método para convencer; no solamente con los materiales que 

portan logran convencer, sino que su palabra también tiene peso, ya que son 

entrenados para saber hablar y salir a predicar con seguridad y para convencer, 

tal como lo explicó el señor Ángel Bojorjes (Testigo de Jehová predicador): 

 

-¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (método) que les 

ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de evangelizarla? 

- Pues allí en el mismo salón estamos yendo a una escuela que nos 

enseñan para que nosotros demos esa seguridad de, pues, en este caso de 

hablar y nos entrenan incluso hasta para decir en la plataforma sobre algún 

tema y, pues, te ayuda y te da mucha seguridad y, pues, debe uno de estar 

preparado para toda buena obra (1/14/2013:131)6. 

 

El curso que se imparte en esta escuela es semanal y consiste en preparar a los 

miembros de esta religión empleando la oratoria para enseñarles a poder ser 

seguros de ellos mismos a la hora de predicar y poder convencer a la gente de la 

misma forma. La temática básica de este curso implica la preparación de un tema 

asignado por los miembros avanzados y encargados de impartir el curso y 

exponerlo ante un auditorio en donde tienen un jurado que escuchará y 

dictaminará la correcta explicación del tema y aportará bases bíblicas para 

reforzarlo. Las técnicas que desarrollan en el curso son las siguientes:  

 
                                                           
6
 La escuela aquí mencionada,  fue descrita posteriormente por la Testigo de Jehová Celia Simón Pérez  (se 

puede localizar en la página 147 de la sección de Anexos) con el nombre de “Escuela del Ministerio 
Teocrático”. Esta escuela se instituyó en las congregaciones de los testigos de Jehová en 1943, y su 
propósito es: “Capacitar a todos los ‘hombres fieles’, los que han oído la Palabra de Dios y han probado su fe 
en ella, para ‘que sean idóneos para enseñar a otros’ [...] con el único fin de hacerlos ministros mejor 
preparados para presentar públicamente la esperanza que abrigan”.  
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1. “Reglas de Acentuación 

2. Ademanes  

3. Afecto  

4. exactitud en la enseñanza  

5. responden preguntas  

6. Ánimo  

7. Apariencia  

8. Aplicación práctica  

9. Aplomo  

10. Argumentación que induce 

a razonar 

11. Arte de conversar 

12. Contacto visual  

13. Escuchar  

14. Pausas  

15. Preguntas  

16. Ser edificante  

17. Articulación  

18. Buen uso del vocabulario  

19. Metáforas y 

comparaciones  

20. Reflejar convicción  

21. Calidad de la voz  

22. Claridad  

23. Concentración  

24. Conclusiones  

25. Contacto visual  

26. Contrastes  

27. Convicción  

28. Volumen 

29. Saber llegar al corazón  

30. Defectos del habla  

31. Demostraciones  

32. Desarrollo lógico  

33. Buen uso del micrófono, 

34. Hablar con naturalidad  

35. Ser Edificante y positivo 

36. Dar el  Ejemplo  

37. Discursos  

38. Base bíblica  

39. Conjeturas y opiniones 

personales  

40. Contrastes  

41. Desarrollo lógico  

42. Empleo de la Biblia  

43. Entusiasmo  

44. Escoger la información 

adecuada  

45. Escuchar  

46. Lectura de la Biblia  

47. Uso de libro de texto,  

48. Matriculación  

49. Exactitud en las 

afirmaciones  

50. Experiencia  

51. Expresión facial  

52. Fluidez  

53. tartamudez  

54. uso de la retórica 

55. Improvisar las palabras a 

partir del bosquejo  

56. Improvisar sin preparación 

previa  

57. Interés en los demás  

58. Saber manejar los 

discursos  

59. comprensión  

60. Énfasis en las ideas 

principales 

61. Saber manejar los Marcos 

de circunstancias  
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62. Saber manejar los Medios 

visuales 

63. Meditación  

64. Modulación  

65. Naturalidad  

66. Nerviosismo  

67. Oraciones  

68. Palabras articularlas con 

claridad 

69. Saber manejar las Pausas  

70. Saber manejar la Postura  

71. Iniciar conversaciones 

72. Pronunciación 

73. Defectos del habla  

74. Puntuación  

75. Relajar los músculos 

tensos  

76. Respeto  

77. Control de la  Respiración,  

78. Sentimientos 

79. Solidez en la 

argumentación 

80. Tacto  

81. Animarlos a emplear la 

Biblia  

82. Razonar a partir de las 

Escrituras  

83. Manejar el Tiempo  

84. Tono conversacional  

85. Vestimenta y arreglo 

personal  

86. Vocabulario  

87. Volumen”   

(Biblioteca en línea de 

Watchtower, 2013). 

  

Al respecto de la escuela de enseñanza de los Testigos de Jehová y del Método 

utilizado, la señora Celia Simón Pérez dijo lo siguiente: 

 

- Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (un método) que les 

ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de evangelizarla?    

- Sí pues tenemos nosotros también una escuela que se llama “La Escuela 

del Ministerio Teocrático” que es a donde se nos prepara y se nos enseña, 

como yo te mencionaba ahorita con los tratados bíblicos y pues lo que 

enseñamos a partir de estos folletos, obviamente ya lo sabemos de 

antemano porque nos hemos preparado y lo hemos analizado  y estudiado 

y sabemos de qué le vamos a hablar a la gente… (5/14/2013/151). 

                                                              

Así en el método de convencimiento que utilizan los Testigos de Jehová están 

presentes  los elementos Comunicativos y Culturales antes mencionados, que 

permiten que se desarrolle de manera eficaz este “Acercamiento Comunicativo”. 
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Ahora bien, hay que recordar que los seres humanos están inmersos en una 

sociedad que constantemente está buscando explicar los fenómenos 

sobrenaturales que acontecen a su alrededor a través de lo que denominan 

“divinidad o dioses”. Hoy en día el ser humano siente la necesidad de creer en 

algo o de explicar los fenómenos que le suceden a diario y de ser protegido por un 

Dios supremo. 

 

Esta idea en un ser supremo fue explicada por Claude Levi Strauss (1962) bajo el  

término llamado TÓTEM,  el cual hace referencia a un espíritu guardián que le 

pueda brindar al ser humano un sentido de resguardo, atribuyéndole un poder 

divino al que también se le atribuye un sentido de misterio y divinidad hacia lo 

desconocido y sobrenatural y corresponde al “TABÚ”. 

 

Estos dos elementos están presentes cuando los Testigos de Jehová salen a 

compartir un mensaje religioso ya que obedecen la palabra de un ser supremo 

(“TÓTEM”)  el cual significa para ellos una divinidad y símbolo de resguardo de la 

maldad que acontece en el mundo. Así, siguen las palabras escritas en la Biblia y 

comparten la importancia de conocer a este “TÓTEM” y las manifestaciones del 

“TABÚ” al no hacerlo. Los Testigos de Jehová comunican el “TABÚ” aludiendo a lo 

prohibido e impuro de relacionarse con el mundo y sus deleites y lo sagrado y 

divino de resguardarse bajo las palabras de un ser supremo que los salvará y 

tendrá compasión de los que no lo conocen. 

 

Esta visión es un elemento importante dentro del Acercamiento Comunicativo 

realizado por los Testigos de Jehová; ya que basándose en la idea de creer en 

algo supremo (necesidad que impera en el ser humano) hacen ardua labor por 

propagar el tema de un padre protector y divino que tiene repercusión dentro del 

mensaje emitido por los Testigos de Jehová. 

 

Por otra parte es importante, también recordar que los Testigos de Jehová sirven a 

un Dios llamado Jehová y salen a dar testimonio de que éste no solamente es el 
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ser supremo al que se le deben rendir honores sino que además es el Padre, el 

que brinda protección y paternidad al pueblo que necesita creer que no es 

huérfano. 

 

Precisamente la idea de un padre que brinda protección lo explica, desde la 

psicología, Sigmund Freud (1913) al señalar que: el clan totémico está respaldado 

por un individuo portador de una fuerza sobrenatural que controla y regula las 

relaciones establecidas entre los miembros del clan y establece un patrón de 

refugio almático de los miembros del clan.  

Con base en lo anterior se puede considerar que el Testigo de Jehová es parte de 

un clan o una organización en donde Jehová o Dios (es el individuo sobrenatural) 

de su doctrina, quien regula las relaciones entre los Testigos y la gente a la que 

evangelizan. Uno de los entrevistados hace referencia a esto: “…y este es otro 

mandato que ayuda a entender porqué salimos, mira en Mateo capítulo 28 

versículos 18 al 20 dice: 18. Y Jesús se acercó y les habló diciendo: Toda 

autoridad me ha sido dada en el cielo y sobre la tierra. 19. “Vayan por lo tanto y 

hagan de gente de todas las naciones, bautizándolos en el nombre del Padre y del 

Hijo y del Espíritu Santo. 20. Enseñándoles a observar todas las cosas que yo les 

he mandado y miren estoy con ustedes todos los días hasta la conclusión del 

sistema de cosas (2/ 2/ 2013: 132)”. Arturo (edad 57 años)7 

Así la obediencia al ser supremo está determinada por la creencia en un “alma 

exterior” la cual le es confiada a esta fuerza sobrenatural, siguiendo el mandato el 

individuo del clan se hace invulnerable y su alma es salvada de los peligros que lo 

acechen. Este proceso converge con la teoría formulada, primero, por Frazer 

(1887) y retomada, después por Freud (1913) para explicar desde la psicología la 

creencia en un protector y padre.   

 

                                                           
7
 Los fragmentos de las entrevistas de ahora en adelante estarán identificados por el número de la  

entrevista, número de la pregunta realizada, año de recolección del testimonio y página donde se localiza 
este fragmento. 
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Entonces el predicador teniendo la confianza y  la creencia de que su alma se 

salva, sale a compartir esa creencia con la demás gente, que no tiene ese 

conocimiento, y así se cumple el cometido principal de la evangelización. 

 

Vemos que durante la evangelización, los Testigos de Jehová ya tienen un título 

por el simple hecho de pertenecer a esta religión y salen a dar testimonio de ese 

Dios  y de ese título que poseen, instando a la gente a que escuchen sus palabras 

y se unan a esta religión en donde mantendrán relación entre sí y sobre todo con 

Jehová, quien es el motivo principal de su creencia. 

 

5.2 Testimonios: La observación y las entrevistas 

 

Comenzaremos por señalar que en las Observaciones no participantes se pudo 

constatar la presencia de los Testigos de Jehová en las plazas y/o lugares 

públicos o yendo a las casas acompañados, vestidos de manera formal y pulcra, 

portando sus biblias bajo el brazo (o en bolsas en el caso de las mujeres) así 

como portando materiales que les sirven para evangelizar tales como: “La Atalaya” 

y el “Despertad” revistas de consulta de los Testigos, algunos folletos y por 

supuesto haciendo uso de la palabra hablada para propagar su mensajes. 

 

La gente era abordada por dos personas integrantes de esta religión y le hablaban 

sobre lo que la biblia dice respecto de los fenómenos que acontecen diariamente. 

Los Testigos se mostraban persistentes en lograr su cometido, desarrollando 

temas de interés público y abordando a la gente de manera amable y paciente. La 

gente por su parte accedía ante la amabilidad de los predicadores, poco a poco se 

iba desarrollando la interacción entre ambos sujetos. En ocasiones la gente se 

desesperaba ante la insistencia de los evangelizadores. 

 

Sin embargo, una vez cuando son abordados tienden a responder al diálogo, la 

mayor parte del tiempo, en tanto algunos pocos buscan terminar la plática de 

manera rápida. Después de unos quince minutos de plática, la gente optaba por 
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despedirse y los evangelistas de manera amable, les invitaban a continuar la 

plática en alguna otra ocasión. 

 

Durante la observación participante se pudo ver, de mejor forma, cómo se 

desenvuelven los Testigos de Jehová, ya que son demasiado amables y pacientes 

y saben cómo abordar a la gente y abrir el diálogo con cualquier persona al 

hablarles respetuosa y calmadamente y siendo corteses a la hora de presentarse. 

Son tan respetuosos que manejan un vocabulario bastante moderado hablándote 

de usted al momento de abordarte, te invitan a interactuar con ellos haciéndote 

leer el contenido que manejan los folletos que te proporcionan o la biblia misma, 

respetan las creencias de los demás, fundamentan sus argumentos bajo 

versículos bíblicos y manejan temas de interés social y acontecimientos latentes 

en la vida misma, visten de manera formal y tienen un aspecto decoroso lo cual, 

sin duda alguna, es una parte importante que considera el ser humano para poder 

interactuar. 

 

Así el Acercamiento Comunicativo está permeado por la presencia de los factores 

antes mencionados que permiten que la interacción fluya y no se vea interrumpida 

por ningún factor, salvo el tiempo de las personas evangelizadas, aunque también 

respetan tiempos y vuelven en otras ocasiones, lo que los hace extremadamente 

persistentes en cumplir su cometido. 

 

Ahora bien en las entrevistas8 realizadas obtuvimos los resultados que a 

continuación se describen: 

 

Para comenzar, la gente evangelizada coincide que la persistencia es lo que 

identifica a los Testigos de Jehová, pues estos últimos no descansan hasta lograr 

su cometido, buscan de cualquier forma abordar a la gente y convencerla de 

unirse a su religión. Esta insistencia les genera desconfianza y a la vez 

                                                           
8
 Se entrevistaron a 5 personas que han sido evangelizadas y a 5 miembros de los Testigos de Jehová, 

primero describiremos los hallazgos obtenidos en la gente evangelizada y posteriormente con los Testigos 
de Jehová. 
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incomodidad a los evangelizados y por eso mucha gente no quiere siquiera 

abrirles la puerta. Los siguientes testimonios describen este hecho: 

-“Pues sentí molestia porque son muy insistentes y entonces pues les 

contesto por educación” (3/2/ 2013: 118).  (Adriana 25 años). 

-“Pues al momento me sentí así como indignada y molesta porque no me 

gustaba cómo te abordan pues es que son muy insistentes” (5/2/2013: 122).  

(Elsa 49 años) 

Por otra parte, consideran al Testigo de Jehová un individuo amable, respetuoso y 

que solo sale a hacer su trabajo, mientras otras personas los consideran falsos, y 

que aparentan lo que no son; sin embargo la amabilidad es una parte fundamental 

para que se realice una relación eficaz al momento del encuentro evangelizador. 

Al respecto obsérvense las siguientes respuestas: 

-“Al principio amables, y después son muy insistentes porque son de las 

personas que están muy detrás de ti en el aspecto de que no quisieran ellos 

perder a esas personas sino ganarlos a base de las palabras que ellos 

traen o del conocimiento que dicen tener” (2/5/ 2013:116).  (Gabriela 34 

años) 

-“Pues hasta eso son gente respetuosa si y a veces uno se siente mal de 

ver que casi siempre los rechazan y obvio porque son muy insistentes por 

eso” (5/5/ 2013:123).  (Elsa 49 años) 

-“Pues la verdad no porque aunque visten aparentemente muy bien porque 

digo el negro es muy bonito porque resalta pero no me inspiran confianza 

porque aunque vistan como lo hacen se ven muy mentirosos” (4/7/ 

2013:121)  (Emilia 48 años). 
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También señala la gente que sí les han hablado varias veces de la palabra de 

Dios, pero no les han convencido porque  dicen no ignorar las escrituras bíblicas. 

Veamos el siguiente testimonio:  

-“Bueno en algún momento y ya tiene tiempo llegaron a convencer a mis 

papás pero ya estamos hablando de un tiempo largo en aquel momento y 

ahorita gracias a Dios y siempre le daremos la gloria y honra al Señor ellos 

y yo estamos conociendo la verdad” (1/8/ 2013:115)  (Gustavo 35 años). 

 

Ahora bien al realizar las entrevistas a los Testigos de Jehová, se encontró que 

coinciden en que decidieron ser Testigos de Jehová porque aman a Jehová y 

porque la palabra que les fue predicada es la correcta. Algunos tienen más años 

dentro de esta religión que otros pero el motor principal de cada uno de ellos es la 

obediencia y el amor hacia Dios. Miremos algunas respuestas: 

 

-“Porque le demuestro a Jehová que lo amo con todo mi ser, todas mis 

fuerzas y toda mi mente… Yo lo conocí hace 20 años pero ya metido en 

esto y conociéndolo más y dedicándole mi vida pues como unos 10 u 8 

años” (2/1/2013:128-129).  (Arturo 57 años) 

 

- Soy Testigo de Jehová desde hace 25 años y decidí ser Testigo de 

Jehová porque al predicarme fueron los únicos o fueron en aquella ocasión 

cuando yo comencé a aprender, pues me convencieron por lo que 

realmente ellos hablan de la biblia y está escrito en ella…” (5/1/ 2014:139)  

(Celia Simón 53 años). 

 

También señalaron que salen a predicar la palabra porque es un mandato 

establecido en las santas escrituras dado por Jehová Dios en donde les 

encomienda salir a predicar la palabra, los versículos en que se apoyan son: 

Mateo capítulo 28 versículo 19 el cual dice: “Vayan por lo tanto y hagan gente de 

todas las naciones, bautizándolos en el nombre del Padre y del Hijo y del Espíritu 
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Santo”. Y  1 Timoteo capítulo 2 versículos 3 y 4 el cual dice: “Esto es excelente y 

acepto delante de nuestro Dios. 4. Que los hombres sean salvos y lleguen a un 

pleno conocimiento de todas las cosas”.  Revisemos las siguientes respuestas 

emitidas al respecto: 

 

- “Bueno porque es un mandato y al haber aprendido un conocimiento 

exacto de la verdad pues como dice 1 de Timoteo capítulo 2 versículos 3 

y 4 dice que la voluntad de Dios es que hombre de toda clase se salven y 

lleguen a un conocimiento exacto de la verdad y entonces para poder 

compartir este conocimiento exacto de la verdad, tengo que salir a 

predicar púbicamente ya sea de casa en casa o informalmente a todas 

las personas” (5/1/ 2014:141).  (Celia Simón Pérez 53 años) 

- “Este es otro mandato que ayuda a entender porque salimos mira en 

Mateo capítulo 28 versículos 18 al 20 dice: 18. Y Jesús se acercó y les 

habló diciendo: Toda autoridad me ha sido dada en el cielo y sobre la 

tierra. 19. “Vayan por lo tanto y hagan de gente de todas las naciones, 

bautizándolos en el nombre del Padre y del Hijo y del Espíritu Santo. 20. 

Enseñándoles a observar todas las cosas que yo les he mandado y 

miren estoy con ustedes todos los días hasta la conclusión del sistema 

de cosas” (2/2/ 2013:129).  (Arturo 57 años) 

La gente que sale a evangelizar señaló que sale a realizar esta labor de manera 

ordenada y de dos en dos,  debido a un mandato de Dios. La señora Celia Simón 

Pérez (miembro de los Testigos de Jehová) nos explicó la razón de este mandato: 

 

- Siempre salimos acompañados, en la biblia, ahí en Marcos capítulo 6 

versículo 7, nuestro Señor Jesucristo nos mandó a que lo hiciéramos de 

dos en dos pues lo hizo primero con sus 12 apóstoles y ahora nosotros 

debemos hacerlo, pues dice: “Después llamó a los doce y comenzó a 

enviarlos de dos en dos; y les dio autoridad sobre los espíritus inmundos”. 

(5/5/2014:140).  
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. 

También se encontró que se les indican rutas para salir a evangelizar y éstas 

están determinadas por el sitio en donde se encuentra su congregación o su 

domicilio, así dependiendo de dónde vivan o dónde asistan a recibir la palabra de 

Dios, es lo que determina qué zonas deben cubrir para dar a conocer la palabra de 

Dios9. Véanse al respecto las siguientes respuestas 

“Nos indican una zona, es de acuerdo a la zona donde vives nos dividen en 

varios grupos para cubrir esas zonas como por ejemplo de aquí de 

Tlatelolco es de Insurgentes hasta el Eje Central Lázaro Cárdenas y así 

depende de dónde vivas y también dónde se encuentre tu congregación 

que yo estoy congregándome en la que está en la calle de Violeta y Zarco y 

pues así es” (1/4/2013:125-126).  (Ángel Bojorjes 55 años) 

-“Pues depende de dónde vives y pues a nosotros nos toca aquí en la 

Santa María, y todos sus alrededores, acá en Cuitláhuac y sus alrededores” 

(3/4/ 2014:134).  (Josefina 43 años) 

 

Es importante señalar que deben cubrir un número determinado de horas para 

predicar, y según los miembros de esta religión, las horas dependen de las 

actividades que cada uno de ellos tenga que realizar, así como el lugar que 

ocupen dentro de dicha religión, pues cada uno tiene una determinada tarea que 

debe realizar y un puesto que les permite realizar labores de manera estructurada 

y ordenada como lo explica el siguiente testimonio: 

 

- “Primero está Jehová y luego lo demás, tampoco tan dogmático pero hay 

que organizar nuestros tiempos y actividades. Ahora hay otras personas 

que les llamamos “Publicadores” (Yo soy uno de ellos) y hay otros que se 

llaman “Precursores” y a ellos ya les piden requisitos y éstos deben predicar 

                                                           
9
 Con respecto a las rutas aquí mencionadas, en el apartado de Anexos en la página 148 se muestra un 

Directorio de actividades y horarios correspondientes a las zonas y congregaciones ubicadas en la colonia 
Guerrero y Tlatelolco como referencia de las reuniones de los Testigos de Jehová para el estudio de la 
palabra. 
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por lo menos 50 horas al mes. Yo por ejemplo salgo martes y miércoles y 

predico de 3 a 5 horas pero tengo que levantarme de las 7 am y llego a las 

7 pm y arreglar todo para poder salir a predicar. Hay quienes predican 5 

horas diarias o al mes como 20 horas o 40 eso depende de cada uno” 

(2/8/2013:131)  (Arturo 57 años.) 

 

Con este orden y estructura organizacional pueden abarcar a más gente y así 

cubrir las zonas establecidas para que todos escuchen el mensaje. Sin embargo, 

esta predicación que realizan bajo el orden antes mencionado, no está 

condicionada solo a tocar las puertas de las casas; pues se halló que no solo 

existe un tipo de predicación que es la que se conoce, sino que en donde quiera 

que puedan compartir ellos lo realizan, a esta predicación la denominan 

“Incidental”, es cualquier lugar donde tengan la oportunidad de hacerlo, lo realizan 

sin ningún problema y así cumplen su objetivo trazado por la palabra de Dios. 

Como se explica en el siguiente testimonio: 

 

- Mira pues hay varias formas de hacer esto, nosotros le llamamos 

“Predicación” no le llamamos “Evangelización10” y pues hay varias formas 

las cuales son: De casa en casa y la que le llamamos la informal o 

incidental como tú y yo que nos encontramos. Así que lugares pues mira 

donde haya una persona que escuche, claro que todo en orden y pues en 

tiempo y el tener la perspicacia de hablar si es que hay una persona que 

escuche pues todo es de Jehová” (2/3/ 2013:131). (Arturo 57 años) 

 

Por otro lado el Testigo de Jehová debe dejar claro cuál es su objetivo y quiénes 

son ellos durante la predicación, pues como miembros de esta religión llevan un 

documento que los identifica como Testigos de Jehová, este documento es 

llamado “Directriz anticipada y carta poder para atención médica”, la cual les 

permite constatar que  son miembros activos de los “Testigos de Jehová” y en la 

                                                           
10

 Hay que aclarar que Predicación y Evangelización son el mismo término pues ambos se refieren a 
compartir el mensaje de las buenas nuevas, sin embargo ellos le llaman predicación basándose en la cita de 
Marcos 16:15 que dice: “Id por todo el mundo y predicad el evangelio a toda criatura”. 
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cual exponen que se debe de tomar en cuenta en caso de que él o cualquiera de 

sus compañeros necesiten atención médica y donde describe el nombre de quién 

está compartiendo la palabra de Dios y hacen una aclaración muy importante 

donde prohíben explícitamente la infusión o transfusión de sangre en caso de que 

sea un problema grave,  ya que creen que se está haciendo en vano el sacrificio 

de Jesús el hijo de Dios, obsérvese el siguiente testimonio: 

 

- Bueno obviamente el IFE para identificarnos, pero aparte llevamos algo que 

es bien necesario y se llama “Directriz anticipada y carta de poder para 

atención médica”, que nos ayuda en caso de que nos pase algún imprevisto 

y donde indicamos que pues no nos deben hacer transfusiones de sangre 

porque si yo dejo que me metan sangre dónde dejo el sacrificio de Jesús y 

pues estaría haciendo a un lado la sangre que derramó… (2/7/2013:131). 

(Arturo 57 años) 

 

Para que la evangelización se desarrolle de manera eficaz, el Testigo de Jehová 

utiliza circunstancias o fenómenos que acontecen en la vida diaria para ilustrarlos 

a la luz de la palabra de Dios y salen a compartir el mensaje desarrollando lo que 

ellos denominan “Cualidades Cristianas”, como la amabilidad, lenguaje apropiado. 

Al respecto se encuentra este testimonio: 

 

-Mira te logren escuchar o no, aquí (con los Testigos) te enseñan a que tú 

debes estar siempre desarrollando cualidades cristianas que implican el 

respeto, ser amables y amorosos, etc. Pero te escuchen o no debes ser así, 

tú dime cómo te atraigo yo más, si percibes que desarrollo cualidades 

cristianas o si soy grosero y pues sí hay gente ofensiva que son groseros 

con nosotros. Debes no solo conocer la biblia sino aplicarla y entonces 

debes desarrollar cualidades cristianas que la biblia te enseña.(2/10/ 

2013:132).  (Arturo 57 años). 

Así la forma de actuar y hablar, junto con la vestimenta y los materiales que 

ocupan, son elementos claves para una predicación y convencimiento exitoso. En 
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conjunto todos estos elementos permiten convencer y persuadir a la gente de 

formar parte de esta religión. 

Al respecto de ello se les preguntó tanto a los miembros de esta religión como a 

las personas evangelizadas si consideraban que este método que utilizan los 

Testigos en realidad tenía eficacia y esto fue lo que nos contestaron ambos: 

Gustavo Taylor (sujeto evangelizado) 

 

- ¿En tu opinión este método es efectivo? 

- Digamos que si lo manejamos en una escala pues podemos decir que sí 

por lo mismo que te vuelvo a reiterar que cuando yo paso a donde ellos se 

congregan sí veo multitud de gente, entonces tienen algo pero tiene un 

buen convencimiento para atraer a la gente (1/11/2013/122). 

Celia Simón Pérez (Testigo de Jehová) 

- ¿Considera que es efectivo este método? 

- Pues claro que sí, porque imagínate alrededor del mundo somos ya más de 

8 millones de Testigos de Jehová y todos hemos usado estos métodos que 

Jehová Dios precisamente nos da por medio de Jesucristo y que están 

escritos en su palabra (5/16/2013/150). 

 

Entonces este método utilizado deja entrever la presencia de elementos 

comunicativos persuasivos para lograr convencer a la gente de manera eficaz de 

unirse a los Testigos de Jehová. 

A continuación ponemos un cuadro para resumir los elementos de persuasión 

comunicativa mencionados anteriormente en este análisis, que influyen para que 

la gente se convierta a los Testigos de Jehová: 
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ELEMENTOS DE PERSUASIÓN 

COMUNICATIVA UTILIZADOS POR 

LOS TESTIGOS DE JEHOVÁ 

DURANTE EL “ACERCAMIENTO 

COMUNICATIVO” 

ELEMENTOS DE 

COMUNICACIÓN 

VERBAL 

 ELEMENTOS DE 

COMUNICACIÓN 

NO VERBAL  

Seguridad para 

hablar (curso de 

oratoria y técnicas 

de 

convencimiento) 

Vestimenta formal 

y apariencia física 

respetuosa 

Cualidades Cristianas (educación, 

amabilidad, amor, etc., desarrollados 

verbal y no verbalmente) 

Persistencia 

Discurso bíblico 

hablado apoyado 

en versos y frases 

Apoyo en una 

autoridad (biblia, 

folletos, revistas) 

Fenómenos de la vida diaria 

Valores instruidos y relación con el otro 

Escenarios 
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Por último señalaremos que uno de miembros de los Testigos de Jehová 

considera que sí tienen un método persuasivo efectivo y es comparado, en su 

metodología, con el de una prestigiosa Universidad Estadounidense y otras en 

París e Inglaterra. Véase el siguiente testimonio: 

- Fíjate hasta donde verás la edificación, la metodología y ahí si me voy a 

jactar un poquito así que perdón que me jacte pero sí has oído hablar de la 

famosa Universidad de Estados Unidos (la ésta) de Harvard, y en París o 

en Inglaterra se ha comparado la metodología de los Testigos de Jehová 

con sus metodologías, así que dime cómo no va a ser efectivo y ya 

comparado, pero métete a indagarlo par que veas la verdad así que 

obviamente sí es efectivo (2/16/2013: 140). 

 

Sin embargo aunque esta persona (Testigo de Jehová) señaló esta situación, se 

hizo una investigación exhaustiva para rastrear el contenido de dicho argumento 

en la página de esta Universidad y no se encontró nada que sustente esta 

aseveración. Por lo tanto sobre esta parte no hay indicios sobre su veracidad. 
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CONCLUSIONES 

El acto de compartir el mensaje del reino de Dios por parte de los Testigos de 

Jehová saliendo a evangelizar, es la principal forma que tienen para poder crecer 

como religión y así atraer a más gente que simpatice con su doctrina  y se una a 

ellos. Por ello es que perseveran en salir a compartir la palabra de Dios a toda 

persona que no sea Testigo de Jehová, para lograr que se convierta a esta 

religión. 

A este acto de acercarse a una persona que no es Testigo y comenzar a 

compartirle la palabra de Dios, dentro de esta investigación, se le denomina 

“Acercamiento Comunicativo”, el cual involucra la interacción de dos o más 

personas unidas en un fin específico que conlleva la predicación como forma de 

comunicación y extensión de “las buenas nuevas del reino de Dios”. 

El objetivo de esta investigación giró en torno a conocer cómo se desarrolla este 

Acercamiento Comunicativo y qué elementos están inmersos y permiten la 

evangelización y el convencimiento para formar parte de los Testigos de Jehová e 

identificar si existe un método de persuasión para lograr dicho convencimiento. 

Debido a esto se analizó el fenómeno desde la Comunicación para conocer las 

técnicas que permiten la persuasión dentro de la interacción entre individuos, y 

desde la antropología, la psicología y la sociología para conocer al individuo desde 

el plano de su identidad e individualidad. Pues todas estas disciplinas convergen 

en el individuo que permite que exista la interacción entre predicadores y 

evangelizados.  

La hipótesis general de este trabajo indicó como este “Acercamiento 

Comunicativo” está permeado por elementos de Comunicación verbal como la 

misma palabra hablada y moldeada durante la interacción y elementos de 

Comunicación no Verbal como folletos, revistas, la Biblia misma, la vestimenta 

como herramientas claves de persuasión. 
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Las teorías y conceptos empleados permitieron conocer que existen elementos de 

comunicación Verbal y no Verbal durante la interacción, los cuales son: La palabra 

hablada al momento de abordar a los individuos y el uso de materiales como la 

Biblia misma, folletos que entregan a la gente, las revistas “Atalaya” y el 

“Despertad” y la vestimenta que portan, pues deben de salir a representar a su 

Dios de manera pulcra y decente y la persistencia de estas personas en abordar a 

la gente y evangelizarla, por lo cual éstos son elementos que intervienen en la 

interacción. La forma en cómo persuaden ellos es dando una apariencia decente, 

educada y respetuosa así como utilizar palabras amables, respetuosas y 

decorosas para ganar la simpatía del sujeto al que evangelizarán y al combinar 

una buena presentación física con un buen discurso suenan atractivos y crean 

simpatía para con la gente evangelizada. La persistencia por su parte les permite 

perseverar en su objetivo y convencerlos sin desistir en ello. 

Otro elemento Comunicativo que está presente es  la “Persuasión”, la cual permite 

convencer mediante argumentos factibles al receptor del mensaje y en ella actúa 

la retórica en el discurso, es decir el arte del buen decir. Los Testigos de Jehová 

son entrenados para salir a hablar, les enseñan cómo abordar a la gente, qué 

decirles y les enseñan a ganarse a la gente mediante un recurso al que ellos 

llaman “Cualidades Cristianas”, que implica una actitud dócil, amable, paciente y 

humilde, un vocabulario propio y un entrenamiento previo, a cada encuentro, para 

que pierdan el miedo al público y sepan hablar y convencer a la gente. 

Como pudimos ver, en la Escuela del Ministerio Teocrático esta “Persuasión” a la 

que nos referimos está basada en cómo le enseñan al Testigo de Jehová a saber 

hacer uso de la palabra y cómo manejarla a partir del lenguaje, hacer uso de un 

vocabulario respetuoso y manejar las pausas, las pronunciación, la articulación 

correcta de las palabras, el tono y volumen de la voz, el uso del cuerpo a la hora 

de hablar, el uso vestimenta decorosa y respetuosa y el saber llegar al corazón de 

la gente apelando a los sentimientos, entre otras. 

El Acercamiento Comunicativo permite utilizar los sentimientos y  las creencias de 

la gente al hablarles del Dios en el que ellos creen y mostrarles un camino de 
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salvación y de amor por medio de versículos inmersos en la autoridad religiosa 

que la mayor parte de la gente conoce y es la Biblia, para poder convencerle de 

unirse a los Testigos de Jehová, y así crecer y salvarse “del fin del mundo”. 

El individuo evangelista crea su propio ser divino y poderoso en el que deposita su 

adoración y creencia y ese individuo es llamado un “Tótem”, (de acuerdo con Levi 

Strauss), el cual es centro de toda su creencia y en él fundamentan su vida, en 

este sentido los Testigos de Jehová hablan de una divinidad conocida como 

Jehová o Dios al que adoran, sirven y obedecen y él es el centro de su creencia. 

Ahora bien el individuo tiene la necesidad de buscar un padre y de regresar a los 

sentimientos paternales de confianza y protección que éste les brindaba (de 

acuerdo con Freud), en este contexto los Testigos de Jehová muestran a este 

Dios sagrado y poderoso como el padre de todo ser humano y éste es el único 

que les brindará protección y confianza en los tiempos difíciles. 

El ser humano (de acuerdo con Durkheim) busca una religión que explique la 

necesidad de convivir en sociedad, es decir, como seres humanos necesitamos 

relacionarnos y la mejor forma es creando una religión que ponga en común 

acuerdo a los individuos y les permita crear lazos familiares sin ser consanguíneos 

y así poder relacionarse y convivir. Así pues el Testigo de Jehová busca atraer a 

los demás a su doctrina y juntos servir a Dios en la búsqueda de reinar con él, 

relacionándose entre sí y servirle para buscar la salvación de sus almas. 

Finalmente podemos decir que los hallazgos permitieron observar que la hipótesis 

del trabajo fue corroborada y que se cumplieron los objetivos de esta 

investigación, ya que puede afirmarse que sí tienen un elaborado método de 

“Acercamiento Comunicativo” en el que está presente la persuasión a través de 

elementos verbales y no verbales; de explotar las creencias y temores de la gente 

hacía lo sagrado y prohibido. Así el “Acercamiento Comunicativo consistió en 

acercarse a la gente y hablarles de la palara de Dios para que simpaticen con las 

creencias de ellos mismos (Los Testigos de Jehová), y utilizan una apariencia 

formal y pulcra, un vocabulario decente, amoroso y respetuoso aprendido con 
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antelación en la escuela del ministerio que profesan y apelan a una autoridad 

llamada “La Biblia” para darle peso a sus argumentos. Este método es tan efectivo 

según algunos de las personas evangelizadas debido a que han visto un 

incremento de seguidores de los Testigos de Jehová y para los miembros de esta 

religión también es efectivo ya que las técnicas aprendidas y empleadas en su 

curso las han puesto en práctica y han visto un incremento de partidarios no 

solamente en México sino a lo largo del mundo. 
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ANEXOS 

 

Observación “No participante y participante” 

 

a) Lugar de la observación no participante y participante 

 

El lugar en el cual se desarrolló la observación no participante fue en la plaza del 

metro Tlatelolco y los alrededores del parque de “La Paz”, ya que es un lugar muy 

concurrido y en donde usualmente los testigos de Jehová abordan a la gente en 

estos dos sitios que se encuentran cercanos el uno del otro,  así como de los 

alrededores de la Colonia Guerrero, pues son estos los lugares donde se suscita 

mayormente el acercamiento evangelístico. 

Esto se debe a que en esta colonia, en la calle Violeta esquina con la calle Zarco, 

existe un templo de los Testigos de Jehová y en los alrededores de la colonia y de 

la delegación Cuauhtémoc principalmente hay diferentes congregaciones 

pertenecientes a ellos. También cerca del Metro Tlatelolco hay otra congregación, 

esta parte de la ciudad es demasiado habitada y muy concurrida debido a que es 

parte del centro de la Ciudad de México. 

 

 

 

 

 

 



108 
 

b) REGISTRO DE OBSERVACIÓN NO PARTICIPANTE 

 

1.- La primera observación no participante que se realizó fue en la explanada de 

Tlatelolco (D.F.) cerca del metro con el mismo nombre el día 18 de Noviembre del 

2013 alrededor de las 9 am. En ella se encontraba un joven de aproximadamente 

unos 18 años siendo evangelizado por dos mujeres practicantes de la religión 

llamada Testigos de Jehová. 

En este encuentro las dos mujeres iban vestidas de manera casual, con faldas 

largas;  una de ellas con falda color azul oscuro y la otra con falda de colores, 

vestidas de manera formal. Por su parte el chico estaba vestido de negro, cabello 

largo, y estaba sentado. Las mujeres se le acercaron y comenzaron a platicar con 

él. 

Al acercarme comencé a escuchar la plática en donde ellas comenzaban a 

preguntarle sobre si él conocía lo que Dios tenía planeado para su vida, a lo que él 

contestaba  que no y ellas seguían hablándole sobre lo que está escrito en la 

biblia y mostrándoselo con la misma. La actitud de tales mujeres era muy amable 

y paciente al momento de abordarlo y platicar con él, con movimientos de manos 

dirigiéndose a la biblia y los folletos; y ambas mujeres estaban paradas mientras el 

chico estaba sentado 

El chico solo las observaba y después de 10 minutos en los que ellas le decían 

que Dios tiene un plan para él y que pronto se acabará el mundo que conoce y 

Dios limpiará este mundo de los hombres malos para reinar él mismo, el chico 

optó por levantarse, darles las gracias y retirarse.  

Ellas empezaron a despedirse de manera muy cordial y con una sonrisa y a 

regalarle unos folletos ilustrados, en uno de ellos pude leer que decía “DIOS 

PROMETE UN NUEVO PARAISO” e ilustrado con dibujos de personas caminando 

por prados y/o bosques y junto a ellos animales como leones, ciervos, etc. El chico 

se despidió y recibió de parte de ella un Dios te bendiga y un “Si tienes alguna 
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duda o quieres que te expliquemos algo, aquí estaremos viniendo y estaremos a 

tu servicio” y así culminó esta primera observación. 

2.- La Segunda Observación tuvo lugar en la vecindad  #37 en la colonia Guerrero, 

ubicada en la calle Félix U Gómez el día 19 de Noviembre del 2013 

aproximadamente a las 11:30 am,  llegaron a la casa de una habitante de ahí dos 

personas practicantes de la religión Testigos de Jehová a platicar con una 

persona. Uno de los individuos era de sexo masculino y se encontraba en silla de 

ruedas debido a que no tenía piernas y estaba vestido de traje color café y lentes, 

poseía una biblia en sus manos y un portafolio,  y se encontraba acompañado de 

una mujer alta, vestida con falda de flores color roja,  un saco color vino, una biblia 

y unos folletos en sus manos.  

Ellos comenzaron a hablarle sobre el plan que tiene Jehová para aquellos que le 

siguen y creen en él y cómo es que Jehová había creado el mundo y que este 

mundo le pertenecería a los justos porque el mismo Jehová se los heredaría una 

vez que regresara a exterminar toda la maldad que hay en el mundo y a reinar en 

el mismo de manera pacífica.  

La chica de aproximadamente 25 años les escuchaba atentamente desde su 

ventana y ellos le hablaban desde afuera y le mostraban con la biblia lo que ellos 

mismos le estaban platicando. Después de aproximadamente 10 minutos, la chica 

les abrió la reja de su casa y les permitió el paso, les ofreció asiento y el hombre 

prosiguió hablándole mientras la mujer que lo acompañaba se quedaba al lado de 

la chica y no pronunciaba palabra, solo asentía con la cabeza a lo que el hombre 

decía.  

La actitud de este varón era muy amable y utilizaba situaciones que acontecen en 

el país, y en el mundo entero para poder explicarle lo que la biblia decía, cerraba y 

abría su biblia constantemente, miraba fijamente a los ojos a la mujer, sonreía y 

movía sus brazos constantemente y bromeaba con su propia condición física. 
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Aproximadamente unos 20 minutos después de haberle dicho estas cosas, se 

levantaron las dos mujeres, el hombre le agradeció el haberlo escuchado, la mujer 

madura tomó la silla de ruedas, se despidieron de la chica, le regalaron un folleto 

similar al de la primera observación, le indicaron que podrían venir cualquier otro 

día que la chica gustara y luego se fueron. 

(* NOTA: cabe aclarar que no era la primera vez que llegaban a evangelizarla, 

pasaron aproximadamente 5 veces para que la chica les abriera la puerta y se 

sentara a platicar con ellos, ya que las primeras veces solo abría la cortina y 

escuchaba lo que le decían y luego la cerraba.) 

3.- La tercera observación aconteció en la explanada del metro Tlatelolco el día 21 

de Noviembre del 2013 aproximadamente a las 10 am en donde dos mujeres ya 

mayores se acercaron a un hombre que parecía estar esperando a alguien. Este 

hombre, de aproximadamente 40 años, estaba vestido con una chamarra negra, 

un pantalón de mezclilla y unas botas color café. Las mujeres por su parte iban 

vestidas de faldas largas, una de color café y la otra mujer con falda color negra, 

vestían blusas negras y zapatos negros, una de ella llevaba un bastón.  

Las dos mujeres se le acercaron, lo saludaron cordialmente y le dijeron que 

observaban que esperaba a alguien y que aprovechando eso querían compartirle 

la palabra de Dios y le empezaron a hablar sobre lo que Jehová  hará en esta 

tierra y a la vez empezaron a decir que sólo 144 000 personas irán al cielo y que 

todos los demás ocuparán esta tierra y reinarán aquí junto con Dios. El hombre les 

hacía preguntas sobre la Virgen de Guadalupe y los santos y ellas le contestaban 

con versículos que apoyaban que Dios reinará y nada más.  

Después de unos 15 minutos de estar diciéndole al hombre que eso que él les 

decía no estaba en la biblia y que lo que la biblia decía era que solo Jesucristo 

murió pero que Dios era el que los salvaba, el hombre comenzó a reírse y a mover 

la cabeza como negando las cosas. Las mujeres trataban de enseñarle la biblia y 

de decirle que leyera lo que esta decía para que se percatara de lo que realmente 

Dios mandaba. Una de las mujeres estaba sentada junto al hombre y la otra 
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estaba de pie atenta a lo que su compañera le decía pero también volteaba hacia 

otros lados como buscando a alguien más o más bien esperando a ver a quién 

más podían hablarle de Dios. 

Entonces la evangelización se vio interrumpida cuando una mujer de 

aproximadamente la misma edad del hombre, llegó, ellas trataban de decirle al 

hombre que la verdad estaba escrita y el hombre terminó por despedirse de ellas, 

tomar de la mano a la mujer que acababa de llegar y retirarse agradeciéndoles la 

plática, a lo que las mujeres asintieron y le regalaron un folleto con las mismas 

características de los anteriores mencionados en las otras observaciones y así 

prosiguió el hombre su camino y las mujeres comenzaron a platicar entre sí. 

4.-  La cuarta observación ocurrió en la calle de Luna en la Colonia Guerrero el día 

21 de Noviembre del 2013  a la 1 pm en donde dos mujeres pertenecientes a los 

Testigos de Jehová abordaron a una mujer joven en la entrada de su casa. 

Estas dos mujeres iban vestidas de falda y con decoro, una de ellas de falda 

amarilla, blusa blanca, una bolsa de mano color dorada y un sombrero de color 

blanco con una flor amarilla en él y la otra mujer iba vestida con una falda roja, una 

blusa negra con flores rojas, saco oscuro y cabello lacio. 

Se acercaron a la mujer amablemente a decirle que llegaban a hablarle sobre las 

buenas nuevas que Dios tiene para los seres humanos y que Jehová tiene 

promesas para ella y todos los individuos. La chica solo escuchaba lo que las dos 

mujeres le decían y éstas amablemente, con vocabulario apropiado y citas que 

sacaban de la biblia comenzaron a plantearle lo que Dios decía. 

Con folletos y con la biblia comenzaron a argumentarle la salvación de Dios y la 

chica se mostró al principio renuente para hablar con ellas pero después demostró 

interés por el asunto, las mujeres con sonrisas en sus bocas, persistían en 

enseñarle más cosas sobre Dios y la chica comenzó a desesperarse un poco, al 

parecer tenía prisa, así una de ellas tocó el hombro de la chica y le dijo que no se 

preocupara que volverían en otro momento, la chica asintió y las mujeres se 
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retiraron lentamente mientras la mujer cerraba la puerta de su casa y se fue alejó 

lentamente. 

5.- Y la última observación se realizó en la explanada del metro Tlatelolco el día 22 

de Noviembre del 2013 aproximadamente a las 11 am en donde dos miembros de 

los Testigos de Jehová, es decir una mujer y un hombre se acercaron a una pareja 

que se encontraba sentada en las jardineras cercanas al metro. 

 

El hombre iba vestido de traje café claro y corbata roja con un portafolio en la 

mano derecha y una biblia bajo el brazo del lado izquierdo, tenía lentes y zapatos 

cafés oscuros mientras que la mujer tenía cabello corto, una blusa negra y una 

falda color roja, zapatos negro y un folder en donde guardaba folletos, revistas y 

cargaba consigo su biblia. 

 

La pareja al ver que se acercaban hacia ellos, comenzaron a charlar entre sí sobre 

que sería lo que ahora iban a hacer pues ya venían los Testigos de Jehová así 

que se notaron nerviosos y al llegar los evangelistas les sonrieron mientras que los 

Testigos les devolvieron la sonrisa y comenzaron a preguntarles si ellos había 

escuchado las buenas nuevas del reino de Dios. La pareja de aproximadamente 

unos 25 años no supieron cómo contestarles y los evangelistas comenzaron a 

hacerles preguntas con respecto a la situación del mundo y al mismo tiempo a 

contestarlas con sus biblias a lo que ambos chicos solo asentían y se volteaban a 

ver. 

 

Los Testigos optaron por ser amables y con gestos cordiales los invitaban a que 

no tuvieran pena y se metieran a estudiar la biblia, la pareja solo decía que sí y los 

evangelistas solo reían de manera muy discreta, es decir soltaban ligeras 

carcajadas mientras seguían insistiéndoles a que interactuaran con ellos. Al 

instante la pareja trató de cortar la plática argumentando que tenían que irse y los 

Testigos solo asintieron y les dejaron unos folletos ilustrados en donde les 

explicaban que podían contactarse con ellos o que si tenían cualquier duda en otra 

ocasión ellos les podían apoyar. Ambos evangelistas muy seguros, amables, 
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serios e insistentes solo los instaban a leer la biblia y a que checaran los folletos. 

La pareja se despidió y los Testigos hicieron lo mismo estrechando las manos de 

ambos y sonriéndoles en última instancia. La pareja se fue y los evangelistas 

caminaron en dirección contraria a la pareja alejándose poco a poco y platicando 

entre sí y así terminó la evangelización. 

 

De esta forma concluyen las observaciones no participantes en donde la gente es 

evangelizada por los Testigos de Jehová. 

 

c) REGISTRO DE LA OBSERVACIÓN PARTICIPANTE 

 

Ahora se relatará lo que aconteció al momento de ser abordado por los Testigos 

de Jehová. Detallaré la primera ocasión que fui abordado por los miembros de 

esta religión y la cual fue la causa de esta investigación y la segunda ocasión en la 

que fui abordado en mi domicilio. 

 

La primera vez que se me evangelizó ocurrió la tarde-noche de un miércoles de 

Junio del año 2012 cuando regresaba de la Universidad y me encontraba 

caminando sobre el parque de la paz en Tlatelolco. Yo iba escuchando música y 

un miembro de esta religión, una mujer de entre unos 50 y 60 años me interceptó 

en el camino y me pidió unos minutos de mi tiempo. 

 

La mujer usaba muletas, era de cabello negro y largo, usaba falda blanca, zapatos 

negros, un sweater color blanco y una bolsa de mano de color negra y al pedirme 

unos minutos se paró enfrente y amablemente con una sonrisa me preguntó si yo 

conocía el plan de salvación que Dios tenía para mi vida. Yo le contesté que sí, 

pero ella prosiguió y sacó su biblia de color negro y comenzó a preguntarme cómo 

es que yo podía ser salvo y qué era lo que realmente Jehová decía con respecto a 

la salvación. 
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Yo no contesté y ella  empezó a decirme que Jehová había planeado mandar a su 

hijo Jesús para dar la salvación y al instante me preguntó a donde iría si yo 

muriera. Comenzó a mover sus manos ligeramente por la biblia y yo le contesté 

que se suponía que había un cielo y que ahí era donde se iba.  

 

Ella usando los argumentos de los textos en Zacarías 14, Apocalipsis 7 y 14 e 

Isaías 65: 17 me dijo que solo 144,000 personas serían salvas y estarían con 

Jehová y los demás no iríamos al cielo sino que heredaríamos la tierra (Salmo 

37:29) y que nuestro destino no era precisamente el cielo sino reinar con su hijo 

Jesús aquí mismo, comenzó a explicarme lo que decía Jehová en su palabra. 

 

La comunicación verbal y no verbal eran utilizadas demasiado pues su discurso 

hablado era muy amable, apacible y manejaba un vocabulario decente y un 

diálogo perfectamente estructurado con respecto a la palabra de Dios. Se notaba 

como si estuviera memorizado en ciertas ocasiones y en otras instaba de manera 

sencilla y amable a seguir conociendo más y a continuar prolongando la plática al 

mismo tiempo que su cuerpo, en específico sus manos y cara se movían acorde a 

lo que estaba diciendo pero de una forma quieta y siempre señalando a la biblia y 

sus versículos. 

 

Mientras me explicaba seguía mirándome atentamente y a la vez volteaba a la 

biblia para continuar evangelizándome y llamándome amablemente joven, al 

mismo tiempo que mencionaba la palabra reinar y salvación como parte clave. Yo 

comencé a decirle que había versos en la biblia que señalaban que iríamos al 

cielo  y ella solo los refutaba diciendo que solo había un salvador que era Jehová y 

al instante me preguntó si yo profesaba alguna religión, respondí que no y seguí 

escuchándola. 

 

Finalmente optó por darme dos revistas: “El Atalaya” y el “Despertad” y me dijo 

que me invitaba a tomar estudios sobre la biblia y a conocer más sobre Dios y que 

leyera esas revistas para conocer más a fondo la verdad. Su aspecto amable se 



115 
 

torno en seriedad y de manera más seca me extendió la mano y terminó 

diciéndome “Dios te bendiga”, mientras yo le respondía que muchas gracias y que 

le deseaba lo mismo. 

 

Así concluyó el primer encuentro  que me pareció interesante por el discurso 

hablado y no hablado que utilizaban para poder predicar la palabra de Dios. Ahora 

pasaremos a la segunda ocasión en donde fui evangelizado, exactamente el 1 de 

Febrero del año 2013. 

 

Me encontraba en mi domicilio y era sábado por la mañana, aproximadamente 

eran las 11 y tocaron a mi puerta, mi hermano se dirigió a abrir y después de unos 

instantes me avisó que los Testigos de Jehová estaban a mi puerta esperándome. 

Me dirigí a atenderles y se encontraban 2 de ellos, una mujer y un hombre de 

edad madura y que con una sonrisa me esperaban. 

 

 

Ambos vestían decentemente, el hombre vestía un traje color café, una corbata 

café, camisa color amarilla, un portafolio, usaba anteojos y zapatos cafés. Por su 

parte la mujer vestía un saco negro, falda color negra, blusa vino, zapatos 

oscuros, cabello corto y un folder bajo su brazo. Cuando yo me puse en contacto 

con ellos, me saludaron amablemente y me preguntaron que si yo estaba 

interesado en escuchar sobre lo que ellos predicaban, yo les dije que sí y al 

instante la mujer sacó un libro amarillo que decía preguntas frecuentes, me lo dio y 

me dijo que cuál pregunta era la que me llamaba la atención de las que se 

encontraban ahí ya que esas eran las preguntas que frecuentemente les hacían. 

 

Yo observé que eran 10 preguntas que abordaban temáticas que el individuo se 

pregunta a diario, por ejemplo la muerte y qué pasa después de ella, misma que 

decidí tomar y sobre esa pregunta comenzaron la predicación. La mujer, quien 

tomó la batuta, comenzó preguntándome respecto a que era lo que yo pensaba 

sobre que pasaba después de la muerte, a lo que yo contesté que quizá había 
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algo más que solo morir y ya, y ella ahí comenzó a darme versículos que 

oscilaban entre los libros Salmos, Eclesiastés, Apocalipsis y el libro de Hebreos 

todos establecidos en la biblia, y que explicaban que una vez que morías ya no 

había más y que solo habría una resurrección pero cuando Jehová dictaminara 

que es momento pero fuera de ello los muertos solo permanecían en un lugar 

llamado Seol y de ahí eran enjuiciados. 

 

El hombre comenzó a hablar y me dijo que comúnmente la gente hace esa 

pregunta, pues quieren saber ese misterio y que la biblia claramente lo decía, “que 

no había pierde”. Yo asentí y ellos me preguntaron si tenía biblia, les dije que sí, 

me dijeron que la trajera y lo hice y con la biblia me argumentaban que solo era 

cuestión de finalizar nuestros días aquí y después ya no había más nada solo 

permanecer en la tumba y ya. 

 

Al instante la mujer me dijo que si yo quería podían seguir visitándome para 

aprender cada vez más sobre la palabra de Dios. Su comunicación verbal estaba 

muy bien manejada puesto que ocupaban un léxico apropiado, coloquial pero bien 

hablado, con respeto y amabilidad. Su comunicación no verbal también está muy 

bien manejada, porque conforme hablaban y explicaban su mensaje, sus manos 

se movían de forma tranquila, sus miradas denotaban serenidad y confianza pero 

a la vez amabilidad, sus cuerpos firmes y sus expresiones con cortesía y 

amabilidad. 

 

Cuando yo les contesté que no habría problema y que sí me interesaba seguir 

hablando con ellos y conocer más sobre lo que predicaban, se despidieron 

amablemente y me regalaron las revistas “El Atalaya” y el “Despertad” y dijeron 

que podía encontrar más temas de mi interés con la visión bíblica así como la 

página oficial de ellos para buscar la información y conocerles. Me dieron la mano, 

les entregué el primer libro que me habían proporcionado, se dieron la vuelta y se 

retiraron. Así terminó la segunda evangelización 
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d) INSTRUMENTO PARA LA GENTE EVANGELIZADA 

 

Nombre_________________________         Edad_____          Sexo_____ 

 

1. ¿Alguna vez has recibido el mensaje de evangelización de los Testigos de 

Jehová?, ¿dónde? 

 

 

 

 

2. ¿Cómo te sientes al momento de ser abordado por los Testigos de Jehová? 

 

 

 

 

3. Si alguna ocasión accediste a escucharles, ¿cómo fue la experiencia? y en 

caso de no haber accedido ¿qué te motivó a no hacerlo? 

 

 

 

 

4. ¿Recuerdas los recursos que emplearon para hablarte de la palabra de 

Dios? 

 

 

 

 

5. ¿Cómo actuaron mientras te compartían el mensaje (amables, insistentes, 

con cortesía, etc.)? 
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6. ¿Qué tipo de vestimenta has observado que emplean  (hombres y 

mujeres)? 

 

 

 

7. ¿Te inspiran confianza? ¿por qué? 

 

 

 

 

8. ¿En alguna ocasión te han convencido o sabes que hayan convencido a 

alguien para adherirse (convertirse) a esta religión? 

 

 

 

 

9. ¿Crees que los Testigos de Jehová tienen un método que les ayude a 

convencer (persuadir) a la gente al momento de evangelizarla?  

 

 

 

 

 

10. ¿Cuál crees que sería ese método (es decir qué es lo que hacen     

para, primero abordar a la gente y luego convertirla a esta religión)? 

 

 

 

 

 

11. ¿En tu opinión este método  es efectivo? 
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e) ENTREVISTA PARA LOS EVANGELIZADORES (TESTIGOS 

DE JEHOVÁ) 

Nombre_________________________         Edad_____          Sexo_____ 

1. ¿Por qué decidiste ser Testigo de Jehová?, ¿desde cuándo lo eres? 

 

 

 

2. ¿Por qué decidiste predicar la palabra de Dios en lugares públicos? 

 

 

 

3. ¿Qué te motiva a acudir a los lugares públicos para compartir su mensaje? 

¿Cuáles son los lugares públicos a los que acudes, principalmente? 

 

 

 

4. ¿Les indican una ruta que deba cubrirse, es decir una zona, una colonia, 

etc.; si es así a qué se debe que sea esa zona en particular? 

 

 

 

5. ¿Sueles ir solo o acompañado? 

 

 

 

6. ¿Cómo deben ir vestidas las personas que salen a los lugares públicos a 

compartir el mensaje de Dios? 

 

 

 

7. ¿Qué documentos sueles llevar? 

 

 

 

8. ¿Cuántas horas y días dedicas a esta labor? 
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9. ¿Cuándo abordas a la gente en la calle, en su casa u otro lugar cómo 

logras acercarte a ella? ¿qué haces para no ser rechazado? 

 

 

 

10. Cuando la gente accede a escucharte, recuerdas qué hiciste para 

conseguirlo (eres amable, te muestras confiado, usas un lenguaje 

apropiado, etc.). 

 

 

 

11. ¿Has logrado convencer a las personas que no son testigos de Jehová  de 

convertirse a esta religión, cuéntame una experiencia, cómo sucedió? 

 

 

 

12. En ocasiones habrás sido rechazado, háblame  de esa experiencia 

 

 

 

13. ¿Cuáles han sido las circunstancias más difíciles que has tenido que 

enfrentar al momento de evangelizar? 

 

 

 

14. ¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera ( un método) que 

les ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de evangelizarla?  

 

 

 

15. Si es así, ¿cuál sería?  

 

 

16. ¿Consideras que es efectivo ese método? 
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f) ENTREVISTAS A LA GENTE EVANGELIZADA 

Aquí comenzaremos a describir las entrevistas que se les hicieron a las personas 

que han sido evangelizadas por los Testigos de Jehová y sus respuestas 

detalladas. 

1. La primera entrevista hecha fue a un hombre llamado Gustavo Taylor López 

con una edad aproximada de 34 años, que profesa otra creencia que es 

Cristiana. 

 

¿Alguna vez has recibido el mensaje de evangelización de los 

Testigos de Jehová y en dónde? Sí una vez pasaron aquí a mi domicilio y 

les abrí la puerta para saber qué era lo que querían hablar. 

 

¿Cómo te sentiste al momento de ser abordado por los Testigos de 

Jehová? Tranquilo, escuchando primero lo que ellos me querían platicar en 

ese momento. 

 

¿Cómo fue esa experiencia y qué te motivó a hacerlo? Pues algo 

normal no me sentí diferente, sí preparado para cualquier pregunta que 

ellos me pudieran realizar pero todo bien. 

 

¿Recuerdas qué recursos emplearon para hablarte de la palabra de 

Dios? Si en ese momento recuerdo que ellos empezaron  a abordarme con 

la biblia y sus versículos y lo que usualmente ocupan, sus revistas y eso. 

 

¿Cómo actuaron mientras te compartían el mensaje? En un momento te 

quieren abordar o acaparar y en algún momento sí noté insistencia como 

diciendo ven vamos te llevo sino que siempre deben esperar a la reacción 

de la persona. 

 



122 
 

¿Qué tipo de vestimenta has observado que emplean tanto hombres 

como mujeres? Usualmente bueno yo a las mujeres las identifico por sus 

vestidos largos y a los hombres su traje y su portafolio en la mano. 

 

¿Te inspiran confianza? No, porque, buena pregunta, ¿por qué no todo lo 

que ellos te hablan es la verdad no? O sea hablándote sobre el tema de la 

palabra de Dios, no me inspiran confianza pero sí los escucho. 

 

¿En alguna ocasión llegaron a convencerte o sabes de alguien que 

hayan convencido para adherirse o convertirse a esta religión? Bueno 

en algún momento y ya tiene tiempo llegaron a convencer a mis papás pero 

ya estamos hablando de un tiempo largo en aquel momento y ahorita 

gracias a Dios y siempre le daremos la gloria y honra al Señor ellos están 

conociendo la verdad. 

 

¿Crees que los Testigos de Jehová tienen un método que les ayude a 

convencer a la gente al momento de evangelizarla? Sí yo pienso que si 

porque en algún momento he pasado donde se congregan y he visto 

multitud de gente entonces tienen algo que ofrecerle a la gente para 

poderla llevar a donde ellos habitualmente asisten, eso es lo que yo creo. 

 

¿Cuál crees que sería ese método (es decir qué es es lo que hacen 

para primero abordar a la gente y luego convertirla a esta religión)? Y 

Pues aquí en México la verdad es que la gente se deja llevar cuando les 

hablan bonito, para mí en especial y yo he visto muchas experiencias y 

hablando específicamente de esto de que algo que tienen ellos es que te 

llegan hablando bonito y quién sabe si eso sea cuando ya estás adentro 

con ellos. 
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Y por último, ¿En tu opinión este método es efectivo? Digamos que si lo 

manejamos en una escala pues podemos decir que sí por lo mismo que te 

vuelvo a reiterar que cuando yo paso a donde ellos se congregan sí veo 

multitud de gente, entonces tienen algo pero tienen un buen 

convencimiento para atraer a la gente. 

 

2. La segunda entrevista fue a una mujer de aproximadamente 34 años 

llamada Gabriela, ama de casa. 

 

¿Alguna vez has recibido el mensaje de evangelización de los Testigos 

de Jehová y en dónde? Sí y fue aquí en casa tuya y fue hace unos 2 años 

aproximadamente sino es que un poco más. 

 

¿Cómo te sentiste al momento de ser abordada por los Testigos de 

Jehová? Con curiosidad en que aspecto que ya había escuchado hablar de 

ellos de las mismas personas. 

 

 

¿Cómo fue esa experiencia y que te motivó a hacerlo? En ese momento 

no tenía conocimiento de la palabra de Dios como ahorita podría decir que 

la tengo, fue confusa porque no entendí realmente el plan de salvación que 

ellos manejan. 

 

¿Recuerdas qué recursos emplearon para hablarte de la palabra de 

Dios? En primera sus famosas revistas que cargan con ellos que creo se 

llaman Atalaya y la otra no la recuerdo y siempre llegan abordo dos o tres 

personas para sí una se equivoca o atora la otra le haga respaldo y 

obviamente la biblia. 
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¿Cómo actuaron mientras te compartían el mensaje? Al principio 

amables, y después son muy insistentes porque son de las personas que 

están muy detrás de ti en el aspecto de que no quisieran ellos perder a 

esas personas sino ganarlos a base de las palabras que ellos traen o del 

conocimiento que dicen tener. 

 

¿Qué tipo de vestimenta has observado que emplean tanto hombres 

como mujeres?  Los hombres formales, de pantalón y camisa de vestir, las 

mujeres con faldas largas muy largas, zapatos cerrados, blusas nada 

extravagantes muy sencillas y con cuello alto. 

 

¿Te inspiran confianza? No porque en alguna otra ocasión había 

escuchado hablar de ellos por amistades y no es lo mismo ya platicar con 

ellos en persona y darte cuenta de la realidad de lo que ellos son. 

 

¿En alguna ocasión llegaron a convencerte o sabes de alguien que 

hayan convencido para adherirse o convertirse a esta religión? Sí 

tengo una amistad que es cercana que ella sí se metió a esta religión. Ella 

me platicó el modo que ellos llevan de vivencia el cual no me agradó. Los 

limitan a muchas cosas en las cuales yo no estoy de acuerdo como por 

ejemplo la sangre que no pueden donar ni recibir. 

¿Crees que los Testigos de Jehová tienen un método que les ayude a 

convencer a la gente al momento de evangelizarla?  Sí lo que pasa es 

que: 

a) Son muy persistentes 

b) Nunca llegan solos 

c) A cada rato están sobre de ti 
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¿Cuál crees que sería ese método (es decir qué es lo que hacen para 

primero abordar a la gente y luego convertirla a esta religión)? Que 

ellos manejan su método porque ellos tienen su propio libro manejado por 

ellos mismos no inspirado por Dios porque hay muchas cosas o leyes a los 

cuales ellos están acostumbrados y no vienen en la biblia. 

Y por último ¿En tu opinión este método es efectivo? Pues a las 

personas que no conocen de la palabra, claro que sí, pero a las personas 

que se han metido o han profundizado un poco en la palabra es imposible 

porque ahí vendría como una tipo cuestión de estire y afloje en qué aspecto 

pues en que dirán: “Muéstrame tú en donde dice y yo te digo en donde lo vi 

y cosas así, pero si nos vamos a partes de la Biblia están con cosas 

erróneas. 

3. La tercera entrevista fue a Adriana, mujer de 25 años y estudiante. 

 

¿Alguna vez has recibido el mensaje de evangelización de los Testigos 

de Jehová y en dónde?  Muchas veces y fue en mi casa y en la parada del 

camión. 

 

¿Cómo te sentiste al momento de ser abordada por los Testigos de 

Jehová? Pues sentí molestia porque son muy insistentes y entonces pues 

les contesto por educación. 

 

¿Cómo fue la experiencia?  Creo que parten de llenarte mucha 

información y confundirte para que además de que los escuches, aceptes lo 

que ellos están diciendo. 

 

¿Recuerdas los recursos que emplearon para hablarte de la palabra de 

Dios? Pues fueron unos libritos bueno unas hojitas que ellos traen como 

unos folletos y la biblia la ocupan y luego como uno no la tiene a la mano 

pues no sabe si lo que te están diciendo pues sea verdad. 
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¿Cómo actuaron mientras te compartían el mensaje? Después de que 

estuvieron insistiendo, se comportaron amables, educados pero siempre 

como con mucha persistencia y como si tuvieran mucha prisa. 

 

¿Qué tipo de vestimenta has observado que emplean (hombres y 

mujeres)? Pues son como muy formales en su forma de vestir, los 

hombres por lo regular van de traje o de pantalón de vestir, camisas, no me 

he fijado si usan corbatas pero me imagino que sí por la facha y llevan 

portafolios y las mujeres llevan faldas, blusas holgadas y les tapan a la 

mayoría solo dejándoles ver sus manos, usan sweaters aun cuando hace 

calor, paraguas y a veces las señoras traen sombrerito y los hombres traen 

como un gorrito, no gorra sino como si estuviéramos en otra época. 

 

¿Te inspiran confianza? No, de hecho yo soy muy desconfiada de la 

gente, no por ellos en particular sino con todos entonces las veces que me 

ha tocado platicar con ellos han sido porque no he tenido otra opción más 

que escucharles, como ejemplo me encontré una a la salida de mi casa o 

esa ocasión de la parada del camión. 

 

¿En alguna ocasión llegaron a convencerte o sabes de alguien que 

hayan convencido para adherirse o convertirse a esta religión? No yo 

no he sido convencida y no conozco a gente tampoco que haya sido 

convencida, si conozco a gente que pertenece a ellos pero nunca les he 

preguntado cómo fue su experiencia. 

 

¿Crees que los Testigos de Jehová tienen algún método que les ayude 

a convencer (persuadir) a la gente al momento de evangelizarla? Creo 

que sí pero es un método del cual no son conscientes o la mayoría de ellos 

porque bueno todos actúan de la misma forma como los que te venden las 

vajillas o te llegan de Telmex o cualquier otra empresa a ofrecerte un 
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servicio y ellos llevan ese tipo de discurso y tratan de convencerte de lo que 

ellos están creyendo o de la fe que ellos tienen mediante pues artimañas o 

palabras que ellos las traen grabadas pero porque me da la impresión de 

que van a algún lugar donde les enseñan y tienen sus juntas y ahí les dicen 

cómo tienen que vender el producto y lo mismo creo que pasa con ellos y 

es la impresión que me da porque todos son muy parecidos en su forma de 

actuar. 

 

¿Cuál crees que sería ese método de manera más explícita?  Pues es 

que no sé si sea insistencia o persistencia porque va desde que están 

toque y toque a tu puerta aún cuando ellos son conscientes de que no les 

quieres abrir  pero ellos tocan y tocan y entonces después cuando ya por 

algunas circunstancias les abres o te toca platicar con ellos pues ya es de 

oírlos y así como de ni modo ya los oíste pero ellos tratan de engatusarte 

como las personas que venden cosas y como esa promoción de meses sin 

intereses y te la crees y a la mera hora resulta que terminas pagando de 

más. 

 

Y por último ¿En tu opinión este método es efectivo? Ya no, porque 

hubo un tiempo en donde mucha gente se convertía a los Testigos de 

Jehová, tu conocías a muchas gente y yo creo que ahora son ellos los que 

están pues en cada casa pregonando la palabra o como le digan ellos no? 

Pero por ejemplo en mi casa había un letrero que decía que “Somos 

católicos y no toques la puerta” que te abstengas y aun así esa gente a 

pesar de esas advertencias como las de “No estacionarse” la gente iba y 

tocaba por así decirlo entonces yo creo que ya no es tan fácil como antes. 

Entonces en un principio les funcionó pero ya la gente pues no creo que ya 

les crean, bueno yo no les creo. 
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4. La cuarta entrevista fue hecha a una mujer de 48 años llamada Emilia 

Alejandra. 

 

¿Alguna vez has recibido el mensaje de evangelización de los 

Testigos de Jehová y en dónde? Sí pues sí y han llegado a mi domicilio. 

 

¿Cómo te sentiste al momento de ser abordada por los Testigos de 

Jehová? Mira la verdad que crees que sin interés en lo que me querían 

decir. 

 

¿Si alguna ocasión accediste a escucharles, ¿Cómo fue la 

experiencia? Pues fíjate que te hablan y hablan y a veces se me hace 

como una falta de respeto cortarles la palabra, entonces por el momento sí 

la oigo pero no le pongo atención. 

 

¿Recuerdas qué recursos emplearon para hablarte de la palabra de 

Dios? Pues lo único que me mencionan es que el amor de Dios y las 

promesas y este que ellos me dicen que no creen en el Espíritu y todo con 

la Biblia y llevaban unos folletos. 

 

¿Cómo actuaron mientras te compartían el mensaje? Pues insistentes 

pero como con mucha prepotencia. 

 

¿Qué tipo de vestimenta has observado que emplean (hombres y 

mujeres)? vestimenta negra, las mujeres iban vestidas de saco con falda 

larga y los hombres de traje. 

 

¿Te inspiran confianza? Pues la verdad no porque aunque visten 

aparentemente muy bien porque digo el negro es muy bonito porque resalta 

pero no me inspiran confianza porque aunque vistan como lo hacen se ven 

muy mentirosos. 
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¿En alguna ocasión te han convencido o sabes que hayan convencido 

a alguien para adherirse (convertirse) a esta religión? No la verdad así 

como quedarse con ellos no pero sí los escuchan y como que sí tienen 

interés en estar oyendo. 

 

¿Crees que el Testigo de Jehová tiene algún método que le ayude a 

convencer (Persuadir) a la gente al momento de evangelizarla? Pues 

mira yo creo que no tienen nada que convenza más bien la gente no sabe y 

se deja llevar por lo que ellos dicen. 

 

Y por último, ¿En tu opinión crees que ese método es efectivo? Y ella 

respondió: Pues no tanto como efectivo sino como te lo vuelvo a repetir la 

gente a lo mejor se deja llevar con cualquier santo que les dicen y te dicen 

cree en esto o en el otro y te multiplicarán o aparecerán esto y los otros por 

la conveniencia o curiosidad aceptan.   

 

5. La quinta entrevista y última se le hizo a una mujer llamada Elsa de 49 años. 

 

¿Alguna vez has recibido el mensaje de evangelización de los 

Testigos de Jehová? ¿Dónde? Sí claro que sí, y fue aquí en mi casa y en 

la calle también. 

 

¿Cómo te sentiste al momento de ser abordada por los Testigos de 

Jehová? Pues al momento me sentí así como indignada y molesta porque 

no me gustaba como te abordan pues es que son muy insistentes. 

 

¿Si alguna ocasión accediste a escucharles, ¿Cómo fue la 

experiencia? y en caso de no haber accedido ¿Qué te motivó a no 

hacerlo?  Si mira en algún momento les escuché para saber cuál es la 

situación por la que ellos andan evangelizando. Y pues esa experiencia no 
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me agradó mucho porque te repito son muy persistentes o insistentes con 

las cosas de Dios y además siento que hay cosas que no concuerdan con 

lo que dice Dios así que no tienen sentido para mí, por ejemplo te hablan 

solo de ser Testigos del Padre Jehová pero no concuerdan sus palabras 

con lo que también dicen acerca de Jesucristo y lo dejan como muy aparte 

de Dios. 

 

¿Recuerdas los recursos que emplearon para hablarte de la palabra de 

Dios?  A pues la Biblia, los mensajes de la misma Biblia pero se basaban 

más en el Antiguo Testamento que en el nuevo, y pues sus folletos o 

revistas que traen. 

¿Cómo actuaron mientras te compartían el mensaje (amables, 

insistentes, con cortesía, etc)?  Pues hasta eso son gente respetuosa si y 

a veces uno se siente mal de ver que casi siempre los rechazan y obvio 

porque son muy insistentes por eso. 

 

¿Qué tipo de vestimenta has observado que emplean (hombres y 

mujeres)? Bueno los hombres andan completamente con trajes, portafolios 

y bien arreglados, y las mujeres usan falda larga, muy recatadas y 

arregladas. 

 

¿Te inspiran confianza? ¿Por qué? Tanto como confianza pues la verdad 

no, porque para poder tenerle confianza a una persona se necesita 

conocerla primeramente. 

 

¿En alguna ocasión te han convencido o sabes que hayan convencido 

a alguien para adherirse (convertirse) a esta religión? He sabido de 

gente cercana o vecinos que sí los han llegado a convencer y ya están 

pues con ellos pero a mí no porque no hubo una palabra clave que pues 

llegara a mi corazón para que yo pudiera ser convencida por ellos. 
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¿Crees que los Testigos de Jehová tienen un método que les ayude a 

convencer (persuadir) a la gente al momento de evangelizarla? Sí 

probablemente sí porque ellos más que nada hacen eso de tratar de 

convencer a la gente e indudablemente que emplean palabras que les 

ayuden a atraer a las personas; pero yo siento que no es que te tengan que 

convencer o que el mensaje de Dios tenga que hacer eso sino que la 

palabra de Dios debe llegar a mi corazón cuando más la necesito y así creo 

que es distinto. 

 

 

 

¿Cuál crees que sería ese método (es decir qué es lo que hacen para, 

primero abordar a la gente y luego convertirla a esta religión)? Pues 

mira por lo poco que se de ellos y tengo entendido, ellos traen un mensaje 

de uno de los fundadores de los Testigos así que creo que se basan más 

en atraer a la gente con versículos de la biblia y hablándoles amables pero 

creo que quizás ni ellos mismos conocen que tienen un método. Tienen 

mucho conocimiento sobre las escrituras y creo que eso les da una ventaja 

con la gente que evangelizan porque las personas no conocen mucho de la 

biblia y ellos sí por eso. 

 

¿En tu opinión este método es efectivo? No yo creo que no porque mira 

creo que se necesita estar dispuesto a escucharlos o al menos el mensaje 

que traen para que quizá resulte efectivo, pero si la gente no está dispuesta 

a escuchar y ellos insisten más pues creo que no es efectivo que sean así, 

quizá amables sí pero insistentes no y así poder llegar al corazón de la 

gente. 
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g) ENTREVISTAS A LA GENTE EVANGELIZADORA (TESTIGOS 

DE JEHOVÁ) 

1. La primera entrevista se le hizo a un miembro de esta religión de edad 

aproximada de 55 años llamado Ángel Bojorjes.  

¿Por qué decidiste ser Testigo de Jehová?, ¿Desde cuándo lo eres? Y 

Pues fue hace como 2 años y vinieron a tocar dos hermanitos aquí a mi 

domicilio donde también tengo mi trabajo y me dijeron que si les permitía 

que me hablaran sobre la palabra de Dios y pues yo les dije que sí y 

entonces comenzaron a hablarme y me interesó, terminaron y se ofrecieron 

a volver a venir si yo se los permitía y les dije que claro que sí y vinieron así 

que me visitaban y hablaban de Dios y eso me gustó, luego me invitaron a 

ir a su congregación y asistí y desde ese día hasta ahora ahí sigo. 

¿Por qué decidiste predicar la palabra de Dios en lugares públicos? 

Pues porque la biblia dice que se debe predicar el evangelio del reino a 

todas las naciones y se tiene que salir a predicar por eso y porque es un 

mandato de nuestro padre Jehová. 

¿Qué te motiva a acudir a los lugares públicos para compartir su 

mensaje? ¿Cuáles son los lugares públicos a los que acudes, 

principalmente? Ah pues obedecer y amar a nuestro padre Jehová que 

nos dejó ese mandato en la biblia eso es lo que me motiva y pues salimos a 

predicar a las calles y pues vamos de casa en casa compartiendo las 

buenas nuevas del reino de Dios. 

¿Les indican una ruta que deba cubrirse, es decir una zona, una 

colonia, etc.; si es así a que se debe que sea esa zona en particular? Sí 

nos indican una zona, es de acuerdo a la zona donde vives nos dividen en 

varios grupos para cubrir esas zonas como por ejemplo de aquí de 

Tlatelolco es de Insurgentes hasta el Eje Central Lázaro Cárdenas y así 

depende de donde vivas y también donde se encuentre tu congregación 
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que yo estoy congregándome en la que está en la calle de Violeta y Zarco y 

pues así es. 

¿Sueles ir solo o acompañado? No mira vamos siempre acompañados 

porque así lo marcó nuestro señor Jesucristo que debemos de ir de dos en 

dos pero quizá si haya algunos que vayan solos pero por lo general siempre 

son dos o quizá más. 

¿Cómo deben ir vestidas las personas que salen a los lugares púbicos 

a compartir el mensaje de Dios? La biblia dice que las mujeres deben de 

ir ordenadas con sus faldas debajo de la rodilla y pues zapatillas las que 

fueran pero que se vieran en ellas el ordenamiento y el buen juicio más que 

nada, esa es la manera en que deben andar en la calle y los hombres pues 

igual bien vestidos con saco o trajes más bien y portafolios pero todos con 

buen juicio y ordenadamente. 

¿Qué documentos suelen llevar? Ah pues en este caso nosotros 

tenemos una tarjeta e incluso hasta por si recibimos un accidente o cosas 

así y llevamos una tarjeta que dice que no ponernos sangre directa y 

porque también la biblia habla de eso y no porque no queramos pero 

muchas veces hay soluciones salinas para lo que vendría siendo como 

sangre una mezcla parecida y ahí la tarjeta dice: “Yo soy Testigo y me 

llamo fulano de tal y no me pongan o inyecten sangre”, y si hay alguna 

solución salina pues también se ocupa en los hospitales y bueno y pues 

obviamente la biblia y las revistas que tenemos que son el “Atalaya” y el 

“Despertad” y folletos que hay que darlos a las personas. 

¿Cuántas horas y días dedicas a esta labor? Pues primeramente nuestro 

día comienza con darle gracias a Dios por otro día que nos dio y luego 

viene el alimento material o bueno el físico y ya después ahora sí a ver 

cuánto quieres brindarle a Dios y pues depende de las personas y sus 

ocupaciones desde poderle dar 12, 10, 8 o 5 horas eso depende de cómo 

nos organicemos y ahí viene la calidad y cantidad que tú le quieras dar y 
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pues conforme avanza mi día y actividades pues quizá de 2 horitas o más. 

Hay personas que sí se dedican ya más tiempo que son los Precursores 

que salen diariamente si se puede y dan un tiempo más dedicado y formal. 

¿Cuando abordas a la gente en la calle, en su casa u otro lugar cómo 

logras acercarte a ella? ¿Qué haces para no ser rechazado? A pues 

muy fácil si yo voy vestido de Testigo pues les hablo sobre un tema 

amablemente y les digo: “Hola señorita, señor, joven o jovencita les traigo 

un mensaje que es muy importante para toda la humanidad, pero dígame 

que le parece…. Y sobre un tema cotidiano se les va abordando y si ellos 

se interesan pues se les empieza a hablar de que Dios es nuestra ayuda y 

ahí pues ya predicarles lo que Dios dice. 

¿Has logrado convencer a las personas que no son testigos de Jehová 

de convertirse a esta religión, cuéntame una experiencia, cómo 

sucedió? Pues sí una vez llegamos y les tocamos igual a una familia y 

accedieron a escucharnos y si toda la familia está ya con nosotros y fueron 

mis discípulos y bueno todos tenemos un don y en este caso dependiendo 

de cómo sea uno para dar el mensaje o en este caso la palabra de Dios y 

pues esta familia pues uno de ellos se casó con una testigo y pues si ellos 

se interesan pues se les habla de determinado tema y pues se hace la 

buena enseñanza que no es de uno sino que es por la relación de un 

estudio bíblico que uno tiene, se les va explicando y ellos accedieron. 

En ocasiones habrás sido rechazado, háblame de esa experiencia Si 

claro que sí y pues igual cuando uno llega a las casas y nos reciben los 

jóvenes pues salen los papás y comienzan diciendo “No no quiero nada con 

ustedes” y pues se les responde “No señor pues este es un mensaje vivo 

de Dios, de la palabra de Dios no mío y pues nos corren vociferando no 

agrediendo”. Han sido pocas veces que me rechazan pero he tenido el don 

de que me dejen pasar a sus casas y me reciben bien y pues uno se tiene 

que mostrar amable muy amable y disponible. 
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¿Cuáles han sido las circunstancias más difíciles que has tenido que 

enfrentar al momento de evangelizar Pues sí ha habido difíciles pues 

hasta nos han bañado en agua y todo eso y algunas veces se prolonga más 

difícil la situación, pero hacemos súplica y parece que cortan todo eso. 

¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (un método) 

que les ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de 

evangelizarla? pues allí en el mismo salón estamos yendo a una escuela 

que nos enseñan para que nosotros demos esa seguridad de pues en este 

caso de hablar y nos entrenan incluso hasta para decir en la plataforma 

sobre algún tema y pues te ayuda y te da mucha seguridad y pues debe 

uno de estar preparado para toda buena obra. 

¿Consideras que es efectivo ese método?  Sí claro que sí pues cuando 

los apóstoles estaban con Jesús él nunca reprendía a la gente y pues hay 

un pasaje en la biblia en Juan 8 que él no reprendió a la mujer adúltera sino 

que le habló bien y pues esa seguridad es la que aplicamos para dar el 

mensaje a la humanidad y así presentarnos para brindarles ayuda a la 

gente y pues cuando uno sobrelleva la palabra de Dios como debe de ser 

pues da potencia y sabiduría. 

2. La segunda entrevista fue realizada a otro miembro de los Testigos de 

Jehová llamado Arturo de aproximadamente 57 años  

 

La primera pregunta fue ¿Por qué decidiste ser Testigo de Jehová?, 

¿Desde cuándo lo eres? Porque le demuestro a Jehová que lo amo con 

todo mi ser, todas mis fuerzas y toda mi mente y la cita bíblica en que me 

apoyo porque todo lo contestaré con la biblia es Mateo 22 versículos 36 al 

40 que dicen lo siguiente: 36. “Maestro ¿Cuál es el gran mandamiento en la 

ley? 37. Jesús le dijo: Amarás al Señor tu Dios con todo tu corazón y con 

toda tu alma, y con toda tu mente. 38.  Este es el primero y grande 

mandamiento. 39. Y el segundo es semejante: Amarás a tu prójimo como a 

ti mismo. 40. De estos dos mandamientos depende toda la ley y los 
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profetas”. Y posteriormente dijo: Yo lo conocí hace 20 años pero ya metido 

en esto y conociéndolo más y dedicándole mi vida pues como unos 10 u 8 

años tardé en cambiar mis hábitos y todo lo sucio que tenía y pertenecer a 

la asociación Testigos de Jehová y pues es otro estilo de vida y nuestra 

meta ya es diferente. 

¿Por qué decidiste predicar la palabra de Dios en lugares públicos? A 

bueno pues mira la misma biblia nos va a dar la respuesta y dice 3. “Esto es 

excelente y acepto delante de nuestro Dios. 4. Que los hombres sean 

salvos y lleguen a un pleno conocimiento de todas las cosas” (1 Timoteo 

capítulo 2 versículos 3 y 4), entonces esta es su voluntad y la debemos 

cumplir, ya que su voluntad es declarar las buenas nuevas del reino, ¿así 

que ya se entiende porque la persistencia del Testigo de Jehová no? 

Porque la gente dice a caramba porque son tan persistentes, pero pues yo 

siento que lo que se hace tiene bases sólidas pero lo que opinen pues es 

bien respetado y este es otro mandato que ayuda a entender porque 

salimos mira en Mateo capítulo 28 versículos 18 al 20 dice: 18. Y Jesús se 

acercó y les habló diciendo: Toda autoridad me ha sido dada en el cielo y 

sobre la tierra. 19. “Vayan por lo tanto y hagan de gente de todas las 

naciones, bautizándolos en el nombre del Padre y del Hijo y del Espíritu 

Santo. 20. Enseñándoles a observar todas las cosas que yo les he 

mandado y miren estoy con ustedes todos los días hasta la conclusión del 

sistema de cosas.   

¿Cuáles son los lugares públicos a los que acudes, principalmente? Y 

él respondió: A mira pues hay varias formas de hacer esto, nosotros le 

llamamos “Predicación” no le llamamos “Evangelización” y pues hay varias 

formas las cuales son: De casa en casa y la que le llamamos la informal o 

incidental como tú y yo que nos encontramos. Así que lugares pues mira 

donde halla una persona que escuche, claro que todo en orden y pues en 

tiempo y el tener la perspicacia de hablar si es que hay una persona que 

escuche pues todo es de Jehová, así que si en un negocio, en una casa, en 
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un edificio, en un centro comercial, la señora que vende flores o legumbres 

y me escucha, pues le hablo, entonces donde me escuchen y hay que 

saber discernir porque no vas a donde la gente está ocupada o como a 

lugares como una cantina o con gente drogada pues no es conveniente. 

¿Les indican una ruta que deba cubrirse, es decir una zona, una 

colonia, etc.; si es así a que se debe que sea esa zona en particular? 

Ah claro que si Dios es un Dios de orden y por eso debemos estar 

organizados y mira ahorita la biblia te contestará, mira que dice aquí en el 

primer libro de Corintios capítulo 14 versículos 33 y 40 mira: 33. Pues Dios 

no es Dios de desorden sino de paz. Y el 40 dice: Pero que todas las cosas 

se efectúen decentemente y por arreglo.  Entonces Dios está organizado y 

eso mismo nos pidió. Mira yo no sé de las otras congregaciones, yo soy de 

la congregación Lerdo y nuestro territorio a cubrir es de Manuel González 

del lado que viene para la colonia Guerrero no del otro lado hasta Lerdo y 

de ahí hasta Sol, y de Sol hasta el Eje Central Lázaro Cárdenas y se hace 

un cuadro en el que andamos predicando y haciendo todo con orden y 

correspondiente a la congregación a la que pertenezcas y obviamente al 

lugar en donde vives. 

¿Sueles ir solo o acompañado? Ah no bueno siempre vamos 

acompañados porque es un mandato de Dios que vayamos así, mira te voy 

a mostrar con la biblia en Marcos capítulo 6 versículo 7 dice: 7. Después 

llamo a los doce, y comenzó a enviarlos de dos en dos; y les dio autoridad 

sobre los espíritus inmundos.  Así que por eso es que vamos de esa forma. 

¿Cómo deben ir vestidas las personas que salen a los lugares 

públicos a compartir el mensaje de Dios?  Ah pues mira deben de ir 

vestidos ambos con decoro nada de barbón ni que mal aliento o que las 

mujeres imagínate que vayan con una falda hasta arriba de las rodillas o 

con una abertura grande o un escote pronunciado pues entonces ya no se 

van a fijar en que predica obviamente. Así que pues bien bañaditos, con 

ropa modesta y decorosos. 
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¿Qué documentos suelen llevar? Bueno obviamente el IFE para 

identificarnos, pero aparte llevamos algo que es bien necesario y se llama 

“Directriz anticipada y carta de poder para atención médica”, que nos ayuda 

en caso de que nos pase algún imprevisto y donde indicamos que pues no 

nos deben hacer transfusiones de sangre porque si yo dejo que me metan 

sangre donde dejo el sacrificio de Jesús y pues estaría haciendo a un lado 

la sangre que derramó. También tenemos revistas como el “Atalaya” o el 

“Despertad” esas son para explicar más cosas a fondo y para darlas a la 

gente que se interesan en conocer el punto de vista bíblico y hay otro 

manual por si se interesan más las personas que te enseña cómo puedes 

manejar tu biblia y estudiarla, actitudes que Dios odia y tenemos un manual 

que es como para la gente que es un poco más reacia y te pones a razonar 

con ellas y se llama “Razonamiento a partir de las escrituras”. Y pues 

folletitos que les damos a la gente y eso es todo. 

¿Cuántas horas y días dedicas a esta labor?  Pues las que uno más 

pueda. Primero esta Jehová y luego lo demás, tampoco tan dogmático pero 

hay que organizar nuestros tiempos y actividades. Ahora hay otras 

personas que les llamamos “Publicadores” (Yo soy uno de ellos) y hay otros 

que se llaman “Precursores” y a ellos ya les piden requisitos y estos deben 

predicar por lo menos 50 horas al mes. Yo por ejemplo salgo martes y 

miércoles y predico de 3 a 5 horas pero tengo que levantarme de las 7 am y 

llego a las 7 pm y arreglar todo para poder salir a predicar. Hay quienes 

predican 5 horas diarias o al mes como 20 horas o 40 eso depende de cada 

uno. 

¿Cuando abordas a la gente en la calle, en su casa y otro lugar cómo 

logras acercarte a ella? ¿Qué haces para no ser rechazado? Pues mira 

generalmente para poderle hablar de la palabra de Dios a las personas, 

hablamos de situaciones que nos están afectando a ti y a mí por ejemplo la 

delincuencia y de ahí se va hilando la plática. Ahora pues hay que escuchar 



139 
 

también con todo respeto si algo te hablan que tu no conoces y así armar la 

plática y así ya decirles que Jehová dice algo al respecto de ello. 

¿Cuando la gente accede a escucharte, recuerdas que hiciste para 

conseguirlo? (eres amable, te muestras confiado, usas un lenguaje 

apropiado, étc). Mira te logren escuchar o no, aquí (con los Testigos) te 

enseñan a que tú debes estar siempre desarrollando cualidades cristianas 

que implican el respeto, ser amables y amorosos, etc. Pero haber te 

escuchen o no debes ser así, tú dime como te atraigo yo más, si percibes 

que desarrollo cualidades cristianas o si soy grosero y pues sí hay gente 

ofensiva que son groseros con nosotros. Debes no solo conocer la biblia 

sino aplicarla y entonces debes desarrollar cualidades cristianas que la 

biblia te enseña, porque te da un curso de amor no de karate. 

¿Cuáles han sido las circunstancias más difíciles que has tenido que 

enfrentar al momento de evangelizar? Pues a veces va de por medio 

hasta tu integridad física, pero también recibimos persecuciones de la 

misma familia o muchas veces la persecución es psicológica en donde te 

van haciendo menos, entonces pues eso es básicamente lo que se pasa en 

ocasiones. 

En ocasiones has sido rechazado, háblame de esa experiencia.  Pues 

te repito que desde mi misma familia y pues dice el dicho y es muy cierto 

“Tanto tienes, tanto vales” y pues así te pasa. Pero mira me ocurrió algo 

bien chistoso, yo tengo varias amistades aquí en el barrio y me saludan y 

somos hasta hermanos pero cuando les digo “oigan vengo a hablarles de 

Dios”, pues simplemente desaparecen o no se encuentran y después me 

los vuelvo a encontrar y otra vez somos hermanos, o hasta con la integridad 

física también y pues les digo “Aunque me quiebres no va a cambiar la 

realidad” así es como me han rechazado. 
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¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (método) que 

les ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de 

evangelizarla? Pues sí mira hay dos formas, la primera es la propia 

palabra de Dios  y la segunda lo que te había comentado de desarrollar 

cualidades cristianas para que vean que efecto me ha hecho la religión, 

pues si no cómo te atraigo por eso dice la palabra “Por sus frutos los 

reconocerán”. Entonces es distinto si yo te lo digo pero si yo te lo enseño es 

distinto. 

¿Consideras que es efectivo ese método?  Fíjate hasta donde verás la 

edificación, la metodología y ahí si me voy a jactar un poquito así que 

perdón que me jacte pero si has oído hablar de la famosa Universidad de 

Estados Unidos la ésta de Harvard y en París o en Inglaterra se ha 

comparado la metodología de los Testigos de Jehová con sus 

metodologías, así que dime cómo no va a ser efectivo y ya comparando 

pero métete a indagarlo para que veas la verdad así que obviamente sí es 

efectivo. 

3. La tercera entrevista se le realizó a una persona perteneciente a esta 

religión llamada Josefina de 43 años. 

¿Por qué decidiste ser Testigo de Jehová?, ¿desde cuándo lo eres? 

Pues lo soy desde hace 10 años y lo decidí porque aquí encontré la verdad 

y esta religión es la verdad que marca la Biblia. 

   

¿Por qué decidiste predicar la palabra de Dios en lugares públicos? 

Bueno pues porque así lo manda nuestro señor Jesucristo que salgamos a 

compartir la palabra a toda la gente. 

 

¿Qué te motiva a acudir a los lugares públicos para compartir su            

mensaje? ¿Cuáles son los lugares públicos a los que acudes, 

principalmente? Pues te repito que lo que me motiva es que amo a Jehová 
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y pues nuestro padre así lo manda que salgamos a compartir el mensaje, y 

salimos de casa en casa a compartir. 

 

¿Les indican una ruta que deba cubrirse, es decir una zona, una 

colonia, etc.; si es así a que se debe que sea esa zona en particular? 

Sí, claro que sí, pues depende de dónde vives y pues a nosotros nos toca 

aquí en la Santa María, y todos sus alrededores, acá en Cuitláhuac y sus 

alrededores. 

 

¿Sueles ir sola o acompañada? Pues siempre vamos acompañados, es 

un mandato de nuestro padre. 

 

 

¿Cómo deben ir vestidas las personas que salen a los lugares 

públicos a compartir el mensaje de Dios? Pues deben de estar bien 

presentables, aparentando bueno no aparentando sino dando buena 

apariencia ante los demás. 

 

 

¿Qué documentos sueles llevar? La Atalaya, el Despertad, claro que la 

Biblia que es la palabra de Dios y algunos folletos que le entregamos a la 

gente como este que se llama “¿Quién controla realmente al mundo? Para 

hacerle conocer con la biblia lo que pasa en nuestro mundo. 

 

¿Cuántas horas y días dedicas a esta labor? Pues diariamente lo 

tratamos de hacer y alrededor de 2 a 3 horas le dedicamos a nuestro señor 

Jesucristo para compartir la palabra. 
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¿Cuándo abordas a la gente en la calle, en su casa u otro lugar cómo 

logras acercarte a ella? ¿qué haces para no ser rechazado? Pues 

siempre con un buenos días o buenas tardes y hablándoles de lo que 

nuestro señor nos manda. 

 

 

Cuando la gente accede a escucharte, recuerdas qué hiciste para 

conseguirlo (eres amable, te muestras confiado, usas un lenguaje 

apropiado, etc.). Pues siempre hay que ser amables y hablar claro que con 

propiedad y como lo manda nuestro padre. 

 

 

¿Has logrado convencer a las personas que no son testigos de Jehová 

 de convertirse a esta religión, cuéntame una experiencia, cómo 

sucedió?  Sí claro, y pues te repito que les hablamos de la palabra de 

Jehová y pues se interesan y te piden que vuelvas o les hables más y solo 

eso. 

 

 

En ocasiones habrás sido rechazado, háblame  de esa experiencia. La 

verdad es que recibimos insultos y malas palabras de la gente o que nos 

cierren la puerta en la cara y nada más pero nosotros seguimos 

compartiendo la palabra aunque nos hagan eso. 

 

 

¿Cuáles han sido las circunstancias más difíciles que has tenido que 

enfrentar al momento de evangelizar? Pues eso mismo que te acabo de 

comentar, el recibir insultos o groserías y malas caras o hasta que nos 

ignoren por predicarles la palabra pero solo eso. 
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¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (un método) 

que les ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de 

evangelizarla?  No tanto un método, solo que les hablamos la verdad que 

está escrita en la biblia y que nos mandó nuestro señor Jesucristo a 

compartir y pues así es que acceden. 

 

 

¿Consideras que es efectivo ese método? Pues claro que sí, pues si es 

la verdad obviamente que va a surtir efecto porque no estamos hablando 

mentiras y esta es la religión verdadera. 

4. La cuarta entrevista fue a un miembro activo de los Testigos de Jehová 

de nombre Jaime que fue convertido por los Testigos de Jehová, de 

edad aproximada de 57 años 

 

¿Por qué decidiste ser Testigo de Jehová?, ¿Desde cuándo lo 

eres?  Pues porque me agradó mucho su doctrina y porque amo a 

Jehová y pues yo soy miembro de los Testigos de Jehová desde hace 

aproximadamente 5 o 6 años. 

 

¿Por qué decidiste predicar la palabra de Dios en lugares públicos? 

Ah pues es muy fácil, porque es un mandato de Dios que toda la gente 

lo conozca y escuche su palabra y pues los que empezamos a 

conocerlo debemos de darlo a conocer a la gente. 

 

¿Qué te motiva a acudir a los lugares públicos para compartir su 

mensaje? ¿Cuáles son los lugares públicos a los que acudes, 

principalmente?  Pues te repito que es un mandato de Dios que toda 

persona conozca de él y como le amo quiero obedecerle en ese 

mandato y pues se sale a predicar a las casas o donde halla alguien que 

se interese. 
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¿Les indican una ruta que deba cubrirse, es decir una zona, una 

colonia, etc.; si es así a qué se debe que sea esa zona en 

particular?  Sí,  dependiendo de la congregación a la que asistas y a 

dónde vivas es la zona que te mandan a cubrir para llevar la palabra de 

Dios. 

 

¿Sueles ir solo o acompañado? No pues siempre salimos 

acompañados porque también Dios manda a que vayamos de dos en 

dos. 

 

¿Cómo deben ir vestidas las personas que salen a los lugares 

púbicos a compartir el mensaje de Dios? Pues deben de ir 

decentemente y presentables porque van representando a Dios así que 

deben de ser decentes en su arreglo. 

 

¿Qué documentos suelen llevar? Pues llevamos uno que nos 

identifique como Testigos de Jehová y que cualquier cosa pues no nos 

pongan sangre y pues la biblia claro porque sino qué predicas y ya. 

 

¿Cuántas horas y días dedicas a esta labor?  Pues es que varía o 

depende de tus actividades, y pues se supone que debe de ser siempre 

y pues yo luego predico de 3 a 4 horas por día pero pues te repito que 

depende de tus actividades. 

¿Cuando abordas a la gente en la calle, en su casa u otro lugar, 

cómo logras acercarte a ella? ¿Qué haces para no ser rechazado?  

Pues solo les hablo de los problemas que nos acontecen y de ahí ya les 

explico que es lo que Jehová dice en su palabra y pues si nos rechazan 

pero pues ya para eso pues uno se retira. 
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¿Cuando la gente accede a escucharte, recuerdas qué hiciste para 

conseguirlo? (eres amable, te muestras confiado, usas un lenguaje 

apropiado, etc.). Pues uno debe demostrar el amor al prójimo así que 

debes ser amable y amoroso porque así lo manda Jehová y pues 

comienzas la plática hasta donde llegue. 

 

¿Has logrado convencer a las personas que no son Testigos de 

Jehová de convertirse a esta religión, cuéntame una experiencia, 

cómo sucedió?  Bueno yo no lo he hecho pero pues mis compañeros 

me cuentan sus experiencia de cómo la gente decide cambiar y pues yo 

solo podría contar mi experiencia propia para hacerme Testigo porque la 

verdad a mí me gustó cómo hablaban de Dios y decidí probar y pedirles 

que me enseñaran y pues así sucedió. 

 

En ocasiones habrás sido rechazado, háblame de esa experiencia. 

Pues simplemente nos dicen no quiero o no nos interesa y pues nos 

retiramos sin ningún problema o pues no nos abren la puerta o cosas 

así. 

 

¿Cuáles han sido las circunstancias más difíciles que has tenido 

que enfrentar al momento de evangelizar?  Y él respondió: Pues 

luego sí llegan a ser muy groseros y pues nos ofenden y pues uno tiene 

que demostrar el amor al prójimo y ya. 

 

¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (un método) 

que les ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de 

evangelizarla?  Si, ahí en el salón nos capacitan y nos enseñan a 

hablar antes de salir a predicar y pues eso que ya nos enseñaron lo 

debemos poner en práctica para cuando salimos a predicar la palabra 

de Dios. 



146 
 

Y por último ¿Consideras efectivo ese método? Claro que sí pues para 

eso nos capacitan y dudo mucho que lo que nos enseñen no resulte, si 

no, no nos lo enseñarían, ¿no crees? Y pues Dios nos ayuda así que yo 

digo que sí.        

Y la quinta entrevista fue a la señora Celia Simón Pérez de edad de 54 

años y la cual es miembro de los Testigos de Jehová.  

        

¿Por qué decidiste ser Testigo de Jehová?, ¿Desde cuándo lo eres? 

Soy Testigo de Jehová desde hace 25 años y decidí ser Testigo de 

Jehová porque al predicarme fueron los únicos o fueron en aquella 

ocasión cuando yo comencé a aprender, pues me convencieron por lo 

que realmente ellos hablan de la biblia y está escrito en ella. Lo que me 

convenció a mí también fue que me hablaron de profecías bíblicas y 

desde aquel entonces que yo comprendí que eran exactas y que se 

estaban cumpliendo. 

 

¿Por qué decidiste predicar la palabra de Dios en lugares públicos? 

Bueno porque es un mandato y al haber aprendido un conocimiento 

exacto de la verdad pues como dice 1 de Timoteo capítulo 2 versículos 3 

y 4 dice que la voluntad de Dios es que hombre de toda clase se salven y 

lleguen a un conocimiento exacto de la verdad y entonces para poder 

compartir este conocimiento exacto de la verdad, tengo que salir a 

predicar púbicamente ya sea de casa en casa o informalmente a todas 

las personas. 

 

¿Qué le motiva a acudir a los lugares públicos para compartir su 

mensaje? ¿Cuáles son los lugares públicos a los que acudes 

principalmente? Bueno los lugares públicos a los que yo acudo 

principalmente son en primer lugar de casa en casa; también lo hacemos 

informalmente por ejemplo cuando nosotros vamos a cualquier lugar 

nosotros aprovechamos cualquier ocasión para entablar una 
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conversación con todas las personas hablándoles por ejemplo ellas se 

pregunta por qué está sucediendo todo lo que pasa en el mundo como 

es la maldad que es un tema muy… bueno que está muy extendido y 

pues nosotros les decimos por lo que dice Salmos 37 versículos 10 y 11 

en donde dice que “Solo un poco más de tiempo y el hijo ya no será, pero 

los mansos mismos poseerán la tierra y residirán para siempre sobre 

ella” y ahí Dios nos está diciendo que él pronto va a quitar a toda la 

maldad del mundo para dar paso a un nuevo mundo a donde solamente 

van a vivir personas pacíficas y para ser pacífico hay que aprender 

requisitos que Dios nos pide que están escritos en la biblia y es lo que 

nosotros le enseñamos a las personas, pero en sí aprovechamos 

cualquier ocasión a donde quiera que vayamos, por ejemplo ahorita 

también hay unos carritos que se ponen en el centro de la ciudad o en 

otros lugares a donde tú puedes encontrar literatura basada en la biblia 

que es específica en donde nosotros le explicamos a la gente porque 

está sucediendo todo lo que está sucediendo y pues hay que enseñarle a 

la gente a corregir tan degradante maldad que han cometido y si ellos 

quieren se van a arrepentir para ser salvados por Dios. 

 

¿Les indican una ruta que deba cubrirse, es decir una zona, una 

colonia, etc.; si es así a qué se debe que sea esa zona en particular? 

Sí claro que nos indican las rutas y bueno pues depende donde te estés 

congregando o más o menos donde vivas y ese es el cuadrante que nos 

toca cubrir. 

 

¿Sueles ir sola o acompañada? No pues siempre salimos 

acompañados, en la biblia, ahí en Marcos capítulo 6 versículo 7, nuestro 

Señor Jesucristo nos mandó a que lo hiciéramos de dos en dos pues lo 

hizo primero con sus 12 apóstoles y ahora nosotros debemos hacerlo, 

pues dice: “Después llamó a los doce y comenzó a enviarlos de dos en 

dos; y les dio autoridad sobre los espíritus inmundos”. 
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¿Cómo deben ir vestidas las personas que salen a los lugares 

públicos a compartir el mensaje de Dios? Bueno pues siempre 

debemos ir vestidos decentemente pues estamos representando a Dios 

así que no debemos andar mal vestidos y pues ya has visto a los 

hermanitos vestidos de traje y pues las mujeres decentes y bien 

arregladas para aparentar bueno no aparentar sino dar buena apariencia 

a la gente. 

 

¿Qué documentos sueles llevar?  Bueno pues lo esencial es llevar 

nuestra biblia sino de donde les predicamos y pues llevamos folletitos 

que les regalamos para que se interesen en conocer más, llevamos las 

revistas el “Atalaya” y el “Despertad” y ahora pues ya tenemos presencia 

en el internet con nuestra página oficial www.jw.org en donde ya puedes 

checar y conocernos más a fondo si gustas. 

 

¿Cuántas horas y días dedicas a esta labor?  Pues eso depende de 

cada quien ya que algunos trabajan y pues otros estamos encargados de 

dar estudios, yo por ejemplo tengo 7 estudios y los voy capacitando y 

pues pueden ser 2 o 3 horas a la semana que puedo salir a compartir o 

como te dije a donde vaya lo puedo hacer. También existen hermanitos 

que ya son Publicadores y Precursores y estos salen a predicar hasta 70 

horas bueno de 50 a 70 porque es ya un requisito en su área pero las 

horas que podamos esas predicamos. 

 

¿Cuándo abordas a la gente en la calle, en su casa y u otro lugar 

cómo logras acercarte a ella? ¿Qué haces para no ser rechazada? 

Bueno mira siempre algo que nosotros hacemos es que somos personas 

educadas por Dios así es que siempre saludamos a la persona ya sea en 

el día o la tarde y pues decirles ¡Buenos días! Y pues normalmente las 

personas nos preguntan que se nos ofrece y ya nos dirigimos a ellas y 

les decimos que traemos un mensaje muy interesante y muy importante 

http://www.jw.org/
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de parte de Dios y es para todos y pues como vemos hay muchos 

problemas en el mundo y estas son buenas noticias de parte de Dios y 

entonces por ejemplo a mí me gusta utilizar mucho un texto 

personalmente que es Revelación 21 en los versículos 4 y 5 y ahí dice 

que Dios pronto quitará toda lágrima de nuestros ojos y la muerte no será 

más ni habrá más ya lamento ni clamor ni dolor y dice que todo esto va a 

ser cosa del pasado y dejo que la persona me conteste, pero a veces 

dicen ¿y será cierto esto? Y yo les digo pues si fíjese lo que dice el 

versículo núm 5 y dice ahí el apóstol Juan porque Jehová le dijo la 

revelación y dice: “Mira estoy haciendo nuevas todas las cosas y escribe 

porque estas palabras son fieles y verdaderas” y le vuelvo a decir para 

que usted pueda gozar de esas magníficas bendiciones hay algo que 

usted tiene que hacer y lo llevo a Juan 17:3 que dice “Esto significa vida 

eterna el que estén adquiriendo conocimiento de ti el único Dios 

verdadero y de tu hijo Jesucristo a quien tu enviaste” y entonces ahí  es 

como sigo explicándole y abordo a las personas, se les hace que tomen 

alguna revista, libro o cualquier literatura y al consulte. 

 

¿Has logrado convencer a las personas que no son testigos de 

Jehová de convertirse a esta religión, cuéntame una experiencia, 

cómo sucedió?  Bueno pues la experiencia que yo tengo es que puedo 

decirte que he llegado a conducir hasta 10 estudios bíblicos y de esos 10 

estudios no todos han terminado de estudiar pero por ejemplo que tengo 

2 que llevan la delantera y esos dos decidieron ya hacerse publicadores 

no bautizados porque también nos bautizamos nosotros en símbolo de 

dedicación al servicio a Dios; así que estas personas ahorita ya son 

publicadoras y yo creo que pronto van a llegar a simbolizar su vida y 

pues muchas de ellas fueron conducidas por mí a los Testigos. 
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En ocasiones habrás sido rechazada, háblame de esa experiencia.  

Pues mira hay muchas personas que dicen que no les interesa y eso es 

lo común pero hay unas que por ejemplo se dirigen a ti más fuertemente 

¿no? Porque se burlan de ti, porque te dicen que estamos locos por lo 

que les predicamos, pero pues nosotros como yo te decía pues nos 

retiramos, hasta les decimos ¡Buenos días! o ¡Buenas tardes!, no 

discutimos porque la palabra de Dios no se hizo para discutir sino que se 

hizo para enseñar y pues nos retiramos y no le damos mayor importancia 

al asunto porque sabemos que vamos a regresar y porque a veces las 

personas pasan por circunstancias muy difíciles, a veces no tienen 

trabajo, se les ha muerto un ser querido, tienen alguna enfermedad o 

algún otro problema y entonces nosotros sabemos que a lo mejor ese no 

es el momento pero mientras Jehová Dios que es el que permite que se 

esté predicando y bueno también ha habido otras experiencias que 

muchos te rechazan y después cuando te comportas educadamente ellos 

han recapacitado, pues te aceptan y te  reciben cuando vuelves y a 

muchos el que nos comportemos así les llama la atención y hasta nos 

dicen que quieren saber de la biblia y pues prácticamente es eso. 

 

¿Cuáles han sido las circunstancias más difíciles que has tenido 

que enfrentar al momento de evangelizar? Pues eso mismo a que 

rechacen el mensaje y te digan que no les interesa, te cierran la puerta, 

por ejemplo a mí me han mojado los pies con agua y pues te dicen malas 

palabras y pues te encuentras de todo; hasta ha habido amenazas de 

muerte pero sabemos que estamos cumpliendo con un mandato que está 

registrado ahí en Mateo 28 versículos 18, 19 y 20 y ahí nuestro Señor 

Jesucristo dio un mandato a sus discípulos empezando con los de la 

antigüedad hasta ahora nosotros y dice “Toda autoridad me ha sido dada 

en el cielo y en la tierra, por lo tanto les mando que hagan discípulos de 

todas las naciones bautizándolos en el nombre del Padre, del Hijo y del 

Espíritu Santo y estoy con ustedes hasta la conclusión del sistema de 
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cosas” porque esto que estamos viviendo hoy es un sistema de cosas y 

esto vino a surgir con la desobediencia de Adán y Eva engañados por 

Satanás o diablo y entonces nosotros cumplimos con este mandato y 

como él dice “Estoy con ustedes hasta la conclusión del sistema de 

cosas”, sabemos que Jehová Dios y Jesucristo están al pendiente de 

nosotros y nos están protegiendo. 

¿Crees que los Testigos de Jehová tienen una manera (un método) 

que les ayude a convencer (persuadir) a la gente al momento de 

evangelizarla?  Sí pues tenemos nosotros también una escuela que se 

llama “La Escuela del Ministerio Teocrático” que es a donde se nos 

prepara y se nos enseña, como yo te mencionaba ahorita con los 

tratados bíblicos y pues lo que enseñamos a partir de estos folletos, 

obviamente ya lo sabemos de antemano porque nos hemos preparado  y 

lo hemos analizado y lo hemos estudiado y sabemos de qué le vamos a 

hablar a la gente. También tenemos un estudio personal de la biblia, 

diario leemos de 3 a 4 capítulos de la biblia para nosotros estar 

preparados para cualquier pregunta que las personas tengan y pues 

cualquier duda se las tenemos que contestar con la biblia. 

 

¿Considera que es efectivo este método? Pues claro que si porque 

imagínate alrededor del mundo somos ya más de 8 millones de Testigos 

de Jehová y todos hemos usado estos métodos que Jehová Dios 

precisamente nos da por medio de Jesucristo y que están escritos en su 

palabra. 
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h) DIRECTORIO 

CONGREGACIÓN ESTUDIO BIBLICO 

ESCUELA DEL 

MINISTERIO 

REUNION DE 

SERVICIO 

DISCURSO BIBLICO 

ATALAYA 

AUDITORIO 

Alameda Jueves 7:00 pm Sábado 7:00 pm 2 

Buenavista Jueves 7:00 pm Sábado 7:00 pm 1 

Estación Tlatelolco Jueves 7:00 pm Sábado 6: 00 pm 3 

Galeana Martes 7:30 pm Viernes 7:30 pm 1 

Guerrero Martes 7:00 pm Sábado 8:30 am 2 

Japonés  Sábado 4:00 pm 4 

Lagunilla Miércoles 7:15 pm Domingo 9:15 am 2 

Lerdo Viernes 7:00 pm Domingo 12:30 pm 3 

Libertad Martes 7:15 pm Domingo 9:00 am 3 

Norte Francés Martes 6:30 pm Domingo 9:00 am 4 

Nonoalco Miércoles 7:15 pm Sábado 7:15 pm 1 

Repúblicas Lunes 7:15 pm Domingo 11:45 am 4 

Zócalo Inglés Miércoles 6:30 pm  4 
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i) BIBLIA DE LOS TESTIGOS DE JEHOVÁ 
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j) ALGUNOS FOLLETOS QUE UTILIZAN 
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k) REVISTAS 

LA ATALAYA Y DESPERTAD  JULIO 2013 

  

 

ATALAYA Y DESPERTAD ENERO 2014 

 

 

 


