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INTRODUCCION

El compromiso profesional que tiene esta investigacion es compartir con talleristas,
promotores y gestores culturales, el interés por el trabajo comunitario a través de la
gestion de proyectos culturales con grupos de atencion prioritaria e identificar las
estrategias de accion que permitan abrir espacios de inclusién y escucha para que
entre todos podamos proponer alternativas de resolucion desde lo creativo, sensible
y humano. Por esa razén que a mi me hace sentido ver a la gestion cultural como
generadora de conocimientos, dialogos y convivencia. También me hace sentido
gue la gestidn de proyectos culturales puede servir como proceso politico que brinda
elementos y estrategias en la toma de decisiones desde un sentido social y
comunitario para transformar los entornos, redireccionar las relaciones sociales, asi
como resignificar los convencionalismos violentos que cultural y socialmente se han

naturalizado.

Del mismo modo la gestion cultural a través de los proyectos culturales, pueden
brindar herramientas metodolégicas, habilidades para la vida y espacios de
convivencia a los grupos de atencion, mientras que a los gestores culturales
corresponde convertir una simple actividad intelectual, como el disefio y planeacién
de proyectos en procesos que integren miradas distintas para generar nuevos
conocimientos sin erradicar los rasgos particulares e intereses de los grupos de

atencion o de los entornos a intervenir.

No obstante, el problema de esta alternativa surge cuando estos proyectos,
destinados a proponer alternativas de cambio, no logran cumplir con ese objetivo y
se convierten en simples paso o instrucciones establecidas para obtener resultados,
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ya sea por qué los agentes culturales (gestores, promotores, mediadores y
talleristas) se olvidan de cumplir con el compromiso social y humano de compartir
saberes que motive a todos los involucrados en los proyectos para identificar y
reaccionar ante los problemas presentes o porque les es mas cémodo ejecutar de
forma automética los procesos que marca la gestion. Situacion que trae consigo, la
reproduccion de una gestibn de proyectos culturales que naturaliza el trabajo
mecanizado por parte de los agentes culturales y el conformismo de los grupos de
atenciéon, asi como negar la oportunidad de madurar procesos de reflexion y

escucha en la relacion entre agestes cultuales y los grupos de atencion.

Esquema 1: Arbol de Problema

PROBLEMA

CONSECUENCIAS GENERALES

'

La fragmentacion y segregacion social
por la reproduccion de Manifestaciones
de Violencia.

Fuente: Elaboracion propia.



Ademas, generalmente, se comenten inercias como la poca o nula reflexion en
la gestion y ejecucion de los proyectos culturales, la pobre o escasa autonomia
niegan a los grupos de atencion la oportunidad de madurar e identificar la falta de
elementos en su desarrollo integro y aprendizaje, por no dar seguimiento a las
actividades que logran construir correspondencia de lazos significativos con la
comunidad en los procesos de gestidon y el permitir que los agentes culturales que
ejecutan los proyectos impongan la practica y el conocimiento sin tener en cuenta

los intereses de los grupos de atencién, limitando sus experiencias creativas

Razones por las cuales es preciso cuestionar ¢(Como es que se esta
desarrollando la gestion de proyectos culturales de caracter comunitario, donde los
agentes culturales implementan la practica artistica con el objetivo de fomentar un
pensamiento critico para evidenciar y enfrentar las manifestaciones de violencia
como el estigma y la discriminacion en y hacia los grupos de atencion prioritaria en
la Ciudad de México? ya que, es necesario observar mas afondo y conocer qué
pasa con lo que no vemos, con los procesos abstractos que nos permiten entender
como se pueden abordar los procesos significativos que impulsan el cambio, la
transformacién y la resignificacion de realidades para evitar simulaciones al

momento de ejecutar los proyectos culturales con los grupos de atencién.

Hipotesis

La respuesta al planteamiento del problema se desarrolla a través de cuatro

hipotesis:



e La gestion de proyectos culturales desarrollada desde un sentido social de
caracter comunitario crea espacios de convivencia y propicia procesos de
confianza en grupos de atencién prioritaria.

e La practica artistica implementada como herramienta, en la gestion de
proyectos culturales de caracter comunitario, permite conectar integramente
saberes entre los grupos de atencion y los agentes culturales de manera
lidica para sanar sentidos personales, concientizar, resignificar, analizar y
pensar criticamente.

e Fomentar el pensamiento critico en la gestidn de proyectos culturales brinda
herramientas y habilidades para la vida que impulsan a los grupos de
atencién prioritaria generar cambios positivos, asi como evidenciar y
enfrentar las manifestaciones de violencia

e El estar a la escucha de los grupos de atencion, la gestion de proyectos
culturales desarrollara una trayectoria ciclica en constante crecimiento que
favorece replantear los proyectos a partir de los intereses o necesidades que

demanden los grupos de atencion.

Justificacion

Una de las metas del Plan Nacional de Desarrollo en el sexenio pasado (2012-2018)
fue el desarrollo social para un México incluyente, lo cual permio la oportunidad de
dirigir la mirada a los problemas de las relaciones desiguales entre grupos sociales
en la Ciudad de México. De manera que el analizar las condiciones en las que ahora
se esta desarrollando la gestion de proyectos culturales y observar como los

agentes culturales emplean la practica artistica con los grupos de atencion sirve



para mejorar las condiciones en las que se habian estado estructurando y
ejecutando los procesos en la gestion de proyectos culturales dirigidos a grupos de

atencion prioritaria.

Ademas, el conocer la manera en la que se relacionan los procesos técnicos
con los procesos significativos, que se llegan a generar en la ejecucion de los
proyectos culturales, evidencian las herramientas que propician los lazos de
confianza y cambios positivos entre los grupos de atencidn y los agentes culturales.
Por ejemplo, el proyecto Comunicacion No violenta caso que se presentara en el
segundo capitulo de este trabajo de investigacion, el cual fue dirigido a mujeres en
situacion de reclusion en Junio del 2015 en el reclusorio femenil Santa Martha
Acatitla. Proyecto donde la interaccion entre los procesos técnicos y significativos
permitieron replantear el taller en tres etapas, generando una gestion ciclica, la cual
atendio las nuevas necesidades que surgian de los ciclos de vida de los talleres
anteriores, permitiendo el fluir de entradas y salidas de conocimientos que
contribuyeron a identificar en los grupos de atencibn que el estigma y la
discriminacion hacia la situacion de reclusién corresponden a convencionalismos
estructurales histéricos, econémicos, politicos, ideoldgicos, sociales y culturales y

no a problemas individuales.

Este ejemplo demuestra dos aspectos importantes de analisis, el primero, que
la eficiencia de la gestion de proyectos culturales no sélo depende de la buena
ejecucion de los procesos técnicos, sino que también depende de los procesos
significativos que pueden presentar los involucrados en los proyectos como los

sentidos personales, los saberes, habilidades y emociones. Es decir, que el buen



funcionamiento de los proyectos culturales de caracter comunitario no depende de
seguir un modelo establecido, sino que parte de la interaccién simultdnea entre los
procesos técnicos y significativos, tanto de los agentes como los grupos de atencion

y N0 COMO Procesos que se generan por separado.

El segundo, es que la gestion de proyectos culturales puede funcionar como
herramienta metodoldgica que plantea propuestas provenientes de la sociedad y en
beneficio de ella, resignificando convencionalismos negativos que reproducen las
manifestaciones de violencia, como el estigma y la discriminacion, en y hacia los
grupos de atencion prioritaria. Todo con el objetivo de reconstruir el tejido social,
visibilizar los procesos de reflexion y transformacion de entornos, asi como la

integracion social y el respeto a la diversidad y a los derechos humanos.

Esquema 2: Arbol de Solucion

La reconstruccidon del teJ]do social Visibilizar los procesos de reflexién
para establecer una cultura de PAZ y transformacién de entornos

con el objetivo de

Los grupos sociales vulnerables ejerzan sus vidas basadas en el libre acceso a la informacidn,
la participacion inclusiva, la responsabilidad y el desarrollo pleno de sus capacidades

LOGROS ESPERADOS

SOLUCION
RESULTADOS ESPERADOS
Tranformacién en las Autonomia en la Identificacion y resignificacion de
relaciones de poder toma de decisiones convencionalismos que reproducen
entre los grupos sociales | las manifestaciones de violencia

l acciones que causarian

tanto materiales como simbdlicos respetando la Diversidad

[ Acceso al poder y a los recurso, J Integracion social,
y los Derechos Humanos

Fuente: Elaboracion propia.
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Objetivos

Por lo tanto, el objetivo general de este trabajo de investigacion es observar como
son empleados la practica artistica y los procesos de gestion que ejecutan los
agentes culturales, como gestores, promotores y talleristas, en los proyectos
culturales de caracter comunitario con grupos de atencion prioritaria de la ciudad de
México en los ultimos cinco afios, a través de la observacion participante,

entrevistas a profundidad y la sistematizacion de experiencias como tallerista.

Los objetivos especificos corresponden a:

e Contextualizar la investigacion a través de seis ejes conceptuales que
entretejan el analisis tedrico desde un sentido social y comunitario para
entender como desde la gestion de proyectos culturales se puede compartir
habilidades para la vida que favorecen la trasformacion y resignificacion de

las relaciones desiguales entre los grupos sociales.

e Presentar el estudio de tres proyectos de caracter comunitario, donde los
agentes culturales crearon espacios de convivencia e implementaron la
practica artistica para propiciar procesos de reflexion en los grupos de
atencion para identificar, evidenciar y enfrentar las manifestaciones de
violencia

e Desarrollar una propuesta de analisis de los proyectos culturales que
contribuya a identificar los factores técnicos, significativos y pedagogicos en

los procesos de gestion y la implementacion de la practica artistica para
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fomentar el escucha y el pensamiento critico entre los grupos de atencion y

los agentes culturales.
Metodologias

El marco metodoldgico con el cual se desarrollé esta investigacion fue por a través
de una metodologia mixta (Tabla 1). Las metodologias cuantitativas se emplearon,
para reforzar los argumentos del primer capitulo y para contextualizar la situacion
de vulnerabilidad a la que se enfrentan los grupos de atencion. En cuanto a las
metodologias cualitativas se utilizaron para sistematizar la experiencia de
implementar proyectos culturales con grupos de atencién prioritaria durante tres
afos consecutivos. Las metodologias cualitativas se desarrollaron por medio de la
observacion participante y por medio de entrevistas a profundidad realizadas a
agentes culturales dedicados a gestionar proyectos culturales e implementar la
practica artistica para contrarrestar la violencia en la ciudad de México.

Marco tedrico

El desarrollo y los limites del marco tedrico de la investigacion (Esquema 3) parten
de un paradigma constructivista seguido de un supuesto epistemolégico. El trabajo
de investigacion tiene la intencion de encontrar la relacion entre la experiencia en el
campo de la gestion cultural, implementando proyectos culturales, con la generacion
de nuevos conocimientos. Todo bajo el analisis de teorias socioculturales y
constructivistas como la teoria del interaccionismo social a través de las
aportaciones de Ronaldo Garcia y teoria del aprendizaje social e interaccionismos
simbdlico propuesta por Jean Piaget y Lev Vigotski, asi como especialistas en la
intervencion artistica como Graeme L. Sullivan y Graeme Chalmers.
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Tabla 1: Marco Metodol6gico
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Marco Teorico

Esquema 3
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Estructura del capitulado
La estructura de la investigacion se encuentra conformada por tres capitulos. El
primer capitulo se desarrolla a través de seis ejes de andlisis, los cuales
corresponden a los conceptos generales que contextualizan la investigacion: grupos
de atencidn prioritaria, gestion cultural, proyectos culturales, practica artistica,
manifestaciones de violencia y apropiacion de conocimientos. Estos ejes de analisis
se agrupan en tres apartados que en conjunto argumentan el por qué los proyectos
culturales de caracter comunitario pueden brindar herramientas a los grupos
vulnerables para transformar las relaciones desiguales de poder entre los grupos
sociales y cdmo es que los grupos de atencion prioritaria, por medio de una gestion
con sentido social y la intervencion critica de la practica artistica, construyen
puentes de comunicacién que a partir de las habilidades y la toma de decisiones los
grupos de atencién logran paulatinamente resignificar y transformar los patrones de
vulnerabilidad a través de la apropiacion y la asimilacion de los conocimientos

significativos adquiridos en los proyectos culturales.

El segundo capitulo muestra el estudio de caso de tres proyectos culturales dirigidos
grupos de atencion prioritaria en la Ciudad de México, tales como, nifios menores
de 10 afos, mujeres adultas mayores y mujeres en proceso de reclusion. La
muestra de cada proyecto identifica las situaciones de vulnerabilidad a las que se
enfrentan estos tres grupos prioritarios, describe la manera en la que se llevaron a
cabo los procesos de gestién durante la ejecucion de los proyectos y vislumbra los
factores de impacto entre los grupos de atencion y agentes culturas que propiciaron

espacios de convivencia, reflexion y escucha en los proyectos culturales.
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El primer caso es el taller Teatro femenino y experimentacién audiovisual, taller
gestionado para un grupo de 12 mujeres adultas mayores en la casa de cultura
Azcapotzalco, cultura Anadhuac encabezado por la Secretaria de Cultura en la
delegacion Azcapotzalco. El objetivo de este proyecto fue sensibilizar al grupo de
mujeres adultas mayores por medio de la experimentacion audiovisual y la practica
escénica con el fin de cuestionar el rol convencional de la mujer de la tercera edad.
El segundo caso es el taller Micro- ecosistemas, el cual fue gestionado para nifios
menores de diez afos pertenecientes al barrio de la Merced con el objetivo de
promover el sentido de apropiacién del espacio para fomentar el cuidado de su
entorno inmediato. El tercer caso es el proyecto Comunicacion no violenta, el cual
fue dirigido a mujeres internas en el centro de reclusion femenil Santa Martha
Acatitla. El proyecto se desarrollé a través de tres talleres donde se ejecutaron
dinamicas grupales de convivencia afectiva y espacios de reflexion a partir de temas

cémo arte, cultura y género.

Finalmente, el tercer capitulo, plantea una propuesta de desarrollo en los
procesos por los cuales se componen la vida de los proyectos culturales para
fomentar el escucha y el pensamiento critico en la gestidbn de estos y en la
interaccidn entre los grupos de atencién y los agentes culturales. La propuesta se
desarrolla a partir de dos trayectorias que determinan los resultados de la
intervencion. La primera trayectoria reproduce un circulo vicioso que evidencia las
inercias de un trabajo mecanizado mientras que la segunda trayectoria plantea una
gestion ciclica que toma en cuenta la relacion simultdneos entre los procesos

técnicos y los proceso significativos, presentes los proyectos culturales.
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Capitulo 1

La gestion de proyectos culturales con intervencion
artistica para contrarrestar las manifestaciones de
violencia entre y hacia los grupos prioritarios en la

Ciudad de México

El mundo actual estda en constantes cambios. En estos
desordenes gestionar significa reaccionar a este cambio
continuo, percibirlo y evaluarlo, decidir acciones para ponerse
en marcha y actuar. Esta accion se convierte ella misma en una
parte del flujo de los acontecimientos, ideas y cambios que
conlleva nuevas percepciones, evaluaciones Yy futuras

acciones. Checkland P.B.
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Los proyectos culturales como medio de accion se desarrollan desde la complejidad
de la accion social y desde la paradoja que presenta la propia gestion cultual, al
conformarse de varias aristas para entender lo cultural. De tal modo que los
proyectos culturales en conjunto con la préctica artistica promueven una
intervencidn critica y transversal que construyen puentes de comunicacion, a través
de una interaccion significativa, entre los grupos de atencion y los agentes
culturales. En ese sentido, en la Ciudad de México hay profesionales que se
encargan de plantear propuestas de intervencion que utilizan la gestion cultural
como herramienta metodologica para identificar las manifestaciones de violencia y
establecer estrategias de accion a través de la planeacion, la sistematizacion y la
capacidad de actuar a partir de un diagndstico en contextos determinados. El
siguiente esquema ilustra la manera en la que intervienen los proyectos culturales

en los grupos de atencién.

Esquema 4: Ejes de andlisis

GESTION DE
PROYECTOS CULTURALES

CONTEXTOS DE VULNERABILIDAD

Interaccion
Significativa

PROYECTOS
CULTURALES

APROPIACION.
COGNOSCITIVA

Intervencién

PRACTICA
ARTISTICA

Habilidades
para la vida,
empoderamiento
y transformacion de los
GRUPOS PRIORITARIOS

Fuente: elaboracion propia.
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Por tanto, este primer capitulo, responde el por qué la gestién de proyectos
culturales y la practica artistica sirven como medio de intervencion para identificar y
enfrentar las manifestaciones de violencia en y hacia los grupos de atencion
prioritaria. Ademas de cumplir con el objetivo de contextualizar la investigacion
tedrica por medio de 6 ejes de andlisis: 1) las manifestaciones de violencia como el
estigma y la discriminacion, 2) los grupos de atencion prioritaria, particularmente,
nifios y adolescentes, adultos mayores y personas en reclusion, 3) la gestion
cultural, 4) los proyectos culturales, 5) la practica artistica y 6) la apropiacion
cognoscitiva. Ejes que articulan el desarrollo de este primer capitulo en tres
apartados, el primero aborda los ejes 1 y 2 para describir las manifestaciones de
violencia relacionadas con el rechazo a la diversidad cultural y a los grupos sociales
considerados minorias, vulnerables a ser discriminados y/o estigmatizados. El
segundo apartado considera la gestién de proyectos culturales como alternativa
para contrarrestar las manifestaciones de violencia entre y hacia los grupos
prioritarios, tomando en cuenta los elementos por los cuales se genera el sentido
de impacto y efectos positivos en los grupos de atencion, trazados por la
complejidad de los modelos y procesos de gestion que conforman la vida de un
proyecto cultural. Por ultimo, el tercer apartado desarrolla el analisis de la
intervencion significativa a través de los ejes de la practica artistica y la apropiacion
de conocimientos. El eje de la practica artistica, a través de los ambitos cognitivos,
emocionales y perceptivos generan conocimientos simbolicos que al ser apropiados
se muestran como habilidades para la vida que contribuyen a la transformacion,
resignificacion y redireccion de las practicas y convencionalismos socioculturales

que reproducen las manifestaciones de violencia en y hacia los grupos prioritarios.
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1.1 Contextos de vulnerabilidad frente a los grupos de atencidn prioritaria

La violencia surge de una situacién de desigualdad con el abuso y el control del
poder, por otro lado se considera uno de los principales obstaculos para tener un
desarrollo integro con respecto a la calidad de vidal. En la Ciudad de México la
violencia genera en la ciudadania una brecha de intolerancia y exclusién, entre los
grupos sociales, que fracturan las relaciones humanas y desestabiliza el sentido de
paz. Segun el Programa Nacional para el Desarrollo (1999) la violencia es el
problema mas grande de la humanidad para el siglo XXI, ademas la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL, 2017) identifica a los altos niveles de violencia como
el problema central que obstaculiza el desarrollo integro en el pais, los ultimos afios
y prueba de ello el INEGI (2017), registré6 un aumento del 25% en violencia a partir

del nombramiento de Enrique Pefia Nieto como presidente en el 2012.

Asimismo, las agresiones verbales, los prejuicios, etiqguetas o estigmas
sociales son sintomas y reflejo de una violencia sistémica que surgen desde lo
familiar, social, cultural, econémico, simbélico? y que se naturalizan por estar

presentes de manera transversal en los procesos socioculturales. “La violencia es

! La visién feminista de Young (2000) identifica a la violencia como una de las cinco caras de la
opresion con origenes culturales, histéricos, politicos, incluso psicolégicos que identifican a las
manifestaciones de violencia como el imperialismo cultural, la marginacién, la intolerancia, el estigma
y la discriminacion. En cambio para Rita Segato (2003) el concepto de violencia lo plantea desde
una visién marxista, donde el capital es el punto clave para ver que el fendmeno de la violencia surge
a través de un reglamento de estatus (p.246).

2 Violencia sistémica: el sistema de la violencia desplegado en lo social, lo econémico, lo simbélico,
lo institucional, lo familiar, lo sexual, lo personal. En el mal gobierno. Todos estos espacios de
violencia estan interconectados y forman un sistema integral. trabajar con este sistema es un

proceso, un transitar. (Morales, 2016: 12)
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normalizada cuando se vive como el estado normal de las cosas. La violencia es
naturalizada cuando de normal, pasa a ser natural. Es decir, se piensa como parte
natural del ser humano. La violencia naturalizada ya no se percibe desaparece”
(Morales, 2016: 13). En otras palabras, la naturalizacion de la violencia es el factor
que amalgama las relaciones negativas que arraigan el fendmeno de la
desintegracién social, ya que la cotidianidad de ser testigos o generadores de
violencia, invisibiliza las conductas negativas que niegan el respeto y la aceptacion
de las personas o grupos sociales que por su condicion fisica, econdmica,
generacional, cultural o sexual se vuelven vulnerables ante una sociedad que se
aprovecha de la incapacidad que tienen estos grupos sociales de protegerse,

provocando la violacion de sus derechos humanos.

Por lo tanto, la naturalizacién de la violencia “tienen como efecto directo que
los grupos vulnerables no tengan garantizado el acceso a una vida libre de violencia
y con ello se fomente una sociedad desigual en el ejercicio de sus derechos
sociales” (SEDESOL, 2017: 31). De acuerdo al diagndstico que realizo la Secretaria
de Desarrollo Social (SEDESOL, 2014) identificé que las principales causas que
fomentan el aumento de los indices de violencia contra los grupos vulnerables son

la discriminacion y la deficiente atencion de la violencia.

Sin duda estos diagndsticos evidencian y tipifican las practicas que fortalecen
las manifestaciones de violencia hacia los grupos vulnerables. La siguiente tabla
muestra algunas de las manifestaciones de violencia que arrojaron los diagndsticos
de instituciones como la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), el Consejo

Nacional para Prevenir la Discriminaciéon (CONAPRED) y la Comisién Nacional de
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Derechos Humanos (CNDH) con relacion al rechazo a la diversidad cultural y
violacion de los derechos humanos de los grupos sociales en situacion de

vulnerabilidad:

Tabla 2: Tipificaciéon de las Manifestaciones de Violencia

Observacion del

Tipificacion de

Rasgos del tipo de

Alternativa para

problema social violencia Violencia contrarrestar
Clasificacién que aplican las
personas que se consideran Respeto a la
La estigmatizacion Estigma normales a todas aquellas diversidad
de la mujer por que tienen  diferencias | y a los derechos
tener antecedentes fisicas, raciales, religiosa, humanos
penales sexuales, econOmicas e
ideoldgicas
En 2013 el Consejo Toda distinciéon, exclusién o
para Prevenir vy restriccion que, basada en el
Eliminar la origen étnico o nacional,
Discriminacién de sexo, edad, discapacidad,
la  Ciudad de condicion social o]
México  (Copred) econdmica, condiciones de
identifico que salud, embarazo, lengua, Politicas
66.8% de la | Discriminacion | religion, opiniones, | democréticas e
poblacion de la preferencias sexuales, | inclusién social

ciudad consideraba
que existia
discriminacion

hacia las mujeres.
Esta situacion se
enfatizé en el caso
de las mujeres con
discapacidad,

estado civil o cualquier otra,
tenga por efecto impedir o
anular el reconocimiento o el
ejercicio de los derechos y la

Igualdad real de
oportunidades de las
personas.

indigenas y

mayores

Los indicadores de

privacion social

muestran que del

total de la Estado de exclusion en el
poblacién infantil que se encuentran algunos

de 0 a 17 afos
presenta al menos
una carencia
social, los cuales
reflejan que el
24.8% no tienen
acceso a los

Marginacion

individuos, sectores y grupos
de la poblacion respecto al
disfrute y beneficios que
conlleva el desarrollo social y
humano.

Politicas
democraticas y el
respeto a los
derechos
humanos
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servicio basicos en
su vivienda

La ciudad de
México es rica en

Las expresiones culturales
de una sociedad oprimida
son negadas por las de un

diversidad cultural, grupo dominante, Dialogo
sin  embargo a| Imperialismo | impidiendo eldesarrollodela | interculturaly el
través de la historia cultural diversidad de expresiones respeto a la
las minorias han gue permiten ver y entender diversidad
sido victimas de la la vida de formas distintas
dominacién
hegemonica
El aumento de los Representa una relacién
niveles de violencia desigual basada en los
motivados por el estereotipos, la indiferencia Politicas
rechazo a la | Intolerancia | o simplemente el desprecio. | democraticas y el
identidad racial o Social La intolerancia social se respeto a los
étnica,  (racismo) caracteriza en inferiorizar a derechos
diferencias las personas o0 grupos humanos
sexuales vulnerables
(homofobia) o]
ideales politicos
diferentes.

Carencia o insuficiencia de
La perspectiva oportunidades para acceder
negativa que se a los servicios basicos
tiene de la vejez necesarios para el desarrollo Politicas
trae como Exclusion humano, social y econémico | democraticas de
consecuencia la social de individuos y grupos, como | inclusion social y
negacion de son educacién, empleo, perspectiva de
oportunidades de cultura, vivienda, seguridad, genero
desarrollo certeza  juridico-legal vy
econdémico, laboral recreacion.
y personal

Fuente: elaboracion propia.

Segun los resultados de la encuesta sobre discriminacion lanzados en el 2010

por el CONAPRED? las manifestaciones de violencia mas frecuentes en México y

el mundo son la discriminacion de género y el estigma sociocultural. Sin embargo,

8 CONAPRED en el 2010 realizo una encuesta sobre la discriminacion en México dirigida por el

licenciado Ricardo Bucio Mujica y que como resultados generales se concluyé que cada 10

mexicanos 4 no aceptarian que en su casa viviera un homosexual o lesbiana, 3 no aceptarian que

en su casa viviera una persona con VIH/SIDA y 3 siguen considerando que los nifios deben tener

los derechos que sus padres quieran otorgarles y no los derechos que les otorga la ley.
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como se observa en la tabla de tipificacion de manifestaciones de violencia 'y en los
diagnosticos de los programas sociales, la discriminacion y el estigma no son los
Unicos obstaculos a los que se enfrentan la mayoria de los grupos sociales que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad. Muestra de ello, el informe anual de la
CNDH (2017) refleja que la situacion de vulnerabilidad a la que se enfrentan las
personas mayores de 60 afios, por lo regular se constituye por diversas formas de
discriminacion, negacion de sus derechos y la falta de oportunidades laborales, todo
a causa de la percepcién social negativa que se tiene del envejecimiento, pues el
adulto mayor no cumple con los estandares de un hombre productivo.

En el caso de los menores de edad, el Consejo Nacional de Evaluacion de la
politica de desarrollo social (CONEVAL) en colaboracion con la UNICEF sefialan
que la situacion de vulnerabilidad a la que se enfrenta la poblacion infantil es la
pobreza, la exclusion y la carencia de las condiciones que garantizan el ejercicio de
sus derechos sociales (UNICEF, 2015). Por otro lado, las personas privadas de su
libertad, principalmente en los centros penitenciarios se vulneran sus derechos
humanos a la reinsercion social, el derecho a la salud y derecho a la integracion
personal, ademas la CNDH (2017) con relacion a la situacion de vulnerabilidad a la

que enfrentan las personas en reclusiébn menciona que:

El sistema penitenciario mexicano se caracteriza por una gran variedad de problematicas entre
estas destacan, la sobrepoblacion, ausencia de perspectiva de género en las politicas y
acciones dirigidas a la poblacion femenil, imposicion exclusiva de la pena de prision, falta de
atencién de aquellos aspectos que afectan significativamente los derechos humanos de las

personas privadas de su libertad. (p.12)

Con base en esto, la Comision Nacional de los Derechos Humanos (2016) establece

gue es indispensable lograr un equilibrio que lleve al pleno respeto de los derechos
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humanos de todas las personas, por esta razon se ha construido programas
especiales y estrategias de trabajo que buscan atender de manera prioritaria a
grupos especificos con la finalidad de alcanzar un equilibrio social (p.4) y el jefe de
gobierno de la Ciudad de México en ese afio, Miguel Angel Macera, atendié este
mandato, declarando que la Constitucién Politica de la Ciudad de México* tiene por
objetivo normar las medidas y acciones que garanticen a las personas en situacion
de vulnerabilidad, la atencién prioritaria en los tramites y servicios que presenta la
administracion publica para que las personas o grupos vulnerables tengan facilidad
de ser atendidos para que no tengan obstaculos, puedan desarrollarse plenamente

como ciudadanos y tengan una vida digna.

Es por eso que la Constitucion politica de la Ciudad de México emitida en
2017°, cuenta con un marco legislativo en defensa de los derechos humanos de los
grupos de atencion prioritaria, presente en la Constitucién Politica de la Ciudad de

México. Sin embargo, para construir un sistema equitativo y eficiente que atienda

4 La Constitucion Politica de la Ciudad de México (2017) en el Titulo segundo: carta de derechos,
capitulo Il de los derechos humanos, articulo 11 ciudad incluyente aborda los derechos de los grupos
de atencidn prioritaria garantizando “la atencién prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de
las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato,
abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos vy libertades
fundamentales” asi como plantear las disipaciones generales de “promover, respetar, proteger y
garantizar sus derechos, para eliminar progresivamente las barreras que impiden la realizacion plena

de los derechos de los grupos de atencidn prioritaria y alcanzar su inclusion efectiva en la sociedad”
(p.42).

5 En el apartado de anexos se encuentra una tabla que muestra el marco legislativo en defensa de
los grupos de atencién prioritaria a nivel local, nacional e internacional y el marco legislativo que

maneja el CONAPRED en defensa de los grupos de atencion prioritaria.
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“la multidimencionalidad y complejidad que configuran el ejercicio sistematico de
violencia” (Reguillo, 2003: 32), es necesario instaurar una ciudadania que, ademas
de ser abordada desde los derechos humanos, incluya la diversidad de las
manifestaciones culturales. Miller (2009) menciona que los componentes de

caracter cultural son indisolubles en la definicion de ciudadania, puesto que:

El objetivo de todo esto es defender la dimension cultural en el mas cultural de todos los
mundos posibles, y el culmen que se persigue, una fuerza de trabajo eficiente y efectiva,
cuyo cosmopolitanismo se gestione dentro del contexto del respeto a la diferencia, avalando

la ventaja individual en una fuerza de trabajo globalmente competitiva. (p. 13)
El ideal seria tener una ciudadania donde el individuo y el Estado procuraran
proporcionar elementos para una vida digna e incluyente, donde se generen
politicas a favor de los derechos humanos de todos los ciudadanos. “En el afio 2004
el enfoque para disefar alternativas, parte la libertad cultural como fin de las
politicas de desarrollo” (Anaya, 2014: 58). Al parecer la Ciudad de México
politicamente esta regida por la salvaguardia de los derechos humanos de todos los
ciudadanos y pretende seguir el modelo de ciudadania cultural.® Pues, como se
sabe una de las metas nacionales es el desarrollo social para un México incluyente
y en base a esta meta nacional las instituciones, como medio de accion, plantean
una serie de programas que promueven la atencién y eliminacion a las
manifestaciones de violencia en defensa de los grupos prioritarios por ejemplo el
Programa Nacional para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (CONAPRED), el

programa de apoyo a las instancias de mujeres en las entidades federativas

6 Las primeras garantias constitucionales de la cultura se dan en Suiza en 1874. Y actualmente, las
provisiones culturales son la regla en estados posdictatoriales como México, Suréafrica, Brasil,

Portugal, Guatemala, Nicaragua, Paraguay, Pert y Espafia (Miller, 2009: 1).
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(PAIMEF) de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y el Centro de estudios
e investigacion en desarrollo y asistencia social de la Comision Nacional de los

Derechos Humanos (CNDH).

Todos estos programas ademas de realizar diagndsticos que evidencian y
tipifican la violencia dirigida a los grupos socialmente vulnerables, también abren
espacios para la investigacion y la gestion de proyectos que ayuden a identificar
practicas de violencia como la discriminacion, el estigma y la exclusién social, lo
cual permea la oportunidad de dirigir la mirada a los problemas de violencia en la

Ciudad de México.

De ahi es que en los Ultimos afios se ha generalizado la iniciativa de que sea
integrada la cultural en las politicas y acciones de desarrollo, ademéas de lanzar
programas que fomenten el acceso al conocimiento, la informacion, la
comunicacién, la inclusién, el disfrute de los derechos humanos, sociales y
culturales; asi como también insistir en la calidad de vida. Nivén (2012) con respecto
a las politicas culturales que le dan una perspectiva cualitativa al concepto de

desarrollo, plantea que:

El objetivo principal de las politicas culturales es conseguir el desarrollo humano integral de
la sociedad y como tal, las politicas asumen la implementacion de la creatividad, diversidad
e identidad, como alternativa estratégica para crear un capital social que reestructure las

relaciones negativas. (p.51)
Como dice Rosselld (2004) una politica cultural sin proyecto es simple palabreria
pero proyecto sin politica son acciones carentes de sentido propio. Con base en la
politica cultural se disefian los proyectos culturales y los proyectos culturales

cumplen los objetivos para disefiar nuevas politicas a traves de la gestion cultural.
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1.2 La gestion de proyectos culturales como medio de intervencién

La gestion de proyectos culturales puede entenderse como un instrumento al
servicio de las politicas culturales y a los objetivos de los programas de los que
derivan para intervenir en la realidad como instrumentos de trabajo que dan paso a
resultados tangibles. Por tanto, corresponde a los gestores culturales convertir una
simple actividad intelectual, como el disefio y planeacion de proyectos, en proceso
integrales que puedan ser detonadores e integradores de miradas distintas para
generar nuevos conocimientos sin erradicar los rasgos e intereses particulares.
Puesto que, “la gestion cultural es una respuesta a un encargo social y este no es
sino una expresion de la maduracién de una sociedad democratica, participativa y
creadora” (Martinell, 2008: 22). Por lo tanto, la gestion cultural, emplea alternativas
y herramientas para construir una conciencia de cambio que transforma los
entornos y maneras de percibir la vida desde un pensamiento critico y brindar

elementos en la toma de decisiones.

La gestion cultural se plantea de distintos modos, una de las miradas que se le
da, esté relacionada con la perspectiva de la construccion de paz. Esta perspectiva
permite ver al gestor cultural como el nodo entre la probleméatica y la toma de
decisiones por medio del dialogo. Elena Roméan en el texto Una revision tedrica
sobre la gestion cultural (2011) aborda a Weivioka diciendo que “una intervencién
implica la gestion, la mediacion y/o promocién que aungue no son necesariamente
la panacea pueden ayudar al dialogo, a generar procesos de creacion, a lograr
objetivos planteados en un contexto y a mejorar las condiciones de una comunidad”

(p.12). No obstante el sentido con el que se plantea la gestién determina la manera
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en la que se presenta la intervencion cultural. Por ejemplo, “en América Latina se
inclina mas por las intervenciones sociales, comunitarias y politicas que por una
nocién de cultura management, la cual se centra, en gran medida, a asuntos de
caracter comercial y administrativos” (Molina, 2016: 44). De modo similar, Nivén
(2012) considera que lo que se debe evitar es la idea de que la gestion cultural es
una actividad que puede identificarse simplemente con la administracion de

programas o peor aun, con la busqueda de recursos.

De tal forma, que la gestién cultural mas que un proceso para administrar
recursos, es un proceso que se desarrolla desde la complejidad de la accion social
y la paradoja de conformarse de varias aristas para entender lo cultural y “la nocion
de complejidad se constituye en un concepto clave para medir la dificultad de toma
de decisiones éticas, politicas, sociales o econdmicas que debe tomar en cuenta la
gestion cultural” (Nivon, 2012: 18). Puesto que la gestidn debe mostrar cierta
adaptabilidad a partir de la complejidad de los contextos determinados y con la
participacion de todos, tanto los agentes culturales y profesionales como los grupos
de atencion y la comunidad, pues “cualquier proyecto politico, social o cultural no
se supera con una interaccién ciega sino con un dialogo abierto y ético” (Martinell,
2008: 18). Es decir, la misma complejidad de la gestion cultural permite cumplir con
los objetivos sociales de la cultura, ademas de favorecer el desarrollo personal a

través del apoyo social y el respeto a las diferencias individuales.

Por otro lado, lo cultural es el ambito donde se componen las estructuras de
interaccion e identidades. Ademas, a partir del andlisis cultural, los gestores
obtienen las bases para ofrecer estrategias que muestren alternativas de accion y
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acercarse a los sectores sociales o a los grupos de atencién, por ejemplo en la
delegacion Iztapalapa en la comunidad de Miravalle, en el 2007 se gestionaron una
serie de actividades culturales propuestas por la misma comunidad para restablecer
el tejido social de la comunidad y atender problemética sociales como la
delincuencia, problemas de drogadiccion y abuso sexual’. Es ahi donde la gestion
cultural actu6 como herramienta para generar proyectos que se inspiran en la
sociedad, como contexto complejo, y para detonar procesos de empoderamiento
con la intencién de resignificar los patrones negativos que nutren las

manifestaciones de violencia.

De tal forma, que a través de la gestion de proyectos culturales se puede
entablar una relacion intrapersonal, donde los agentes culturales y los grupos de
atencién buscan atenderse a partir de una situacién de accion para entablar puentes
de comunicacién. Con respecto a la cualidad que tienen los proyectos culturales
para encontrar los medios de generar una transformacién positiva en la realidad,

Sanchez y Chaves (2014) mencionan que:

Los actores buscan entenderse, principalmente, en la negociacién de definiciones de la situacién
susceptible de consenso para asi poder comunicar de comun acuerdo sus planes de accion y
con ello sus acciones. A partir de esta definicion, es factible ubicar el proyecto desde varias

dimensiones:

El proyecto cultural como proceso,
El proyecto cultural como constituyente y constitutivo de una comunidad.
El proyecto cultural como proceso de construccion inter-subjetiva e intercultural.

El proyecto cultural como proceso de construccion de la creatividad.

a M w D oE

El proyecto cultural como eje operativo de las politicas culturales. (p. 44)

7En el apartado de anexos se encuentra la entrevista completa dirigida a Sandy Bell Arias, Gestor
cultural e integrante de la asamblea comunitaria Miravalle.
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En ese sentido, se puede decir que dependiendo de la dimension o la intencién con

la cual el gestor cultural plantea el proyecto es como se ejecutara la intervencion en

la realidad y en los grupos de atencién. Sin embargo, independientemente del

sentido con el que haga la gestion, todo proyecto tiene que plantear y especificar

una serie de elementos que conforman el escrito donde se abordaran los objetivos,

las metas por cumplir, la poblacion objetivo en la que se desea intervenir, entre otras

cosas. También, en el proceso de redaccion, el gestor cultual debe plantearse una

serie de preguntas que determinan el contenido de los proyectos, las cuales se

muestras en la siguiente tabla, donde plantea los motivos y herramientas que deben

estar presentes al momento de redactar el documento que da cuerpo al proyecto:

Tabla 3: Preguntas para redactar proyectos culturales.

El objetivo general

Implementacioén de tipo de acciones
con el fin de obtener objetivos
generales y especificos
Justificacion
Actividades

Localizacion, territorio
Publico destinatario

Establecer un tiempo y espacio
especificos

Equipo de trabajo, instituciones
colaboradoras

Recursos materiales y financieros

Lo que se quiere hacer, el logro que
queremos alcanzar. De aqui se
desprende también el titulo del proyecto.

Metodologias
Arbol de problemas, problemas précticos
Especificacion de estrategias,
actividades, programas
Delimitacién geografica

Delimitacién social

Delimitacién temporal, ruta critica 'y
cronograma de actividades

Alianzas estratégicas

Medios de produccién

Fuente: CNCA. (2009). Guia para la gestion de proyectos culturales. Chile. Con modificacién propia.
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Ademas, todo proyecto cuenta con una estructura de formulacion, la cual se
genera por medio de fases técnicas que ayudan a concretar el proyecto, asi como
también de procesos internos que sirven como recurso para establecer ideas,
saberes y aprendizajes a través de la interaccion entre los actores que participan en
la ejecucion. El ciclo de vida de un proyecto cultural generalmente se estructura por
procesos o fases que “refieren las funciones y operaciones que se llevan a cabo,
dentro y por la estructura, como medio para obtener ciertos productos que logren

los efectos e impactos perseguidos” (Cohen, 1992:94).

En cierta medida, tomar en cuenta las preguntas y motivos presentes en la tabla, al
elaborar los proyectos, previene los factores de impacto y efecto, los cuales se
generan a lo largo de los procesos de gestion para direccionar el sentido de la
intervencidn y evitan imprevistos, pues a través de los procesos de planeacion,
ejecucion y evaluacioén los proyectos culturales tienen la cualidad de generar una
trasformacioén positiva en la realidad, buscando los medios para logarlo. Sanchez y

Chaves (2014) con respecto a esto mencionan que:

La planeacién, ejecucion y evaluacion del proyecto son espacios y momentos de didlogos,
de comunicacion, de interaccibn que permiten el intercambio de subjetividades de los
actores que en él participan asi como de la creacién de significados comunes, de acuerdos
y consensos que permiten avanzar de manera colectiva, en el proceso de transformacion de

determinada realidad respecto de la cual se planifica y se ejecuta el proyecto cultural. (p. 12)
Ademas, Gomez y Sainz, (2003) dicen que “un proyecto nace como una expresion
de la voluntad transformadora” (p.13). Sanchez y Chaves (2014) mencionan que los
proyectos culturales se revelan como “procesos potenciadores de la inclusion de

amplios grupos sociales y transformadores de las estructuras excluyentes,
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convirtiéndose en procesos virtuosos para la sinergia entre capital econémico,
social y cultural” (p.10). También, Gonzales (2005) sefiala que hay un consenso
generalizado en la gestion de proyectos culturales, donde los proyectos son
interpretados como herramientas de caracter socioeconomico que busca la

superacion de algunas carencias en un colectivo determinado.

A fin de cuentas, los proyectos culturales como medio de accién no pueden
cambiar la realidad de una sociedad estructurada pero a nivel personal si pueden
brindar herramientas a los grupos de atencion prioritaria con la reflexion y conciencia
de cambio que se generen es los espacios de convivencia que propician los
proyectos culturales, tal como lo consiguio el proyecto “De la via publica a la Via
lactea, pasando por Pino Suarez” desarrollado en la ciudad de México en el 2009
por el colectivo Territorios de Cultura para la Equidad. Este proyecto fue dirigido a
40 trabajadoras de limpieza de las vias publicas del centro historico y los objetivos
de este proyecto fueron ofrecer el reconocimiento y ejercicio de sus derechos
culturales, para generar espacios de convivencia asi como visibilizar y dignificar el
trabajo que realizan estas mujeres, provocando cambios en las conciencias y
actitudes de la gente que transita la zona, especialmente a la poblacién joven. Este
ejemplo, demuestra que a través de una gestion de proyectos culturales con sentido
social y en conjunto de la practica artistica se puede conseguir una interaccion
significativa, de construccion inter—subjetiva e intercultural, que construye puentes
con comunicacion entre los grupos de atencion y los agentes culturales de manera

critica y transversal.
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1.3 La apropiacion significativa a traves de la practica artistica

El arte y la practica artistica utilizadas como medio de intervencion y expresion
desde un enfoque multicultural e integral, funcionan como agente de reconstruccion
social, pues “las artes son esenciales por tres razones: para preservar, cambiar y
enaltecer la cultura” (Graeme, 2003: 48). Asi como “reforzar la moral de los grupos
sociales, crear unidad y solidaridad social” (b2003:71). La practica artistica como
medio de intervencion en los proyectos culturales permite visibilizar la diversidad de
los grupos de atencion comprendiendo los deseos y creencias que tienen cada uno
de los integrantes que conforman los grupos.

El proceso creativo en la practica artistica abre la posibilidad de abordar la
realidad de modos mucho mas complejos vy ricos, pues “a través de las artes se
puede perpetuar, cambiar y enaltecer la propia cultura” (Graeme, 2003: 70). En el
proceso de la implementacion de la practica artistica a la transformacion social se
encuentra la funcion estética pero también la funcién social de la creacion. Es en
esta conjuncién de funciones donde se descubren nuevos sentidos y significados
para las subjetividades y la resignificacion de las relaciones sociales que
contribuyen o contrarrestan la reproduccion de las manifestaciones de violencia.

Antonio Paoli (2002) menciona que:

Al asumir una forma simbdlica adoptamos cierta intencionalidad, y a partir de ella
interpretamos y experimentamos nuestras relaciones. Mediante la forma simbdlica le
atribuimos sentido a la naturaleza y a la sociedad, con el sistema simbdélico pretendemos
revelar como se definen los modos de intencionalidad. No en tanto es usada por tal o cual

individuo, sino como patron interpretativo asumido en la vida social. (p.93)
Desde esta perspectiva, el implementar la practica artistica como proceso de

intervencidén y medio de interaccién en los proyectos culturales, les permite a los

34



grupos de atencion y a los agentes culturales identificar, nombrar y visibilizar las
manifestaciones de violencia presentes en las relaciones sociales e imaginar
soluciones creativas, poniendo en accion los elementos de cada disciplina artistica
como el teatro, las artes plasticas o visuales, que ayudan a trabajar con las
subjetividades, la percepcion y las emociones. Por ejemplo, los talleres dirigidos a
las mujeres en reclusién, caso que se desarrolla en el segundo capitulo, donde a
partir de una muestra escénica basada en sus testimonios, pudieron hablar sobre
las etiquetas que la sociedad les han apropiado, por el hecho de encontrarse en un
proceso de reclusion. Los factores de impacto y despojo de estigmas en las mujeres
se encaminaron gracias al proceso creativo de la practica artistica, el cual se tomé
como medio propicio para la interaccion significativa entre los agentes culturales y

el grupo de mujeres.

Puesto que la practica artistica es herramienta de intervencién que toma el
proceso creativo y critico para generar cambios significativos entre los grupos de
atencion y los agentes culturales. También es herramienta para abrir el dialogo
entre el creador y el espectador y entre “una comunidad interpretativa, cuyos
intereses pueden ir mas alla de las disciplinas (Sullivan, 2006: 32). Dandole mas

peso a vincular el arte a contextos de accion social.

Ademas, “la implementacion de la practica artistica como medio de
intervencidén ha demostrado que impulsa procesos de busqueda que giran en torno
a un contenido sugestivo” (Graeme, 2003: 17) que fomentan el proceso creativo
como actividad reflexiva, critica e incluyente, tomando como referente de andlisis y

conocimiento a uno mismo, generando conciencia de si mismo y tomar la practica
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artistica como medio para expresar inconformidades, propuestas, alternativas de

manera viva, consiente y sensible.

Sin duda, la practica artistica ha sido una herramienta para impulsar el
desarrollo emocional, creativo, politico e intelectual, ademas de tener la facultad de
mejorar la calidad de vida de quienes encuentran en el proceso creativo un vinculo
para comunicar, entender y conectarse de manera simbdlica y significativa con el
Otro. Sin embargo, “las multiples expresiones todavia no escapan de los efectos de
la desigualdad, debido al cambio social” (Rojas, 2016: 7). Motivo por el cual es
necesario que, como agentes -culturales, trabajemos en la creacion de
intervenciones que promuevan tanto el pensamiento critico como el andlisis de la
sociedad.

La practica artistica, enmarcada desde una implementacién que impulse el
desarrollo integral de las personas o grupos de atencion ayuda a “promover el
disfrute de las artes y la cultura, que contribuya a la formacion de ciudadanos
sensibles a la realidad que les rodea, que respete e integre la diversidad, con
capacidades para establecer relaciones democraticas y participativas” (Rojas, 2016:
8). Ya que, desde la practica artistica los grupos de atencion prioritaria pueden
empoderarse, a través de la reproduccion de técnicas y estrategias comunicativas
gue el proceso creativo ofrece para mejorar los contextos y entornos en los que nos

encontramos inmersos.

Una de las funciones de la practica artistica al ser implementada como
propuesta de intervencién es desarrollar la creatividad y el pensamiento critico de

los grupos de atencidén, ademas de cultivar la reflexion y el reconocimiento de la
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diversidad, marcada por las subjetividades, a través del conocimiento de las formas
simbdlicas que conforman las técnicas artisticas. “La practica artistica hace un buen
uso de los procesos cognitivos que se distribuyen en los diversos medios y
contextos utilizados para enmarcar la produccion e interpretacion de imagenes”

(Sullivan, 2006: 28). Mismas interpretaciones que le dan sentido a nuestra realidad.

La practica artistica permite aprender de la integridad personal, es decir, no
solo utiliza la imaginacion y formas simbolicas para intervenir, sino que también
utiliza aspectos afectivos, sociales y culturales, “dado que cada conducta supone
aspectos energéticos o afectivos y aspectos estructurales o cognitivos, con los que
se reunen, en realidad los diversos puntos de vista” (Piaget, 1983: 15). Que son
capaces de reconocer y actuar utilizando las diferentes inteligencias para
aprovechar los nuevos conocimientos adquiridos desde varios angulos. “La vida
afectiva y a vida cognoscitiva, aunque distintas son inseparables” (Piaget, 1983: 15).
Asimismo, la creatividad y el pensamiento critico se nutren entre ellos, estan
interconectados; “no se puede ser creativo sin discernimiento ni juicios criticos como

tampoco se puede pensar profundo sin ser creativo" (Capriata, 2011: 4).

Sin embargo, para que la practica artista ayude a construir una interaccion
significativa integral y trasversal, es necesario erradicar el imaginario de la practica
artistica como salvadora de la vulnerabilidad. El agente cultural tiene que quitarse
la idea de ver al arte como benefactora, para evitar la imposicion de una préctica,
supuestamente iddénea en beneficio a los grupos de atencion, negando las
manifestaciones simbdlicas que al propio grupo o a la comunidad les identifican. El

agente cultural debe ver y entender que es el “proceso creativo” de la practica
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artistica el que desarrolla un pensamiento critico y una posicién compleja frente al
mundo y la vida misma, que puede ser utilizado como medio de intervencién en los
proyectos culturales para contrarrestar las manifestaciones de violencia en los

grupos de atencion prioritaria y no el arte o la practica artistica por si sola.

Por lo tanto, “la accion critica implica una postura tanto reactiva como proactiva,
que responde a las circunstancias y contextos que requieren atencién” (Sullivan,
2006: 32). Postura que concreta y hace las cosas generando nuevos conocimientos
gue emergen de nociones o saberes previos. “Mientras que el proceso creativo
revela la rica complejidad del intelecto imaginativo dentro de los entornos
individuales, sociales y culturales” (Sullivan, 2006: 20). Es por eso que la practica
artistica es critica y creativa porque presenta formas complejas de imaginacién e
intelecto (Sullivan; 2006: 33). Que a través de la experiencia artistica se crea y se
aprecian saberes propios del contexto, que apropian cuestiones e ideas de
importancia personal, social y cultural. Asimismo, “la apropiacién cognoscitiva a
través de proceso significativos nos permite transformar nuestras realidades”
(Melchor, 2004: 23) para construir nuevos entornos a partir de nuevos
conocimientos que resignifican los convencionalismos que reproducen las

manifestaciones de violencia.

Jean Piaget (1978) en su texto Adaptacion vital y la psicologia de la inteligencia
menciona que para generar estructuras de relaciones de grupo, que en este caso
nos referimos a relaciones socioculturales, el sujeto requiere madurar una serie de
factores de actividades e inteligibilidad para asimilar los hechos que arroja el entorno

y asi adaptarnos a la situacion, para posteriormente apropiarnos de esa estructura
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cognoscitiva y generar desde la apropiacion nuevos conocimientos. También
menciona que toda estructura adecuada lleva consigo un procesos que el sujeto
debe experimentar, pues para Piaget la accibn es béasica en el proceso de
conocimiento. Entonces la accidon es necesaria para que la persona asimile su

entorno y asi pueda apropiarse de la realidad.

El proceso de la incrementacion del conocimiento, segun Piaget, comienza
por la asimilacion, “proceso mediante el cual una idea nueva pasa a formar parte de
otra u otras existentes en la estructura cognitiva y en esa relacion entre ideas se
incluye el almacenamiento del significado recientemente adquirido” (Ausubel, 1983:
121). Sabemos que el proceso para adquirir conocimiento consiste en que los
nuevos significados se adquieren a través de la integracién de nuevo conceptos o

proporciones previamente aprendidas.

La asimilacién se da diferente, de acuerdo a los estadios de desarrollo® en el
cual se encuentre la persona y de acuerdo, también, a los esquemas o contexto que
disponga ese mismo sujeto, un claro ejemplo de eso es cuando aprendemos un
nuevo idioma, relacionamos los nuevos significados a lo que anteriormente nos es
familiar y con la préactica asimilamos la informacién y comenzamos a hablar y

entender el nuevo idioma.

8 Con respecto a las categorias que propone Piaget en la construccién de conocimiento los cuatro
estudios de desarrollo es la manera en la que la inteligencia se forma secuencialmente por cuatro
momentos que implican mayor complejidad, a partir de las sensaciones, la motricidad, el

pensamiento y la accion.
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Una vez que fue asimilado la informacién o el conocimiento adquirido, el sujeto
se adapta a la situacién que se le ha presentado. El concepto de adaptabilidad se
deriva del sociélogo Walter Buckley (1993) menciona que la adaptabilidad puede
ser entendida como la capacidad para generar nuevas selecciones ante las

perturbaciones del entorno sobre un sistema, ademas afirma que:

La adaptabilidad permite al sujeto generar alternativas de respuesta ante un sistema que
presenta comportamientos determinados. Social, cultural e histéricamente del sujeto en los

procesos de reflexidon que este tenga para dar solucion al problema. (p.31)
José Amozurrutia en su texto Complejidad y ciencias sociales (2012) describe un

sistema adaptativo de la siguiente manera:

Los sistemas adaptativos se caracterizan por enfrentar los retos de lo complejo y este enfoque
presenta especial atencién a su capacidad de adaptacion para generar y seleccionar el mayor
namero de alternativas para responder a las necesidades del contexto del problema. Dicha
capacidad evoluciona en funcién de dicho contexto, de la especificidad de las preguntas al
problema y del desarrollo de la inteligencia distribuida en el grupo de investigacion. (p. 188)

En cuanto la persona encuentra solucién a un problema, es decir se adapta a
la situacion por medio de la asimilacion y la practica, segun la propuesta de Piaget,
el sujeto adquiere conocimiento, pero ¢,qué pasa con el conocimiento o las formas
simbdlicas que en un inicio no fue generado por él mismo, sino que al conocer e
indagar sobre cierto tema, ambito o campo se apropié de dicho conocimiento?
Covarrubias (2001) responde a esta pregunta diciendo que la apropiacion, sobre
todo la apropiacién cognitiva, es el proceso mediante el cual uno o mas sujetos
hacen para si, lo que no era de ellos (p. 11). El proceso de apropiacion cognitiva
esta orientado a apropiarse de la forma y contenido de uno o mas objetos reales

especificos. Sin embargo, esa actividad no es de caracter mecanico, sino que
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incluye el andlisis y la critica al conocimiento del cual la persona se apropia. El
siguiente esquema muestra el proceso por el cual un sujeto, a través de la

apropiacion cognoscitiva puede generar cambios, a nivel personal o/y social:

Esquema 5: Proceso de apropiacion cognoscitiva para generar cambios

La Apropiacion de
Conocimiento

La toma de
desiciones

genera

crea Procesos
Generan

Postura /' con
que ; c :
e determina ¥ Clerta+ Intencionalidad qut cambios
Juicio

!

que

El entender a partir qué | Organizacion
las relaciones de ‘*’ modifican Social

que le da | Adopcion de
una nueva sentido

Fuente: Elaboracion propia.

El esquema nos deja ver que la apropiacion cognoscitiva genera una postura
0 juicio que determina la toma de decisiones y la manera de llevar las relaciones
con cierta intencionalidad, a partir del autoconocimiento, el cual crea procesos que
modifican la organizacién social, que le da una nueva adopcion de sentido para

generar cambios.

Como ya se mencion0, al apropiarnos de cierto conocimiento desarrollamos
una postura o juicio que nos hace entender las cosas de cierta manera. Posturas
gue permean las relaciones sociales y la toma de decisiones, ya que el definir los
modos de comprender la interaccion social es hacer explicitos los
convencionalismos que tenemos para experimentar, entender, juzgar y decidir lo

gue nos genera bienestar y o que no contribuye a nuestro beneficio.
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El sujeto al apropiarse de los modelos de experimentar desde la postura en
la que se encuentra puede transformar su entorno y a si mismo, mediante cierta
intencionalidad que determina las “formas en las que el sujeto aplica la dinamica
intencional del conocimiento que lo llevan, tanto a entender ciertos aspectos de las
cosas como a bloquear el entendimiento de otras” (Paoli, 2002: 69). La
intencionalidad a través del autoconocimiento, crean procesos significativos que
modifican la organizacion social y dicha reorganizacion abre comino a una nueva
adopcién de sentido, ya sea a nivel intersubjetivo, personal y social; que generan
cambios. En relacién a los procesos significativos que contribuyen la modificacion

de sentidos, Antonio Paoli (2002) menciona que:

La cultura es el contexto en el cual los sujetos en un proceso de definicidén intersubjetiva,
tienen la posibilidad de construir; de construir y reconstruir los significados y modos de
apreciacion de sus relaciones. Estas operaciones se expresan mediante formas simbdlicas
y con base en lo organizacién del entorno, los ritmos y las huellas histéricas del sentido

social. (p. 65)
Cuando dominamos nuestro entorno, nos sentimos parte de €l y nos apropiamos de
lo aprendido con la experiencia. Esta apropiacion del entorno y apropiacion
cognoscitiva nos permite comprobar y afirmar que hemos entendido la realidad, ya
gue al entender nuestro contexto podemos analizar y reflexionar sobre las formas y
contenidos del conocimiento adquirido para que nuestras acciones modifiquen el
propio entorno. Por ejemplo, si el entorno en el que se encuentra una persona es
violento por la manera en la que se han llevado acabo las relaciones socioculturales,
el sujeto al apropiarse de ese entono y tiene la intencion de resignificarlo, puede
transformarlo, consiguiendo un medio mas amable, a través del autoconocimiento

del mismo entorno y de si mismo. Proceso que se puede construir en la interaccion
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significativa que se genera través de la practica artistica propuesta en el proyecto
cultural. Por lo tanto, la apropiacion de conocimiento le permite al sujeto identificar
y reconocer cuales son las manifestaciones que reproducen las relaciones violentas
dentro de su contexto. La persona podra transformar las relaciones sociales,
redefiniéndolas a través de la intencionalidad y la accion para asi reflexionar sobre
los nuevos conocimientos, que con la practica seran reapropiados para generar

cambios.

En resumidas cuentas, es indispensable, como agentes culturales, propiciar
el pensamiento critico y reflexivo al gestionar y ejecutar los proyectos culturales, por
medio de la eleccion e identificacion de alternativas, conocimientos y dialogos que
ayuden a transformar los entornos, asi como redireccionar las relaciones sociales y
resignificar los convencionalismos culturales para contrarrestar las manifestaciones
de violencia como el estigma y la discriminacién reproducidos en y hacia los grupos
de atencion prioritaria. Por lo tanto, en el siguiente capitulo se abordan tres casos
de estudio que ejemplifican cdmo es que se desarrolla la gestion de proyectos
culturales, dirigidos a grupos de atencién prioritaria en la Ciudad de México, donde
se observara como a través de los procesos de gestion y la implementacion de la
practica artistica los agentes culturales pueden generar espacios de convivencia

para los grupos de atencién
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Capitulo 2:
Recortes de realidad.

Proyectos dirigidos a grupos prioritarios a traves de la

practica artistica en la Ciudad de México

El proyecto es un espacio, un lugar de interaccion entre
distintos sujetos que, con sus propios posicionamientos,
desde su propia perspectiva, intentan transformar una

determinada realidad. Barios y Chaves, 2014
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El capitulo anterior, a grandes rasgos a través de sus apartados, planteo que de
nada sirve enfrentar un fenébmeno sociocultural como la discriminaciéon u otras
manifestaciones de violencia, si no la vemos como lo que son, como un problema
estructural que atraviesa ambitos culturales, sociales, politicos, historicos,
econdmicos, incluso simbodlicos. Por tanto, resulta imposible contrarrestar la
violencia sistémica con cambios superficiales. No obstante, la gestion de proyectos
culturales, como herramienta metodoldgica ante este problema estructural, permite
a los agentes culturales incidir en las practicas y relaciones que reproducen las
manifestaciones de violencia ejercidas hacia las personas en situacién de
vulnerabilidad. De manera que los proyectos culturales como medio de accién
pueden brindar herramientas de fortalecimiento y desarrollo personal a los grupos
de atencidn prioritaria a través de procesos y modelos de gestidén que favorecen el

caracter comunitario y el sentido social de los proyectos culturales.

En ese sentido Ahtziri (2016) propone ejecutar la gestion cultural desde el
sentido social para identificar motivaciones, elementos nodales y lograr una mejor
construccion de proyectos en los que sus alcances sean mas redondos a favor de
las comunidades y grupos de atencion, en lugar de crear proyectos solo para darle
solucion a los famosos “bomberazos”. Ya que, las implicaciones significativas en la
gestion de proyectos culturales se han estado debilitando por darle prioridad a la
urgencia mas que a la importancia de crear espacios de convivencia donde se

promueva la escucha y la reflexién critica en los grupos de atencién.

Es por eso que ahora este segundo capitulo responde la interrogante central

del como es que se esta desarrollado la gestion de proyectos culturales, donde los
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agentes implementan la practica artistica en los proyectos culturales con el fin de
redireccionar las relaciones sociales en la Ciudad de México. También, este capitulo
tiene el objetivo de identificar los factores técnicos, simbadlicos y sociales, los cuales,
determinan que un proyecto logre crear espacios de convivencia que propicie la
reflexion critica entre los grupos de atencion y los agentes culturales. Todo a través
del estudio de caso de tres proyectos culturales: el taller Micro-ecosistemas, el cual
se planeado para un grupo de nifios menores de diez afios en Julio del 2016 en el
barrio de la Merced, el taller Teatro femenino y experimentacién audiovisual,
gestionado para mujeres adultas mayores en Febrero del 2017 en la delegacion
Azcapotzalco y el proyecto Comunicacién no violenta dirigido a mujeres en situacion
de reclusion en Junio del 2015 dentro del reclusorio femenil Santa Martha Acatitla.

Casos donde participe como tallerista implementado la practica artistica.

Los tres proyectos planteados para este segundo capitulo se eligieron, en
primera instancia, porque los tres casos atendieron a grupos de atencion prioritaria,
utilizando la practica artistica como medio para identificar, enfrentar y contrarrestar
las manifestaciones de violencia y por las diferentes y modelos de gestion. Por otra
parte, se eligieron estos tres casos por las coincidencias entre si, tales como el
tiempo de intervencion en la realidad de cada proyecto, el nUmero de participantes
en las actividades de los talleres, ya que por lo regular eran grupos de 10 a 20
personas, asi como los perfiles de los agentes que impartieron las actividades. Por
ejemplo, Jimena Curiel Garcia, Ana Teresa Vazquez Hernandez y Azucena
Cisneros Hernandez, talleristas de los tres casos, tenemos la misma formacion en

la gestion y promocidn cultura, sin embargo, dentro de los proyectos, Jimena Curiel
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se especializo en la recuperacion de la memoria histérica, metodologias cualitativas
y narracion oral, Teresa Vazquez compartio con los grupos de mujeres en reclusion
sus conocimientos sobre derechos humanos, feminismos y pedagogias criticas y yo
ademas de llevar la observacion participante en los tres proyectos, imparti en los

talleres técnicas de las artes plasticas, visuales con dinamicas corporales.

También, los talleres: Micro-ecosistemas, Teatro femenino y experimentacion
audiovisual y Comunicacién no violenta se abordaron para ejemplificar el trabajo de
agentes que implementan la practica artistica en grupos de atencion prioritaria en la
Ciudad de México los ultimos 5 afios, ademas estos tres casos sirvieron para
observar como a gestibn de proyectos culturales puede crear espacios de
convivencia y reflexion por medio de estrategias metodologicas que favorecen los
procesos de escucha entre los grupos de atencion y los agentes culturales y juntos

desarrollar una gestion ciclica.

Por otro lado, la estructura de este capitulo se compone de la presentacion
e identificando de la situacién de vulnerabilidad de la que suelen ser expuestos los
grupos de atencion prioritaria de cada proyecto, particularmente los nifios menores
de diez afios, las mujeres en situacion de reclusion y las mujeres adultas mayores,
a manera de contexto. Seguido de la descripcidén de los procesos de gestion por los
cuales se llevaron a cabo los tres proyectos culturales ya mencionados y por ultimo,
el cierre de caso donde se evallan los factores y efectos que dejaron los proyectos
en los grupos de atencibn como en los agestes culturales. La siguiente matriz
sintetiza los datos de cada proyecto que aborda el estudio de caso, el cual se

desarrolla en este segundo capitulo:
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Sector Poblaciomal

MATRIZ DE ESTUDIO DE CASO
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[Fotografia de Azucena Cisneros Hernandez]. (Casa de Cultura Andhuac. 2017). Registro fotografico

del taller Teatro femenino. Cultura Anahuac, Azcapotzalco, Ciudad de México.

“Cuando yo me di cuenta que ya no era una jovencita, cumpli
70 anos. Mi identidad ya cambio. La identidad de joven la
recuerdo con mucho carifio pero siento que debo cambiarla y

tomar la identidad que ahora tengo de 75 afios™

9 Asbell Moreno, Isabel. (14 de Marzo de 2017). Testimonio sobre las reflexiones con relacion a la

tercera edad. Casa de cultura Anahuac, Azcapotzalco, Ciudad de México.




2.1 Caso 1: Taller Teatro femenino y experimentacion audiovisual

El taller Teatro femenino y experimentacion audiovisual fue gestionado a
encomienda de la Secretaria de Cultural de la Ciudad de México en colaboracion
del instituto de mujeres (InMujeres). El financiamiento fue dado por del area de
vinculacion comunitaria de la Secretaria de Cultura Federal y el InMujeres con la
intencion de que el presupuesto destinado al taller cubriera el objetivo de sensibilizar
a un grupo de mujeres adultas mayores en temas de género y convivencia afectiva
por medio de la experimentacién audiovisual, escénica, del testimonio y el
acercamiento a las nuevas tecnologias para resignificar los convencionalismos

tradicionales con relacion al rol de la mujer y la tercera edad.

El taller se llevé a cabo durante tres meses, del 7 de febrero al 29 de abril del
2017, por medio de 12 sesiones en un horario de 10 de la mafiana a 12 hrs. en la
Casa de culturas Azcapotzalco, Cultura Anahuac en la delegacion Azcapotzalco. El
grupo gue logro concentrar el taller se conform6 de 12 mujeres adultas mayores
provenientes de las unidades habitacionales cercanas al metro Rosario y el faro

poniente en la delegacion Azcapotzalco.

En cuanto a los agentes culturales que impartieron el taller, Jimena Curiel
Garcia y yo fuimos las talleristas. Las dos tenemos formacion en gestion y
promociéon cultural pero en este caso Jimena Curiel implemento metodologias
relacionadas la recuperacion de la memoria histérica con perspectiva de género
mientras que yo comparti al grupo de mujeres adultas mayores técnicas de

expresion oral y dinamicas corporales.
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Por otra parte, el sentido por el cual se planteé este proyecto fue para atender
un sector poblacional considerado de atencion prioritaria. Sin duda, la propuesta
que lanzo este proyecto con el Taller de teatro femenino y experimentacion
audiovisual fue evidenciar la situacion de vulnerabilidad a la suelen enfrentarse
algunas mujeres de la tercera edad, como el ser discriminadas o estigmatizadas por

su edad, condicion fisica o inactividad laboral.

Imagen 2: [Fotografia de Azucena Cisneros Herndndez]. (Cultura Anahuac. 2017). Socorro Flores,
integrante del grupo de mujeres adultas mayores. Casa de Cultura Anadhuac, Azcapotzalco, Ciudad

de México
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2.1.1 Contexto de vulnerabilidad: Mujeres adultas mayores

La situacion de vulnerabilidad a la que se enfrentan muchas veces los adultos
mayores se originan por la falta de comprension o de sentido de humanidad hacia
ellos y como consecuencia son discriminados por las representaciones
socioculturales negativas que se tienen de la vejez, negandoles la oportunidad de
trabajar. En algunas culturas y comunidades la vejez es simbolo de sabiduria
porque es la fase de la vida donde se posé el conocimiento, por lo cual es muy
valorada. Sin embargo en circunstancias opuestas la vejez se asume como
sindbnimo de incapacidad fisica y deterioro del cuerpo, pues los ritmos de la vida
cotidiana que llevamos actualmente y que tenemos como sociedad, se privilegia

entre lo que quiere y lo que se pude hacer.

Sabemos que envejecer es un proceso natural, una etapa mas de la vida, sin
embargo, en la actualidad, la sociedad establece estandares de vida que se centran
en la etapa productiva de las personas. La figura del anciano se ha modificado a lo
largo de la historia, a tal grado que ahora las personas adultas mayores forman
parte de los grupos de atencién prioritaria, los cuales son vulnerables a ser
excluidos, discriminados y estigmatizados por su condicion fisica o inactividad

laboral.

El envejecimiento, hoy en dia, segun estudios del Consejo Nacional de

Poblacion (CONAPO)'°, ha aumentado considerablemente y esta transicion

10 En México el grupo de personas adultas mayores cada vez es mas numeroso, pues al inicio del
siglo XXI, se establece que la poblacion de adultos mayores en el afio 2000 rebaso los siete millones,

los cuales corresponden al 7.2% de la poblacion general. Hoy en dia la esperanza de vida promedio
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demografica trae consigo la disminucion de la tasa de fecundidad, natalidad y
mortalidad en los habitantes de todo el mundo, pues los avances médicos y las
condiciones socioecondmicas en la que vivimos han generado mejoras en las
condiciones de vida que propician llegar a la vejez sin mayor problema!l. Sin
embargo, el aumento de la poblacién del adulto mayor trae consigo problemas que
orillan a, este sector poblacional, ser victimas de la discriminacion y el estigma, tanto
en el entorno social como en el familiar. En el caso de las mujeres adultas mayores,
estas suelen ser mas vulnerables al estigmas de “viejas, pobres y viudas” por

factores econdémicos, de género y de relaciones interpersonales.

Todos estos datos bridan motivos para plantear alternativas que ayuden a
contrarrestar la situacion de vulnerabilidad a la que se enfrentas los adultos
mayores. Razon por la cual el proyecto se plante6 para atender este sector
poblacional a través de metodologias que atendieron aspectos de género,
empoderamiento femenino y convivencia afectiva para resignificar el imaginario que
se tiene de las mujeres adultas mayores e identificar las manifestaciones de

violencia presentes en la vida cotidiana de estas mujeres.

de los mexicanos es de 80.4 afios (78.4 para hombres y 82.3 para mujeres) y para el 2050 la
esperanza de vida aumentara a los 82 afios para el hombre y 82.5 para las mujeres (CONAPO,

2010). Disponible en: www.conapo.gob.mx/work/models/CONAPOV.../15 CuadernilloMexico.pdf

11 El adulto mayor, estadisticamente se identifica entre los 60 a los 65 afios de edad. En algunos
paises desarrollados se considera el inicio de la vejez a los 65 afios, mientras que en otros paises
con condiciones de salud y socioecondmicas menores se establece que es a partir de los 60 afios,
sin embargo la Organizacion Mundial de Salud define que se puede considerar al adulto mayor a
partir de los 60 afios de edad. (INAPAM, 2014). Disponible en:

www.inapam.gob.mx/work/models/INAPAM/.../Cultura_del Envejecimiento.pdf
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2.1.2 Procesos del proyecto

El proyecto del taller teatro femenino y experimentacioén audiovisual se ejecutd bajo
el modelo de gestion delegada, modelo que consta de buscar o contratar agentes
externos con un perfil especifico para que realicen el trabajo adecuado. Los
procesos invalidados en la gestion de este proyecto se desarrollaron bajo el formato
de la Comisién Europeal?, a través de los procesos de disefio de proyecto, gestion

de recursos, diagndéstico, produccién y evaluacion.

El primer proceso de gestidon, como ya se menciond es el proceso de disefio,
fase donde se definen los ejes principales que le dan forma y sentido al proyecto,
se elaboro el documento de la propuesta del taller. En un principio la propuesta tomoé
en cuenta a la Secretaria de Cultura y el inMujeres, pues las instituciones requerian
desarrollar el taller con perspectiva de género que empoderara al grupo de mujeres
adultas mayores, ademas de trabajar con técnicas de artes plasticas para obtener
productos que pudieran ser expuestos en una muestra final. Sin embargo, la
promotora de la Secretaria de Cultura, Maria de los Angeles Hernandez coment6
que: “el grupo de mujeres preferia darle seguimiento a un taller de fotografia que
habian tenido meses antes y que no les interesaba mucho tener un taller de artes
plasticas” asi que se replanted la propuesta del taller para atender las necesidades

del grupo.

12| a Union Europea asume en Bruselas (1993), cuando la entonces Comision Europea, publica La
Gestion del ciclo de un proyecto: Enfoque Integrado y el Marco Légico establece como obligatoria la

presentacion de proyectos bajo este formato y aunando ambas propuestas. (Gonzales, 2005:95).
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Por lo tanto, el objetivo de la nueva propuesta consistié en: lograr la
exploracion emocional mediante el registro audiovisual de los testimonios de la vida
cotidiana de las sefioras, y asi ellas pudieran cobrar autonomia en la toma de
decisiones y ejercieran sus derechos humanos a la autonomia, autorrealizacion,
dignificacion, recreacion y el acceso a la cultura utilizando nuevas tecnologias como
el manejo de los celulares y cadmaras digitales, ademas de las artes escénicas como
medio para estimular la creatividad y despertar la percepcién sensorial y emocional

en las mujeres del grupo de atencion.

Después de las modificacion de la propuesta del taller, en el proceso de
disefio, el proceso de gestion de recursos resultdé un poco complicado, el equipo de
administrativo del inMujeres pensd que se traba de otro proyecto que no estaba
presupuestado, y no se podia comenzar la produccion del taller hasta la institucion
confirmara que se trataba del mismo proyecto. El presupuesto solicitado cubria los
gastos de material, honorarios, impresion de fotografias para la muestra para la
muestra final y los insumos necesarios para la inauguracion de la exposicion
fotogréfica, de tal modo que la espera de la confirmacién de las instituciones tardé

cuatro meses.

En cuanto al proceso de diagnostico, este se fue de tipo investigacion accion
y se llevd acabo en la primera sesion del taller y fue de tipo investigacién accion.
Los indicadores que inmediatos que lanzo la primera sesién fue el grupo de sefioras
preferia otro taller de fotografia para darle seguimiento al manejo de nuevas
tecnologias y no un taller de artes plasticas, como se tenia pensado en un principio

como propuesta para él taller.
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El proceso de produccion se desarroll6 en un periodo de tres meses y la
organizacion de la intervencion se desarrollé en tres fases: la primera se consistio
en el trabajo de exploracién e introspeccion del grupo para conocer y desinhibir las
habilidades de las sefioras, ademas de romper la manera mecanizada que tenia el
grupo al realizar las actividades, pues en la observacion participante utiliza en el
diagnostico de la primera sesion se identificd que el grupo regia su aprendizaje
mediante la repeticion sin reflexionar en sus habilidades creativas, pues las sefioras
realizaban los ejercicios automatica y mecénicamente, sin cuestionar o profundizar
en los temas o en lo que compartian las talleristas. Actitudes que hacian parecer de
que “cuanto mas viejos nos volvemos, cuanto mas adaptados y comodos
comenzamos a sentirnos en la vida, menos queda en nosotros de espiritu creador”
(Vygotski, 1896-1934: 487). Por lo tanto, los talleres, para ese grupo, eran tomados

s6lo como actividades ocupacionales.

Imagen 3: [Fotografia de Azucena Cisneros Hernandez]. (Cultura Andhuac. 2017). Actividad de

registro de testimonios. Casa de Cultura Andhuac, Azcapotzalco, Ciudad de México
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Durante la segunda etapa del proceso de produccion se implement6 la practica
artistica y el manejo de las cdmaras de celulares para registrar los testimonios y
reflexiones de las integrantes del grupo de atencion. Los ejercicios de las sesiones
en esta fase del proceso de produccion se desarrollaron en parejas para impulsar

el didlogo entre ellas. Piaget (1983) respecto a la interaccion mutua menciona que:

Cada conducta supone un aspecto energético o afectivo y un aspecto estructural o cognoscitivo,
con lo que se retnen, en realidad los diversos puntos de vista precedentes. La vida afectiva y la
vida cognoscitiva, aunque distintas son inseparables. Lo son porque todo intercambio con el
medio supone a la vez una valoracién; ocurre pues que no se podria razonar sin experimentar
ciertos sentimientos y que a la inversa, no existe afecciones que no hallen acompanadas de un

minimo de comprensién o discriminacion. (p.16)

Ya que les costaba trabajo externar sus opiniones y reflexiones sobre el rol que
tiene la mujer en la sociedad y por ende sélo repetian que les hubiera gustado hacer
cosas que sus esposos o0 padres no les permitieron por el hecho de ser mujeres,
que ellas estaban destinadas a ser madres y esposas pensamientos tradicionales
que aun tienen arraigado. Serret (2001) menciona que estos pensamientos
tradicionales y arraigados se deben al contexto histérico politico que surge de la
estructura social de occidente, a la que llamamos moderna. Ademas, los
pensamientos tradicionales explican porque las mujeres piensan que deben

mantenerse en el espacio privado y no en el publico.

Los pensamientos tradicionales arraigados desde los esfuerzos por demostrar que las mujeres
si son inferiores a los hombres por naturaleza, producidos a partir del siglo XIX, que
progresivamente derivan sus argumentos a la demostracion de que el caracter es diferenciado
por el género, en el que supuestamente se basaria la distribucion social de roles, esta escrito en
la estructura genética diferenciada por el sexo. Asi, se producen razonamientos del tipo: las
mujeres, por su naturaleza son mas emotivas, pasivas y sensibles que los hombres, resultan

mas aptas para las artes, espacios privados y la educacién de los hijos que aquellos, quienes en
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contraste, estan orientados por su genética de agresividad, la inteligencia, la dureza, cualidades

que los hacen competentes para mandar y manejarse en el espacio publico. (Serret, 2001: 17)

El proceso de produccion del taller cerr6 con una muestra fotografica y la
presentacion de los testimonios y reflexiones del grupo de mujeres. En la
presentacion de los testimonios, Cristina Asbell, compartié su autobiografia, Eva
Cisneros e Isabel Asbell hablaron sobre el ser una mujer de la tercera edad, Silvia
Castro, Isabel Nava y Francisca Villanueva compartieron sus testimonios y criticas
sobre la etiqueta el ser madre y mujer, Socorro Flores, Teresa Hernandez y

Guadalupe Cruz hablaron de lo que les gusta y no les gusta de ser mujer.

Finalmente, el proceso de evaluacién cubrid6 una evaluacion transversal, es
decir, que estuvo presente en cada una de las fases 0 procesos de la gestion del
proyecto, pues mensualmente se entregaron informes que especificaban los
objetivos y metas cumplidos, asi como las actividades empleadas y un informe anual

gue describia los resultados obtenidos con la implantacién del taller.

Imagen 4: [Fotografia de Azucena Cisneros Hernandez]. (Cultura Andhuac. 2017). Ejercicio de

introspeccion. Casa de Cultura Andhuac, Azcapotzalco, Ciudad de México
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2.1.3 Resultados obtenidos

Los resultados cuantitativos que se obtuvieron del taller Teatro femenino y
experimentacion audiovisual consistieron en una muestra fotografica del proceso
creativo del taller, una intervencion escénica el dia de la clausura del proyecto y el
registro audiovisual de los testimonios de cada una de las integrantes que

participaron en el taller.

En cuanto a los resultados cualitativos que lanzo el taller fue desarrollar un
sentido social con una interaccion significativa, ya que en primera instancia, el
proyecto se gestiond con el sentido, por parte de la Secretaria, de cumplir el objetivo
de acercar talleres al grupo de mujeres para justificar que esta atendiendo a ese
sector poblacional y en cuanto al grupo de mujeres, ellas se acercaban a los talleres
con la intencion de ocupar su tiempo libre, con actividades, sin importar lo que
pudieran contribuir a su vida diaria los conocimientos adquiridos en los talleres que
les acercaba la Secretaria de Cultura. Pero la conjugacién entre el sentido social y
la intervencion significativa logro romper el conformismo de los agentes
involucrados en la y permitié desarrollar una interaccion simultanea entre las

talleristas y el grupo de atencién.

Por otro lado, los efectos que causaron la manera significativa de llevar a
cabo la interaccion a través de la practica artistica, fortalecio a lo largo del taller, la
toma de decisiones, como proceso de empoderamiento, en la verbalizacion y
despojo del estigma del adulto mayor. Ademas los factores de impacto que
generaron dichos efectos fueron el establecimiento de un espacio para externar,
discutir y reflexionar sobre las problematicas que trae consigo la etiqueta y la carga
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sociocultural del adulto mayor y el interés en la busqueda de alternativas de solucién
y resignificacion de las relaciones sociales en la vida cotidiana de las mujeres

adultas mayores.

Imagen 5: [Fotografia de Azucena Cisnheros Hernandez]. (Cultura Andhuac. 2017). El manejo de

celulares para grabar sus testimonios. Casa de Cultura Anahuac, Azcapotzalco, Ciudad de México
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[Fotografia de Azucena Cisneros]. (Unidad Habitacional. 2016). Presentacion grupal. Soledad,

Barrio del Merced, Ciudad de México.

-¢,Como te llamas?
-Me llamo Chavalon porque me gustan los Chavalones
- ¢ Chavalones?... qué es eso?

-jjun dinosaurio!!*3

13A, Bruno. (9 de julio de 2016). Presentacion de Bruno ante el grupo de nifios. Unidad habitacional,

Soledad. Barrio de la Merced, Ciudad de México.
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2.2 Caso 2: Taller Micro-ecosistemas

El taller Micro-ecosistemas se plante6 como parte de la caravana de convivencia de
la RAIIS con la intencidn de atender aspectos de sentido de pertenencia y desarrollo
integral en niflos menores de diez afios, a través de la practica artistica para que los
nifios simbolicen las cualidades y caracteristicas de aquellos lugares cotidianos que
son significativos para ellos. RAIIS, es una Organizacion No Gubernamental que
lleva implementando proyectos culturales y actividades artisticas en el barrio de la
Merced y en unidades habitacionales aledafias a la Iglesia de la Soledad desde el
2014 con el objetivo de “ofrecer servicios de calidad buscando el mejoramiento de
la calidad de vida en el centro de la Ciudad de México™*4. La Organizacién Social
fue quien financio el taller obteniendo recursos por medio de donaciones y

convocatorias.

Las actividades del taller Micro-ecosistemas se llevé a cabo en el mes de julio
del 2016 durante cuatro sesiones, los dias sdbados en un horario de 10:30 a.m. a
2:00 p.m. El grupo de atenciéon se conform6 de 12 nifios los cuales pertenecian a
una unidad habitacional cerca del mercado de la Merced, justo detras de la iglesia

de la Soledad, en la delegacion Cuauhtémoc.

De nuevo en este caso, quienes implantaron las actividades del taller fuimos
Jimena Curiel y Azucena Cisneros. Nosotras nos acercamos al proyecto de la RAIIS

porque confiamos que por medio de las actividades de juego, la recreacién en el

14| a pagina de oficial de la RAIIS muestra los objetivos que tiene la organizacién con el trabajo
comunitario en el barrio de la merced. (21 de septiembre de 2018. 12:08p.m.).Disponible en

http://psu270.wixsite.com/habitus/proyectos
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proceso creativo que ofrece la practica artistica y el compartir con los demas los
lugares cotidianos que nos son significativos se puede generar un sentido de
pertenencia y apropiacion que contribuye a mitigar las manifestaciones de violencia
reproducidas en contextos barriales y el estigma barrial que se tiene desde fuera

del barrio.

Imagen 7: [Fotografia de Azucena Cisneros]. (Unidad habitacional. 2016). Participacion de los nifios
en las actividades del taller Micro-ecosistemas. Unidad Habitacional Soledad, Barrio de la Merced,
Ciudad de México
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2.2.1 Contexto de vulnerabilidad: Nifios de barrio menores de 10 afios

En México, segun datos del Censo Nacional de Poblacién (CONAPO, 2017), hay
39.2 millones de nifios, nifias y adolescentes, de estos 13. 2 millones tienen entre 6
y 11 afos, de los cuales 6 de 10 nifios, nifias y adolescentes han experimentado
meétodos violentos de disciplina y han sido testigos de practicas violentas como
delincuencia o peleas en su entorno social. Estos datos demuestran que las
condiciones del entorno familiar, social y cultural al que pertenecen los nifios,
evidencian la situacion de vulnerabilidad social a la que estan expuestos, pues “el
entorno de inseguridad en el que viven cerca de un millon de nifios, nifas y
adolescentes, esta marcado en gran medida por su lugar de origen o residencia”
(UNICEF, 2017: 5). Por lo regular, los lugares con mayor indice de violencia,
inseguridad y pobreza, en la zona metropolitana, son los barrios, contextos sociales
donde los nifios suelen ser vulnerables a condiciones socioecondémicas

desfavorables para su desarrollo integral®.

15 En junio de 2017 se realiz6 la Segunda Encuesta sobre Discriminacion de la Ciudad de México y
se preguntd a personas que viven y transitan en la Ciudad de México su percepcion sobre la
discriminacion que viven los nifios y las nifias en esta capital. Mas de la mitad de las personas
(56.8%) indico que se discrimina a nifias y nifios. Cuando se preguntd las formas en las que se
discrimina a las nifias y a los nifios, se identificé que se viola su derecho a la integridad, a la libertad
y a la seguridad personal, pues “por el Bullying los golpean” (23.2%), “apodos” (7.9%), “son
vulnerables” (7.4%), “desigualdad” (7%), “mala educacion” (6.6%), “los ponen a trabajar” (5.7%), “se
les explota” (5.5%), “son golpeados” (4.4%), y segun la fraccion XIX del articulo 6 de la Ley para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal se considera discriminacion ‘Obstaculizar
las condiciones minimas necesarias para el crecimiento y desarrollo saludable; especialmente de las
nifias y los nifio. (EDIS-CDMX, 2017)
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La situacién de vulnerabilidad a la que se enfrentan los nifios procedentes de
contextos barriales, ademas de las condiciones socioeconomicas desfavorables, es
la discriminacion de otros sectores poblacionales por su origen barrial, consecuente

del estigma territorial.

El estigma territorial se presenta como un atributo o informe de la reputacion de un lugar y en
teoria sobre nadie en forma particular. El estigma territorial se trata de una marca no visible
(diferencias, por ejemplo del color de la piel o de un rasgo fisico) por lo cual, por un lado permite
estrategias individuales de distanciamiento del tipo “yo vivo aqui pero no tengo nada que ver

con la gente del barrio”. (Kessler, 2012:174)
Por lo tanto, el estigma territorial “legitima al barrio bajo conceptos de inseguridad,
delincuencia, amenaza, usurpacion, suciedad y otros calificativos, al punto de
apropiar el atributo para ser sospechosos de una conducta delictiva” (Kessler, 2012:

166).

Son muchos los atributos negativos que rodean el estigma del barrio y como
afirma Kessles (2012) “Al ser una estigmatizacion legitimada en el espacio publico
a lo que se agrega en este caso, el hecho de no ser un estigma difuso, sino que se
refiere a un territorio y una poblacion perfectamente identificable y localizable”
(p.166). El estigma territorial, el barrio y sus habitantes, en este caso los nifios, se
convierten en objeto de discriminacion ante sectores poblacionales con mayor

estatus socioeconémicos.

Sin embargo, la aplicacién de programas especiales, proyectos y estrategias
elaborados para atender de manera prioritaria a los grupos de personas que se
encuentras en situacion de vulnerabilidad, contribuyen a contrarrestar los estigmas

y motivos de discriminacion para lograr un equilibrio y bienestar social. En el caso
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de la proteccion y salvaguardia de los nifios la Convencion sobre los derechos de

los nifilos (CDN) establece en el articulo 31 que:

Se debe reconocer el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad, asi como participar liboremente en la vida cultural y
en las artes. El deporte, la recreacion y el juego fortalecen al organismo y mejora el autoestima,
previene el consumo de drogas ilicitas y reduce la delincuencia. (UNICEF, 2004: 23)

También, en la Ciudad de México existen asociaciones civiles como Cauce
Ciudadano?® que se encargan de plantear propuestas de intervenciéon que utilizan
la gestion de proyectos culturales como herramienta para intervenir en la realidad
social. Otro ejemplo de ello es el proyecto de rehabilitacion del espacio publico en
el barrio de Merced con la Caravana de convivencia de la Red de Atencion Integral

para la Inclusion Social (RAIIS) del centro histérico.
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Imagen 8: [Fotografia de Azucena Cisneros Hernandez]. (Unidad Habitacional. 2016).' Actividades
de juego en el patio de la unidad. Unidad Habitacional Soledad, Barrio de la Merced, Ciudad de

México

16 La pagina oficial de la Organizacién No Gubernamental Cauce Ciudadano (09 de Noviembre de

2018. 08:13 p.m.). Disponible en: http://cauceciudadano.org,mx/
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2.2.2 Procesos del proyecto

El taller se desarrollé por medio de un ciclo de vida basico de gestion, a través de
los procesos de diagnostico, disefios, ejecucion y evaluacion, con la particularidad
de que el diagnostico se llevé a cabo en la préactica, es decir, por medio de la

investigacion accion.

El proceso diagndstico se realiz6 en la primera sesion del taller, sesién que
sirvio para observar las particularidades del grupo de atencion, tomar en cuenta las
inquietudes e intereses de los nifios pero también, y para conocer la manera de

intervenir de la RAIIS.

Después del diagnostico la propuesta del taller se planificé con la intencién de
contrarrestar el estigma que la RAIIS tiene de la zona, asi que se disefio el taller
con el objetivo de generar en los nifios de la unidad la apropiacion de su entorno,
tomando en cuenta los intereses y necesidades del grupo como tener un patio mas
limpio donde puedan jugar, todo con el fin de conseguir un acercamiento

significativo con el barrio y contrarrestar el estima territorial.

En cuanto al proceso de ejecucion, la organizacion de las sesiones se
desempeiio en tres fases: la primera era la invitacion a los nifios y apertura de la
sesién; actividad que consistia en poner musica en el patio de la unidad para que
los nifios se dieran cuenta que habian llegado los integrantes de la RAIIS a dar el
taller. La segunda fase era la ejecucion de la sesion, fase donde se llevé a cabo las
actividades planeadas, las cuales consistieron en dibujos, collages y juegos. La

tercera fase era el cierre de la sesién, cinco minutos antes de terminar.
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Los resultados del proceso de ejecucion fueron algunos recortes, collages y un
mapa donde los nifios dibujaron sus lugares favoritos para jugar en la unidad. Estos

productos fueron pocos pero claves para los objetivos de la RAIIS.

Por otro lado, lo que favorecid la intervencion del taller fue la disposicion y
creatividad que desempefio el grupo. En cambio lo que dificulto la intervencion fue
la manera inflexible y cerrada que llevaba el equipo de la RAIIS en la ejecucion del
proyecto. Situacion que trajo como efecto una produccion a base de un imaginario

negativo del barrio, que victimizé al grupo de atencion.

Por dltimo, el proceso de evaluacion se llevo de forma mixta, pues la RAIIS
realiz6 su evaluacion con base en sus protocolos que seguian, el consistia en tomar
nota de todo lo que ocurria en la ejecucién para después elaborar una evaluacion

general, incluyendo un informe que los talleristas debian entregar.

Imagen 9: [Fotografia de Azucena Cisneros Hernandez]. (Unidad Habitacional. 2016). La sesion de

collages. Unidad Habitacional Soledad, Barrio de la Merced, Ciudad de México
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2.2.3 Resultados obtenidos

Los alcances que se lograron conseguir con la implementacion de las actividades
de taller Micro-ecosistemas fue que los nifios identificaran y compartieron al grupo
sus lugares significativos. En cuanto a los factores de impacto, lo que favorecio la
intervencion del taller fue la disposicion y creatividad que desempefio el grupo. Lo
que dificulté la intervencion fue la manera inflexible y cerrada con la que llevaba el
equipo de la RAIIS en la ejecucion del proyecto. Situacion que trajo como efecto
una produccién a base de un imaginario negativo del barrio, que victimizo6 al grupo

de atencion.

Estos efectos provocaron que el grupo de nifios no fuera del todo consientes de
la importancia que conlleva la apropiacién de los espacios cotidianos y los
conocimientos que generaron a través del proceso creativo de la préctica artistica,
motivo por el cual durante dos afios que la RAIIS intervino, no hubo en los nifios
ningun proceso de resignificacion del entorno, como se habia planteado en el

objetivo general del proyecto.

Lo que se consigui6 con la intervencion del taller fue hablaran de las cosas que
les gustaba y lo que no les gustaba del lugar donde viven, de la relacién que tienen
con el barrio, y las cosas que les incomoda de su entorno. La manera en la que se
implemento el taller, a pesar del encuadre de la RAIIS, se enfocO mas que los
procesos significativos nifios que en el diagnostico de la asociacion basado en un
imaginario de estigma territorial y la victimizacion, lo cual ayudo a establecer la

confianza de los nifos en las talleristas.
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[Fotografia de Ivan Cervantes Mendoza]. (Reclusorio Femenil. 2015). Meditaciéon guiada. Centro

femenil de readaptacion social Santa Marta Acatitla, Iztapalapa, Ciudad de México

“‘iHoy me di cuenta que el encierro solo esta en mi mente!

Gracias chicas por sacarnos un ratito de este lugar.”™’

17 Zamudio, Carme. (27 de Noviembre de 2015). Frase con la que se despidié6 Carmen al terminar
la sesion del taller Comunicacién no violenta Il. Centro femenil de readaptacién social Santa Martha

Acatitla, Iztapalapa, Ciudad de México.
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2.3 Caso 3: Proyecto Comunicacion No Violenta

La intervencion del proyecto Comunicaciéon no violenta fue gestionada como
propuesta a la oferta de talleres dentro del penal, implementado por el colectivo La
llecal®. Este colectivo planteé el proyecto como un espacio de reflexion y
acompafamiento para las mujeres internas interesadas en la practica artistica como
medio que ayuda a romper con el estigma de la mujer reclusa, asi como comprender
mejor los motivos y circunstancias de la reclusion femenina como problema social,

estructural, y no individual.

El proyecto fue financiado por el mismo colectivo la Lleca. El presupuesto se
obtuvo de los responsables del proyecto y de las integrantes que conformaban el
colectivo, es decir, la Lleca autogestiono los recursos materiales, humanos y
econémicos que requerian los talleres. En cuanto al planteamiento de los talleres,
estos se plantearon a través de una gestién directa desarrollandose a través de un
ciclo de vida simple con un diagndstico de tipo investigacién/contextualizacion,
redisefiando la intervencién, implantando estrategias en la ejecucién del taller y una

evaluacion interna.

Los talleres del proyecto fueron dirigidos a la poblacién femenil del Centro de

Readaptacion Social Reclusorio Santa Martha Acatitla, ubicado en la delegacién

18 | a “Lleca” es el proyecto matriz del cual se derivé el proyecto de comunicacion no violenta en el
reclusorio femenil. La lleca implementa talleres en los centros de reclusion desde el 2004 y “se
introdujo en el sistema penitenciario de la Ciudad de México para buscar pequefas transformaciones
dentro del este, a través de intentar comprender que el crimen y el castigo no son problemas
individuales, sino que estan determinados histérica, politica y socialmente”. (CCEMX. 21 de

septiembre de 2018. 10:56 a.m.). Disponible en: http://ccemx.org/escenicas/la-lleca-colectiva-2
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Iztapalapa. El tiempo de interaccion del proyecto tuvo una extension de afio y medio,
sin embargo mi participacion como tallerista en el colectivo fue de un afio. Durante
eso tiempo se implementaron dos talleres; el primero taller, Comunicacién No
Violenta |, el cual se llevé a cabo durante tres meses, del 15 de junio al 28 de
septiembre de 2015, por medio de 16 sesiones los dias lunes en un horario de 10
de la mafana a 2 de la tarde, en las Palapas del dormitorio C del reclusorio dirigido
a un grupo de 20 mujeres. El segundo taller, Comunicacion No Violenta Il, se ejecutd
en 11 sesiones a partir del 9 de octubre al 18 de diciembre del mismo afo, a un
grupo 8 mujeres los dias viernes de 2 a 6 de la tarde en el patio general del

reclusorio.

Las personas que impartimos el taller fuimos Jimena Curiel Garcia, Ana
Teresa Vazquez Hernandez y Azucena Cisneros Hernandez. Para este proyecto
Teresa Vazquez comparti6 con los grupos de mujeres en reclusién sus
conocimientos sobre derechos humanos, feminismos y pedagogias criticas, Jimena
Curiel implemento en las propuestas de los talleres metodologias cualitativas, y yo
ademas de llevar la observacion participante para el proyecto, comparti técnicas de
las artes plasticas, visuales. Asimismo, la fusion de los saberes de las tres
contribuyo al objetivo de identificar y hacer conscientes la situacion de
vulnerabilidad a la que se enfrentan las mujeres en reclusion, fortaleciendo la idea
de que somos seres humanos que actuamos por medio de procesos y como tales
Somos seres circunstanciales que nos renovamos Yy NOS construimos

constantemente.
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2.3.1 Contexto de vulnerabilidad: Mujeres en reclusion

La mujer privada de su libertad vive bajo circunstancias desiguales e inequitativas
con respecto a los prejuicios o estereotipos que condenan y condicionan la situacion
de la mujer reclusa, ya que la prision sirve como cortina de una problematica que
va mas alla del encierro y la pena, como estructura de la seguridad y orden social.
La vulnerabilidad de las mujeres que se encuentran en proceso de reclusion, se
manifiesta de diferentes maneras, pero quiza las mas evidentes, en relacioén a las
manifestaciones de violencia que se han abordado a lo largo de esta investigacion,
son el estigma de la mujer presa Y la discriminacién del sector femenino por parte

del mismo sistema penitenciario.

Con el encarcelamiento de las mujeres se cumple con dos cometidos: el primero,
aparentemente, es el resarcir el dafio causado a la sociedad; el otro es el de determinar, definir,
agrupar y excluir a las “mujeres malas” y en este sentido, el de reforzar el estereotipo de las
“mujeres buenas”, que son aquellas que no delinquen y que muestran obediencia, dadoras y
maternales. (inMujeres, 2006: 25)

Por otra parte, la discriminacion hacia la mujer dentro del sistema penitenciario
surge de la mayoritaria poblacion de hombres en los centros penitenciarios, puesto
que la légica del sistema penitenciario, responde Unicamente a necesidades de
género masculino. Dejando de lado el analisis de las conductas criminales de las
mujeres con perspectiva de género ya que “no se ha considerado prioritario atender
sus necesidades por la simple justificacién de que la cantidad que representan las
mujeres es minima en comparacion con la poblacién varonil, por lo que pareciera
que la regularizacién, el disefio operativo y arquitecténico responden Unicamente a
necesidades de personas del género masculino” (Brisefio, 2006: 8). La perspectiva

de género ayuda a entender y reconocer los contextos, historicos, sociales,
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culturales y politicos a los que se enfrentan las mujeres en reclusion. Sin embargo

el inMujeres (2006) menciona que:

los mecanismos de control social, tanto formales como informales, encuentran en las mujeres
excelentes receptores al resultar para ellas doblemente amenazante el castigo y la sancion ante
la violacion de cualquier tipo de norma por las evidentes consecuencias que su conducta

desviada y contraria al consenso, acarrea en forma de rechazo, abandono y sobre penalizacion.
(p. 23)

Sin duda, la situacion a la que se enfrentan las mujeres reclusas las hace
vulnerables a la doble estigmatizacién y discriminaciéon que cae sobre ellas. Sin
embargo, con la intension de contrarrestar esa doble estigmatizacion hacia la mujer
reclusa fue que se planted el proyecto Comunicacién No Violenta, dentro del centro

femenil, reclusorio Santa Martha Acatitla.

Imagen 11: [Fotografia de Ivan Cervantes Mendoza]. (Reclusorio femenil. 2015). Visitas en la sesion.

Centro femenil de readaptacion social Santa Marta Acatitla, Iztapalapa, Ciudad de México
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2.3.2 Procesos del proyecto

El ciclo de vida del proyecto se desarroll6 con base a los procesos de disefio de la
intervencion, produccién, evaluacion y el re disefio de la propuesta de taller. El
proceso de diagndstico, en este caso, se contextualizaba conforme a la situacién de
cada reclusorio del sistema penitenciario, ya que el equipo fundador del colectivo
llevo a cabo un diagnéstico de tipo investigacion'® al insertarse el en programa
cultural que ofrece la Subsecretaria de Sistema Penitenciario del Gobierno de la
Ciudad de México en los reclusorios, es decir, que con base en el diagndstico
general que realizo el colectivo se planteaban las propuestas de talleres tomando
en cuenta las particularidades de los diferentes grupos conformados. Ademas, el
proyecto Comunicacion No Violenta por sus caracteristicas de renovacion trimestral
perfilé una gestion ciclica, ademas de una interaccién simultanea por la manera en
la que los agentes culturales llevaron a cabo las actividades, con el fin de generar
dindmicas que resignificaran las formas en las que se relacionaban las integrantes
de los grupos de atencion en el reclusorio, respetando la diversidad en la que se

desenvolvian al interactuar con las demas de manera respetuosa y afectiva.

La intervencion del proyecto tuvo una extension de afio y medio, sin embargo la
observacién participante fue por seis meses. Durante esos seis meses se

implementaron dos talleres; el primero taller, Comunicacion No Violenta I, se llevd

19 Este tipo de diagnostico busca caracterizar la poblacién afectada por una determinada
problemética, asi como establecer un marco social, politico, econémico y cultural en que se inserta.
El diagnéstico sigue siendo una herramienta necesaria para y de vital importancia para poder
identificar cudles son, precisamente, los aspectos que requieren mayor atencion. (Gonzales,
2005:36)
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a cabo durante tres meses, del 15 de junio al 28 de septiembre de 2015, por medio
de 16 sesiones los dias lunes en un horario de 10 de la mafiana a 2 de la tarde, en
las Palapas del dormitorio C del reclusorio. Mientras que el segundo taller,
Comunicacion No Violenta I, se ejecuté en 11 sesiones a partir del 9 de octubre al
18 de diciembre del mismo afio, los dias viernes de 2 a 6 de la tarde en el patio

general del reclusorio.

El proceso de disefio de la intervencién en el taller Comunicacion No Violenta |
se desempefd a través de reuniones semanales con el grupo multidisciplinario
donde se trazaban las estrategias, actividades y las técnicas artisticas
(particularmente el performance) con las que se llevaria a cabo el taller. Una vez

gue se habia acordado la intervencion, se ejecutaba en la sesion correspondiente.

.
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Imagen 12: [Fotografia de Ivan Cervanfes Mendoza]. (Reclusorio femenil. 2015). Organizacion de

sesion. Centro femenil de readaptacion social Santa Marta Acatitla, 1ztapalapa, Ciudad de México
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En cambio, durante la segunda edicion del taller Comunicacién No Violenta ll, el
equipo multidisciplinario se redujo sélo a tres agentes, Teresa Vazquez, Jimena
Curiel y Azucena Cisneros Hernandez. Los fundadores del colectivo, Lorena
Méndez y Fernando Fuentes, delegaron la responsabilidad del disefio y produccion
a las talleristas. Con la nueva organizacién se ajustd el proceso de disefié de
intervencién, convocando una sola reunién para la planeacion del taller por medio
de un organigrama que marcaba el rol, los tiempos, el material y las tareas que
desempefiaria cada uno de los agentes en la ejecucién del taller, ademéas de un
cronograma de actividades que establecia los objetivos, metas, técnicas y los temas

que se abordarian en cada sesion durante todo el trimestre.

Dentro del proceso de produccion las estrategias que caracterizaron a la
intervencion del proyecto, en general, se basaron en la construccion de un
pensamiento critico tomando en cuenta que “el individuo no actua sino cuando
experimenta necesidad, cuando el equilibrio se halla momentaneamente roto entre
el medio y el organismo, la accion tiende a restablecer ese equilibrio” (Piaget, 1983:
14). Asi que con base en el acompafiamiento con el trabajo emocional y creativo a
través de la practica artistica se busco restablecer ese equilibro y empoderamiento,

abordando temas con relacién al estigma de la mujer en proceso de reclusion.

En cuanto a la organizacién de las sesiones, estas tenian una duracién de tres
horas, en las cuales se implementaba las metas y estrategias marcadas en el
cronograma. Durante la primera hora se planteaban las instrucciones de las
dindmicas y se abordaba el tema a discutir, en la segunda hora se daba espacio

para la practica artistica y compartir los trabajos resultantes del proceso creativo y
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en la dltima hora se generaban las reflexiones finales y se cerraban las sesiones

con meditaciones guiadas.

Las actividades del taller Comunicacion No Violenta | se centraron en la
discusion y reflexion de temas relacionados con el género y el autoconocimiento,
aplicando técnicas y ejercicios de dibujo. En cuanto al taller Comunicacion No
Violenta Il se trabajé con técnicas de artes escénicas con base a la improvisacion,
ejercicios de confianza y meditacion guiada, con la intencion de fortalecer su
confianza y capacidades creativas en las mujeres que conformaron el grupo de
atencion, asi como fomentar las participacion inclusiva, la responsabilidad en si
mismas para que pudieran romper con la barrera mental y/o emocional que impone

el estigma y las etiquetas de la mujer reclusa.

Imagen 13: [Fotografia de Ivan Cervantes Mendoza]. (Reclusorio femenil. 2015). Mandala. Centro

femenil de readaptacion social Santa Marta Acatitla, Iztapalapa, Ciudad de México
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El proceso creativo, a través de las técnicas de las artes plasticas, visuales y
escenicas, en los dos talleres, evidencio las etiquetas que estigmatizan y lastiman
a la mujer en reclusion, (Imagen #) del mismo modo que el crimen y el castigo no
son problemas individuales, sino que corresponden a convencionalismos y factores

histéricos, politicos, econémicos, ideoldgicos, sociales y culturales.

Imagen 14: [Fotografia de Jimena Curiel Garcia]. (Reclusorio femenil. 2015). Resultados de la
practica artistica. Centro femenil de readaptacion social Santa Marta Acatitla, Iztapalapa, Ciudad de

México

Finalmente, el proceso de evaluacion se llevdé a cabo bajo una evaluacion
interna, realizada por los mismos agentes del colectivo. La evaluacion del primer
taller se realizaba en las reuniones semanales, en cambio la evaluacién del segundo
taller se realiz6 una vez al mes observando si se cumplié con los objetivos del

cronograma.
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2.3.3 Resultados obtenidos

El producto final del primer taller consistio en la muestra de los collages y dibujos,
elaborados en las sesiones, los cuales simbolizaban las etiquetas de “la mujer
reclusa”, y reflejaban lo que se siente ser una mujer en reclusion, lo que anhelan, lo
que extrafian y lo que desean cambiar. Mientras que el proceso de cierre del
segundo taller arroj6 como producto final una intervencién escénica en el comedor
del reclusorio, actividad que ayudo a externar a las mujeres de grupo conformado,

en voz alta sus testimonios y reflexiones generadas a lo largo del taller.

Los beneficios tangibles de proyecto Comunicacién no violenta se reflejaron en
el conocimiento de las técnicas artisticas en los grupos de atencion, a traves de los
dibujos, collages y testimonios, que sirvieron para detonar procesos de reflexion y
construir un aparato critico sobre el rol de la mujer en situacion de reclusién. Al
mismo tiempo, los beneficios intangibles se reflejaron en la identificacion de los
comportamientos negativos que generan violencia, la aceptacion de las diferencias
entre ellas y la valoracién personal, subjetiva y emocional de cada una de las

integrantes del proyecto, incluyendo a las talleristas.

En general, los efectos que tuvieron los talleres en los dos grupos de mujeres
fueron el conocimiento adquirido de las técnicas artisticas, a través del proceso
creativo y que las mujeres consiguieron identificar los comportamientos negativos
gque generan violencia entre ellas. Otro de los efectos conseguidos con la
implementacion de las estrategias planteadas en los talleres fue la valoracion
personal y subjetiva en cada una de las integrantes del proyecto, incluyendo a las
talleristas.
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Por ultimo, los factores de impacto que ampliaron los efectos conseguidos con
el proyecto, sin duda, fueron el didlogo abierto entre los grupos de atencién y las
talleristas, ante la exposicion de necesidades y peticiones y la disponibilidad al
proceso de discusion de temas expuestos con la participacion e interaccion en los

espacios de reflexion.

Imagen 15: [Fotografia de Juan Carlos Ledén]. (Reclusorio femenil. 2015). Grupo comunicacién No

Violenta |. Centro femenil de readaptacion social Santa Marta Acatitla, 1ztapalapa, Ciudad de México.
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Capitulo 3:

Propuesta de analisis de los procesos de gestion en

proyectos culturales de caracter comunitario

Los procesos rara vez acaban cuando deben acabar,
normalmente se sorprenden unos con otros, por lo que hacer
peribdicamente un rencuentro de lo aprendido y de lo vivido nos
ayuda a confiar en nosotros. A la vez es buena practica para
aprender cuestiones realmente complejas. (Taniel Morales,

2016: 52)
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El capitulo anterior ilustro con tres casos diferentes que la labor de implementar
proyectos culturales con grupos de atencidn prioritaria a través de la practica
artistica, permite observar que en la gestién de estos, se abren espacios de reflexion
que direccionan el sentido de la intervencion, ademas de que surgen nuevos
cuestionamientos a raiz de la percepcion que tiene el grupo de las manifestaciones

simbdlicas en el procesos creativo y las relaciones sociales que les rodea.

Por ende, el analizar la manera en la que se estan llevando a cabo los
proyectos culturales contribuye a identificar las inercias que obstaculizan el
cumplimiento de los objetivos planteados en la gestién y mejorar las estrategias que
contribuyen al crecimiento e impacto de los proyectos en los grupos de atencion.
Ademas, el andlisis de los procesos de gestion debe ser flexible, ya que parte de
una realidad compleja y como tal, la realidad es la suma de sistemas abiertos que
no pueden ser limitados desde esquemas terminados porqgue como lo especifica
Rolando Garcia (2009) los sistemas abiertos de la realidad “carecen de limites bien
definidos y realizan intercambios con las condiciones de contorno, ademas ninguno
de ellos es un sistema estatico con una estructura rigida” (p.401). Por tanto, existen
y seguramente surgiran propuestas de gestion o de anadlisis mas viables
determinadas por las condiciones o situaciones dadas. Simplemente, esta
propuesta es una primera aproximacion o la invitaciéon a contribuir al dialogo y

construccion de nuevas metodologias de accién y evolucion para la gestion cultural.

De cualquier modo, este tercer capitulo describe la propuesta de dos
trayectorias de gestion y dos cadenas de interaccion que se desarrollan al

implementar proyectos culturales a través de la practica artistica con grupos de
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atencion prioritaria. El primer apartado de este capitulo plantea que la gestion de
proyectos culturales puede funcionar como herramienta metodoldgica que plantea
propuestas provenientes de la sociedad y en beneficio de ella, resignificando
convencionalismos negativos que reproducen las manifestaciones de violencia,
como el estigma y la discriminacion, en y hacia los grupos de atencion prioritaria.
Todo con el objetivo de reconstruir el tejido social, visibilizar los procesos de
reflexion y transformacion de entornos, asi como la integracion social y el respeto a

la diversidad y a los derechos humanos.

Por ultimo, el segundo apartado, toma como ejemplo los casos del capitulo 2
para ilustrar el andlisis de los procesos de gestion y las trayectorias propuestas en
el primera parte del este capitulo, con el fin de demostrar que el buen
funcionamiento de los proyectos culturales de caracter comunitario no depende de
seguir un modelo establecido, sino que parte de la interaccién simultanea entre los
procesos técnicos y significativos, tanto de los agentes como los grupos de atencién

Yy N0 COMO Procesos gque se generan por separado.
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3.1 Trayectorias en los proceso de gestiéon de proyectos culturales

El ciclo de vida de un proyecto suele ser tan complejo o tan simple como lo
demande el propio proyecto o lo requiera el gestor cultural, puesto que los procesos
de gestion varian dependiendo de la organizacion, los objetivos o incluso los

modelos de gestion que se desea seguir®.

La re planeacion de estos ciclos, dependiendo de la vida del proyecto,
establece trayectorias en los procesos por los cuales se desarrolla la gestion, ya
sea de manera lineal que reproduce exactamente los mismos resultados que se
obtuvieron en un primer ciclo o a través de una evaluacion trasversal que atiende
las nuevas necesidades que surgieron en el primer ciclo, dando paso a un segundo

nivel o etapa del proyecto.

Una trayectoria circular surge de la reproduccién de una gestion mecanizada
gue no da lugar a replantear el proyecto, ya que se desarrolla alrededor de un ciclo
de vida simple que reproduce los mismos procesos de diagnéstico, produccion y

evolucién, siguiendo un circulo vicioso que en apariencia funciona pero en el fondo

20 En la parte de anexos se encuentra una ilustracion que ejemplifica como la Comisién europea
(1993) plantea seis etapas por la cual se conforma el ciclo de vida de un proyecto: la programacion,
la formulacién, instruccién, financiacidn, ejecucién y evaluacién. La Agencia Espafola de
Cooperacién Internacional (AECI) asume un clico mas complejo, diciendo que un proyecto se
desarrolla por medio de siete fases: la programacion, la identificacion, la formulacion, ejecucion,
seguimiento, finalizacion y la evaluacién. En cambio el Concejo Nacional de la Cultura y las Artes
(CNCA) de Chile dice que los procesos que conforman la vida de un proyecto se centran en cuatro
grandes procesos: el disefio y a formulacion, gestion de recursos, produccion y la evaluacion.
(Gonzales, 2005:95)
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no tiene la intencibn de direccionar su crecimiento para contrarrestar las

manifestaciones de violencia como la discriminacion o el estigma social.

Esquema 7: Trayectoria Circular

DP _
/' \\
/ \ -
! 4 DP: Diseno de proyecto
1 .
i ) P: Produccion
D # E: Evaluacion
k / D: Diagndstico

~ o - i
Fuente: Elaboracién propia.

De esa manera se asume que “los proyectos culturales son fundamentalmente un
simple conjunto de acciones que generan bienes y servicios y no proponen acciones
de cambio a partir de procesos y relaciones sociales respecto de los cuales se

generan las manifestaciones culturales” (Sanchez y Chaves, 2004: 45).

En cambio, la trayectoria de gestion ciclica como ya se menciono tiene la
cualidad de replantear mas de un ciclo de vida de del proyecto, generando niveles
en constante crecimiento. Tomando la propuesta de Jean Piaget (1978) sobre el
cono de la epigénesis de las funciones cognoscitivas, es que se abordara el analisis
y el funcionamiento de los procesos de gestibn con una trayectoria ciclica al

implementar proyectos culturales. La propuesta del filésofo francés describe que:

En este desarrollo hay una constante interaccion, excepto en el punto innato de origen, entre
los procesos endégenos, que se amplian bajo el efecto constructivo de las abstracciones
reflexivas, y los procesos exdgenos o utilizacion de la experiencia. Pero como la abstraccion
reflexiva acaba por funcionar en un estado puro, puede representarse por una especie de

espiral con un ensanchamiento progresivo, mientras que las interacciones con el entorno,
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gracias a las abstracciones empiricas y sus marcos reflexivos, se presentan en toda la

cubierta periférica que rodea la espiral (Piaget, 1974: 147)
En ese sentido, la trayectoria de los procesos ciclicos de gestion también se
desarrolla de manera similar al cono del desarrollo de las estructuras cognoscitivas
gue propone Piaget. Donde el punto innato de una gestion ciclica corresponderia al
primer ciclo del proyecto, que le da origen a la intervenciéon y determina el sentido y

la trayectoria de la gestion.

Las abstracciones reflexivas en funcion de un punto puro, equivalen a los
procesos de interaccidn que se generan entre los agentes culturales y los grupos
de atencion al implementar las actividades o propuestas de los proyectos, mientras
gue las abstracciones empiricas del entorno y los marcos reflexivos como Piaget lo
menciona, corresponderian a los procesos de gestion que se encuentran alrededor
de la espiral de los procesos de interaccién por medio de los ciclos de vida del
proyecto, que a su vez se convierten en los niveles sucesivos de crecimiento a raiz

del ciclo inicial X, como se muestra en el esquema trayectoria ciclica:

Esquema 8: Trayectoria Ciclica

D DP

X: Proceso inicial

E: Evaluacién

D: Diagndstico

DP: Disefio del proyecto

P: Produccion

°: Ciclos de vida del proyecto
t: Procesos de gestidn

Fuente: Elaboracion propia.
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Por lo tanto, la trayectoria que desarrollan los procesos de gestion ciclica
ascendente, conforme va creciendo la espiral de los procesos de interaccion
también crecen los procesos de gestion, como ya se dijo, con una trayectoria
ascendente y creciente con el constante ensanchamiento de los ciclos de vida que

componen el proyecto cultural.

Cabe mencionar que las trayectorias que siguen la gestion de proyectos culturales
no es lo Unico que determina que se empoderen los grupos de atencion, sino que
también depende de los procesos de interaccidn que se presenten al ejecutar las
actividades o la intervencion artistica, pues “son los procesos y no la estructura lo
que constituye el objetivo fundamental del analisis” (Garcia, 2009: 394). Ademas, la
manera en la que se lleva a cabo la intervencién con los grupos de atencion, ya sea
significativa, donde la experiencia del proceso creativo y la asimilacién de los
nuevos conocimientos son utilizados como herramientas para la vida, o de manera
cerrada, donde soélo se cumplen los objetivos del proyecto sin dar seguimiento a los
procesos que propician la replantacion del proyecto; construyen también a que se
desarrollen dichas trayectorias por medio de entradas y salidas de conocimientos
por medio de procesos que determinan el sentido de la gestion y los resultados de

la intervencion artistica en los proyectos culturales para generar cambios.

Molina Roldan en el texto La construccion del sentido social en la gestion
cultural en América Latina (2016) plantea que la gestidn cultural se debe construir a
partir de un sentido social, considerando que constantemente en el sector cultural
de América Latina la investigacion, el analisis y la construccién de significados se

han estado debilitando por darle prioridad a la urgencia mas que a la importancia,
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pues las actividades realizadas tienen poca organizacion y claridad en los objetivos
que buscan alcanzar, simplificando y comprometiendo las implicaciones simbdlicas.
Recordemos que la materializacion de la gestion cultural se logra a través de
metodologias que estan en funcion de la comunidad y los bienes culturales y no

solo en la mecanizacién de los procesos administrativos.

Por otro lado, con respecto al analisis de los procesos en los sistemas
complejos, Rolando Garcia (2009) menciona que los procesos de primer nivel o
basicos, son aquellos que constituyen el efecto local sobre el medio en los métodos
de produccion y en el caso de esta propuesta de gestion estos procesos basicos se
ven reflejados en los ciclos de vida de un proyecto. Los procesos de segundo nivel
0 meta procesos corresponden a las modificaciones de los procesos mas generales,
los que determinan los procesos de primer nivel, es decir las fases por las que se
componen las cadenas de interaccién dentro de los procesos de gestion y los meta
procesos pueden a su vez estar determinados por procesos de tercer nivel, los
cuales serian los procesos de interaccion que se presentan como entradas y salidas
de conocimientos, reflejados como proceso técnicos y procesos significativos, que
al pasar por las fases a los meta procesos, componen las trayectorias de gestion

gue determinan la intencion de la gestion y los resultados de los proyectos.

De tal modo que, si se toma en cuenta la interaccion entre en los procesos
generados simultAneamente entre los grupos de atencion y los agentes culturales y
las trayectorias que establezcan la gestién de proyectos culturales se podra analizar
las condiciones en las que ahora se esta desarrollando la gestion de proyectos

culturales y observar como los agentes culturales emplean la practica artistica con
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los grupos de atencién y conocer qué pasa con los procesos abstractos que nos
permiten entender cémo se pueden abordar los procesos significativos que
impulsan el cambio, la transformacion y la resignificacion de realidades para evitar
simulaciones al momento de ejecutar los proyectos culturales con los grupos de

atencion.

3.1.1 Gestidn ciclica con interaccién significativa

Los procesos de gestion en forma de espiral, por su trayectoria ciclica, tiene la
cualidad de replantear el disefio de los proyectos tomando en cuenta lo que se
generé a lo largo de un primer ciclo, adaptdndose a la situacion que se ha
transformado, atendiendo nuevas necesidades. En cuanto a la cadena de
interaccion significativa, esta sigue una trayectoria en espiral o ciclica y los procesos
tercer nivel se alternan simultineamente para generar un crecimiento o impacto
tanto en los agentes que ejecutan el proyecto como en los grupos de atencion.
Ademas, el cruce entre los procesos técnicos y simbdlicos a través de las fases de
los procesos de gestion rompe con la barrera del agente como portador de
conocimiento y el grupo para el receptor, permitiendo que ambos aprendan e

intercambien habilidades para la vida consiguiendo un desarrollo integral.

El esquema 9 ejemplifica graficamente el ciclo de vida inicial entre los
procesos de gestion y la cadena de interaccion en su punto innato (proceso inicial
en una trayectoria ciclica), mostrando las fases por las cuales se desarrolla la
cadena en espiral a través de los procesos técnicos y significativos de la

intervencion. El esquema muestra por separado la cadena de interaccion para poder
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observar el cruce simultaneo entre los procesos técnicos y significativos por los
Esquema 9: Propuesta de andlisis de gestion ciclica con interaccion significativa

cuales se desarrolla la propuesta de gestidn ciclica.
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Siguiendo el orden del esquema, la primera fase de la cadena de interaccion
en espiral parte del diagnéstico, proceso de gestion donde se realiza una
investigacién diagnostica que ayuda a contextualizar el proyecto, conocer las
necesidades, propuestas e intereses de los sectores en los cuales se realizara la

intervencion.

Después del diagnostico viene el proceso de disefio de proyecto. Proceso de
gestion donde se desarrolla la fase de la propuesta de intervencion, donde, los
agentes culturales proponen al sector al que va dirigido el proyecto o a la institucion
que les brindara los recursos, las técnicas y actividades que desean llevar a cabo.
La diferencia de esta fase en la cadena de interaccion en espiral es que ademas de
gue los agentes culturales plantean las propuestas, a la vez realizan el diagndstico
de los grupos, al integrarse con la intencidén de establecer lazos de confianza que
ayuden a conocer las necesidades reales que demandan los grupos, para evitar la
imposicion de conocimientos, la ejecucion de los proyectos a base de inercia, y

respetar los intereses y procesos creativos.

El proceso de produccién en la gestion de proyectos culturales comienza con
la fase de la practica de intervencion. En esta fase de la cadena en espiral, es donde
la practica artistica se toma como herramienta para impulsar el desarrollo
emocional, creativo, politico e intelectual, ademas de mejorar la calidad de vida de
guienes encuentran en el proceso creativo un vinculo para comunicar, entender y
conectarse de manera simbdlica y significativa con el Otro; ya que desde la practica
artistica los grupos de atencién prioritaria pueden empoderarse, a través de la

reproduccion de técnicas y estrategias comunicativas que el proceso creativo y el
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pensamiento critico ofrecen para mejorar los contextos y entornos en los que nos

encontramos inmersos.

Por cierto, la transicion entre las fases de la propuesta de intervencion y la
practica de intervencion se logra a través del proceso técnico de ejecucion, donde
el agente cultural desempeiia las técnicas, metodologias y estrategias para poder
llevar a cabo el proyecto y a la vez por medio del proceso significativo de
implementacion, el agente cultural en conjunto con el grupo de atencion demuestran
las habilidades y los conocimientos que tienen para desarrollar la intervencién con
la practica artistica. Ademas, “el gestor cultural necesita ser capaz de establecer y
potencializar procesos basicos de estimulacidbn cognitiva y contar con los
conocimientos y habilidades suficientes para establecer procesos de conectividad

creciente en una variada gama de situaciones” (Maass, 2006: 41)

La tercera fase de la cadena de interaccion y que sigue siendo parte del
proceso de produccién es la asimilacion de manifestaciones simbdlicas. Dentro de
esta fase las formas simbdlicas que se derivan de la propuesta de intervencion le
imprimen sentido a los proyectos, ya que tanto los agentes culturales como los
grupos de atencion, al asimilar estas formas simbdlicas van formando los modos de
experimentar y reflexionar sobre los convencionalismos socioculturales que hemos
adoptado. Es decir tanto los grupos de atencion como los agente culturales generan
conciencia de sus practicas y acciones. En relacion a esto Antonio Paoli dice que
“al asimilar las manifestaciones simbalicas el sujeto asume ciertas normas y ciertos
imaginarios espacio-temporales que se organizan ritmicamente para preguntar,

entender, argumentar, juzgar, deliberar y decir situaciones futuras” (2002: 77). Por

94



lo tanto, si los grupos de atencién asimilan las manifestaciones simbdlicas en lugar
de reproducir inconscientemente las técnicas artisticas o las manifestaciones
culturales, los grupos de atencion y los agentes culturales compartiran y adquiriran
habilidades para conseguir un desarrollo integral, cobraran autonomia en la toma
de decisiones y lograran ejercer control sobre sus vidas para contrarrestar las

manifestaciones de violencia presentes en su entorno social y en la vida cotidiana.

De nuevo, como se muestra en el esquema 9, a raiz de la fase de la préactica
de intervencion surgen los procesos de produccién creativa y percepcion. Por medio
del proceso técnico de produccion creativa los grupos de atencidén experimentan
nuevos significados con las técnicas artisticas y los temas que estimulan la
reflexion, propuesta por los agentes culturales. Las reflexiones generadas dan paso
al proceso significativo de la percepcion; proceso que da el espacio para el
intercambio de manifestaciones simbdlicas entre los grupos de atencion y los
agentes culturales. Ademas a través del proceso de percepcion cada integrante del
grupo de atencién estimula la conciencia en relacién al andlisis de la produccién
artistica y los temas abordados, generando una impresién determinada por los

contextos, la construccién que tengan como personas y lo que conocen.

La siguiente fase de la cadena de interaccidén en espiral es la apropiacion de
conocimientos significativos. Fase de la cadena donde los agentes culturales y los
grupos de atencion le dan una intencionalidad al conocimiento significativo extraido
del proceso creativo de la practica artistica, generando un juicio critico de la realidad
al experimentar nuevas formas de ver y entender las relaciones sociales y los

convencionalismos socioculturales. El proceso de la apropiacion de conocimientos
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significativos en los grupos de atencion es la pauta para la reorganizacion de sus
practicas y relaciones cotidianas a través de un auto conocimiento, adoptando
nuevos sentidos de accidn que contribuyen a un cambio intersubjetivo para después

ser reflejado en sus entornos a nivel social.

Ahora bien, entre la fase de asimilacion de manifestaciones simbolicas y la
apropiacion de conocimientos significativos se presentan los procesos de
intencionalidad y transferencia de conocimientos los cuales son desempefiados por
los agentes culturales y los grupos de atencion de manera complementaria. El
proceso significativo de intencionalidad, muestra las formas en las que el sujeto
aplica el sentido del conocimiento. Los agentes culturales utilizan el proceso de
intencionalidad para direccionar el entendimiento de ciertos aspectos en los que
quieren incidir y asi bloquear la reproduccién de otros aspectos, es decir, los
agentes culturales aplican técnicas o abordan temas con la intencion de que los
grupos de atencion reconozcan y sean conscientes de las practicas que generan
violencia para que dejen de reproducirlas. En el caso de los grupos de atencion, el
proceso de intencionalidad les da la pauta para dotar de sentido la practica artistica,
tomar decisiones sobre lo adquirido y compartir a los demas lo que se quiere decir

o hacer por medio de la produccion de obras artisticas.

Ademas, la produccién de obras artisticas que realizan los grupos de
atencion y la observacion de estas manifestaciones simbdlicas por parte de los
agentes culturales, dan paso al proceso técnico de transferencia de conocimientos,

proceso dénde lo que se comparte en la interaccion se convierte en lazos que
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acercan a los agentes culturales con los grupos de atencion, y asi aprender unos

de otros, haciendo el trabajo ameno y significativo para ambas parte.

Siguiendo con la fase del proceso de comunicacion, esta da salida a las
reflexiones de los convencionalismos y practicas que generan violencia
evidenciando las relaciones sociales. Los grupos de atencion al compartir a terceros
0 a un publico interesado las experiencias y reflexiones obtenidas a lo largo de un
trabajo significativo que se desarrollé en las dos fases anteriores, (la fase de
asimilacion manifestaciones simbdlicas y la fase de apropiacion de conocimientos
significativos) y en cada una de las sesiones al implementar los proyectos, impulsan
a todos los sujetos involucrados a identificarse en ellos. En ese sentido, sus
intereses se orientan a mejorar sus relaciones y entornos en conjunto, ya que el
sujeto que comunica sus reflexiones reconoce que no es el Gnico que siente o
piensa ciertas cosas que pueden ayudar a cambiar la situacion de vulnerabilidad.
Es decir, el sujeto primero experimenta de manera subjetiva al reflexionar y después
comparte sus ideas y experiencias para trabajar en conjunto y asi tanto los grupos
de atencion y los agentes culturales mantendran el compromiso de lograr el objetivo

de generar una integracion social.

Por medio del proceso técnico de seguimiento de la practica los agentes
culturales pueden ver la evolucion y estar al pendiente de la transformacién que
desarrollan los grupos de atencion, conociendo sus necesidades y dar un
seguimiento de manera precisa y adecuada para que los grupos de atencion puedan
tener acceso a los recursos, tanto materiales como simbdlicos, a través de los

proceso de gestion en los proyectos culturales. El proceso significativo de
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empoderamiento permite a los integrantes de los grupos de atencidn reflexionar por
las necesidades del entorno, de los otros sujetos y sobre cdmo establecer un cambio
positivo a futuro, haciendo el esfuerzo de identificar las practicas negativas,
nombrandolas, tenerlas presente y sustituirlas hasta verificar que sus decisiones
hayan logrado el cambio deseado. De esa forma el sujeto se reafirma asi mismo y
se considerara como agente transformador real. Acciones que les dan las
herramientas tanto a los grupos de atencion como a los agentes culturales para

pasar a la fase de proceso de comunicacion.

Es importante mencionar que el proceso de produccion en una gestion ciclica
concluye con la fase del proceso de comunicacion, que funciona como el cierre del
proceso de la practica artistica pero no como el término del proyecto. Sin embargo,
de la fase de proceso de comunicacion sale el proceso técnico de muestra de
resultados, proceso donde el sujeto ya sea agente cultural o integrante del grupo de
atencion, muestra claramente a un grupo interesado la orientacibn de su
intencionalidad plasmada en su obra artistica o muestra final del proyecto para
generar una identidad que estimule en otros el deseo puro de conocer y decir sobre
sus acciones, tal como lo lograron hacer quienes participaron en el proyecto. Y de
esa forma visualizar el proceso significativo de resignificacién, donde se desea
conseguir la integracion armonica, transformando los entornos, para re direccionar
las relaciones sociales y resignificar los convencionalismos negativos que
reproducen las manifestaciones de violencia sin el deseo de tener ventaja ante otra

persona o grupos sociales.
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El siguiente proceso de gestion seria la evaluacion, proceso donde se
observan y analizan los resultados obtenidos durante la ejecucion del proyecto pero
también dentro de este proceso de gestion esta presente la fase del proceso de
transformacion. En esta fase los grupos de atencién asumen su compromiso de
cambio y replican los nuevos conocimientos transformando los simbolismos,
relaciones sociales y entornos hacia positivo, evidenciando y a la vez
contrarrestando las manifestaciones de violencia, mientras tanto, el agente cultural
obtiene una evaluacion transversal que no solo toma en cuenta los resultados
tangibles de la intervencion sino también evaluara los procesos de evolucion y
cambio que consiguieron los grupos de atencion identificando las nuevas
necesidades que demandan la trasformacion en la interaccion en espiral, que
orientan la gestion de nuevos proyectos y que pueden dar seguimiento a lo

conseguido en el primer ciclo de una trayectoria en crecimiento.

Finalmente, después de la fase del proceso de trasformaciéon vienen los
altimos procesos de transicién de este primer ciclo de gestion. El proceso técnico
de re-disefio, que permite madurar las habilidades y herramientas que contribuyen
al empoderamiento de los grupos de atencién; proceso que le permite al agente
cultural proponer nuevos proyectos que dé seguimiento a las actividades que
estimulan el crecimiento creativo de los grupos de atencién. Mientras que el proceso
significativo que valora las nuevas necesidades, identifica los factores que se
requieren atender en los nuevos proyectos para el desarrollo integral de todos los
sujetos involucrados en los procesos de empoderamiento, la toma de decisiones, la

resignificacion y transformacion de los convencionalismos que reproducen el
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estigma y la discriminacion en y entre los grupos de atencion prioritaria. Por otro
lado, la contraparte de una gestion ciclica con interaccion significativa seria la
conjugacion de una gestidon sin sentido de atender necesidades significativas a

través de una interaccion lineal de trayectoria circular, generando un circulo vicioso.

3.1.2 Gestion circular con interaccion cerrada

La gestidn circular conforma una interaccion cerrada que en apariencia funciona
pero en el fondo no tiene la intenciébn de cambiar su direcciéon o intencion, para
replantear la manera de hacer las cosas y a nivel personal posterga el
empoderamiento personal y significativo en los grupos de atencion, a nivel colectivo
este tipo de trayectoria de manera la intervencién pierde el sentido de accién por no
dar seguimiento a las nuevas necesidades que surgen del Unico ciclo de vida del

proyecto.

La trayectoria de una gestién cerrada marca una tendencia de procesos
lineales, donde las entradas y salidas de conocimiento son determinadas por los
agentes culturales, mientras que las salidas de conocimiento corresponden a los
grupos de atencién, marcando la diferencia entre la posicion del facilitador como

portador del conocimiento y los grupos como receptores de lo ensefiado.

El esquema 10, al igual que al esquema de la propuesta de gestidon
significativa, ilustra el ciclo de vida de un proyecto que cae en la inercia de reproducir
un circulo vicioso, donde los procesos de interaccion se desarrollan de forma lineal

y no de manera simultdnea como en la interaccion significativa.
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Esquema 10: Propuesta de analisis de gestion cerrada con interaccion mecanizada
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Fuente: Elaboracion propia.

En este caso, la primera fase con la que se inicia el modelo de una gestion

la intervencién, fase donde los agentes culturales

cerrada es la propuesta de
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plantean, al sector al que va dirigido el proyecto, las actividades que se desean
ejecutar. Generalmente cuando el proyecto de ejecuta por medio de un proceso
cerrado se caen en la inercia de no plantear la propuesta en base a un diagnostico
previo y el agente cultural o tallerista se salta a la segunda fase, que es la practica
de intervencién. Este tipo de transicidbn arrastra un proceso simbdlico de la
imposicién de las actividades a base de inercias por no llevar a cabo el proceso
técnico del diagndstico, olviddndose de los intereses 0 necesidades reales que
presentan los grupos de atencidn, ejecutando proyectos salvadores que dan

solucién a los problemas. Sanchez y Chaves (2014) con respecto a eso dicen que:

Llevar proyectos excelentes a los grupos sociales mas necesitados,
convencer a la gente de que le conviene hacer tal o cual cosa para mejorar, proveer
de las ideas y los medios de ejecucion, confieren a los promotores el poder de
controlar y distribuir los beneficios y créditos institucionales a discrecion y
representan a la vez otras tantas formas de ejercer y fortalecer el paternalismo, el
clientelismo y el autoritarismo. Esta practica de la promocién ha demostrado ser
eficaz y eficiente en la generacion y el desarrollo de sociedades con una conciencia

alienada, depredadora, violenta y deshumanizante. (p.46)

Segun con el analisis del esquema 10, la segunda fase corresponde a la
practica de intervencién donde se despende el proceso técnico de la produccion de
la practica artistica, que tiene con salida el proceso significativo de la imposicion de
la practica o conocimiento hacia los grupos de atencion. Procesos que se convierten
en inercias que no consiguen estimular en los grupos de atencién la asimilacion de

los conocimientos adquiridos. “Los objetos no son apropiados por el sujeto de un
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modo determinado, sino que dependiendo del modo como opera su conciencia, es
la forma y la estructura que adquiera en ella” (Covarrubias, 2014: 11). La idea
erronea de gque los proceso técnicos son los que desempefia el agente cultural y los
procesos significativos son los que tienen que recibir los grupos de atencion, marca
la diferencia entre la posicion del facilitador como portador de conocimiento y la

posicion del espectador como receptores que reproducen lo ensefiado.

Siguiendo dentro del proceso de produccion en la gestion de proyectos, el
trabajo mecanizado es la fase donde el agente o grupo de atencion reproducen lo
aprendido sin sentido o significado alguno de lo experimentado y en cuanto a los
procesos de transicion, a través de del trabajo mecanizado se desprende el proceso
técnico de la reproduccion inconsciente de las actividades por parte del agente
cultural y de los grupos de atencion. Esta reproduccion inconsciente, genera como
proceso significativo el desconocimiento de la apropiacion significativa de la practica

artistica en los grupos de atencion.

Sin duda, “con un trabajo mecanizado el intelecto del sujeto busca reproducir
una forma convencional y no necesariamente busca la certeza, ni la precision, sino
la adaptacion circunstanciada en determinado contexto de legitimidad” (Paoli, 2002:
70). Generalmente cuando un sujeto desempefia un trabajo mecanizado no espera
gue su produccién artistica, la cual le fue impuesta, lo lleve a resignificar los
convencionalismos negativos que socioculturalmente hemos establecido, porque
para el sujeto le sera mas importante cumplir con lo que se le ha encomendado que

racionalizar sobre lo que paso en el proceso y romper con el dominio de imposicion.
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Ahora, cerrando con el proceso de produccion se encuentra la fase de
obtencién de resultados, la cual puede ser el cierre del proyecto o la conclusion de
un taller y que a su vez da paso al ultimo proceso de gestion circular, que es la
evaluacion; proceso que legitimista una reproduccién inconsciente de la practica
artistica por parte de los grupos de atencion, comprobando que se cumplieron con
los objetivos sin importar lo que realmente se detono en los integrantes de los

grupos de atencion.

La muestra de resultados trae consigo el proceso técnico del cierre de
proyecto, determinado de nuevo por el agente cultural. El cierre de proyecto que no
toma en cuenta lo que se generd a nivel personal en los grupos de atencién, solo el
producto final, trae como consecuencia la invisivilizacidon; proceso significativo que
ignora la decadencia del trabajo con y entre los grupos de atencion y bloquea
necesidades sociales que deben ser consideradas para un cambio positivo.
Posteriormente de la muestra de resultados, la evaluacion da pie en la cadena de
intervencidn cerrada, terminar con el conformismo. Fase que invisibiliza el contexto
negativo que rodea a los grupos de atencion y que traen consigo la naturalizacion
de los patrones negativos que no dan lugar a la transformacion de realidades, ni
simbdlica y mucho menos inter- subjetiva. “Cuanto mas adaptados y comodos
comenzamos a sentirnos en la vida, menos queda en nosotros de espiritu creador
y con mayor dificultad podemos recibir la influencia de nuevos conocimientos”
(Vigotski, 1926: 487). Ya que tanto los agentes culturales como los grupos de
atencion se acoplan al conformismo, pues para los grupos de atencion es mas facil

pensar que no pasa nhada a nuestro alrededor y para los agentes culturales les
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resulta mas cémodo hacer como que se cumplié con lo propuesto, dejando de lado
opiniones, reservas, incluso barreras en las relaciones sociales que impiden

asumirnos como semejantes.

Ademas, la invisibilizacion de necesidades genera el conformismo y dentro
de ese conformismo el agente cultural ejecuta el proceso técnico de disefiar nuevos
proyectos, negando lo significativo de los procesos e intervencion, dando paso al
altimo proceso simbdlico que es la naturalizacién de violencia. EI conformismo no
permite llevar a cabo una interaccion significativa que posibilite una transformacion
social armonica y si se plantean nuevos proyectos culturales por medio de un
diagnéstico que no desarrollara una integracion superior a lo anterior, los proyectos
reproduciran un circulo vicioso que no detonara procesos de empoderamiento a

ningun sujeto involucrado en el proyecto.

A todo esto, se puede concluir que al reproducir las inercias de un trabajo
mecanizado la gestion de los proyectos culturales presentan una trayectoria circular
con interacciones lineales que no tienen sentido de atender necesidades

significativas. Sanchez y Chaves (2014) mencionan que:

Consideramos que un proyecto cultural sera eficiente, exitoso y cumplira el objetivo de ser
un proceso transformador de la realidad de los grupos sociales y de las comunidades cuando
se construya desde, con y por los sujetos a los que les es pertinente la transformacién socio—

cultural. (p. 47)
Por esa razon el gestor cultural necesita generar propuestas que, partiendo de la
experiencia critica de los grupos de atencion y la interaccion significativa, los

proyectos culturales sean capaz de formular y realizar las nuevas alternativas.
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3.2 Analisis de las trayectorias de gestién y procesos de interaccion

proyectadas en los casos de estudio

Las siguientes lineas muestran el andlisis de las propuestas de gestién, tomando
los casos que se mostraron en el segundo capitulo de la investigacion para ver el
funcionamiento de las trayectorias de gestion e identificar el sentido con la que se
gestionaron los proyectos y el impacto que reflejaron los agentes culturares en los

procesos de interaccion con los grupos de atencion.

El primer caso es el proyecto Micro-ecosistemas, el cual se gestion6 con el
sentido de atender necesidades significativas que demandan un grupo de nifios
menores de diez afios. Sin embargo, al llevar acabo los procesos de interaccion, el
proyecto perfilé a una intervencion mecanizada con base a un imaginario negativo
del contexto proveniente de los nifios, situacion que se vio reflejada en la
implementacion del proyecto, al punto de tener problemas para conseguir un
acercamiento significativo con los nifios de las unidades habitacionales del barrio

de la Merced.

Con base en la trayectoria que sigue este proyecto, se pude decir que es una
trayectoria circular con una interaccién cerrada, ya que a pesar de que el sentido de
la gestién fue atender necesidades significativas, los procesos que se desarrollaron
en la interaccion, dentro de los talleres con los nifios, se construyeron de forma
lineal, marcando la diferencia entre quienes ejecutan los procesos técnicos y
quienes los proceso simbolicos. En ese sentido el proyecto Micro- ecosistemas no
logro conseguir puentes de comunicacion entre los agentes culturales y el grupo de
atencion.
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Esquema 11: Analisis de proyecto cerrado con interaccidbn mecanizada
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Fuente: Elaboracion propia.
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El segundo caso es el proyecto Taller teatro femenino y experimentacion
audiovisual, el cual se gestiond con el objetivo de acercar talleres al grupo de
Mujeres Adultas Mayores para justificar que se esta atendiendo a este sector
poblacional. Mientras que el grupo de mujeres se acercaba al taller con la intencion
de ocupar su tiempo libre con actividades sin importar lo que pudieran contribuir a
su vida diaria los conocimientos adquiridos en los talleres que les acercaba la

Secretaria de Cultura.

El proyecto de talleres para el grupo de Mujeres Adultas Mayores de la
delegacion Azcapotzalco, reproducia una gestion circular, donde se cumple con los
objetivos de los proyectos y no se da lugar a maduracion de los procesos tanto
técnicos como significativos con los grupos. En este caso a las sefioras estaban
acostumbradas a tomar talleres con la intencion de ocupar tiempo sin mayor sentido,
situacion propiciaba la reproduccién de un crecimiento conformista, que no ayuda a
salir de la zona de confort, tanto de los agentes culturales como del grupo de

atencion.

Sin embargo, en el Taller Teatro Femenino Audiovisual, los agentes
culturales que implementaron el taller llevaron a cabo una interaccién significativa,
se logré detonar procesos reflexion y escucha en las sefioras, procesos que les
permitié adquirir conocimientos que al ser compartidos como herramientas para la
vida que les ayudo a identificar las manifestaciones de violencia que ellas mismas
reproducian. Estas caracteristicas encaminaron al proyecto a desarrollar una
trayectoria de gestion circular pero desarrollando una cadena de interaccion

significativa.
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Lo que ilustras el esquema anterior es que los agentes que intervienen con
la implementacion de la propuesta del taller, lograron generar en el grupo de
atenciéon una interaccion significativa que motivo a resignificar convencionalismos
negativos. Lo que dio lugar a desarrollar el inicio de una cadena de interaccion en
espiral pero con una gestion circular, ya que solo se quedd en el primer ciclo de vida

del proyecto.

A fin de cuentas a pesar de haber logrado, con este proyecto, cambios
positivos en el primer ciclo de gestion con la interaccién significativa que se
desarrolld con las mujeres Adultas Mayores, se convirti6 en un proyecto cerrado
porque no se le dio la continuidad, replanteando nuevos proyectos que atendieran

las nuevas necesidades que surgieron de este primer ciclo.

Por otro lado, el proyecto que mostro una trayectoria ciclica en los procesos
de gestion y que logro detonar factores de impacto en los grupos a través de una
interaccion significativa en forma de espiral fue el proyecto Taller Comunicacion No
violenta, dirigido a Mujeres en Reclusion. El proyecto por su cualidad seguir una
trayectoria en forma de espiral, replanteo el taller en tres etapas, generando una
gestion ciclica, que atendidé las nuevas necesidades que surgian de los ciclos de
vida de los talleres anteriores y permitiendo el fluir de entradas y salidas de
conocimientos que contribuyeron a identificar en los grupos de atencién que el
estigma y la discriminacién hacia la situacion de reclusion corresponden a
convencionalismos estructurales historicos, econdmicos, politicos, ideolbgicos,

sociales y culturales y no a problemas individuales.
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Para concluir, se puede decir que es evidente que si un proyecto presenta la
conjugacion de una gestion sin sentido de atender necesidades significativas y con una
interaccion lineal, donde el agente cultural se muestra como el que aporta el conocimiento
y el grupo de atencion como los que reciben este conocimiento, el proyecto presentara una
trayectoria circular. Trayectoria que se convierte en un circulo vicioso, que genera el trabajo
mecanizado, reproduciendo una préactica sin la intencién de contribuir a un cambio positivo

en las relaciones sociales de los grupos de atencion.

Asimismo, independientemente de la trayectoria que desarrollen los procesos
involucrados en la implementacion de proyectos culturales, si se toma la gestion de
proyectos culturales como alternativa para brindar herramientas que ayuden a evidenciar y
contrarrestar manifestaciones de violencia, los proyectos deben presentar una gestion con
el sentido de atender las necesidades significativas que demandan los sectores
poblacionales a los que van dirigidos los proyectos y desarrollar una interaccion simultanea
entre los procesos técnicos y simbdlicos, donde se adquieren y comparten conocimientos,
desarrollado una trayectoria en forma de espiral, que a la vez construye una gestion ciclica
ascendente. Ahora, con relacion a que los proyectos culturales logren generar cambios
positivos en los grupos de atencion para contrarrestar las manifestaciones de violencia se
puede concluir que el sentido con el que se hace la gestion de los proyectos y la interaccion
significativa que se construye entre los agentes culturales y los grupos de atencién
determinan el como se desarrollan los proyectos que direccionan las relaciones sociales
por las cuales fueron implementados, ya sea por medio de una trayectoria circular que
mecaniza el desarrollo simbdlico, reproduciendo patrones que naturalizan las
manifestaciones de violencia o generando una trayectoria ciclica que evidencia situaciones
dadas con el fin de transformarlas, fomentando el pensamiento critico con los grupos de

atencion y en los agentes culturales.

112



CONCLUSIONES
A lo largo de la investigacion se hizo hincapié que la gestion cultural de proyectos
culturales como generadora de conocimientos, didlogos y convivencia, puede servir
como proceso politico que brinda elementos y estrategias en la toma de decisiones
desde un sentido social y comunitario para transformar los entornos, redireccionar
las relaciones sociales, asi como resignificar los convencionalismos violentos que
cultural y socialmente se han naturalizado. Aun asi, el problema de esta alternativa,
surge cuando estos proyectos destinados a proponer alternativas de cambio,
realmente no logran cumplir con ese objetivo, porque los agentes culturales
simplemente llevan a cabo la ejecucion de las actividades marcadas en el plan de
accion, es decir, solo ejecutan los procesos técnicos que marca la gestion de los
proyectos y se olvidan o no les interesa cumplir con el compromiso social y humano
de compartir saberes que motive a todos los involucrados a reaccionar e identificar
los problemas presentes en si mismos y en sus entornos cercanos para detonar los
procesos significativos en la gestion que impulsan el cambio, la resignificacién y la
transformacién en las relaciones sociales que reproducen el estigma, la

discriminacion y el rechazo de los grupos sociales.

De tal forma, que esta situacién, hace caer a la implementacion de los proyectos
culturales y la préactica artistica en un circulo vicioso que naturaliza el trabajo
mecanizado por parte de los agentes culturales y el conformismo de los grupos de
atencion. No obstante, para responder a esta problematica se plantearon dos
hipotesis que se comprobaron a lo largo del capitulado. Sin embargo, la hipétesis

gue menciona que la manera y la intencién con la que se lleva a cabo la ejecucion
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de los proyectos culturales, genera trayectorias en los procesos de gestion, lo cual
determina que los proyectos culturales logren o no detonar procesos de
empoderamiento, lanzo dos respuestas. La primera respuesta, efectivamente,
demuestra que la manera y la intencién con la que se llevan a cabo los proyectos
culturales determinan los resultados del proyecto y de la practica artistica, mientras
gue la segunda respuesta sostiene que las trayectorias que surgen en los procesos
de gestién no es lo Unico que va determinar que un proyecto logre o no detonar
procesos de empoderamiento en los grupos de atencién, ya que como lo reflejada
el capitulo 3 con la propuesta de andlisis en los procesos de gestién cultural,
también se desarrollan cadenas de interaccion que en conjunto con las trayectorias

de gestidn los proyectos cumplen con sus cometido.

En cuanto al marco metodolégico, por el cual se desarrollo la investigacion, fue
con base a una metodologia mixta, sin embargo las técnicas de la observacion
participante y la sistematizacion de experiencias fueron clave en el analisis de la
tesis, en el caso de las entrevistas a profundidad ayudaron a ejemplificar los
argumentos del primer capitulo y reforzaron el andlisis del capitulo 3. Por otra parte,
en el marco tedrico el supuesto epistemoldgico ayudo a la investigacion encontrar
el vinculo entre el aparato critico del trabajo tedrico con la experiencia en el campo
de la gestidn de proyectos culturales, ademas a través de las teorias constructivistas
y socioculturales se logro realizar la sistematizacion, la cual se basé mas en la teoria
del aprendizaje social y el interaccionismo simbdlico, propuestas por Jean Piaget,
Lev Vigotsky y Antonio Paoli que por las teorias de la accion social de Max Weber

y Jugén Haberman.
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El objetivo general de la investigacion fue observar como son empleados los
procesos de gestibn que ejecutan los agentes culturales, como gestores,
promotores y talleristas, en los proyectos de intervencion artistica con grupos de
atencion prioritaria en la Ciudad de México los ultimos cinco afios, por medio de la
observacion participante, entrevistas a profundidad y la sistematizacion de
experiencias. El cual, se cumplié a través de los capitulos en los que se desarrollé

la tesis.

El capitulo 1 cumplié con el objetivo de contextualizar la investigacion tedrica
por medio de seis ejes de andlisis, la situacién de vulnerabilidad de los grupos de
atencion prioritaria, la gestion cultural, los proyectos culturales, la practica artistica
y la apropiacién de conocimientos, los cuales se concluye que el aumento de los
indices de violencia fomenta la situacion de vulnerabilidad de los grupos
socialmente reprimidos, misma vulnerabilidad que por el propio sistema de opresion,
rechazo y desinterés humano provoca las manifestaciones de violencia, como el
estigma, la discriminacién y la exclusion de las expresiones culturales e identitarias

de las minorias, ignorando la posibilidad de generar avances y bienestar social.

La propuesta de solucion a esta desigualdad social seria contar con una
ciudadania cultural, donde el individuo y el estado procuraran proporcionar
elementos para una vida digna e incluyente, donde se generen politicas a favor de
los derechos humanos de todos los ciudadanos. De tal forma que las politicas
culturales a través de los programas fomentan procesos de transformacién
empleando a la gestion cultural como medio de intervencién sociocultural, ya que

ésta es una disciplina compleja que incorpora perspectivas diferentes para generar
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didlogos, mostrar alternativas, encontrar recursos y proporcionar soluciones, asi
como fomentar el desarrollo personal, apoyando las identidades individuales y

colectivas a traves del desarrollo de proyectos.

Los proyectos culturales como medio de accion pueden brindar herramientas
gue empoderen a los grupos de atencion por medio de procesos y modelos de
gestion presentes en los ciclos de vida de los propios proyectos. Asimismo, una de
las propuestas de intervencion utilizadas en la gestion de proyectos culturales es la
practica artistica, ya que el proceso creativo en los proyectos como canal de
intervencion ofrece los medios para estimular el pensamiento critico y detonar
procesos significativos en los grupos de atencion, a nivel personal, social y cultural,
ademas de que facilita el dialogo y la asimilacién de conocimientos simbdlicos, que
al ser apropiados, contribuyen a trazar nuevos entornos que ayuden a comprender,
resignificar y transformar los contextos y situaciones de vulnerabilidad a la que se

enfrentan los grupos de atencién prioritaria.

En cuanto al capitulo 2, este respondié al objetivo de identificar los factores
simbdlicos y sociales que determinan como un proyecto cultural a través de practica
artistica logra o no detonar procesos significativos en los grupos de atencién y dadas
las semejanzas de los tres casos, se observa que los tres casos son ejemplos de
proyectos que lograron detonar procesos de cambio a través de la resignificacion
de entornos, como el caso de las mujeres en reclusién, que modificaron espacios
especificos como el comedor y el patio central de reclusorio con sus intervenciones
y exposiciones de los trabajos generados en los talleres. También, los tres casos

contribuyeron a redireccionar sus relaciones sociales, sin embargo, el caso de los
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nifios menores del0 afios, dejo en claro que la manera inflexible, mecanizada y a
base de inercias, es ineficiente para establecer una interaccion significativa que
permita generar lazos de confianza entre los grupos de atencion y los agentes
culturales. Igualmente los tres casos, por medio de la resignacion de
convencionalismos negativos que fomentan las manifestaciones de violencia, el
ejemplo mas evidente fue el caso de la mujeres adultas mayores que por medio de
las reflexiones criticas y sus testimonios compartieron lograron romper con los

pensamientos tradicionales de la madre, esposa y ama de casa perfectas.

Por otro lado, capitulo 3 cumplié con el objetivo de desarrollar una propuesta
de analisis en la gestidon de proyectos culturales con relacion a los procesos de
intervencion, el cual contribuyé a responder el por qué los proyectos con
intervencion artistica logran o no logran tener buenos resultados que generen

cambios tanto en los grupos de atencién como en los agentes culturales.

De la propuesta de andlisis plante6 que la manera en la que se lleva a cabo
la intervencién con los grupos de atencion construye trayectorias que se desarrollan
por medio de entradas y salidas de conocimientos que determinan el sentido de la
gestion y los resultados de la intervencion artistica en los proyectos culturales para
generar cambios. La trayectoria circular surge de la reproduccién de una gestion
mecanizada que no da lugar a una replantacion del proyecto, por lo que sigue un
circulo vicioso que en apariencia funciona pero en el fondo no tiene la intencion de
direccionar su crecimiento para contrarrestar las manifestaciones de violencia como
la discriminacion o el estigma social, en cambio la trayectoria ciclica ayuda a

identificar, resignificar y transformar las inercias de una gestion mecanizada de
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trayectoria circular, ademas la propuesta de una gestion ciclica visibiliza los
procesos de reflexion y a la toma de decisiones, a través interaccion significativa en
los procesos generados simultaneamente entre los grupos de atencion y los agentes
culturales.

Con respecto a la proyeccion de las trayectorias en los casos de estudio se
concluye que los tres casos se desarrollaron bajo un ciclo de vida basico, por medio
de cuatro o cinco procesos de gestién, ademéas de que los procesos de los dos
primeros casos perfilaron trayectorias circulares y sélo uno perfilo una trayectoria
ciclica. Los tres casos se gestionaron con la intencién de generar impactos positivos
en los grupos de atencion, desempefiando interacciones simultaneas y significativas
que motivaran a los grupos de atencidn a reaccionar e identificar los problemas
presentes en sus entornos cercanos y en ellos mismos, a través de la practica
artistica con el fin de impulsar reflexiones criticas con respecto a las
manifestaciones de violencia, a las cuales son vulnerables por sus condiciones

fisicas, de género y socioeconémicas que los identifica.

Hallazgos

Los hallazgos a los que se llegaron con esta investigacion fueron tres, el primero
plantea que la clave para que los proyectos culturales logren detonar procesos de
cambio, empoderamiento y transformacién de las relaciones desiguales de poder
entre los grupos sociales o grupos de atencion, esta en tener presente que es lo
gue pasa con la interaccién simultdnea que se origina entre los procesos técnicos
de la gestion cultural y los procesos significativos que desempefian los agentes

culturales y los grupos de atencion. Asi como averiguar cuales son los factores que
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determinan que un proyecto cultural con intervencion artistica permita compartir
habilidades para la vida que establezcan cambios positivos; de lo cual se puede
decir que influyen dos factores. El primer factor es el sentido con el que se lleva a
cabo la gestidn de los proyectos culturales y la intencién con la que se acercan los
espectadores o grupos de atencidén, mientras que el segundo factor es la manera
en la que se presenta la interaccion entre los grupos de atencién y los agentes
culturales, ya sea, marcando la diferencia entre quienes aportan los conocimientos

y quienes los reciben o aprendiendo unos de otros compartiendo conocimientos.

Otro de los hallazgos es que la eficiencia de la gestion de proyectos culturales
parte de interaccion simultdnea entre los procesos técnicos y los procesos
significativos, tanto en los agentes culturales como en los grupos de atencién y no
COmMo procesos que se generan por separado. Pues de ser asi la gestion de esos
proyectos caera en un circulo vicioso que solo reproduce un trabajo mecanizado a
base de inercias e imposicion, que trae como consecuencia el conformismos de los
agentes involucrados y la naturalizacion de las practicas y convencionalismos que
generan violencia. Ya que es muy facil ver todo desde la perspectiva del gestor o
tallerista olviddndonos de las perspectivas de los espectadores y de los grupos de
atencion. Por lo tanto, que el funcionamiento de un proyecto no sélo depende de la
buena ejecucién de los procesos que determina la gestion cultural, sino que también
depende de la intencién que tengan los agentes al gestionar las intervenciones y los
grupos de atencion al asimilar los conocimientos que comparten en los proyectos

culturales, talleres o actividades.
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El tercer hallazgo, con relacion a lo que se requiere para romper con la
manera deshumanizada de hacer gestidn, deja ver que ademas de tener presentes
los procesos de internacion significativa en los proyectos culturales, es necesario
gue los agentes culturales, ya sean gestores, promotores, mediadores o talleristas,
recuerden el para qué se ha planteado la gestion cultural al intervenir en los grupos
de atencién, ademas de ver a la gestion cultural como una disciplina y no como un
proceso mas que cumple objetivos. Es decir, evitar ver a la gestion cultural como
una actividad para la administracion de un programa o busqueda de recurso, sino
tomarla como generadora de conocimientos, que se desarrollan desde el conflicto y
complejidad de la accion social, como proceso politico que brinda elementos para
plantear estrategias y tomar decisiones, desde un sentido social que identifica los

elementos basicos que le dan sentido a las necesidades de los grupos de atencién.
Proyeccion de la investigacién

La proyeccién de la investigacion va a dirigida a la profesionalizacion de los gestores
culturales y talleristas dedicados a ejecutar proyectos culturales e implementar la
practica artistica con el objetivo de redireccionar las relaciones sociales que generan
violencia en la Ciudad de México. Asi como, proponer nuevas estrategias
metodoldgicas que puedan atender las necesidades de los grupos de atencion,
dependiendo de los contextos, los procesos, los medios y sobre todo los objetivos
gue desean alcanzar los agentes culturales, en aras de mejorar la eficiencia en la

gestion cultual.

No obstante, esto es apenas el principio de un largo camino en la profesionalizacion
de los gestores culturales y en la construccion de una disciplina compleja como es
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la gestion cultural. Por lo tanto, alin quedan pendientes cuestiones por responder
como el saber ¢Como la academia puede introducir nuevas formas de hacer
gestidn, que no solo atienda la parte administrativa o técnica de la accion sino que
también incorpore lo significativo para establecer puentes de conexion y realmente
tener una gestion integral? pero ¢realmente la formacion del gestor cultural ha
permitido incorporar nuevos saberes y formas de entender la realidad, incluso la
propia gestién cultural? ¢Cudles serian esas metodologias o estrategias que
lograran una gestion integral? ¢Qué elementos o metodologias necesitan
implementar los agentes culturales para no perder la conjugacion simultanea entre
los procesos técnicos y significativos presentes en la gestibn de proyectos
culturales? ¢,Quiza se necesita dejar de ver a la gestion cultural como un proceso y
tomarla como una disciplina que se conforma de sistemas complejo? o talvez
¢ademas de impulsar politicas culturales y democraticas, también se necesita hacer
politicas que atienda lo afectivo para generar inclusidon y contrarrestar con las
practicas que reproducen la violencia? De estas cuestiones surgen nuevas
reflexiones que abren la discusion e invitan a proponer nuevas problematicas de

investigacion.
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ANEXOS

Esquema 14: Justificacion
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Esquema 15: Ejes de analisis del capitulo 1
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4:

Marco Legislativo en defensa de los Grupos Prioritarios

NORMATIVIDAD

REFERENCIAS LEGISLATIVAS

INTERNACIONAL

Declaracion Universal de los Derechos Humanos 1948.
Declaracion de las naciones unidas sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion racial, 1940 (XVIII
resolucion 1963)

Declaracion y programa de accion de Durban. Sudéfrica
2001.

Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, Belen do Prada. 1981
Protocolo adicional a la convencidn Americana sobre
derechos humanos en materia de derechos econémicos,
sociales y culturales. San Salvador, 1998.

Asamblea general de las Naciones Unidas del programa de
accion para garantizar la seguridad econémica y social de
las personas adultas mayores. Viena, Austria. 1982
Reglas para el Tratamiento de las Reclusas y Medidas No
Privativas de la Libertad para las Mujeres Delincuentes
“Reglas de Bangkok”. 2011

Resolucion en principios y buenas practicas sobre la
proteccién de las personas privadas de libertad en América
Latina

NACIONAL

Reforma Constitucional sobre Derechos Humanos. 2013
Programa Nacional para el desarrollo e inclusién social de
personas con discapacidad 2014-2018.

Ley instituto de las mujeres, 2002

Ley de los adultos mayores, 2002

Ley de readaptacién social de sentenciados

Ley de asistencia y prevencion de la violencia familiar, 1996
Ley para prevenir y erradicar la discriminacion, 2006

Ley de asistencia e integridad social para el D.F., 2000

LOCAL / CASOS
DE ESTUDIO

Constitucién Politica de la Ciudad de México. 2017

Ley de los derechos de las nifias, niflos y adolescentes de
la Ciudad de México

Ley de normas sobre readaptacion social de sentenciados
Instituto Nacional de las personas adultas mayores
(INAPAM)

Fuente: Elaboracion propia a partir del marco legislativo del COPRED.
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Marco legislativo en defensa de los grupos de atencion prioritaria, COPRED.

Marco juridico internacional
Sistema Universal de los Derechos Humanos

México forma parte de este sistema, por lo que ha suscrito y ratificado diversos tratados
internacionales, siendo los mas relevantes en cuanto al derecho a la igualdad y a la no

discriminacién, los siguientes:

Fecha Publicacion
Instrumento intemacional en el DOF
Fimma Ratificacion

Convencion celebrada entre México y varias naciones, sobre | 20/02/1928 200021931 20/08/1931
condiciones de los exiranjeros.
Convenio 29 relativo al Trabajo Forzoso u Obligatonio (1930). 12/051934 13/02/1935
Convencion Relalivo a la Esclavitud 8/09/1934 | 8/09/1934 13/09/1935
Convencion Intemacional relativa a la Represion de la Trata de | 9/03/1938 21/06M1938 2/07/1938
Mujeres Mayores de Edad™.
Convenio Intemacional del Trabajo N° 100 Relativo a la lgualdad de | 3071121951 08/07/1952
Remuneracion entre la Mano de obra Masculina vy la mano de obra 09101952
Femenina por un Trabajo de Igual Valor.
Convencion para la Prevencion y la Sancion del Delito de Genocidio 14121948 | 30/06M1952 1110/1952
Convenio para la Represion de la Trata de Personas y de la | 21/02/1956 211021956 19/06/1956
Explotacidn de la Prostitucion Ajena y Protocolo Final.
Convenio 105 relalivo a la ADolicion del Trabajo Forzoso (1957). 25/06/1957 | 23/0471959 21/08/1959
Convencion Suplementaria sobre la Abolicion de la Esclavitud, la | 07/09/1956 161271958
Trata de Esclavos vy las Instituciones v Practicas Andlogas a la 24/06/1960
Esclavitud
Convenio Intemacional del Trabasjo MNo.111 Relalivo a la | 25/06/1958 03/03/1961 -
Discriminacion en Materia de Empleo y Ocupacion.
Convencion Intemacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas | 01/11/1966 29/08M1974 13/06/1975
de Discriminacion Racial
Convencion Intemacional sobre la Represion y el Castigo del Crimen | 30111973 29111979 0/04/1980
de Apartheid.
Convencion sobre los Derechos Politicos de la Mujer 31/031953 | 02/03/1981 28/04/1981
Pacto Intemacional de Derechos Economicos, Sociales y Culiurales. 191211966 23031981 12/05/1981
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de | 17/07/1980 02/03M1981 12/05/1881
Discriminacion confra la Mujer'®.
Convencion Intemacional conira el Apartheid en los Depories. 16/05/1986 24/03/1986 17/09M1987
Convenio 1689 sobre Pueblos Indigenas y Trnbales en Paises | 27/06/1989 13/08M1990 24/01/1981
Independientes.
Convencion sobre los Derechos del Nine (Ninez) 26/01/1990 | 10/08/1990 50171991
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Convencion Inlemacional sobre la Proleccion 0e 105 Derechos de | 22051991 | 13021999 13/08/1899
todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
Convencibn sobre el Estatuto de los Refugiados 28/07/1951 | 17/04/2000 25/08/2000
Convencion sobre el Estalulo de los Apaindas 28/00/1954 | 1770472000 25/08/2000
Protocolo sobre el Estalulo de 10s Refugiados. 31011967 | 02/06/2000 25/08/2000
Convencion 182 sobre la Prohibicion de las Peores Formas de | 17/06/1999 | 02/06/2000 07/03/2001
Trﬂ)ﬂuln‘l‘mﬂylﬂhndh_lmada‘la para su Eliminacion.
Primer Protocolo Facultativo del Pacto Intemacional de Derechos | 150372002 15/06/2002 03/05/2002
Civiles y Polilicos
Profocolo Facullativo de la Convencion Sobre la Eliminacion de todas | 100121999 | 2270172002 03/05/2002
las Formas de Discriminacion contra la Mujer
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nino | 07/09/2000 | 22/01/2002 0310572002
Relativo a la Participacion de Niiios en los Conflictos Armados.
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nino
relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de | 07/09/2000 2210172002 22/0472002
Nifios en la Pomografia.
Convenio 159 sobre la Readaptacion Profesional y el Empleo de | 20/06/1983 141272000 22/04/2002
Personas Invalidas (1983).
Profocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trala de Personas, | 1312/2000 | 03022003
especialmente Mujeres y Nifios, que complementa la Convencion de 10/04/2003
las Naciones Unidas contra [a Delincuencia organizada fransnacional.
]

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad™. 3010372007 261102007 02/05/2008

DECLARACIONES

Nombre del instrumento Fecha de Aprobacion/Adopcion

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Adoptada y proclamada por la Asamblea
General en

su Resolucion 217 A (Ill), del 10 de diciembre
de 1948

Declaracion de los Derechos del Nifo.

Aprobada unanimemente por la Asamblea
General de las MNaciones Unidas, el 20 de
noviembre de 1959,

Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion Racial.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU,
mediante Resolucion 1904 (XVIII), 20 de
noviembre de 1963.

Declaracion sobre el Fomento entre la Juventud de los Ideales de la
Paz, Respeto Mutuo y Comprension entre los Pueblos.

Aprobada mediante Resolucion 2037 (XX) por
la Asamblea General de la Organizacion de
las Maciones Unidas, el 7 de diciembre de
1965

Declaracion sobre |a Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer.

Adoptada por Asamblea General de la ONU
Resolucion 2263 OA1), 07 de noviembre de
1967.

Declaracion sobre la Eiminacion de la Violencia contra la Mujer.

Adaoptada por la Asamblea General de la ONU,
en su Resolucién 48/104, de 20 de diciembre
de 1993,

Declaracion sobre los Principios Fundamentales Relativos a la
Contribucién de los Medios de Comunicacion de Masas al
Fortalecimiento de la Paz y la Comprension Intemacional, a la
Promocion de los Derechos Humanos y a la Lucha contra el Racismo,

Adoptada el 22 de noviembre de 1978, en la
Vigésima Reunion de la Conferencia General
de la Unesco, Celebrada en Paris.
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Sistema Interamericano de Proteccion de Derechos Humanos

De igual forma, el estado Mexicano se ha incorporado al Sistema Interamericano de

Derechos Humanos, donde también se han suscrito y ratificado diversos instrumentos

internacionales en materia del derecho a la igualdad y no discriminacién.

Fecha
Instrumento internacional - Publicacién en el DOF

Firma Ratificacién
Convencién sobre Nacionalidad de la Mujer. 26/12/1933 | 10/01/1935 18/04/1936
Convencion Interamericana sobre Concesion de los | 30/04/1948 | 09/07/1954 16/11/1954

|_Derechos Civiles a la Mujer.
Convencion sobre el Asilo Territorial 28/03/1954 | 02/03/1981 04/05/1981
Convencion Americana sobre Derechos Humanos. | 22/11/1969 | 18/12/1980 07/05/1981
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. | 19/12/1966 | 02/03/1981 20/051981
Convencion Interamericana sobre la Concesion de | 2/05/1948 | 24/03/1981. 24/03/1981
los Derechos Politicos a la mujer
Convencion Interamericana sobre Conflictos de | 24/05/1984 | 11/02/1987 21/08/1987
Leyes en Materia de Adopcidn de Menores.
Convencion Interamericana sobre Restitucion | 07/04/1992 | 29/07/1994 18/11/1994
Internacional de Menores.
Protocolo Adicional a la Convencién Americana | 17/11/1988 | 08/03/1996
sobre Derechos Humanos en materia de Derechos 01/09/1998
Econdmicos, Sociales y Cullurales “Protocolo de
San Salvador”.
Convencién  Interamericana para  Prevenir, | 04/06/1995 | 19/06/1998
Sancionar y Erradicar la Viclencia contra la Mujer: 19/01/1999
Convencién de Belem Do Para.
Convencién Interamericana para la Eliminacion de | 08/06/1999 | 06/12/2000
Todas las Formas de Discriminacién contra las 12/03/2001
Personas con Discapacidad,
DECLARACIONES
Nombre del instrumento Fecha de Aprobacion

Declaracién Americana de los Derechos y Deberes | Aprobada en la Novena Conferencia Internacional
del Hombre. Americana Bogota, Colombia, 1948

Marco juridico nacional

1. La Comisiéon Ciudadana de Estudios contra la Discriminacion:

El 27 de marzo de 2001, la Comisién Ciudadana lanz6 una convocatoria publica para que

los propios grupos discriminados, los partidos politicos, las organizaciones no
gubernamentales dedicadas a la defensa de los derechos fundamentales, los funcionarios
de la administracion publica, los académicos y todas las personas interesadas se reunieran
periédicamente en foros plurales para exponer las causas mas graves y recurrentes de

discriminacion.
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El fin principal de este esfuerzo, fue el de traducir las demandas de tales grupos afectados

en una norma juridica que fuera capaz de protegerlos.

Desde su nacimiento, la Comision expresd su preocupacion ante el hecho de que en
México, las diversas formas de discriminacién constituyan una barrera estructural que
impide el desarrollo de una sociedad sustentada en la igualdad de oportunidades, y en

donde las diferencias no se traduzcan en una fuente de exclusion y de marginacion.
Los objetivos de la Comision Ciudadana fueron los siguientes:

a) La formulacion de un proyecto legal amparado en la prohibicion constitucional de toda
forma de discriminacion en el que quedaran especificadas, por un lado, las protecciones
efectivas para toda persona contra cualquier acto de discriminacién y, por otro, las politicas
de compensacion y de promocion que el Estado tendria que garantizar a quienes componen
los grupos en situacion de vulnerabilidad y en riesgo de sufrir una o varias formas de

discriminacion, y

b) La propuesta de un Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion como érgano de
Estado, cuyas competencias fueran las de promover y vigilar el cumplimiento de la Ley
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, asi como orientar a las instituciones
publicas y privadas para que puedan generar un modelo de convivencia que hiciera realidad

la igualdad de oportunidades en México.
2. La Reforma al articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicano:

Por primera vez, en México, se incluy6é en el marco constitucional el derecho fundamental
a no ser discriminado, por lo que el 14 de agosto de 2001, se public6 en el Diario Oficial de
la Federacion, la reforma al articulo 1° Constitucional, al que se agreg6 un parrafo tercero,

en el que se sefalo:

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las capacidades diferentes, la condicion social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad

humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Tal reforma, representd un avance significativo en el ambito de la tutela y proteccién de los
derechos fundamentales, pues se establece una clausula de igualdad formal, ademas de
que al ser un derecho humano, posibilita que toda persona que considere haber sido

afectada por una ley o algun acto de autoridad por motivos de discriminacion, pueda solicitar
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el amparo y proteccion de la Justicia Federal, ademas de contar con Instituciones que

defienden y protegen a las personas victimas de discriminacion.

Este articulo 1°, fue objeto de una reforma, mediante Decreto que se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion el 4 de diciembre de 2006, en el que se cambi6 el término
capacidades diferentes, por el término las discapacidades, por considerarse que este
ultimo, es el término correcto para referirse a las personas que tienen una discapacidad, y
gue de acuerdo con la OMS, se entiende como toda restriccion o ausencia, debido a una
deficiencia de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que
se considera normal para un ser humano y la cual es causada o agravada por el entorno

econdémico y socia
° La reforma constitucional de 2011 y su importancia en materia de Derechos Humanos

En junio de 2011, tuvo lugar la Reforma Constitucional en Materia de Derechos Humanos,

gue trajo consigo importantes reformas y cambios en la forma de interpretar y aplicar la ley.

La incorporacion de principios tales como pro persona, la interpretacion conforme,
convencionalidad, progresividades y la obligacién del estado mexicano de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, trajo consigo
un nuevo paradigma: los derechos humanos, como eje fundamental en el que deber girar

la accioén publica.

Dicha reforma obliga a conocer e introducir en nuestro sistema normativo y en el quehacer
diario, los tratados internacionales, muchos de los cuales, a pesar de haber sido suscritos
y ratificados por México desde antes de la Reforma Constitucional, no se aplicaban, al no

considerarse parte de nuestro derecho interno.

Por otro lado, con la reforma se fortalece el derecho a la igualdad y a la no discriminacion,
que se introdujo en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos desde el afio
2001, como principio basico de que toda persona, sin distincién, tiene derecho a disfrutar
de todos los derechos humanos, incluidos el derecho a la igualdad de trato ante la ley y el
derecho a ser protegido contra cualquier forma de discriminacién con base en el origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado
civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o

menoscabar los derechos y libertades de las personas.
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En cuanto a nuestro derecho interno, a nivel federal se cuentan con las siguientes leyes

en la materia:

Fecha de Publicacion en el
Ley Diario Oficial de la
Federacion (DOF)

Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura 27 de diciembre de 1991
Ley sobre la Celebracion de Tratados 02 de enero de 1992
Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico 15 de julio de 1992
Ley de la Comision Macional de los Derechos Humanos 29 de junio de 1992
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos 13 de marzo de 2002
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores 25 de junio de 2002
Ley General de Derechos Lingdisticos de los Pueblos Indigenas. 13 de marzo de 2003.
Ley de la Comision Macional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas 21 de mayo de 2003
Ley General para la lgualdad enire Mujeres y Hombres. 2 de agosto de 2006.
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, 1 de febrero de 2007.

Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo
Integral Infantil. 24 de ociubre de 2011.

Ley de Migracion 25 de mayo de 2011

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad. 30 de mayo de 2011,
Ley General para Prevenir, Sancionar y Emadicar los delitos en Matena de Trata de

Personas y para a Proteccibn y Asistencia a las Victimas de estos Delitos. 14 de Junio de 2012.
Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos vy L

Periodistas 25 de junio de 2012
Ley General de Victimas 09 de enero de 2013
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion 11 de junio de 2013,
Ley sobre Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico. 30 de oclubre de 2014
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. 4 de diciembre de 2014
Ley General para la Atencion y Proteccion a Personas con la Condicion del i

Especiro Autista. 30 de abril de 2015

Marco juridico local

La Ciudad de México incorpora preceptos juridicos y normativos provenientes del ambito
internacional y federal, para encontrar el modo de instrumentar medidas efectivas en lo
local. Eso es lo que hace al Gobierno de la Ciudad de México, en materia de implementacion
de acciones institucionales con un enfoque transversal y progresivo de equidad y derechos

humanos.

La actual Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal, es el

instrumento rector en materia de igualdad y no discriminacion, su definicion sobre qué se
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entiende por discriminacién y qué grupos demandan atencion prioritaria y especifica, o por
gué motivos esté prohibida la discriminacién, es la méas extensa comparada con otras leyes

locales. Se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 24 de febrero de 2011

Ademas de la Ley local en la materia, se han emitido leyes de incidencia en los grupos

identificados como los mas discriminados, a saber:

Ley Fecha de Publicacion en la
Gaceta del Gobierno del
Distrito Federal.
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en el Distrito | 7 de marzo del 2000.
Federal.
Ley de lgualdad sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito | 15 de mayo de 2007.
Federal.
Ley para la Integracion al Desarrollo de las Personas con | 10 de septiembre de 2010.
Discapacidad del Distrito Federal.
Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal. 24 de febrero de 2011.
Ley de Atencion Prioritaria para las Personas con Discapacidad y en | 17 de septiembre de 2013.
situacion de Vulnerabilidad.
Ley de los Derechos de las Personas Jovenes en la Ciudad de | 13 de agosto de 2015.
México. Publicada.
Ley de los Derechos de las Nifas y Nifios en el Distrito Federal. 12 de noviembre de 2015.

Fuente: Consejo Nacional para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (CONAPRED). Marco legislativo

en defensa de los grupos de atencién prioritaria, 2010

131



Entrevista sobre el papel de la gestion cultual en el desarrollo de proyectos
culturales para contrarrestar manifestaciones de violencia en contextos

violentos. Entrevista a profundad Al. Semiestructurada

Fecha: 15/02/2018 2:45 p.m.

Nombre del Entrevistado: Sandy Bell Arias Gonzales

Tipo de agente: Gestor Cultural

Nombre del proyecto: Asamblea Comunitaria Miravalle

Grupo prioritario al que se dirige el proyecto: Adultos Mayores y Nifos
Escenario de intervencidn: Colonia Miravalle, delegacion Iztapalapa

ENTREVISTA:

¢Has implementado proyectos culturales o artisticos con grupos de atencion

prioritaria?

Pues de hecho trabajo con adultos mayores, inclusive también tengo un proyecto
gue trabaja con las comunidades cercanas a Miravalle para el reconocimiento del
patrimonio local. El proyecto de Miravalle es mas que nada el reconocimiento del
patrimonio intangible de los adultos mayores a los nifios, es como un intercambio,
de decir yo te cuento algo de la comunidad que ha pasado en todos estos afios y el
nifio lo dibuja, entonces el nifio se dedica a interpretar todo eso y hacer un

reconocimiento de las diferentes personas que hay en la colonia.

Me dices que utilizan la técnica de dibujo, ¢qué practica artistica utilizas para

acercarte alos grupos de atencién?

Pues técnica de dibujo, de grabado, a veces cuando hay oportunidad, pues como
son adultos mayores, también la musica entra. Apenas se formé un grupo de tres
personas, adultas mayores, que curiosamente se conocieron ahi, en Miravalle en el

Calmeca y un sefior, toca la guitarra, otro sefior se sabe corridos viejisimos, otro
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sefor fue masico, y pues ya integraron eso para recurar los corridos que se habian

olvidado de hace sesenta, setenta afos.

¢,Crees que la practica artistica es un motor para sensibilizar a estas

personas?

Si, para mi si. Yo creo que lo artistico siempre te va ayudar o te a dar un plus para
trabajar con la comunidad, siempre y cuando la comunidad quiera porgue si tu llegas
a imponer, la comunidad te va sacar, te va decir, “esto no lo queriamos, esto no nos
interesa” y obviamente en un proyecto asi, pues no funciona. Ta4 como agente,
tienes que estar ideando ¢como implementas algo que las personas les gustan
hacer?, te tienes que acercar ya sea como promotor, gestor, animador sociocultural,

dependiendo de lo que ta también quieras hacer es como te acercas.

Claro, y ¢coOmo es que tu al acercarte con la comunidad, determinas que
practica artistica le gusta a esa comunidad, hacen un diagnostico o

simplemente al observar proponen?

Ok, nosotros. Bueno hablo de nosotros porque yo pertenezco a la asamblea
comunitaria Miravalle, yo tengo afios viviendo en Miravalle, desde muy pequefa
llegué y nosotros empezamos el trabajo de la asamblea y de la gente [...] primero

fue una necesidad bésica, ahorita te explico porque artistica.

Primero era atender probleméticas como nos falta luz, nos falta agua, drenaje y se
empezd a gestionar con la ayuda de personas que ni siquiera tenian una profesion
0 un trabajo en relacion a la gestion, ni eran politicos, ahi se comenzo6 una politica

social, posteriormente, la gente cuando fue solucionando esas problematicas,
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empezaron a decir que vamos hacer. Se abandona totalmente el trabajo en equipo
y después empiezan otras organizaciones o colectivos dentro de la colonia como
salud que esta el COCOMI, el AMARISTAS que es educacion, SECIT, que es
educacion y otro relacionado al marista pero no solo enfocado a la educacién sino
a lo ambiental y posteriormente lo cultural y esto fue con profesores pedagdgicos
de la normal que empezaron pensar qué vamos hacer con nuestras nuevas
generaciones y cOmo nos acercamos. La primera instancia fue a través de lo
artistico pero no de dibujar o pintar, sino de aplicando técnicas de Freined, es decir
aprende jugando. Yo me acuerdo que de chiquita nos ponian a jugar a bailar, a
reflexionar, escuchar. Ahi se vio el primer acercamiento cultural en MiraValle y te
estoy hablando de 1992- 93, posteriormente, en el 1997, en la misma comunidad
se hace un diagnadstico con los nifios, que en ese momento éramos bastantes nifios
que estabamos ahi y habia obviamente problemas de drogadiccién habia
problemas de abuso sexual, problemas de violencia, de pareja, familiares y como
puedes determinar algo cara atender estas problematicas [...] pues fue primero
hacer preguntas a los nifios como, ¢Qué te gustaria hacer? Igual a los papas les
preguntaban ¢Qué les gustaria o0 que les gustaria que se les ensefiara a sus hijos?
Entonces fue ahi donde se hace el diagnéstico y es cuando sale que quieren una
pelicula y asi empezaron en Miravalle sacando a las calles una pantalla de caja de
esas de las grandes para hacer de nuevo comunidad, hacer vinculacion con los

papas.

Actualmente, desde la parte que yo observo, no como una persona interna, también

me pongo un poco como persona externa, es que actualmente muchos jévenes, o
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nuevos agentes culturales que llegan e imponen, no se les pregunta a la comunidad,
que es lo que necesitan y eso creo yo que dentro de la gestion si es importante el
proceso de gestion, de difusion pero también el proceso de diagndstico y a pesar
de eso hay que tener una idea original, una idea en la cual tu vas a desarrollar, un

proceso de diagnostico y del proyecto mismo.

-¢ A qué te refieres con idea original?

-Digamos que es como tu idea, no se a mi se me ocurrié plantar hortalizas, esa es
tu idea y entonces voy a preguntarle a mis vecinos como integrarlos a miidea, armar
mi diagndstico a partir de una idea y saber que les interesa o como les interesa.
Porque luego se te caen los procesos sociales y son problematicas como cuando
tienes un taller por ejemplo pero nadie le hace caso. Tu tuviste una idea, la
propones, se aplica pero la gente no asiste porque nunca les preguntaste si eso les

interesa.

-TU comentabas hace un momento el tema de la violencia, es una realidad en

Miravalle

-Claro que si

-Las propuestas culturales, los proyectos culturales que se desarrollaron en
MiraValle supongo que fueron impulsados para contrarrestar estas manifestaciones

de violencia que comentabas

Pero, ¢coOmo abordan el tema de violencia con los grupos de atencion en tus

proyectos culturales y artisticos?
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Bueno, el tema violencia desgraciadamente, viene a partir de una cultura machista,
arraigada en México. Que no solo se reproduce por el hombre, también la mujer

interviene porque la mujer en el ndcleo familiar es quien educa a los hijos.

Cuando se empiezan a identifica estas problematicas, estos proceso de violencia
por los que pasaba o pasa Miravalle [...] por ejemplo hubo un nifio de ocho afos
gue su padrastro lo violaba y se suicido en una resbaladilla. Te estoy hablando de
un nifio de ocho afios, te estoy hablando de hace veinte afios, que fue una noticia
impactante para todos los habitantes. Los que comenzaron, como te mencionaba al
principio, se empezaron a preguntar. Entonces se pensaba en ¢(Coémo se puede
evitar? ¢ Como se puede prevenir?, era, pues juntémonos de nuevo porque ya nos
habiamos perdido en el camino, hablo de COCOMI, AMARISTA, los colectivos que
comenzaron con esto, te estoy hablando de algo que paso en el 2007. Entones, se
organizaron todos estos colectivos y es como empieza la asamblea comunitaria

MiraValle.

Precisamente, cada proyecto esta para prevenir el delito, para prevenir la violencia,
obviamente no se puede todo, no sensibilizas con un proyecto a la gente. Entonces
tienes que conseguir personas capacitadas para que den ese proyecto. Por ejemplo,
esté la platica de padres de familia, que parece un proyecto ideal de COCOMI que
se preocupe primero por el nacleo familiar, porque de ahi viene la mayoria de las
veces la educacion y ellos radicaron con los profesores de la AMARISTA vy los
profesores con los alumnos. Empezaron a ver el comportamiento de los nifios y en
esa interaccion de los colectivos con los nifios se pudo prevenir, no todos pero si se

puedo prevenir algunos problemas de violencia.
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Actualmente, sigue la violencia, pero ya no es escuchar que matan a fulanita ya es

como si asaltaron pero son personas externas a la comunidad de Miravalle.

Ok, y dime ¢abordan temas de violencia relacionados con la discriminacion o

el estigma en tus proyectos o en la asamblea?

Si, obviamente en MiraValle hay varios grupos, hay personas de Oaxaca, de
Michoacéan, de Guerrero, de Puebla, que regularmente son personas que viene de
otros estados y que radicaron en la Ciudad de México desde del 85. Hay personas
que hablan su lengua materna y hay personas que conservan su identidad indigena,
como un pueblo originario fuera de la Ciudad de México. Cuando se llega a la
colonia ya no se ve tanto la discriminacidbn porque deciamos tenemos esta
necesidad y tenemos que trabajar en conjunto para sacar esto a delante, en su
momento no lo hubo pero en la segunda generacién donde hubo una ruptura total
con los chavos, o sea si empezaron a discriminar, se fragmenta el trabajo en equipo
gue se habia logrado en Miravalle, en la colonia los padres decian ya lo tengo y mis
hijos ya a prendieron eso y ya lo ho me preocupo, es decir ya no se siguié ese
proceso. Pero ahora con los nuevos incidentes, proyectos culturales, otra vez se

intenta reconstruir el tejido social que se habia conseguido anteriormente.

Y mira yo les llamo proyectos artisticos socioculturales, porque no solo te vas con

la idea de una danza.

-Si claro, bueno en mi investigacion los estoy tomando como proyectos culturales

con intervencion artistica

137



- yo te digo social porque se inserta en el contexto social. Bueno manejamos esos
tres ejes el social, cultural y artistico, pues nos ayudo bastante el trabajar con estos
tres ejes. Entonces el volver a trabajar con proyectos culturales, es retomar lo que

anteriormente se habia hecho.

Actualmente la politica dentro de la colonia MiraValle ha afectado mucho y ha

fomentado la violencia entre bandas y esto afecta a la gente.

-De lo macro a lo micro, es decir, de lo social a lo personal.

-Exactamente. Politicamente, la asamblea comunitaria ha trabajado mucho por la
colonia pero desgraciadamente en la delegacion nos ha atacado tan fuerte que no

nos apoya con la seguridad.

¢Consideras que los proyectos culturales abren espacios para la interaccion

significativa entre los agentes culturales y los grupos de atencién?

Mira, yo creo que dentro de todo lo que estas diciendo, si hay un intercambio. Por
ejemplo, en el coloquio donde estuvimos nosotras, yo lo dije, el ser humano por
naturaleza es social y cuando estan aislados hay un problema, pero creo que si hay
una interaccién constantemente en el simbolismos, abra personas, como tu los
describe o talleristas que llegan y dicen, te pongo esto y ya, 0 sea ustedes son
frascos vacios que hay que llenar, yo les doy el conocimiento y ya, pero yo siento
gue esta no es la manera viable para hacer un proyecto con un proceso cultural.
Tienes que compartir o las personas tienen que compartir todo para que tu puedas
hacer un proceso mas grande, aunque tu proyecto sea chiquito puedes hacer un

procesos mas cohesionado y obviamente la interaccion de lo simbdlico, la
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apropiacion, la identidad te fortalece. No porque tu sepas o porque ellos si
estudiaron la universidad o porque tu estés ahi dando un taller, significa que sabes
mas que el otro. Puede ser que, en mi caso con los abuelitos, yo no llego y les pongo
lo que yo quiera o les digo tienen que hacer eso porque yo digo, de ser asi los

abuelitos ya se hubieran ido desde cuando.

-Incluso tu puedes aprender de ellos

-Exacto, por ejemplo en este pequeiio proyecto, el nifio tiene que escuchar
anécdotas del abuelito, del adulto mayor. Les decimos a los abuelitos, cinco
minutos de cuento y rolamos y entonces los nifios escuchan las historias y van
dibujando. El nifio puede ser que lo asimilar. Es decir, un nifio te puede decir, yo no
estoy acostumbrado a esto y tu lo pones hacer dibujos, y hasta te va decir jah ya
me imagine al viejito con su sombrero! Y ahi te das cuenta que si hay una interaccion
de lo simbdlico y que no solamente es de imponer. Yo siento que la imposiciéon no
es buenay por esa razén yo hago una pequefia critica ante la sociedad, ante nuestro
sistema educativo, que es impositivo y que no hace mas que decir, “ya esta esto

aqui yo soy el chingdn y se aguantan” y esos son una bola de ignorantes.

-Claro, ademas se hace un trabajo mecanizado, el grupo recibe el conocimiento, lo

reproducen, dan la muestra y otra vez. Se genera un circulo vicioso

- 'Y a veces hay talleristas que son totalmente como mas de trabajo social que se
involucran con la gente, que ya cuando ves ese trabajo el proceso terminado dices
‘ya no me quiero ir,” sin embargo también es importante romper con ese proceso,

como tu dices circular, y es sano tanto al tallerista como para la gente. Claro
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tampoco decir “ya se acabo el proceso, el taller, muchas gracias adios” sino decir
gracias vamos a ver qué mas podemos hacer, como darle seguimiento. Y asi se

llevan la experiencia tanto los alumnos como los talleristas. ¢ No?

¢,Crees que los proyectos culturales o con la practica artistica se comparten
habilidades para la vida que contribuyan a la resignificacion de
convencionalismos negativos que reproducen las manifestaciones de

violencia?

Si claro, obviamente si ti pones en practica tu proyecto a lo que es tu objetivo o
tus objetivos especificos si radica, pero siempre y cuando tu estés ahi, no te digo
como un latigo, porque no podemos hacer todo y no podemos decir “es que no
deber ir por ese camino porque estas mal” o sea ya diciéndole estas mal, ya le estas
diciendo que esta tonto, por ejemplo, pero si tl lo empiezas a integrar, si este chavo
reproduce patrones de violencia y tu lo integras y no de una forma de “tienes que
venir aqui para que te corrijas” pues no nunca, pero si tu le dices “ mira ven hay
algo que te guste de aqui y él te diga, jsi! Mes gusta, no sé, la aerografia para hacer
murales, es ahi donde él solito va llegar y te va decir ahora que hago, que hacemos
y tU le dices pues vamos hacer esténcil o este mural y él se va integrar, aunque no
le salga al chavo pero el chavo ya se esta interesando por otra cosa que no sea
asaltar, por ejemplo. Pero primer tuviste que hacerle la invitacién y tratarlo bien. Si
lo tratas mal obviamente el chavo te va batear y tu lo bateas y eso provoca lo que
te estaba diciendo, la discriminacion. Entonces tu como agente cultural tienes que

integrar, tienes que trabajar y no estar con la actitud de “hay este sefior me cae
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gordo” no, es decir “;Qué posibilidades puedes hacer con este sefior o con este

chavo?”

Hubo una ocasion que paso en Miravalle que se asign6 un presupuesto participativo
y la asamblea les pidi6 a los vecinos que prestaran sus paredes para hacer murales
y los vecinos aceptaron, dijeron si. Después se hizo la convocatoria con los chavos
gue se drogan, que generan violencia y créeme que cuando se pintaron la paredes,
llegaron chavos, sefiores ya grandes, nifios, nifios con adicciones, adultos, e
hicieron una integracion muy padre entre ellos y lograron un mural muy grande. Se
reunieron para hacer el mural chavos que se odiaban entre si, entre bandas y
estuvieron ahi interactuando, ya hiciste el acercamiento tu hacia ellos y entre ellos
y luego cuando te ven te dicen “oye y cuando vamos hacer otro” ya sembraste algo

ahi.

-Claro no eliminas la violencia, pero estas contribuyendo a que se contrarreste y
les estas dando herramientas para que generen un cambio de los

convencionalismos negativos.

-Mira te voy a comentar algo super rapidisimo de un artista local, se llama Maiic,
este chavo recibi6 mucha violencia en su familia, el papa lo maltrataba, el crecio,
fue a la secundaria, empez6 con la drogadiccién pero se le quité cuando comenzé
hacer murales porque él era muy buen artista, era muy bueno dibujando y se
autoempleo con los mismos vecinos de la colonia, que le hicieran los murales, que
el letrero de la tortilleria y entonces ahora ya es pap4a, ahora ya o piensa mas. Ese
pequefio ejemplo que te estoy dando fue un caso muy particular porque pensaban
que este chavo por haber caido en la drogadiccion se iba a distorsionar, se iba a
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perder, pero no fue asi, incluso actualmente este chavo es muy querido en la
colonia, a pesar de su pasado oscuro, como él dice, el ahora impulsa los jovenes a
dejar el vicio. Ahi te das cuenta que ese proyecto que empezé a tener desde muy
pequefio, que sale y que vuelve a retomar, transforma algo en ély hay chavos que

de plano no, no pasa nada en ellos 0 no toman esa oportunidad.

Otro ejemplo, en el taller de grabado que se dio adultos mayores, al ver los sefiores
sus dibujos pegados en la pared, algunos lloraron, porgue tiene la idea de yo soy
mayor ya no puedo hacer nada, no puedo dibujar, se ponen el no puedo. Pero con
este proyecto se les quiere decir que si se puede, impulsar el yo pude. Ahora, te
digo de tres sefiores que formaron en los talleres su grupo musical, ya se fueron a
dar mafanitas, ya los contratan, también hay una sefiora que borda esa sefiora se

juntd con otras y ahora venden sus manteles, sus servilletas. Ahi hubo un impacto.

-Retomando, el proyecto del que comentabas al inicio de la entrevista, me gustaria,
desde el punto de vista del gestor, saber y hablar como es que desempefian los

procesos que conlleva la gestion de un proyecto.

Dime ¢ Como fue el proceso de gestién del proyecto con los adultos mayores

y los niflos en MiraValle?

Mira, primero te voy a comentar como surgio el proyecto [...] las personas que son
adultos mayores, que van al taller son personas de la primera generacion, que
llegaron a construir MiraValle, estas personas que ya se jubilaron, que ya estan
grandes, ya no trabajan. Dofia Yolanda una sefora que ha trabajado mucho por la

colonia, estaba en un partido politico, pero no les imponia el partido, su interés era
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promover un espacio donde los adultos mayores tengan una hora de division, y en
el momento que ella pide un espacio en el Calmecac, a mi me dijo “es que yo no
quiero coordinar con otros de la asamblea, mejor me coordino contigo porque tu
vives cerca” y bueno la cuestion es que si se hizo un intercambio. Yo al principio
solo me encargaba de abrir y cerrar no me involucraba mas porque sé que esa
sefiora trabaja un partido politico. Pero al momento de estar ahi y ver que la sefiora
tenia un verdadero interés por los adultos mayores y no un interés politico.
Entonces, cuando se empieza intercambiar la idea de esta sefiora con los de la
asamblea, ella decia quién me va articular quien es la persona que va dirigir quien
me va apoyar y en ese momento estaba yo, digamos que yo fui el enlace entre la
sefora y la asamblea. Total se abre el taller y llega un momento en el que la sefiora
me dice “Sandy, oye ya no sé qué darles” yo le dije deme una semana para ver
como me reciben el grupo para ver que les gusta, pero curiosamente estos personas
me conocen desde muy pequefia, entonces el trabajo fue més facil para mi, porque
de cierta forma ya sabia que les gusta y que no, cuales son las problematicas
presentes en la colonia, sabia que los adultos mayores que llevaban a sus nietos.
Entonces, se me ocurrioé proponer que los abuelitos traigan una anécdota bonita de
su nifiez, por ejemplo, y sentabamos a los nifios y se me ocurri6 darles a los nifios
papel y colores y es cuando ellos empiezan a dibujar. Ahorita ya tenemos tres libros,
no grandes son chiquitos. Y cuando lo viejitos ven los libros y dicen “a me acuerdo

gue ese dia conté tal anécdota.

Entonces ese fue el proceso que tuve de gestion, con la sefiora, con la asamblea

con los viejitos pero ya no fui institucionalmente porque, por ejemplo lo llevas a
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Secretaria de Cultura te va decir “sera muy tu proyecto pero tiene que venir el
nombre de la Secretaria, tiene que estar institucionalizado” y los sefiores del taller
no quieren que este el nombre de la institucion, eso es lo que a veces pasa con la
gestidn, se pierde el sentido social y se institucionaliza el proceso. Y si ellos no
quieren llevarlo, que puedo hacer, el trabajo es de ello, yo que mas quiera que la
secretaria nos de presupuesto para que los libros se publique y estén bien bonitos,

pero si 0s adultos mayores dicen que no, no voy a imponerles.

Ahora en el caso de la promocidn, se dio solita, ellos mismos empezaron a correr la

v0z, y eso nos dice que el proyecto esta teniendo un impacto.

Muy bien, ahora cuéntame, ¢(Coémo determinas que ese proyecto logro los
objetivos con el cual se gestiond, como es que evallas que ese proyecto

detond proceso de empoderamiento en el grupo de atencion?

Lo puedo evaluar con el puro hecho de ver que ellos ya pueden hacerlo solos, que
ya no estas detrds de ellos, cuando ellos ya empiezan a trabajar
independientemente e integran a los demas es cuando dices que ya se logré el
objetivo. Ademas lo puedes evaluar con los hechos que estan pasando, ellos ya
estan medicando el proyecto, se hace como una espiral. De hecho este proyecto

estaba programado para tres meses y ya lleva tres afos.

Ahora al evaluar estos procesos sociales culturales te das cuenta que se van
generando solos, aunque no quieras te conviertes una herramienta, el gestor o
promotor se convierte en pieza clave y al trabajar con los grupos no puedes llegar

a imponer.
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Y entonces ¢A crees que se deba que algunos proyectos no logren tener

resultados positivos en los grupos de atencién?

Con respecto a porque no resultan bien los proyectos, te voy a decir, una por el
desconocimiento del trabajo que se tiene con las personas o los grupos que han
estado ahi. La otra es el imponer, la imposicion no es factible. Los agentes culturales
tenemos que ser muy abiertos, respetuosos y tolerantes. Y tu como gestor o
promotor le dices a los grupos aguas con esto, con aquello. Por ejemplo los adultos
mayores, los tenemos en una condicion deplorable ya no llegan como eso adultos
de antes jubilados que los llevan al IMSS, ahora ya no, la sociedad se descompone
pero precisamente los proyectos que se estan generando, son los que nos pueden
solventar un poquito y como gestor, o agente cultural tienes que ver los procesos y
ver qué es lo que esta pasando y no solamente cultural, sino politico, porque lo
politico también intervine y econémico. Te estoy diciendo esto porque tenemos una
preocupacion, tenemos un saléon de musica que junto con unos compafieros lo
gestionamos y resulta que personas de la UACM llegan y cambiaron el proyecto a
uno de teatro. Este taller ni gente tiene porque impusieron la actividad, desde mi

punto de vista el imponer no es herramienta y eso es lo que estan haciendo ellos.

-Claro, también estoy de acuerdo contigo, te decia hace rato, la imposicion te hace
reproducir un circulo vicioso en los procesos de gestion, en lugar de generar una
espiral, donde en un ciclo inicial se generen nuevas necesidades, se generen
nuevos proyectos, lo que se hace es reproducir inercias, y que muchas veces no

son conscientes.
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-Si, cuando realmente estan afectando a la misma comunidad. Por ejemplo en
MiraValle es algo muy duro el llegar y querer romper con la estructura, si es cierto
hay que ir modificando, hay que ir actualizandose pero que haces tu cuando llegas
a una comunidad que se ha trabajo durante muchos afios de cierta manera. No
puedes romper la estructura de algo que no conoces ni siquiera el contexto, tienes
gque apechugar y decir “voy a conocer, quiero que me conozcan, como intervengo”
sin la necesidad de romper los esquemas, porque los esquemas que nosotros
manejamos no te voy a decir que funcionan al cien por ciento pero hemos generado
varios procesos que se ven reflejados en Miravalle al ganar muchos premios o

concursos incluso internacionalmente.

-Claro y no solo procesos culturales o de gestibn sino también procesos
significativos con la gente en ustedes como gestores o promotores de la asamblea

comunitaria

- Asi es. Te digo los chicos de la UACM estan imponiendo. Cuando yo los vi dije
gue bueno que los de la UACM se estén integrando y mas que son de arte y

patrimonio y cuando veo todo lo que estan haciendo, digo no por favor.

Otra cosa que afecta para que no resulten los proyectos es que no eres observador
al realizar tu diagnéstico, porque el trabajar con proyectos culturales o artisticos
requiere que seas observador, tienes que observar desde todos los puntos, ver que
es lo que hay ahi, quienes estan ahi porque si te faltan algunos elementos, tal vez
puedes generar un buen proyecto pueden haber huecos que te pueden tirar el

proyecto.
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Finalmente, desde tu perspectiva ¢Qué les recomendarias a los agentes que
como tu, abordan temas de violencia implementando proyectos culturales con

grupos prioritarios para detonar procesos de empoderamiento?

Bueno, primero, quiza va sonar muy fuerte, pero lo esencial es tener amor por lo
gue haces porque si te apasiona lo que tu haces, construyes vinculos, otra cosa y
que lo repeti muchas veces, que no hay que ser impositivo, hay que estar trabajando
constante mente con la gente y ver qué es lo que quiere o necesita y creo gue como
universitarios no tenemos todo resulto y no llevamos todos las propias. Tenemos
propuestas, si pero si llevamos o pensamos que porque yo fui universitario soy
mejor que los que aprendieron hacer gestion y promocion por su cuenta, que son
gente que prendieron hacerlo a la mala pero experimentaron, incluso esa personas

te diran tu teoria esta muy padre pero tu practica es un asco y asi tal cual te lo dicen.

Y el trabajar en gestion no es facil, dentro de nuestro pais, dentro de la ciudad de
México, el agente cultural no tiene un salario, a pesar de que el agente cultural le
resuelve muchas veces las problematicas a la secretaria de cultura, probleméaticas
de la delegacion, de la territorial. Resuelve problemas que le corresponde a la
institucion, quien recibe un sueldo y al gestor o agente cultural no se le da que el

presupuesto que se le da a la cultura, cada vez es minimo.

También creo, que ademas del amor, hay que ser conscientes de lo que vamos a
realizar, estar mentalizados a que se va trabajar, es decir mi proyecto es a corto
plazo peor hay que chambearle y buscar alternativas, porque nada se va dar
peladito y en la boca. Es decir tienes que ser perseverante y no esperar a que los
demas te solucionen las cosas.
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Y finalmente, apoyarnos entre gestores, yo creo que a las nuevas generaciones no
trabajan en equipo. Para ser gestor tienes que trabajar con la gente, tienes que ser
muy sociable y sabes trabajar en equipo, pues nada va funcionar. Recordemos que
dentro de la sociedad nosotros somos pilares, aunque mucha gente diga, no es
cierto, somos pilares, somos guias y el mensaje que le daria a las nuevas
generaciones de gestores seria, que sean conscientes, fuertes, que trabajen
intensamente y en quipo, que disfruten lo que hagan que no estén a expensas del
gobierno y cobrar nuestro trabajo porque mucha gente piensa que todo se le tiene
que regalar, hablando de culturar y por ultimo para mi, dentro de la gestion y la
promotoria, que sigan adelante con sus proyectos, independientemente que sean
malos, con la experiencia tendran buenos resultados porgue los buenos proyectos
no se generan a la primera antes tuvieron errores, el chiste es reconocerlos y

mejorarlos.

-Muchas gracias
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llustracion 1: Ciclos de vida de gestién segln agencias internacionales
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