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1. Introduccion

En el ano 2022 se identificé laimplementacion paralela de tres programas sociales de
comedorescomunitariosen la Alcaldia Miguel Hidalgo, operados por tres dependencias
distintas, pertenecientes a diferentes niveles de gobierno y con capacidades
institucionales diversas, pero convergentes en su objetivo comun: garantizar la
sustentabilidad alimentaria y contener el problema publico de la inseguridad
alimentaria de poblacion usuaria, residente y flotante de la demarcacion, asi como
promover la participacién comunitaria.

Los tres programas socialesidentificados son: el Programa Social Comedores para el
Bienestar, a cargo de la Secretaria de Bienestar (SEBIEN) del Gobierno de la Ciudad de
México. El segundo, el Programa Social Comedores Populares para el Bienestar,
gestionado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de 1a Ciudad de
México (DIF-CDMX). El tercero, Programa Social “Manos a la Olla”, implementado por
la Alcaldia Miguel Hidalgo. Es decir, una Secretaria, un Organo Descentralizadoy un
Organo Politico Administrativo operan estos programas sociales en una misma
demarcacion territorial.

La inquietud de investigacion surge debido a que, los programas sociales comparten
objetivos comunes y caracteristicas operativas similares. Particularmente, como
espacios orientados a la provisién de raciones alimentarias completas y nutritivas a
bajo costo ($11.00 MXN) a poblacion, preferentemente asectoresy/o coloniasen grado
de marginacién vulnerable, “emplear subsidios como instrumentos de implementacién
principal y que la instalacién como la operaciéon de estos comedores estd a cargo de
grupos de la comunidad” (Gutiérrez Escobedo, 2019: 1).

Los dos primeros programas sociales SEBIEN y DIFCDMX tienen coberturaen las 16
alcaldias de la Ciudad de México. En contraste, el Programa Social Manos a la Olla, se
implementé a partir del afnio 2022 como un programa social complementario ante la
insuficiencia de espacios de comedores en la demarcaciéon territorial. De modo que, la
implementacion simultanea de tres programas sociales de la misma naturaleza en
objetivos y procedimientos de operacién en la misma demarcacion refleja una notable
convergencia institucional y una inquietud por analizar las similitudes y diferencias
operativas y administrativas en laimplementacion de los tres programas sociales en la
Alcaldia Miguel Hidalgo.

Para entender mejor este planteamiento de problema es necesario precisar que, los
programas sociales de comedores comunitarios son un servicio de tipo social, a través
de los cuales se otorgan raciones alimentarias a bajo costo, a poblacién que reside y/o
transita en Unidades Territoriales de la Ciudad de México, priorizando las unidades
territoriales clasificadas como de media, alta y muy alta marginacion, asi como en las
zonas con caracteristicas de condiciones socio-territoriales de pobreza, desigualdad y
alta conflictividad social.



“Los comedores comunitarios se constituyen en el espacio social, a
través del quehacer comunitario, encargado de la preparacion y el
consumo de alimentos saludables, higiénicos;y con la participacién
activa de la comunidad” (Articulo 14, Ley de Comedores Sociales de
la Ciudad de México).

Adicionalmente, estos programas sociales estan enfocados, principalmente, a
garantizar el derecho a la alimentacion nutritivay suficiente establecido en el articulo
4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanosy en el articulo 9°,
apartado C, de la Constituciéon Politica de la Ciudad de México. A su vez, la Ley de
Comedores Sociales de la Ciudad de México (2017) establece lineamentos para la
“operacion progresiva de nuevos comedores en las diferentes demarcaciones que
conforman la Ciudad de México” (Ley de Comedores Sociales de la Ciudad de México),
asi como para garantizar su permanencia y asignacion presupuestal.

También, en dicho ordenamiento juridico se aclara que estos espacios “no deben ser
regulados bajo la légica de establecimientos mercantiles, dado que no persiguen fines
lucrativos, sino constituyen mecanismos para el ejercicio de un derecho humano
fundamental” (Ley de Comedores Sociales de la Ciudad de México, 04/03/2024: 6). En
dicho marco normativo, se precisa que la operacion de este tipo de programas sociales
sera regulada a través de instrumentos de programas sociales disefiados e
implementados por la “autoridad responsable”, lo cual garantiza su continuidad
institucional yunaalineacion con las politicas publicas de proteccion social en materia
de seguridad alimentaria.

Por lo anteriormente expuesto, y dado que, tres dependencias distintas con distintas
capacidades de decision destinan recursos publicos para la operacién de programas
sociales de comedores comunitarios en una misma demarcacion territorial de Miguel
Hidalgo. El presente ensayo tiene como objetivo analizar comparativamente tres
programas sociales que atienden necesidades de seguridad alimentaria en la Alcaldia
Miguel Hidalgo para identificar coincidencias, fragmentacion, complementariedad y
posibles duplicidades. La temporalidad de analisis se delimita al periodo 2022 -2024,
considerando como unidades de analisis lnicamente a los comedores de tipo
comunitario. Los objetivos especificos para lograr dicho objetivo general son:

e Describiry comparar las caracteristicas institucionales especificas de cada uno
de los programas sociales de comedores comunitarios operados en la Alcaldia
Miguel Hidalgo en el periodo 2022-2024.

e Identificary contrastar como se han implementado los programas sociales de

comedorescomunitariosy cual ha sido su impacto en la Alcaldia Miguel Hidalgo
en el periodo 2022-2024.



En concordancia con los objetivos de este ensayo comparativo, y dado que el objeto de

estudio a analizarlas caracteristicas institucionales de los programas sociales antes
descritos, las preguntas que guiaran esta investigaciéon son:

1) ¢Como se han implementado los programas sociales de comedores
comunitarios y cual ha sido su impacto en la Alcaldia Miguel Hidalgo?,

2) ¢Cuales son las caracteristicas institucionales especificas de cadauno de los
programas sociales de comedores comunitarios?,

3) ¢Cuales son las particularidades, las similitudes y las diferencias en la
implementacion de los programas sociales de comedores comunitarios en los
casos de las tres distintas dependencias que los llevan a cabo?

La hipo6tesis que guia este ensayo sostiene que los 50 comedoresubicadosen laAlcaldia
Miguel Hidalgo contribuyen a garantizar el derecho a la alimentacion, mediante una
cuota minima de recuperaciény una gestion institucional diversificada, lo cual se
traduce en una oferta territorial distribuida de manera heterogénea, con coincidencias
en su poblacién objetivo y un potencial complementario en su cobertura y operacion.

El presente ensayo se centra en la fase de implementacion de las politicas publicas de
DelLeén (1988) y de Albaladejo (2015) y analiza las diferencias, similitudesy posibles
duplicidades entre los tipos de programas sociales de comedores comunitarios en la
Alcaldia Miguel Hidalgo, sabiendo que estos programas se llevan a cabo por tres
dependencias gubernamentales distintas, tomando en consideracién que “las politicas
publicas no responden, en la prdctica, a un modelo mecdanico y lineal.” porque, en la
practica, “las etapas pueden sobreponerse y suponerse unas a las otras, condensarse

alrededor de una de ellas, anticiparse o atrasarse, repetirse”. (Pastor Albaladejo,
2015:30).

Metodologicamente, se parte de esquemaorganizadoen parametros de comparabilidad
entre los tres programas de comedores comunitarios, implementados por las tres
dependencias, recurriendo a un enfoque de método de comparado propuesto por
autores como Bulcourfy Nelson D. Cardozo (2002), centrado en “variables explicativas
que den cuenta de las diferenciasentre politicas publicas similares”, dondelasunidades
de analisis son los tres programas sociales de comedores comunitarios en un ambito
local (variables dependientes) y las variables independientes de analisis de
comparacioén son cuatro:

1. Componente institucional: objetivo, poblacién objetivo y forma de operacion.

2. Perimetro de intervencion: Ubicacion geograficade cadaunodelos comedores
de las distintas dependencias en la alcaldia.

3. Recursos econémicos: Asignacion presupuestal y ejercicio de recursos.

4. Eficiencia: Desempeio general del programa en relacién al nimero de raciones
proyectadas entre el nimero de raciones otorgadas anual.



De modo que, a través de dicha estrategia metodolégica, centrada en el método
comparado, se destac6: las caracteristicas, las similitudes y diferencias en la
implementacion y se identifica si los tres programas sociales se articulan o no en la
atencion o la reduccion de la inseguridad alimentaria, a raiz de una vigencia
institucional, diversificada y progresiva que ha caracterizado su operacién.

La elaboracion de este ensayo se baso, en fuentes oficiales, como reglas de operacion,
informes de resultados, leyes, auditorias, evaluaciones internas y externas. En un
segundo momento, en fuentes empiricas, solicitudes de acceso a la informacion
publica, proporcionadas por las distintas dependencias responsables de la operaciéon
de los comedoresen la demarcacion de Miguel Hidalgo. Ambas fuentesde informacion,
se procesaron en tablas y matrices comparativas, lo cual permitié un analisis
cualitativo bajo una estrategia administrativa e informativa.

El ensayo se estructura de la siguiente forma: En el primer apartado se desarrollala
estrategia metodoloégica; en el segundo apartado se centra en el marco conceptual que
proporcionalos elementos contextuales y tedricos para la comparacion y el analisis del
problema de investigacion; el tercer apartado aborda los elementos juridicos-
institucionales del derecho a la alimentacién como base normativa de los programas;
el cuarto examina la politica alimentaria en la demarcaciéon Miguel Hidalgo. El quinto
describe las caracteristicas institucionales de cada uno de los programas sociales de
comedores comunitarios implementados en Miguel Hidalgo y detalla un analisis
comparado, utilizando el modelo de diferenciasy similitudes propuesto por Guzman-
Leon (2016) relacionado con similitudes generalesy diferencias cruciales;y el ltimo
apartado expone los hallazgos, las conclusiones y reflexiones en torno al analisis
realizado.

El estudiobusca con ello,analizarlaimplementacién de programas socialesorientados
a garantizar la seguridad alimentaria por parte de distintas dependencias
gubernamentales,y conocer cual ha sido su impacto en la disminucién de la carencia
alimentaria en Alcaldia Miguel Hidalgo y pretende tener una utilidad para las
dependencias involucradas, particularmente respecto al fortalecimiento de las
decisionesy la mejora de la implementacion de los programas de manera coordinada,
en un contexto de volatilidad e incremento de los precios de los alimentos, asi como de
contraccién financiera que afecta, principalmente, a sectores vulnerables.

Las conclusiones de este ensayo permiten reflexionar sobre algunos de los principales
problemas de implementaciéon en programas de comedores comunitarios entre los que
destacan, la fragmentacién operativa y la baja sustentabilidad medible de los
resultados. Por tanto, los comedores comunitarios son importantes para los habitantes
de las colonias en las cuales se ubican. La metodologia comparada permitié reconocer
el valor del derecho humano a la alimentacion en estos casos de estudio, como parte
de implementar politicas publicas “acordes a los retos del mundo globalizado de hoy”
(Guzman-Leodn, (2016: 20).



2. Disefio y metodologia de la investigacion

En este trabajo se analizalaimplementacion de tres programas sociales muy similares,
que atienden necesidades de seguridad alimentaria en la Alcaldia Miguel Hidalgo. Los
programas de comedores comunitarios seleccionados son los siguientes: Comedores
para el Bienestar a cargo de la Secretaria de Bienestar (SEBIEN), los Comedores
Populares a cargo del DIFCDMX y los Comedores “Manos a la Olla”, a cargo de la
Alcaldia Miguel Hidalgo, respectivamente. A partir de una metodologia comparada es
posible identificary explicar, similitudesy diferencias entre estos tres programas con
un objetivo similar: disminuirla falta de seguridad alimentaria. El método comparado
permite ubicar componentes de similitud, y también diferenciadores.

Esta metodologia es pertinente para el analisis porque de manera légicaayuda en la
indagacion de los atributos entre los programas. Las coincidencias, la
complementariedad, y quiza, posibles duplicidades, toman forma a partir de los
actores, las instituciones y la movilizaciéon de los recursos que conforman la etapa de
implementacion como politica puablica alimentaria. La estructura del disefo de
investigacion se bas6 en Miles y Huberman (1994) y Guzman-Leon (2016).

2.1. Seleccion de casos.

Las politicas publicas comparadas permiten ubicar resultados e impacto (Parsons,
2008). Este estudio se centraen el analisis de la implementaciéon comparativa de tres
casos. Los programas sociales se estudian a partir del ano 2022 al 2024, en razon de
que, a partir de dicha fecha en la Alcaldia Miguel Hidalgo se implementé un programa
social adicional de comedores comunitarios “denominado “Manos a la Olla”, como un
programa complementario al Programa Social de Comedores para el Bienestar en la
Ciudad de México, operado por la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social, del
Gobiernode la Ciudad de México,y al Programa de Comedores Populares del Bienestar
operado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF-CDMX?”. (Alcaldia
Miguel Hidalgo, Reglas de operacién del programa social 2024).

Los criterios para la seleccion de los casos se basaron en la comparabilidad y en la
factibilidad para la obtenciéon de la informacién, seleccionando programas muy
similares en el mismo nivel de gobierno, con objetivos muy similares en objetivos y
procedimientos de operacion, asi como facilidad para acceder a fuentes de informacién
y recoleccion verificable de datos que, se encuentra de manera basta y accesible en las
paginas oficiales de las dependencias gubernamentales, evaluaciones internas y
externas, asi como en solicitudes de acceso a la informacion publica. No esta de mas
destacar que para la seleccién de los casos, se “comparten iguales cualidades,
propiedadesy caracteristicas” (Guzman-Le6n, 2016: 19), enfocandose asi, en atributos
especificos.

2.2. Recoleccion de datos

La temporalidad de analisis es 2022-2024, momento del inicio de operaciones del
programa social “Manosa la olla”en Miguel Hidalgo. La informacion utilizada se obtuvo
a través de una revision documental descriptiva de tres tipos: estratégica,



administrativa e informativa. En un primer momento, se realizé unarevisiéon de fuentes
documentales oficiales relacionadas con leyes, reglas de operacién, presupuestos,
informes, solicitudes de acceso a la informacién publica de las tres dependencias
responsables de la operacion de comedores comunitariosen la Alcaldia Miguel Hidalgo.
Estos documentos plantean el disefio y operacién de cada uno de los programas
sociales. Posteriormente, en un segundo momento, se realizaron matrices de datos con
la finalidad de medir las variables, ubicar las propiedades y presentar indicadores de
las unidades de analisis. Estas matrices se realizaron con el propésito de sistematizar
la informacién obtenida. Las variables surgieron del “vinculo teérico entre el concepto
y elindicador” (Morlino, Leonardo,2010: 54). Algunas de las matrices se presentan a
lo largo del ensayo y en anexos a éste. Esta sistematizacion permitié identificar
relaciones causales, y crear un orden analitico para dar respuesta al problema de
investigacion.

La informacion organizada de esta forma permitié identificar y comparar: objetivos de
los programas, poblaciéon objetivo, tipos de apoyo, ubicaciéon geografica, y
presupuestos. Este esquema de organizacién fue el insumo principal para identificar
las similitudes y las diferencias, asi como las posibles duplicidades entre los tres
programas, o posibles caracteristicas de complementariedad debido a la poblacion
existente con carencias alimentarias. Primero, por medio de la agrupacion de variables
fue posible identificarel nimero de diferenciasy similitudes generalesocrucialesentre
los programas. Segundo, a partir de patrones fue posible destacar los aspectos
comparativos centrales de esta investigacion.

2.3. Estrategia de analisis

Recabada la informacién y concentrada en tablas y matrices se procedio6 al analisis
comparado entre los programas sociales de comedores comunitarios operados en la
Alcaldia Miguel Hidalgo, usando el esquema de diferencias y similitudes de Huberman
(1994) y Guzman-Leon (2016), partiendo de las hipotesis previas y de las preguntas de
investigacion, es decir, tomando como eje, dichos parametros para lograr los objetivos
planteados en este estudio. Analizando la informacién recabada por aspectos y
atributos establecidos en las variables consideradas relevantes, fue posible ubicar la
complementariedad de los tres programas.

La estrategia de analisis se construy6 combinando “la comparaciéon cuantitativa, que
pone énfasis en las variables, y comparacion cualitativa, que, por el contrario, hace
hincapié en los casos”. (Morlino, Leonardo, 2010: 25). La informacién recolectada se
agrupb en variables dependientes e independientes. Esto fue la guia del analisis para
determinar diferencias y similitudes significativas entre los programas (variables
dependientes), respecto del contenido institucional, el factor presupuestal, y el
perimetro de intervencion (variables independientes), lo cual permitira explicar los
resultadosentre dichos programas, asi como el grado en el cual se complementan, que
para este estudio son los factores importantes. Dichas unidades especificas
permitieron conocer si los programas analizados se complementan o qué grado de
sobre-posicion existe entre ellos.



Debido a lo anterior, se realizé6 una vinculacion entre variables dependientes e
independientes. Partiendo de un esquema analitico que combina cuatro ejes:
Contenido institucional, perimetro de intervencién, recursos, y eficiencia (entendida
como el nimero de raciones entregadas en el periodo por afio, entre el nimero de
raciones proyectadas anualmente). El analisis se presenta de forma interrelacionada,
en donde a su vez, se establecieron indicadores para identificar similitudes y
diferencias significativas. En la siguiente tabla se presenta el esquema analitico
considerado para la recoleccion y el procesamiento de la informacion.

Tablal. Indicadores para el analisis de la implementacion de programas de comedores
comunitarios

Implementacion de programas de comedores comunitarios en la Alcaldia Miguel
Hidalgo: un analisis de similitudes y diferencias
Variables Definicion Fuentes de Técnica de
independientes informacién recoleccion
1.Contenido Caracteristicas propias de los | Reglas de operacionde | Revision
institucional | programas en objetivos, poblacién | los programas. documental
objetivo, criterios de operacion.

2. Perimetro de | Area geografica y ubicacion de los | Solicitudes de acceso | Revisiéon

intervencién | comedores en calle, nimero y | lainformaciéon pablica. | documental
colonia. Total de Comedores y mapas
instalados/ Total en colonias de digitales.
media, alta y muy alta
marginacion.

3. Recursos Variacion anual de los ingresos | Solicitudes de acceso | Revision
otorgados para la operacion del | la informacion publica, | documental
programa. cuenta publica y reglas

de operacion.

4. Eficiencia Balance general de desempeno de | Solicitudes de acceso a | Revision
los programas, eficiencia. la informacién pablica, | documental
Numerode racionesentregadas en | evaluaciones internas
el periodo/ nimero de raciones | y externas,
proyectadas en el periodo anual.

Elaboracion propia a partir de Gutiérrez Escobedo (2019)

La informacion se organizé conforme a la anterior tabla, y sirvié como punto medular
para la comparacion,usando el método de las diferenciasde Guzman-Leoén, (2016: 19).
Por otra parte, la tabla 2, método de diferencias de programas de comedores
comunitarios en la Alcaldia Miguel Hidalgo enfoca los casos y caracteristicas
especificas comparables, clasificadas en semejanzas generalesy diferencias cruciales,
tal como se detalla, a continuacion:

Tabla 2, Método de diferencias de programas de comedores comunitarios

Seleccion de Seleccion de Seleccion de
Caso 1. Caso 2. Caso 3. Semejanzas
Comedores para Comedores Comedores Generales
el Bienestar Populares del comunitarios
Bienestar Manos a la Olla
X/NO X X/NO X X/NO X Diferencia
crucial
Y/NOY Y/NOY Y/NOY




Elaboracion propia con base en (Guzman-Ledn, 2016: 20)

2.4. Muestreo

Del universo total de 669 comedores comunitarios localizados en las 16 Alcaldias de la
Ciudad de México (fuente obtenida a través de la informacion oficial, proporcionada
por la Plataforma Nacional de Transparencia -PNT-, 2025) se seleccionaron S50
comedores que se encuentran ubicados en la Alcaldia Miguel Hidalgo. El periodo de
esta investigaciéon abarcalos registros del 2022 al 2024. Los 50 comedores suman el
numero total por las distintas dependencias (PNT, 2025). Es asi, que la muestra se
concret6 a los comedores instalados en la Alcaldia Miguel Hidalgo, de las tres
dependencias. Por otra parte, cabe precisar que, la Alcaldia Miguel Hidalgo se conforma
de 89 colonias, de las cuales 33 presentan desventaja social (Consejo de Evaluacién de
la Ciudad de México. Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México, 2020).

La metodologia utilizada para el analisis de los programas sociales operados por las
distintas dependencias permite destacar el aporte social.Y es que los tres programas
son instrumentosfundamentales disefiados para combatir la pobreza y la desigualdad,
en linea con los principios de la teoria econémicay las politicas publicas desde una
construccién del Estado benefactor.

Los programas sociales en materia de desarrollo social son vitales, pero su efectividad
y continuidad pueden variar considerablemente, mas asi implementados por diversas
“autoridades responsables”, tal como se aprecia en este estudio. Por otra parte, resulta
valioso evaluar el impacto a medianoy largo plazo, considerando factores como la
eficiencia oportuna de los apoyos, de tal suerte, que éstos lleguen alos beneficiariosy
se cumplan las metas establecidas.

La cobertura de los programas es otro de los componentes a revisar, no sélo por la
ubicacion territorial, también por la verificacion respecto a que estos apoyos lleguen a
personas en situacion de vulnerabilidad, logrando la participaciéon de los beneficiarios
en las actividades productivas sobre la elaboracion de los alimentos. Por tanto, se
adquiere un doble sentido social: el primero a partir de cubrir la carencia alimentaria,
y el segundo, desde la participacion de las integrantes en la elaboraciéon de las
porciones de comida (que para este caso suele ser mano de obra del género femenino).

Por tanto, los comedores comunitarios son importantes para los habitantes de las
coloniasenlascualesse ubican.La metodologiacomparada permitié reconocerel valor
del derecho humano a la alimentaciéon en estos caso de estudio, como parte de
implementar politicas publicas “acordes a los retos del mundo globalizado de hoy”
(Guzman-Le6n, (2016: 20).

2.5. Antecedentes: ¢ Qué se ha investigado?

Con la finalidad de responder a las preguntas de investigaciéon planteadas en el
presente estudio, asi como para tener un panorama mas general sobre el tema del
analisis de politicas publicas de comedores comunitarios, se realizé una indagacién
inicial, donde se revisaron alrededor de seis investigaciones entre, libros, tesis,
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ensayos, de los cualesa continuaciéon se presenta el siguiente concentrado, mismo que
describe: Nombre del trabajo, institucion, autor y objetivo.

Nombre del trabajo Institucién Nombre del Objetivos y preguntas
autor/a
¢Por qué unos CIDE Gutiérrez Analisis de dos programas de comedores
programas publicos Escobedo comunitarios, el primero a nivel subnacional, y
terminan y otros no? Victoria Ximena | el segundo a nivel federal, considerando las
Analisis de los similitudes entre ambos programas para
comedores comunitarios responder ¢por qué un programa termino y otro
no? El estudio se centra en la fase de la
terminacion de las politicas.
Metodologia: Analisis de casos de terminacion
y continuacién de los programas a través de
una estrategia comparativa de diferencias.
UAM Ibarra Infante
Impacto del programa Edilia y Quijas | “Analizar el impacto en el desarrollo social de
comedores para el Audirac Denise | los comedores comunitarios en la CDMX en la
bienestar en el Guadalupe. poblacion de Milpa Alta. “
desarrollo social Metodologia: Analisis cualitativo por medio de
entrevistas para seleccionar beneficiarios de
programas sociales de comedores y cuestionar
su impacto social.
UACM Avila Gémez Analizar sila politica publica de comedores DIF
Evaluacion de Manuel ha cumplido su objetivo y propone alternativas
comedores populares para el mejoramiento de dicho programa.
DIF.2012-2015 Metodologia: Estudio-teérico-documental
usando la informacién del gobierno.
UNC Chavez “Este trabajo resume las acciones
Origen y evolucion del Universidad Andrade desarrolladas por la administracion distrital
sistema de comedores Nacional de Adrian. desde la creacion de esta modalidad hasta el
en la Secretaria Social Colombia afio 2017. Para ello, se define como objetivo
de Bogota general analizar el origen y evolucién del
servicio social comedores comunitarios.
Metodologia: Descriptivo se analizan a laluz de
los antecedentes histéricos, el
direccionamiento politico y estratégico de los
ultimos cuatro planes de desarrollo.”
UAM Hernandez Analizar y comparar programas locales y
Analisis comparativo de Rojas Angeles federales relacionados con la seguridad
programas relacionados Odeth alimentaria que operan en la Ciudad de México
a la seguridad entre 2012-2018.
alimentaria que operan Metodologia: Analisis comparado de programas
en la Ciudad de México con base en datos de indicadores del
2012-2018 CONEVAL.
Universidad Martinez Realizar un estudio critico y metodico de
Programas sociales de Ciencias Espinoza conceptos de participacion y politicas sociales,
Programas de y Artes de Manuel Ignacio | se indaga sobre el caso de los programas de
Comedores Chiapas comedores comunitarios en concepciones,
Comunitarios procesos y resultados. Metodologia: Método

mixto, entrevistas y documentos oficiales.

Fuente: Elaboracion propia con base en revision de investigaciones sobre el objeto de estudio.

Gutiérrez Escobedo (2019) en su investigacion: “¢Por qué unos programas publicos
terminan y otros no? Analisis de los comedores comunitarios” se centraen el analisis
comparado de dos programas de comedores comunitarios a nivel subnacional en la
Ciudad de México, y el segundo a nivel federal. Su estudio se delimita en indagary
explicar porque un programa terminé y otro continué. A partir del concepto del modelo
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de terminacion de politicas publicas. A partir de ello,describe cuales fueron losfactores
relevantes para la terminacién y la continuacion de un programa.

En primer lugar, el autor sefiala que, el factor financiero y politico fueron
determinantes para la reconfiguracion programatica de los programas, es decir, que
estos factores, fueron elementos clave para su terminacién. Mientras que, los factores
de eficiencia y las caracteristicas del programa respecto a su operacion y tiempo de
duracion, asi como el factor juridico representaron una estrategia significativa para la
continuacion de un programa, describe también, estos factores, en sus hallazgos como
una estrategia para blindar un programa publico de circunstancias que pongan en
riesgo su continuacion.

Por su parte Avila Gomez (2018) detalla el analisis de un solo programa de comedores
comunitarios “Programa de Comedores Populares DIF”, a través de un método
comparado por annos delafno 2012 al anno 2015, centrado en las evaluacionesrealizadas
por la propia dependencia en dichos anos. En su investigacion aborda que, el diseno
de programas de comedores populares requiere mayor precision del objetivo del
problema a atender, considerando que se establece como poblacion beneficiaria a los
operadores de los comedoresy no a los beneficiarios que acceden a las raciones de
alimentos, considerando que esto, es incompatible con el objetivo principal de los
programas que se centran el derecho humano a la alimentacion.

Para su analisis, el autor, considera principalmente, las evaluaciones del Consejo
Nacional de la Evaluacion de la Politica Social de Desarrollo Social (CONEVAL), para
precisar que, una de las recomendaciones principales fue establecerla coordinacion
efectiva con los programas que tengan fines comunes para evitar duplicidad, adecuar
el presupuesto de acuerdo a costos de mantenimiento de los comedoresy ampliar la
cobertura de beneficiarios.

De igual manera, la investigacion de Hernandez Rojas (2018) fundamenta su estudio
con indicadores del CONEVAL, a través de un método comparado. Analiza once
programas publicos a nivel local y federal relacionados con la seguridad alimentaria,
entre el periodo 2012-2018. Los programas analizados van desde programas de
alimentacion escolar, entrega de alimentos a grupos vulnerables, cupones cambiables
por alimentos y acciones de apoyo a la agriculturay ala oferta de alimentos. La autora
concluye que, tras todas estas estrategias a través de diversos programas y acciones
sociales, la pobreza alimentaria no ha disminuido de manera significativa en la Ciudad
de México,loque puede atribuirse a qué estos programas se encuentran fragmentados.

Por otra parte, Ibarra Infante y Quijas Audirac (2024:99) “Impacto del programa
comedorespara el bienestar en el desarrollo social” se centran muy especificamente en
Identificar a 1a poblacion beneficiaria del programa “Comedores Sociales de Bienestar”
en las zonas marginadas de la Alcaldia Milpa Alta, centrandose en la calidad de
alimentos proporcionados a los habitantes de dicha demarcacion territorial, para lo
cual aplicaron 121 entrevistas. Los autores encontraron en estainvestigacion es que:

“Los comedorescomunitariosen laAlcaldiade Milpa Alta desempefian un
papel principal en la lucha contra la inseguridad alimentariay en el
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fortalecimiento del bienestar social. Sin embargo, es fundamental mejorar
la infraestructura, condiciones operativas y establecer medidas

alternativas para evitar que la dependencia a un subsidio frene el servicio
de este programa social”.

Martinez Espinoza (2016) coincide con Ibarra Infante y Quijas Audirac (2024)en quelos
programas sociales de comedores comunitarios son una via para combatir la
inseguridad alimentariay el desarrollo social,donde losdiversos actores que intervienen
para su operacién son de gran relevancia.

“Esto es, las practicas concretas de los coordinadores, de las autoridades,
de los promotores comunitarios, integrantes de comités y cocineras,
contribuyen para poner en marcha los comedores comunitarios, debido a
que, al hacerlo, anaden concepciones y resignifican los principios para
integrar directrices operativas de los programas. En la practica, la
participacion social que éstos promueven, no se ha interpretado con la
complejidad inherente de los conceptos politicos, su instrumentacion se ha
reducido a acciones concretas como pasar lista y elegir representantes”.

Para Chavez Andrade (2017) en su investigacion “Analisis del Origen y Evolucion del
Servicio Comedores Comunitarios de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social De
Bogota, 2004 — 2017” describe las acciones realizadas en torno a la politica publica de
seguridad alimentaria y nutricional de Bogota (PSANB), desde la creacion de dicha
modalidad hasta el afio 2017, identificando cambios, avances y retos. El estudio es
comparado y se realiza por periodos de administracion permite identificar como la
(PSANB) ha ido perdiendo importancia a nivel institucional en los tiltimos aflos, ya que,
“las acciones se han desenfocado respecto a las apuestas iniciales; el tema atun es
materia de preocupacion por parte de la sociedad y requiere no solo de continuidad sino
del fortalecimiento de estrategiasde intervencion”, por lo que concluye, que es necesario
realizar acciones de forma mas coordinaday ordenada entre el gobiernoy la sociedad
civil, ya que dicha politica requiere de continuidad y evidencia de resultados concretos.

Hasta aqui, con base en las investigaciones comentadas, se observa que son un poco
similares,aunque existen algunas mas especificas que abordan el estudiode programas
de comedores comunitarios en la Ciudad de México, como las de Avila Gémez (2018) y
Gutiérrez Escobedo (2019). Asimismo, se muestran algunas principalesconstantesque
van desde el objeto de estudio, donde generalmente toman en cuenta la operacion de
los comedores comunitarios, contantes tedricas como la participacién social, la
participacion ciudadana, la fase de terminacion de las politicas publicas y las
constantes metodolégicas. Las investigaciones son de tipo cualitativo, describen la
operacion de los comedores en relacion con el tipo de servicioy la satisfaccién de los
beneficiarios, se centran en determinar la relacién entre la politica alimentariay la
disminucién de la desigualdad, para lo cual, se recurre a entrevistas y encuestas, asi
como al analisis de documentos oficiales.
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3. Marco tedrico: La implementacion como fase del proceso de la hechura de
las politicas publicas

El marco tedrico del presente estudio tiene como punto de partida el analisis
conceptual de politicas publicas. Esta categoria es importante porque el trabajo se
centraen unapolitica publicaen materia de seguridad alimentariay en la fase del ciclo
de las politicas denominada “implementacion”, asi como los modelos de
implementacion, los programas sociales y las politicas publicas comparadas.

3.1. ¢Qué son las politicas publicas?

Diversos autores sefialan que no hay ninguna definiciéon integral de politicas publicas
que abarque todos los elementos constitutivos o caracteristicas. Dicha definicién
presenta dificultades semanticas. Las definiciones, generalmente, responden de
manera parcial y se toman como referencia en funciéon del tipo de analisis efectuado.

Unas de las definiciones basicas y acorde con el objeto de analisis de politicas ptablicas
de este estudio fueron las retomadas por Pastor Albaladejo (2015: 20):

“(...) Programa de accién gubernamental en un sector de la sociedad o en un
espacio geografico (...) Proceso por el cual se elaboran y se implementan
programas de accién publica, es decir dispositivos politico-administrativos
coordinados, en principio, alrededor de objetivos explicitos (...)..“Curso de
accion oinaccion gubernamental en respuesta a problemas publicos”. Pastor
Albaladejo (2015: 20)

Adicionalmente, la misma autora, Pastor Albaladejo (2015: 20) precisa que la
definicion de politicacontiene tres concepciones,donde unade ellashace referencia
a la politica publica (policy) o a las politicas publicas (policies). Estas tres
concepciones son:

“a) Polity. La politica hace referencia a las instituciones estatales y, en
concreto, alude a la nocién de Estado como configuraciéon juridico-politica
que fija las reglas del juego en un territorio determinado.

b) Politics. La politica se puede interpretar como aquellos fenémenos de
lucha por el poder, como el conjunto de tacticas, procesos y actividades que
llevan a cabo distintos actores (partidos politicos, grupos de interés, etc.)
para alcanzar y conservar el poder estatal.

c) Policy. La politica se puede definir como un programa o curso de accién
gubernamental.” Pastor Albaladejo (2015: 20)

Por su parte, para Munoz et al. (2023:6) las politicas publicas contemplan la
racionalidad en la toma de decisiones gubernamentales y deben mejorar la asignacion
de los recursos publicos, pero ademas deben corregir los defectos politicos de las
decisiones publicas.

Muinoz, (2023: 8) ademas precisa que, las politicas publicas son un proceso de
interaccién entre el gobierno y la sociedad que tiene como finalidad la toma de
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decisiones 6ptimas para la solucion de problemas que se consideran de interés general,

sin embargo, es un proceso limitado a los recursos y opciones disponibles y viables,
asi como al resultado del consenso entre los diferentes actores.

En este sentido,las politicas publicas son un conjuntode actividades gubernamentales
definidasy legitimamente institucionalizadas para dar solucién a un problema publico
identificado, las cuales estan orientadas a objetivos en beneficio del interés general y
que, se concretan en programas o cursos de accion, donde su atencion se realiza a
través de un marco general racionalidad gubernamental, utilizando recursos publicos
para su disefio y operacion. Las acciones realizadas deberan contar con objetivos
concretos que van desde meta poblacional, instrumentos, tipo de apoyo, recursos
humanos, técnicos y materiales.

En dicho tenor, siguiendo a Pastor Albaladejo (2015) algunos de los fines de las
politicas publicas son:

Generar impactos

Cambio de valores

La modificacion de comportamientos

El surgimiento de nuevos valores

La transformacion del problema en beneficio de la sociedad.

Garantizar la cohesion social y dotar de legitimidad al sistema politico.
La produccion de impacto y/o legitimidad en el sistema social y politico.

Las definiciones anteriores coinciden con (Avila, 2018:27), quien define a las politicas
publicas como: acciones, decisiones y omisiones por parte de distintos actores
involucrados en asuntos publicos, es decir, acciones intencionadas y causadas para el
logro de objetivos. Estas acciones contienen lineamientos, actividades, instrumentos,
recursos, reglas para el cumplimiento de funciones publicas en acciones sostenidas.

Ahora bien, para Pastor Albaladejo (2015: 23) existen diversos criterios o parametros
de clasificacion de las politicas publicas, los cuales son de suma importancia conocer
y analizar al momento de disefiar y/o ejecutar una politica publica con el objetivo de
dar solucion de manera mas efectiva a un problema publico. Dichos criterios son:

La autoridad institucional. “Las politicas puablicas se emiten por instituciones
gubernamentales que poseen la autoridad legitima en un territorio o ambito geografico
determinado. De este modo, dependiendo de cual sea el nivel de gobierno que impulse
la politica se pueden diferenciar entre politicas nacionales, politicas regionales,
politicas locales, politicas europeas, etc”. Pastor Albaladejo, (2015)

En este caso, hace referencia a la forma en que se implementan las politicas publicas
a través de las instituciones en un nivel de gobierno determinado. También se
encuentra dentro de dichos criterios, el sector de intervencién, mismo que refiere a la
clasificaciéonde las politicas publicas segin su ambito de intervencion conforme al area
o sector donde se vincula el problema que se intenta resolver.

Los destinatarios. “Refiere a la poblacién sobre los que actiia o a la cual va dirigida la
politica publica”. Pastor Albaladejo, (2015)
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La existencia de prevision o planificacion. “Atendiendo a este criterio, se puede

diferenciar entre politicas anticipativas y reactivas. Las primeras son resultado de las
previsiones de los poderes publicos y suelen tener una perspectiva a largo plazo. Las
segundas se originan por acontecimientos y situaciones presentes en la sociedad y
tienen una fuerte orientacién a corto plazo” (Pastor Albaladejo, 2015: 24).

Es decir, refiere a la duracion y visibilidad del programa, en términos practicos el
tiempo de operacion del programa. Mientras mas larga sea la duraciéon del programa
para generar un cierto grado de incidencia a través de una politica publica, mayores
seran las posibilidades de generar cambios y efectos positivos, teniendo un menor
riesgode terminacion, asi también los resultados de un programa siendovisibles tienen
mayor probabilidad de continuar o permanecer.

En la misma linea, otro criterio de clasificacion es:

El contenido. “El contenido de una politica pablica permite diferenciar entre politicas
prescriptivas y politicas operativas. La politica prescriptiva contiene un mandato
regulador que debe ser cumplido por todos los ciudadanos afectados. La politica
operativa implica un mandato a los pode res publicos, la prestacién de un servicioo la
produccion de un bien publico”. (Pastor Albaladejo, 2015: 24).

Con lo hasta aqui revisado, se puede inferir que una politica publicano es una accién
simplista, ésta va mas alla de las maneras en que se percibi6 el problema publico
conforme a criterios y programas, por ello se le denomina como “un curso de accién”,
donde se debe considerar que entre sus limitantes destacan los recursos publicos, el
consenso entre los diferentes actores que socialesy politicos que participan, asi como
las opcionesdisponiblesyviables de caracter institucional. Otro elemento fundamental
a tomar en cuentaen el disefioy ejecucion de una politica pablica es el sector y nivel
de intervencion conforme los criterios anteriormente abordados.

3.2. Politicas publicas de seguridad alimentaria

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura, FAO (20006), la seguridad alimentaria comprende el acceso en todo
momento a la comidasuficiente parallevarunavida activay sana, lo cual esta asociado
a la estabilidad, suficienciay variedad de los alimentos. Este concepto se encuentra
estrechamente vinculado al acceso a la alimentacién.

Por su parte, segun el Instituto de Nutricion para Centroaméricay Panama (INCAP),
“el concepto de Seguridad Alimentaria surge en la década del 70, basado en la
produccion y disponibilidad alimentaria a nivel global y nacional. En los afios 80, se
anadi6 la idea del acceso, tanto econémico como fisico. Y en la década del 90, se llegd
al concepto actual que incorpora la inocuidad y las preferencias culturales, y se
reafirma la Seguridad Alimentaria como un derecho humano.” (Ibarra Infante y Quijas
Audirac, 2024).

En dicho sentidoy bajo dicha premisa, las politicas de seguridad alimentaria refieren
al conjunto de iniciativas y acciones por parte de un gobierno disefiadas para
garantizar que todas las personas tengan acceso en todo momento a alimentos
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suficientes, nutritivos, adecuados, de calidad, asi como a los medios para obtenerlos,
con lafinalidad de garantizar el derecho humano ala alimentacion paraunavida sana
y activa de los habitantes, donde el Estado tiene la obligacién de realizar acciones para
mitigar el hambre y la desnutricion.

La politica de seguridad alimentaria se implementa a través de diferentes estrategias,
como:

e La produccion y distribucion de alimentos
e Promocion de practicas alimentarias saludables
e Atencion alas necesidades nutricionales de poblaciones vulnerables.

Siguiendo a Raccanello, K (2020) en esencia,la politica de seguridad alimentaria busca
abordar los siguientes aspectos:

“Disponibilidad fisica: Refiere a la oferta de alimentos suficientesy de calidad,
través de las importaciones como funcién de la produccién de alimentos,
existencias y comercio neto.

Acceso: econémicoy fisico en materia de ingresosy gastos, dado que la oferta
no garantizala seguridad alimentaria. Se refiere ala disponibilidad de recursos
para adquirir los alimentos.

Utilizaciéon: El consumo de los alimentos debe ser acompanado por todos
aquellos insumos (agua limpia, drenaje, salud) que complementan la seguridad
alimentaria para asi alcanzar un bienestar nutricional satisfaciendo, la forma
en la que el cuerpo aprovecha los nutrientes, la ingesta de energia, la correcta

preparacion de los alimentos, la diversidad de la dieta y el uso biolégico de los
alimentos.

Estabilidad: Representala disponibilidad y el acceso alos alimentos de manera
periédicay estable a lo largo del tiempo, a pesar de cualquier evento ciclico o
inesperado. Puede verse influida por condiciones climaticas adversas,
inestabilidad politica y factores econémicos como desempleo o aumento en el
precio de los alimentos”.

En dicho sentido, entre las causas que vulneran el derecho a la alimentacion se
encuentran, principalmente, la falta de acceso a alimentos nutritivos, ya sea por la
carencia de estos, falta de acceso a las cadenas de suministro o incluso por el
desconocimiento de informaciéon nutrimental. Para atender necesidades de seguridad
alimentaria, las politicas de seguridad alimentaria se pueden clasificar en acciones o
programas de alimentacion escolar, entrega de alimentos a grupos vulnerables,
cupones cambiables por alimentos y acciones de apoyo a la oferta, entre otras.

En resumen,la politica de seguridad alimentariaesun conjuntode accionesclave para
garantizar que todas las personas tengan acceso a una alimentacién adecuaday una
vida saludable. Este tipo de politicas establecen los lineamientos y actividades para
mejorar las condiciones de seguridad alimentaria en unaregioén o grupo determinado,
buscando superar la problematica de la inseguridad alimentaria.
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3.3. Las variables: Actores, instituciones y recursos

Para Pastor Albaladejo, (2015: 32) “el ciclo de las politicas ptablicas”, como modelo
analitico, permite la aplicacion de multiples variables explicativas en el proceso
secuencial”, dentro de las cuales se establecen variables independientes que permiten
su analisis. Entre las mas destacadas figuran: Los actores, las institucionesy los
recursos. Estas variables se explican en la siguiente tabla.

Tabla 3. Definicién de las variables independientes: actores, instituciones y recursos.

Variable independiente Definicion y caracteristicas

Actores -Personas fisicas o juridicas, que se encuentran
implicados, de algin modo, en el proceso de las
politicas publicas, pablicos o privados.

-Partidos politicos, grupos de presion, funcionarios
pablicos, organizaciones no gubernamentales, la
opinién publica, los medios de comunicacion.
- Actores privados-destinatarios éstos son receptores
directos o indirectos de las politicas pablicas, grupos
de poblaciéon objetivo, beneficiarios directos o
indirectos.
-Las instituciones son las “reglas del juego de una
Instituciones sociedad” (North, 2006).
-Rigen el marco institucional y dotan de sustento
legal a la politica puablica.
-Impacta en el comportamiento individual, ya que
restringe,de manera formal o informal, las conductas
de sus miembros.
- Se definen procedimientos establecidos.
- Elementos que aportan valor a las etapas o fases de
Recursos las politicas publicas.
- Contribuyen a que éstas puedan cumplir sus
objetivos y alcanzar los resultados esperados.
- Recursos economicos, humanos, politicos, técnicos.
- Presupuestos anuales.
Elaboracion propia con base en Pastor Albaladejo, 2015: 32.

Conforme la tabla anterior, se observa que las variables de actores, instituciones y
recursos son un factor clave para la estructura organizativa y operativa de una politica
publica en sus distintas fases o etapas. Estas variables permiten determinar el marco
institucional en el que se desarrollala politica publica, los actores que participan, las
reglas de juego para la operacion, los destinatarios, asi como los recursos técnicos,
administrativos, econémicos para su implementacion.

3.4. La implementacion de las politicas y algunos modelos de
implementacion

De acuerdo con Aguilar (2016: 16) dentro del estudio de las politicas publicas se ha
propuesto la separacion en etapas denominadas “ciclo de las politicas publicas” con
distintos cortes secuenciales, analiticos y diferencias en su definicion. De manera
general, las etapas secuenciales de una politica puiblica se delimitan en: definicion del
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problema, formacién de la agenda, formulacién, implementaciéon y evaluacién. Esta
clasificacion, en muchas ocasiones guia el analisis de una politica pablicas, “sirven
para el analisis de las politicas ptublicas en su conjunto o en una etapa determinada”
Pastor Albaladejo, (2015: 26). Incluso en los informes, auditorias oficiales, éstos se
realizan en algunaetapa de especializacién de dichociclo, segtin seael objetivo previsto
de investigacion.

Una definicién concreta de dichas etapas son las descritas por Pastor Albaladejo,
(2015: 28-29) citando a May y Wildavsky (1978):

-  “Fijacion de la agenda. Proceso de inclusién de un problema en la agenda
gubernamental.

- Analisis de la cuestion. Seleccion de alternativas de solucion para afrontar y
solventar un problema.

- Implementacion. Proceso de puesta en practica de la politica puablica.

- Evaluacién. Proceso de comprobaciéon de la eficacia, eficienciay efectividad de
la politica.

- Terminacién. Proceso de conclusién de algunos aspectos de la politica —
programas, etc.”

El analisis de este proceso permite establecer variables explicativas en un proceso
secuencial, las instituciones, los actores y los recursos y algunas variables
dependientes, que ayudan aindagar en aquellos productos (p. €j., plan de accién, acto
de implementacion, etc.) que se vinculan a cada fase de las politicas publicas. (Pastor
Albaladejo, 2015: 32) que van desde el disefio, la operaciéon y la evaluacion. Su analisis
dependeradel tipo de programa y el objeto de estudio. En este caso, el presente trabajo
se insertaen la fase de las politicas publicasdenominada: “implementacién” por lo que
resulta pertinente concentrase en dicha etapa.

En tal sentido, la implementacion para Pastor Albaladejo, (2015: 83) es definida como
un marco de intenciones previamente establecido con el fin de alcanzar las metas
previstas; refiere a “ejecutar”, “administrar”, “operar”, es decir refiere a la puesta en
practica o en marcha de las politicas publicas que se concretan en planes, programas
y acciones sociales con un conocimiento previo, donde el éxito de ellos dependera de la
estructura de las relaciones intergubernamentales, el acatamiento de la norma y la
toma de decisiones sobre factores no previstos que contribuye a moldear los beneficios
de los resultados y su evaluacion, la forma en cémo se lleve a cabo un programa dara
como resultado evaluaciones eficientes o no.

e Modelos de implementacion en las politicas publicas

Otro aspecto que determina los diferentes modelos y enfoque de implementacion es el
descrito por Albaladejo, (2015: 90). “En esta perspectiva, la implementacion de una
politica puede describirse como una secuencia lineal de actuaciones que se despliegan
desde la cuispide a la base, desde el centro a la periferia. Se trata de un proceso
previsible que se resume en la ejecucion de un plan de accién establecido de antemano.
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Los problemas que puedan detectarse estaran légicamente ligados a déficits en la

coordinacion y el control”. Albaladejo, (2015: 90). Los modelos y enfoque de
implementacion son clasificados por Albaladejo, (2015: 90), de 1a siguiente manera:

Tabla 4. Modelos de implementacién de politicas publicas.

Tipo de Definicion Criticas y analisis
modelo
Enfoque
Enfoque top -Politica y administracion son distintas. Es descriptivo
down -De tipo racional Ejerce control de arriba
-Supone agentes subordinados e abajo
instancias decisorias Funciona causa-efecto
Discrecional
Enfoque -Se centra en la importancia de las Se centramasen el
bottom up interacciones entre diversos actores. proceso, el entorno y el
contenido.
Enfoques -Implementacién como: Ajuste de actores
hibridos -Evolucién, Majone y Wildavsky, 1978

-Aprendizaje, Browne y Wildavsky, 1984
-Continud6 de accion, Barrett y Fudge
(1981)

-Analisis interorganizacional, Hjern y
Porter (1981)

-La implementacién como parte del
subsistema de las politicas publicas,
Sabatier (1986).

Implementacion como “gestion del sector
publico”, Hughes (1994).

Fuente: Elaboracion propia con base en Albaladejo, (2015: 90).

De acuerdo con estos planteamientoscontenidosen el recuadroen cita dichos modelos
de implementacion han contribuido alas aproximacionesy enfoques del proceso o la
fase de implementacion de una politica publica, lo cual se ha ido articulando en un
lapso de tiempo. La puesta en marcha de la implementacién posibilita la atencion de
un problema publico desde diversos impactos. Es decir, la implementaciéon de una
politica publica puede generar un impacto y este puede ser, segin los modelos, arriba
descritos, de aprendizaje, mejora continua, continiio de accion, de analisis
interorganizacional, gestiéon del sector publico y/o evolucién. Recordemos que las
politicas publicas implican cambios de valores o solucién de un problema publico.

3.5. Programas sociales: Fragmentacion, coincidencias y
complementariedad o duplicidades

Mientras que las politicas publicas son estrategias que implementa la autoridad
gubernamental para resolver problemas publicos en el ambito social a través del uso
de recursos publicos. Los programas sociales: “Son instrumentos derivados de la
planificaciéon institucional de una politica publica, a través de ellos se promueve el
ejercicio de los derechos humanos, econémicos, sociales, culturales y ambientales.”
(Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social, CDMX), Es decir, las politicas pablicas
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son accionesy actividades para resolver un problema publico y, dentro de este marco,

se encuentran los programas sociales que se son un instrumento de materializaciény
accion de las politicas publicas.

Segun CONEVAL (2015), “los programas sociales son intervenciones presupuestarias
a cargo de una dependencia o entidad de la Administracién Publica que tienen como
objetivo promover el desarrollo social. Los programas sociales tienen objetivos
especificosligados auna o mas de las dimensiones del desarrollo, atienden implicita o
explicitamente a una poblacién objetivo, se dirigen” (EASE, 2018) a una poblacién
beneficiaria, en un periodo de actuacién determinado, ademas, se instrumentan por
medio de reglas de operacién, donde detalla los requisitos, procedimientos y
mecanismos para su gestion desde la planeacion hasta la evaluacion.

De acuerdo, con la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social, CDMX, “todo
programa social estara regulado por reglas de operacién y debera contar con al menos
una denominacién oficial, un diagnostico, justificacién, objetivos y metas de impacto
general y especificas, estrategias y lineas de accion e indicadores, criterios de seleccion
de personas beneficiarias, asi como un sistema de monitoreo y evaluacion de su
funcionamientoyresultados”. De este modo, los programas socialescontienen criterios
para su elaboracién,y por tanto, para su implementacion, para ser identificables sus
objetivos, caracteristicas, sector de intervencién, poblacién, etc.

En la misma tesitura, conforme lo establecido en la Ley del Derecho al Bienestar e
Igualdad Social, CDMX, articulos 58 al 61, fraccionesI,II Y III, los programas sociales
que implementen las Alcaldias son prioritarios y “deberan coordinarse con las areas
correspondientes del Gobierno de la Ciudad con el fin de unificar padrones de
beneficiarios para evitar su duplicidad con el propésito de maximizar el impacto
economico y social de los mismos”, orientando su disefio hacia la complementariedad
y la sinergia, evitando la duplicidad.

Por su parte, algunos autores han analizado la complementariedad, la duplicidad y las
coincidencias de programas sociales, ya que el analisis exhaustivo de desempefio de
los programas sociales, permite identificar areas de oportunidad, mejorar su impacto,
mejorar decisiones presupuestales mediante la fusion o eliminacion de programas que
no eficienteso que tengan caracteristicasde duplicidad con otros programas, conforme
la normatividad aplicable, los programas sociales deben complementarse no
duplicarse, ya que, éstos se enfocan a garantizar los derechos basicos de las personas,
mediante la provision de los bienes y servicios

Para lo cual, resulta necesario algunas definiciones de estos conceptos, mismos que se
relacionan con el objetivo de investigacion del presente estudio, el cual es analizar las
coincidencias, fragmentacion, complementariedades y posibles duplicidades de tres
programas sociales implementados en la Alcaldia Miguel Hidalgo orientados a la
seguridad alimentaria, a través de programas de comedores comunitarios, donde “la
articulacién de los programas no solo es deseable sino necesaria (...) La identificacién

de condiciones institucionales politicas, econémicas y sociales, permitira mejorar el
disefio de una politica publica.” (EASE, 2018: 69).
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Algunas de las definiciones operativas se consultaron en (EASE, 2018: 69), documento

que, a su vez, se basa en definiciones de CONEVAL para la evaluacion de programas

sociales son las siguientes:

Complementariedad y
sinergia
"Existencia de dos o mas
programas que de manera

conjunta generan una
intervencién mas integral,
que articule distintas
estrategias para favorecer
un derecho. Produciendo
un efecto sinérgico en
favor del bienestar social".

Duplicidad
"Perfecta. cuando todos
o los principales
atributos y
componentes de dos o
mas programas tienen
coincidencias o son
idénticos; y duplicidad
imperfecta para el caso
de programas que
comparten algunos

Coincidencia entre
programas.

"Se determiné la
vinculacion con cuatro
variables compartidas
entre programas: 1)
poblacion, 2) tipo de
apoyo. 3) derecho social
que se asocia el
programa; 4) grupo de
atencion especifico."

Fuente: Elaboracion propia con base en EASE (2021: 71).

Otro elementoque se senalaen dichoestudio EASE (2021:71) es la complementariedad
perfecta definiéndola como:

Existe cuandolosProgramas Sociales son susceptiblesde articularse en funcion
de fines establecidos por el disefio global de la politica social, y comparten dos
o menos atributos. Por ejemplo, mismos objetivos a igual poblacién con
instrumentos diferentes; diferentes objetivos en iguales poblaciones con
instrumentos idénticos; iguales objetivos en poblaciones diferentes con
instrumentos diferentes. O s6lo un atributo compartido.

A partir de dichas dimensiones en la metodologia practica se realizara en este
estudioun analisisrespectoa las coincidencias, duplicidades o complementariedad
entre los programas sociales.

3.6. Finalidades de las politicas publicas comparadas

Tomandoen cuentaloanterior, las etapas de un politicapublica son distintas en modo
y momento, pero se retroalimentan entre si. Asimismo, se enfrentan a multiples
problemas al momento de interactuar entre si, teniendo como con el objetivo de lograr
una solucién a un problema publico con mayor grado de eficaciay eficiencia. Sin
embargo, para estudiar y comparar las politicas publicas de diferentes paises o
regiones con el objetivo de identificar patrones, similitudes, diferencias, éxitos y
fracasos existen las politicas publicas comparadas, como un area de estudio de las
politicas publicas, lo cual va mas alla del ciclo de las politicas publicas ya tan
desgastado.
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En este apartado se precisan algunas de sus finalidades. Para Szmolka Vida y Cueto
Nogueras, (2011) la politica comparada es una disciplina que busca analizar y
comparar los sistemas politicos, las instituciones y procesos politicos en diferentes
paises o contextos. Su objetivo central es identificar similitudes y dife rencias, asi como
explicar las causas y consecuencias de estos fenomenos politicos. Esto permite
aprender de las experiencias de otros, mejorar la formulacién e implementaciéon de
politicas en un contexto especifico y fortalecer la cooperacién internacional para
abordar desafios globales.

Ademas, la politica comparada dirige sus investigaciones a los problemas que tienen
especial relevancia en el mundo real. Su objeto de estudio es multiple y diverso y,
contiene una doble naturaleza, sustantiva y metodolégica.

Entre sus principales objetos de estudio se encuentran:

Sistemas politicos:
democracias,
autoritarismos,
regimenes hibridos.

Instituciones

Procesos politicos:

elecciones, partidos politicas:
politicos, OBJETO DE parlamentos,
movimientos LA POLITICA ejecutivos,
sociales, politicas COMPARADA judiciarios,

administraciones

Actores politicos:

lideres, elites,
grupos de interés,
ciudadanos

Elaboracion propia con base en Szmolka Vida y Cueto Nogueras, 2011

Al igual que las politicas publicas, la politica comparada implica una secuencia de
pasos.

1. Seleccion de casos: elegir los paises o contextos que se van a comparar.

2. Definicion de variables: identificar las variables que se van a comparar, como el
tipo de sistema politico o el nivel de participacion ciudadana.

3. Recopilacion de datos: obtener informacion sobre las variables seleccionadas a
través de fuentes primarias o secundarias.
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4. Analisis y comparacion: analizar y comparar los datos recopilados para
identificar similitudes y diferencias.

S. Interpretaciéon y explicaciéon: interpretar y explicar los resultados de la
comparacion, identificando las causas y consecuencias de los fenémenos
politicos estudiados.

De este modo, la politica comparada debe contemplarse como un enfoque de ayuda a
explicarel proceso politico de una sociedad, a través de un marco de referencia teorico,
y donde, las explicaciones son verificadas, comparando unidades de analisis. La meta
del analisis comparado es explicar factores que no pueden ser estudiados sin recurrir
a la comparacioén, para que a través de este se busquen explicaciones de causas, como
por ejemplo, porqué funciono6 un programa y otro no, establecer relaciones, desafios
politicos y sociales, lo cual permite establecer hipétesis empiricas o verificar si una
politica que tuvo éxito en alguna region seria exitosa en otra.

Los enfoques y técnicas para realizar estudios comparados son:

Analisis cuantitativo: analisis
p— estadistico de datos
numéricos.

Andlisis cualitativo: estudio en

profundidad de casos
individuales.

Método comparativo:
comparacion sistematica de
casos para identificar similitudes
y diferencias.

comparada
I

Andlisis de casos: estudio
detallado de casos individuales

para identificar patrones y
tendencias.

Enfoques de la politica

Elaboracion propia con base en Szmolka Vida y Cueto Nogueras, 2011

También, la politica comparada politica comparada. Es, por tanto, una herramienta
valiosa para entender mejor la complejidad de las politicas, identificando mejores
practicas, evaluar la efectividad, y encontrar soluciones a problemas comunes en
distintas regiones, paises o sectores.
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4. La politica publica de comedores comunitarios: Una aproximacion al marco
juridico-institucional

En la Ciudad de México operan comedores comunitarios, los cuales, son aquellos
espaciosfisicos y socialesenlosque se promueve unaculturade alimentacién adecuada
y saludable para mejorar loshabitos alimentariosde la poblacién, a través de programas
sociales que consisten en garantizar el acceso a las politicas de seguridad alimentaria,
mediante de la entrega de raciones alimenticias a bajo costo, raciones que se entregan
a cambio de una cuota de recuperacion, centrandose en grupos o sectores de poblacion
vulnerable, en concordancia con normas que se fundamentan en garantizar el derecho
a la alimentacion, nutritiva, suficiente y de calidad y promover el desarrollo social de
las personas.

En este apartado se realiza una breve descripcién del marco juridico que norma el
derecho a la alimentacion en la Ciudad de México. El primer aspecto legislativo que lo
sustenta proviene de la Constitucion Politica de México en su articulo 4 fraccion II,
donde se menciona que las personas tienen derecho a la alimentacién nutritiva,
suficiente y de calidad y que el Estado lo garantizara, refiere también a la prioridad de
la soberania alimentaria. Este derecho también se delega en el ambito subnacional, en
la Ciudad de México, conforme el “articulo 9, apartado C de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México, se establece derecho a una alimentacion adecuada, nutritiva,
diaria, suficiente y de calidad con alimentos inocuos, saludables, accesibles,
asequibles”. (Constitucién Politica de la Ciudad de México)

En dicho ordenamiento juridico, precisa que, las autoridades de manera progresiva,
fomentaran la disponibilidad, distribucion, abastecimiento “de alimentos nutritivosy de
calidad. Ademas promoveran la seguridad y sustentabilidad alimentariay garantizaran
el acceso a este derecho; dando prioridad a las personas en condicién de pobreza”.
(Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, 2024).

Por lo tanto, el principal aspecto juridico de los comedores comunitarios se encuentra
en estas dos bases legales, ante las cuales han surgido otras leyes que garantizan el
derecho a la alimentacién, particularmente, en la Ciudad de México.

25



Esquema. Marco juridico del derecho a la alimentacion

2017
Constitucion Politica de la Ciudad de México
2019
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Fuente: Retomado de Evaluia 2019. El derecho a la alimentacion: evaluacion de los cambios en la
politica y programas alimentarios de la Ciudad de México.

El cuadro anterior, se denomina “Cronologia del Derecho a la Alimentacién, en Méxicoy en
especifico en la Ciudad de México”, es retomado de la evaluacion externa del afio 2019
elaborada por EVALUA, relacionadas con la evaluacién de los cambios en la politica y
programas alimentarios de la Ciudad de México. Una de las leyes de mayor relevancia en
materia de seguridad alimentaria que surgié en 2009 es la Ley de Seguridad Alimentariay
Nutricional, cuyo objetivo es establecer las actividades estratégicas prioritarias para el
desarrollo a la seguridad alimentaria y nutricional, garantizando el derecho universal a la
alimentacion y a la seguridad alimentaria para todos los habitantes de la capital.

Asimismo, un factor institucional relevante en la permanencia y continuidad de los
programas de comedores comunitarios es la promulgacién de la Ley de Comedores
Sociales de 1a Ciudad de México (LCS), en el ano 2017, en donde se establece la figura
y las caracteristicas de los comedores, precisando que, “la persona que habite, resida
o transite en la Ciudad de México, tiene derecho a ser beneficiaria de los comedores
sociales” (Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, 2024. Reglas de operacion del
Programa de comedores para el bienestar en la Ciudad de México 2024Esta ley es de
suma relevancia en sus aspectos juridicos para la operacion de los comedores, por lo
que este apartado, se remite mas a lo estipulado en dicho ordenamiento juridico.

En cuanto a la asignacion presupuestal para la operacion de los comedores sociales a
cargo del Gobierno de la Ciudad de México, se determina en el articulo 3 de dicho
ordenamiento legal, lo siguiente:
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“La titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México debera incluir en
su Proyecto de Presupuesto de Egresos correspondiente, que garantice
eficientemente la operacion de los comedores sociales ya instalados, asi como
la creacién progresiva de nuevos comedores en las diferentes demarcaciones
que conforman la Ciudad de México, priorizando las unidades territoriales
clasificadas como de media, altay muy alta marginacion, asicomo enlas zonas
que tienen condiciones socio-territoriales de pobreza, desigualdad y alta
conflictividad social”.

Adicionalmente, la Ley de Comedores Sociales de la Ciudad de México, indica una
diferenciacion de éstosen, por lo menos, tres tipos: tipo comunitario, popular y pablico.

Tabla 5. Tipos de comedores sociales en la Ciudad de México

Tipo de comedor Definicion
social
Comedor “Al comedor de la Ciudad de Mexico, regulado por la autoridad
Comunitario responsable, que promueve mediante la organizacion comunitaria una

cultura de alimentacién adecuada y saludable para mejorar los habitos
alimentarios. Para los comedores comunitarios requieren el pago de una
cuota de recuperacion establecida por cada raciéon”. (Ley de Comedores
Sociales, 2022.)

Comedor Popular = “Al comedor de la Ciudad de México, operado por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de 1a Ciudad de México (DIFCDMX), que,
promueve la participacion ciudadana para proporcionar raciones
alimenticias, mediante el ejercicio del derecho a la alimentacién y bajo los
principios de equidad social y de género, a quienes no cuenten con acceso
a alimentos nutritivos, principalmente para aquellos grupos de atencion
prioritaria como son: nifias, nifios, adolescentes, mujeres, madres
solteras, personas con discapacidad, poblaciéon indigena o cualquier otro
que encuentre limitado su derecho humano a la alimentaciéon e
igualmente operan con cuotas de recuperacion.” Elaboracion con base
en la Ley de Comedores Sociales, 2022.

Comedor Publico Al comedor de la Ciudad de México regulado por la autoridad responsable,
a través de la unidad administrativa competente, para otorgar una racion
de alimento nutritivo, suficiente, de calidad, basado en los principios de
equidad social y justicia distributiva que contribuya en la superacion de
la condicién de vulnerabilidad en la que eventualmente se encuentre la
persona que viva, trabaje o transite por unidades territoriales de media,
alta y muy alta marginacién, y donde se proporcionan raciones
alimentarias gratuitas en instalaciones fijas o méviles.

Fuente: Elaboracion con base en la Ley de Comedores Sociales, 2022.

De este modo, los comedores comunitariosy puablicos seran regulados por la “autoridad
responsable”, los comedores populares son operados por el DIF-CDMX. Los comedores
comunitarios y populares otorgan raciones alimenticias a bajo costo y en los comedores
publicos se otorgan raciones alimentarias gratuitas. Estos comedores promueven la
participacion comunitaria, ciudadana y priorizan grupos de atencién prioritaria o en
condicién vulnerable de las personas que habiten, trabajen o transiten por unidades
territoriales de media, alta y muy alta marginacién de la Ciudad de México.

Los tipos de Comedores tanto Comunitarios y populares, segtn lo previsto en el articulo 10
de la Ley de Comedores Sociales de la Ciudad de México, deben contar con un Comité de
Administracion, para la operacién de estos, a fin de administrar de forma eficiente y
transparente los insumos o los recursos obtenidos mediante la cuota de recuperaciény
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proporcionar las raciones alimentarias a los beneficiarios. En el caso de los Populares éste
comité de administracion se denomina Grupo Solidario. En el articulo 16 de la misma ley
se determina que, “las personas integrantes del Comité de Administraciéon, no deberan
desempenar empleo, cargo o comisiéon en el servicio publico o en partido politico
alguno”.(Reglas de operacion del programa social de comedores sociales de la Ciudad de
México).

También, cabe destacar que, en virtud de que, los comedores sociales refieren a la
promocién de acciones enfocadas a garantizar un derecho humano, el articulo 19 y 10 de
dicha ley establece que, no seran regulados por la normatividad aplicable a la verificacion
del funcionamiento de los establecimientos mercantiles. Sin embargo, la autoridad
responsable de su operacién en coordinacién con la secretaria de salud supervisara de
manera periodica de los valores nutricionales y verificaran la calidad de los alimentos que
se distribuyan en los comedores sociales de la Ciudad de México.

Las funciones de los comités de administracion se fijan en el articulo 15, fraccionesI a V,
de la Ley de Comedores Sociales de la Ciudad de México. Siendo algunas de las mas
relevantes:

e “Recepcion de insumos o apoyos suficientes, de calidad, variados y
nutritivos de acuerdo a la demanda de cada comedor.

Ser beneficiarios de la red de Programas Sociales de la Ciudad de México.
Recibir de manera periddica y gratuita capacitaciones, talleres y/o platicas,
por parte de la Autoridad Responsable en coordinacion con las entidades de
la Administracién Pablica de la Ciudad de México, en materia de igualdad
de género, calidad y atenciéon con enfoque de derechos humanos, manejo
higiénico y preservaciéon de alimentos, nutricion, etc.

e Recibir de forma anual un estimulo econémico de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal, el cual sera actualizado conforme a la inflacién
anual estimada y debera destinarse al funcionamiento del comedor.

® Que el Gobierno de la Ciudad de México revise de manera semestral las
instalaciones de los comedores conforme a los protocolos de Proteccién
Civil”.

Este tipo de figura de comités de administracion sera responsables del correcto
funcionamiento de los comedores comunitarios, de administrar los recursos obtenidos
mediante la cuota de recuperacion. Respecto a la cuota de recuperacion se entiende como
la aportacion econémica establecidaenloscriterios de atenciéony operacion del Reglamento
que se entrega por cada racion alimentaria al Comité de Administracion. Adicionalmente
se senala que, uno de los compromisos de los comités de administracion es usar los
ingresos de dichas cuotas enla adquisicion de productos alimenticios, apoyo a gastos de
operacion del comedor y cumplir con los compromisos establecidos en el convenioy en el
contrato de comodato que firman los integrantes de estos comités, para el uso del equipo
y utensilios del programa que les son proporcionados para la operacion del comedor
comunitario.

Este tipo de programas de comedores se apega a criterios de “adquisiciéon de insumos, de
conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones vigente enla Ciudad de México,
considerando la figura del proveedor alimentario social”. (Ley de Comedores Sociales de la
Ciudad de México.) De igual forma, sefialamecanismos de vinculacién entre los comedores
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sociales, los comedores comunitarios y donantes para distribucion de los alimentos. Estos
criterios de adquisicion via proveedor o donante se estableceran por la autoridad
responsable. Por otra parte, la determinacion de las colonias de atencién social prioritaria
es en concordancia con el Indice de Desarrollo Social que publica el INEGI de manera
anual.

4.1. La agenda del derecho a la alimentacion sana en la Alcaldia Miguel

Hidalgo.

Para dar cumplimiento a dichas disposiciones normativas con el objetivo de garantizar el
derecho a la alimentacion, a través de la entrega de raciones alimentarias nutritivas, a bajo
costo, se cuenta, a partir del afio 2022, con tres grandes programas sociales de comedores
comunitarios operados por tres dependencias gubernamentales distintas, las cuales
cuentan con autonomia propia para la operacién de los mismos. Estos programas
presentan objetivos similares dando cumplimiento a la normatividad anteriormente
descrita. En la siguiente tabla se presentan los tres programas identificados en la Alcaldia
Miguel Hidalgo, la dependencia responsable, justificacion y cobertura.

Tabla 6. Programas de comedores comunitarios operados por distintas dependencias en

CDMX.

Nombre del Instrumento Cuota Responsable Justificacion Cobertura
programa de operacion
social
Programa de | Transferencia $11.00 Comité de Carencia de 16 Alcaldias
Comedores Monetaria y | Pesos para | administracién acceso a de 1la CDMX
para el Transferencias | comedores alternativas de | Personas en
Bienestar en Especie comunitarios alimentacion, situacion de
-Comedores inseguridad vulnerabilida
moviles, alimentaria en denla
comedores la poblacién de Ciudad de
emergentes, la Ciudad de México.
raciéon México
gratuita.
Programa Transferencia Costo de Comité de Carencia de 16 Alcaldias
Comedores monetariapara | 11.00 pesos | administracién acceso a los de la CDMX
Populares la adquisicién | por racion. , Grupo alimentos de en zonas de
para el de insumos solidario familias con bajo y muy
Bienestar perecederos y ingresos bajos, | bajo nivel de
no que cuentan Desarrollo
perecederos. con empleos Social
precarios.
Comedores Transferencia Costo de | No se identifiod Programa Colonias con
Comunitarios = monetaria y | recuperaciéon complementari la mayor
“Manos ala | transferencia | de $11.00 o en la etapa desventaja
Olla” en especie. pesos. de operacion social de la
de los demarcacién
comedores territorial
comunitarios Miguel
CDMX Hidalgo.

Fuente: Elaboracion propia con base en lo descrito en Reglas de operaciéon de los programas sociales
actuales de comedores comunitarios.

De la tabla anterior, se observa que, un hecho a destacar es la similitud de objetivos y
procedimientos de operaciéon entre los Comedores Comunitarios, a cargo de la
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Secretariade Bienestare Igualdad Social (SEBIEN) y los Comedores Populares, a cargo
del DIFCDMX. Ambos tipos de comedores son distribuidos en las 16 alcaldias de la
CDMX. Por su parte, concretamente, en la Alcaldia Miguel Hidalgo se implementan en
dicha demarcaciéon como un programa social complementario de los comedores
operados por los programas de la CDMX.

En los tres tipos de programas de comedores comunitarios se otorgan raciones de
comidas completas y nutritivas, a un costo de once pesos. El servicio es de lunes a
viernes conforme lo determine la autoridad responsable o hasta agotar las raciones de
comida. Otro punto importante es que de acuerdo a la informacién proporcionada en
solicitudes de acceso a la informacién publica los Programas de Comedores
Comunitarios (PCC) de la Secretaria de Bienestar (antes SIBISO) y DIF-CDMX, se
implementaron “a partir del afio 2009 como una respuesta del Gobierno de la Ciudad
de México para garantizar el ejercicio del derecho ala alimentacion a sus habitantes y
aquellos en transito por ella,dado que el incremento de los precios de los alimentos,
derivado de la crisis financiera global del anno 2008, afect6 el poder adquisitivo de las
familias mexicanas”. (Raccanello, K, 2020: 7).

Por otra parte, conforme lo estipulado en las reglas de operacion del ejercicio 2024, de
los comedores de SEBIEN y DIF-CDMX estos deben contar con un Comité de
Administraciéon, en el caso de los Populares denominado Grupo Solidario, para la
operacion de estos. Sin embargo, esta figura no se contempla en la operacion de los
comedorescomunitarios Manosa la Ollaen Miguel Hidalgo, de igual manera, conforme
la revisiéon en reglas de operacion del anno 2024.

Es asi que, los tres tipos de comedores, administrados por dependencias distintas
contemplan laentregade racionesalimentarias a un bajo costo. No obstante, en el caso
de la dependencia SEBIEN, los comunitarios ofrecen raciones a bajo costo y los
publicos, tales como come-moévilesy comedores emergentes de forma gratuita. Por lo
que el estudio de 1a presente investigacion se delimita a la seleccion del estudio de los
denominados “comedores comunitarios”, en razén de, presentar caracteristicas
similares de raciones alimenticias a bajo costo a poblacién en general que habiten o
transiten en la Alcaldia Miguel Hidalgo, por presentar tres tipos de programas de
comedores comunitarios.

El objeto de estudio es analizar las caracteristicas de los tres programas en dicha
demarcacion,considerando que la politica comparada es unaherramienta valiosa para
entender mejor la complejidad de la politica publica en diferentes institucionesy los
factores que han permitido su vigencia. Las politicas publicas comparadas, para
Bulcourfy Nelson D. Cardozo (2002: 11) son un campo de estudio de observacién de
variables explicativas que den cuentas de las diferencias entre politicas publicas
similares.

Finalmente, para precisar, la agenda de comedores comunitarios en la Alcaldia Miguel
Hidalgo es importante sefialar, las funciones de cada una de las dependencias
involucradas en la operacion de comedores comunitarios.
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Secretaria de Bienestar e Igualdad Social de la Ciudad de Meéxico.(SEBIEN)
Dependencia “de la Administraciéon Publica centralizada del Gobierno de la Ciudad
de México, a la cual le corresponde el despacho de las materias relativas a desarrollo
social, alimentacion, promocion de la equidad, recreacion, informacion social y
servicios sociales comunitarios. Entre sus objetivos destacan, disefiar, implementary
difundir las politicas y programas relativos a promover el desarrollo social, la
alimentacién, la equidad, la igualdad de género”.

El DIF CDMX, o Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
México, Organismo Piblico Descentralizado (OPD) de la administracion ptblica
centralizada de la Ciudad de México. Es decir, forma parte de la administracion
publica, pero no de la parte centralizada (como las secretarias), sino de los 6rganos
descentralizados que tienen autonomia y personal juridica propia.

Su objetivo es promover la asistencia social y la prestacion de servicios asistenciales
que contribuyan a la proteccién, atenciéon y superacion de los grupos mas vulnerables
de la Ciudad de México. Entre los programas que realizan para cumplir con dicho
objetivo destacan: Programa Comedores Populares para el Bienestar, Programa
Alimentos Escolares, Programa Beca de Asistencia, Atencién e Inclusiéon para Nifias,
Nifios, Adolescentes y Jévenes y el programa “Cultivando y Cosechando Vidas
DIFerentes”

Alcaldia Miguel Hidalgo. La alcaldia Miguel Hidalgo es el 6rgano politico-
administrativo de la demarcacion territorial de ese mismo nombre en la Ciudad
de México. Es un nivel de gobierno que ejerce funciones dentro de la administracién
publica de la CDMX, siguiendo las competencias constitucionales y legales,
establecidas conforme manual administrativo, “dando atencién a areas de servicios
urbanos, obra publica y desarrollo urbano, servicios publicos, movilidad, seguridad
ciudadana, desarrollo econ6micoy desarrollo social, donde se promueve, la cultura,
educacion y deportes”. (Evaluacion del Diseio de una muestra de 12 reglas de
operacion).

De acuerdo con la Ley Organica de Alcaldias, los érganos politico administrativos
cuentan con un presupuesto asignado para el desarrollo de sus actividades y la
ejecucion de sus proyectos.

Por lo anteriormente descrito, dado que las tres dependencias cuentan con
atribuciones distintas, la implementacion programas de comedores comunitarios se
han abordado de manera separada, es decir, si bien se han efectuado evaluaciones
externas por parte de organismos como CONEVAL y EVALUA, en apego a las normas
aplicables. La politica de seguridad alimentaria en la Alcaldia Miguel Hidalgo, no se ha
realizado un estudio que analice las similitudes y diferencias en laimplementacion de
los tres programas de manera conjuntay comparada, conforme las evaluaciones cada
programa ha sido eficiente y eso ha permitido su continuidad.

Contexto:
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a) Ciudad de México: “En la Ciudad de México, 716,500 mujeres y 653.100
hombres que viven en pobreza extrema en las zonas de bajo y muy bajo nivel de
Desarrollo Social, no cuentan con acceso a alternativas de alimentacion,
aumentando asi la inseguridad alimentaria en la poblacion de la Ciudad de
México”. (Reglas de operacion Comedores para el Bienestar en la Ciudad de
México 2024). “En la Ciudad de México, las personas que habitan las unidades
territoriales de bajo y muy bajo indice de desarrollo social, asciende
a 4’192,592 personas; por otro lado, el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politicadel Desarrollo Social (CONEVAL), en el Informe de Pobrezay Evaluacion
de las Entidades Federativas 2022 de la Ciudad de México, establece que la
poblacién con carencia por acceso a la alimentacion en la Ciudad de México, es
alrededor de 1’°060,200 personas equivalente al 11.4% de la poblacién”, lo que
indica un problema publico que prevalece en la Ciudad de México.

Otros autores como Raccanello, K (2020: 7), “en los ultimos diez afios los
precios de los alimentos han experimentado un aumento promedio de 23.2 por
ciento, porcentaje significativamente superioral promedio (8.8 por ciento)de los
paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), destacandose el incremento en el precio del huevo (150 por ciento),
carne (89.1 por ciento)y cereales (87.1 por ciento)”, adicionando que en 2024,
segun, Carbajal, B. (2025, 7 de enero) “lainflacién en Méxicoseubicéen 4.21%.
No obstante, la inflaciéon de alimentos fue mayor, cerrando al 2024, alrededor
de 8%, practicamente el doble del 4.4 por ciento de la inflacién general”, segin
informacion de la Jornada, basado sus datos en los estudios de la Alianza
Nacional de Pequenos Comerciantes (Anpec)”.

“De esta manera, entre los principales causas que vulneran este derecho de
acceso a la alimentacion, se encuentran la escasa accesibilidad a la canasta
basica, el acceso limitado al sistema comercial de abasto de alimentos y de
bienes de primera necesidad, el bajo poder adquisitivo de los hogares, los
insuficientes espacios para la entrega de apoyos alimenticios (raciones) a bajo
costo y el régimen alimentario inadecuado de la poblacién (alimentos con alto
contenido de aztcar, grasas saturadas y sodio).Finalmente, en la actual
administracion se esta cimentando objetivos y lineas de accién progresistas con
enfoque en el derecho social a la alimentacién de la poblacién, en el Plan
Nacional de Desarrollo, 2025-2030, se hace alusién, especificamente en el
objetivo 3.4: “fortalecer la soberania alimentaria para garantizar el derecho del
pueblo de Méxicoauna alimentacion nutritiva, suficiente,de calidad y a precios
accesibles para todos”, (PND, 2025-2030:110).

En la Ciudad de México, recientemente, en julio de 2024, se promovié una
iniciativa, para elevar a rango constitucional los Comedores Publicos y
Comunitarios,y de esta manera garantizar su permanencia de forma gratuita y
a bajo costo, con la propuesta de anadir un parrafo al noveno constitucional
local, para garantizar la permanencia de los comedores existentes, con objetivo
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de “convertirse a nivel constitucional en un derecho para los habitantes de la
Ciudad”. Lazaro, E. (2024, 4 de abril).

b) AlcaldiaMiguel Hidalgo: Por su parte, enla Alcaldia Miguel Hidalgo, “de acuerdo
al censo del INEGI realizado en el afio 2020, en la Alcaldia Miguel Hidalgo viven
414,470 personas; de las mas de 400 mil personas que habitan en la
demarcacion, 219,003 son mujeres (52.8%)y 195,467 hombres (47.1%) de los
cuales 25,905 son menores de 5 afios, 55,609 entre 5 y 17 afios, mientras que
hay 332,956 mayores de 18 afios. De este ultimo grupo poblacional,71,111 son
de 60 o mas anos. De estos grupos al menos 5 de cada 10 personas no tienen
acceso a productos y servicios suficientes para satisfacer sus necesidades
basicas; 2 de cada 10 personas no tienen el ingreso suficiente para comprar la
canasta basica”.

“Segun este diagnoéstico una de las cuatro carencias sociales mas comunes en
la poblacion de la demarcacién territorial Miguel Hidalgo es el acceso a la
alimentacion nutritivay de calidad afectando a 30,395 personas (INEGI, 2020).
“Es decir, el acceso a alimentos variados y de calidad es insuficiente para un
amplio sector de la poblacién en Miguel Hidalgo” (Alcaldia Miguel Hidalgo, 2024
Reglas de operacion del programa social Manos a la Olla) por lo que la dependencia
argumenta que los comedores operados resultan ser insuficientes, dado que la
Alcaldia cuenta con 89 colonias y 33 se encuentran bajo condiciones de
vulnerabilidad. (Reglasde operaciéon del Programa Social Manosala Olla, 2024).
Ante este panorama, crean las autoridades de la Alcaldia Miguel Hidalgo un
programa social con el objetivo de brindar el derecho a la alimentaciéon a la
poblacién de la demarcacion territorial, fundamentandose en la fragilidad de la
economia en la Ciudad de Méxicoy en la garantia del derecho a la alimentacion
en esa demarcacion. ¢

5. Analisis empirico: La implementacion de los comedores comunitarios en
la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Para dar cumplimiento a los ordenamientos legales en materia de seguridad
alimentariay derecho a la alimentacién, como lo es, la Ley de Comedores Sociales, en
la Ciudad de México, se implementan los programas de comedores comunitarios como
una iniciativa gubernamental orientada a coadyuvar a la disminucién de la carencia
alimentariade personas que habitan o transitan la Ciudad en las distintas
demarcaciones que la integran.

Los comedores sociales son un tipo de programa asistencial de tipo servicio, a través
de la entrega de raciones alimentarias gratuitas o a un bajo costo, mediante la
instalacion de comedores que reciben apoyo gubernamental, ubicados principalmente
en unidades territoriales de baja y media marginaciéon. A partir del ano 2022,
particularmente, en la Alcaldia Miguel Hidalgo, se identific6 que se cuenta con tres
grandes programas sociales en dicha materia, a cargo de dependencias distintas:
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Secretaria de Bienestar e Igualdad Social (SEBIEN), el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX) la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Para determinar la congruenciay complementariedades de cobertura, eficiencia y
contenido institucional se consideran el analisis de los comedores comunitarios
implementados por la SEBIEN, los operados por el DIF-CDMX y los comedores
comunitarios operados, a partir del ano 2022 por la Alcaldia Miguel Hidalgo. Para
posteriormente presentar un comparativo de dichos rubros, para lo cual, en primer
términoes necesariodefinirel origen y caracteristicasde cadaunade las tres variantes
de comedores comunitarios, mismo que se detalla en el siguiente apartado.

5.1. Origen y caracteristicas.

e Comedores para el Bienestar en la Ciudad de México.

“El programa social de Comedores para el Bienestaren la Ciudad de México es operado
por la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social (SEBIEN), a través de la Direccion de
Comedores Sociales. Este programa surgi6é en 2009. Sin embargo, la denominacion
actual de “Programa de Comedores para el Bienestar en la Ciudad de México se definio
mediante Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el afho 2021, como una estrategia
gubernamental en materia alimentaria en beneficio social a la poblacién, desde su
creacion lleva a cabo tres modalidades de comedores: comedores publicos divididos en
emergente, come-movil y temporada invernal; los comedores consolidados y los
comedores comunitarios”. (Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, 2024. Reglas de
operacion del Programa de comedores para el bienestar en 1la Ciudad de México 2024)

El programa responde a una alineaciéon programatica centrada en el derecho a la
alimentacion y a la nutricién, conforme a la normatividad descrita anteriormente y
consiste en un apoyo de transferencia monetaria, asi como transferencia en especie
para los responsables de operar los comedores, asi como, la entrega de alimentos
nutritivos a personas que acudan a algiin Comedor para el Bienestar en la Ciudad de
México.

De acuerdo con lasreglas de operacion del programa social de comedores de bienestar
2024, el programa establece como objetivo general: “contribuir con alternativas de
alimentacion en la Ciudad de Méxicoy principalmente en las unidades territoriales de
bajo y muy bajo indice de desarrollo social, con lo cual busca contribuir al acceso a la
alimentacioén y a la reduccion de la carencia alimentaria en poblacion de la Ciudad de
México”. En relacion alos objetivos especificos segtuin reglas de operacion (2024: son
los siguientes:

a) Brindarunaalimentacién nutritiva, suficiente y de calidad a través de raciones
alimentariasa bajo costo a mujeres y hombres por igual en laCiudad de México,
contribuyendo al ejercicio de la alimentacion y contribuyendo a reducir las
brechas de igualdad mediante este acceso.
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b) Brindarunaalimentacién nutritiva, suficiente y de calidad a través de raciones
alimentarias a gratuitas a mujeres y hombres por igual en la Ciudad de México,
en situacién de alta vulnerabilidad.

c) Dar apoyo a grupos sociales de atencién prioritaria preferentemente y a todas
aquellas personas que lo requieran.

En este sentido, la poblacién que atiende el Programa social de Comedores para el
Bienestar (en adelante PCB) son en primero lugar, mujeres y hombres que residen
principalmente enunidadesterritorialesde bajo y muy bajo indice de desarrollo social,
en adicion a ello, toda persona que habite o transite en la Ciudad de México.

Para lograr dichos objetivos el programa social plantea de manera anual, para el caso
especificode comedores comunitarios, otorgar hasta 20,000,000 raciones alimentarias,
a poblacion que asista alos comedores comunitarios para el bienestar, quienes deberan
cubrir una cuota de recuperacion de once pesos, operando hasta 650 comedores en
sus tres modalidades, ubicados en las dieciséis unidades territoriales, priorizando las
zonas de dichasunidades clasificadas como de media, alta y muy alta marginaciony
en zonas que tienen condiciones socio-territoriales de pobreza, desigualdad y alta
conflictividad social, de los cuales, segiin la informacion proporcionada en solicitudes
de acceso a la informacion publica, 469 comedores son de tipo comunitario mismos
que se ubican en las dieciséis Alcaldias, de dicho universo, diez comedores
comunitarios de SEBIEN se encuentran operando en la Alcaldia Miguel Hidalgo.

En el mismo tenor, de acuerdo con las reglas de operacion 2024 del PCB, “la poblacion
objetivo, mujeres y hombres que residen en la Ciudad de México que viven en pobreza
extrema en las zonas de bajo y muy bajo nivel de desarrollo social”, de acuerdo a los
datos del Consejo de Evaluacién de la Ciudad de México. La poblacién beneficiaria es
aquella que recibe raciones alimentarias a través del Programa de Comedores para el
Bienestar en la Ciudad de México.

Respecto a la operacion de los comedores de SEBIEN en las reglas de operacion se
indica que en primer lugar para la instalacion de un comedor, se solicitara la
instalacion de un comedor comunitario o la continuacién mediante solicitud de ingreso
a través de escrito libre dirigido a la Direccién de Comedores Sociales. La solicitud
debera conformarse por un comité de administracion, integrado por un minimo de tres
personas, priorizando en su integracion a personas de la comunidad y domicilios
territoriales de media, alta y muy alta marginacion. Respecto a la ubicacion de los
comedores éstos “deberan tener como minimo, un kilémetro de distancia a laredonda
con otros Comedores Comunitarios para el Bienestar ya existentes”. (Reglas de

operacion de comedores de bienestar, 2024: 57).

Una vez aceptada la solicitud, a través de convenio de colaboracion entre la SEBIEN y
el comité de administracién, se determinara y aprobara, en primer lugar, el
equipamiento y abasto para la operacion de comedor comunitario, mismo que se
definira en un “contrato de comando o carta de resguardo”. En segundo lugar, la
dispersion semanal de recursos econémicos para el abasto de alimentos, compara de
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insumos y elaboracién de raciones se realiza por medio de depdsito a tarjeta
electronica. Es importante sefialar que, esta modalidad de dispersiéon semanal de
recursoen tarjeta, se implementé a partir delafio 2024 . Aunque no se precisa en reglas
de operacion,concretamente que,insumos para el equipamiento se entregan y tampoco
el monto de recursos otorgados de manera semanal.

Respecto a la instalacion de los comedores, entre las caracteristicas fisicas se
encuentra preferentemente un area total de 40 metros cuadrados, acreditar la
propiedad del inmueble, contar con ventilacién y servicios que garanticen el manejo
higiénico de alimentos. Sin embargo, no se menciona quien supervise estas medidas
como un area de proteccion civil. Finalmente, en relaciéon a las personas usuarias la
“atencion seradelunesaviernesdelas 13:00 a las 16:00 horas o hasta que se terminen
las raciones” (Reglas de operacion del programa social de comedores sociales para el
bienestar de la Ciudad de México) y deberan cubrir la cuota de recuperacion de $11.00
por cada racién, registrando en medio electronico o en el formato correspondiente,
nombre completo, domicilio, edad, sexo,y el consumo de raciones alimentarias, previo
pago de la cuota de recuperacién. Es decir, solo se solicitan datos generalesy llenar la
cedula correspondiente, no se identifica un criterio de priorizaciéon de poblacion
objetivo. Asimismo, las modalidades para recibir las raciones alimentarias pueden ser
el consumo de alimentos en el comedor o bien alimentos para llevar, otorgando hasta
siete raciones para llevar.

e Comedores Populares para el Bienestar.

El programa social de comedores populares para el bienestar es implementado por el
Sistema para el Desarrollo Integral de 1a Familia (DIF-CDMX), a cargo de la Direccion
Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario
y la Direcciéon de Comedores Populares, responsables de la operacion, seguimiento,
supervision, y evaluacion del Programa.

Respecto a su alineacién programatica se vincula con lo establecido en el articulo 4 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 9 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, la Ley de Desarrollo Social de la Ciudad
de Méxicoy en los articulos 2 y 17 de la Ley de Comedores Sociales de la Ciudad de
México, asi como en lo establecido en el articulo 5 de la Ley de Igualdad Sustantiva
entre Mujeresy Hombres de la Ciudad de México que aborda el tema de perspectiva de
género.

Segun reglas de operacion del programa social del ejercicio 2024, el programa surgio
en septiembre de 2009, en el marco de la Ley de Seguridad Alimentariay Nutricional
para el Distrito Federal (actualmente Ciudad de México) como parte de una iniciativa
del gobierno “de instalar comedores a través de dos instituciones: El instituto de
Asistencia e integracion social (IASIS) y el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia”. (Actualmente DIF-CDMX). (Reglas de operacién del programa de comedores
populares de la Ciudad de México).

El objetivo de este programa a cargo de un Organismo Publico descentralizado de la
Administraciéon Publica del Gobierno de la Ciudad de México es:
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“Contribuiral accesoa la alimentacion de nilas,nifios, mujeres y hombre s
en situacion de pobreza, a través del apoyo de hasta 100 Comedores
Populares para el Bienestar, manejados por aproximadamente 329
hombres y mujeres de los grupos solidarios integrados en Comités de
Administracion bajo un enfoque de economia social, para entregar
aproximadamente 5,800,000 apoyos alimenticios (raciones) de comida
caliente nutritiva y saludable a aproximadamente 100,000 personas
usuarias (fijas y flotantes) al mes, que habitan y/o transitan en Unidades
Territoriales con Indice de Desarrollo Social (IDS) muy bajo, bajo y
medio”(Sistema Integral para el Desarrollo Integral de la Familia (2024)
Reglas de operacion de los comedores populares

Cabe aclarar que este objetivo se refiere al total de las demarcaciones que conforman
las Ciudad de México. Entre los objetivos especificos se encuentran: a) Transferencia
monetaria para la adquisicion de insumos perecederosy no perecederos a comedores,
b) realizar capacitaciones (presencial o a distancia) a los comités en tematicas de
nutricion, proteccion civil, calidad y conservaciéon de alimentos, entre otras; c) apoyo a
las mujeres jefas de familia, contemplandoladescargade tiempos en trabajo doméstico,
preparacion de alimentosy compra de los insumos, permitiendo ocupar ese tiempo
destinado en preparacion de alimentosen otras actividades. Ademas, el programa social
contempla objetivos a largo plazo, entre los que destacan, la prevencion de la salud
publica, fortalecimiento de la economia social y del tejido social. Respecto al ntimero de
beneficiarios, la unidad de medida se precisa en reglas de operacién por la unidad de
medida de raciones.

La poblacion objetivo se centra en “personas con carencia por acceso ala alimentacion,
en situacion de pobreza las cuales ascienden a2, 230,068 habitantes en la Ciudad de
Méxicoy que preferentemente vivan en Unidades Territoriales con Indice de Desarrollo
Social muy bajo, bajo y medio de la Ciudad de México de acuerdo a la Medicién de la
Pobreza periodo 2016-2020 (CONEVAL, 2022).”(Reglas de operacion del programa de
comedores populares para el bienestar, 2024). En cuanto a la poblacion beneficiaria en
las reglas de operacion de establecer: “usuarios que asisten en promedio mensual alos
Comedores Populares”.

Respecto a la operacion de los comedores populares, cada comedor tendra como meta
proporcionar un promedio minimo de 81 apoyos alimenticios (raciones) al dia,
incluyendo desayunos, comidas, con una cuota de recuperaciéon de once pesos por
racion. El apoyo para la operacion de los comedores se otorga a través de una
transferencia mensual monetaria, proporcionadas a los miembros del comité de
administracion de cada comedor. Entre las funciones de este comité se encuentra
informar el nimero de raciones distribuidas en su comedor, entregado semanalmente
la hoja de registro de usuarios de los comedores al promotor del programa.

Es importante sefialar que de acuerdo con las reglas de operaciéon, las personas no
recibiran ninguna retribuciéon econémica por parte del DIF ni entran relacion laboral
con la dependencia. Asimismo, de los ingresos globales que deriven de las cuotas de
recuperacion se descontaran gastos de operaciéon y su diferencia podra ser entre las
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personas integrantes del comité de administracion, con el objetivo de dedicarse de
tiempo completo a la operacién de los mismos.

Para el procedimiento de acceso las personas beneficiarias deben cumplir con los
requisitos de presentarse al comedor cercano a su domicilio, trabajo o lugar de transito
y solicitar el servicio. Posteriormente, registre por primera vez, en la aplicacion
informatica (App) denominada “Programa Comedores Populares para el Bienestar” con
los datos de nombre, nimero telefonico, CURP y sexo y finalmente cubrir una cuota
simbdlica once pesos por racion; asimismo se detalla en reglas de operacion que: “las
personas usuarias, sin restriccion podran solicitar las raciones que desee, siempre que
cubra la cuota de recuperacion establecida”.

El programa también contempla grupos de atencion prioritaria, a quienes se les podran
proporcionar raciones de forma gratuita, quienes deberan asistir de forma continuaa
laentregadel apoyo. También el programa cuentacon un comité evaluador, responsable
de Aprobar o no, lacontinuidad en el Programa los Comedores Populares ya instalados;
aprobar o nolareubicacién de los Comedores Populares en la misma o en una diferente
Unidad Territorial, resolver asuntos de su competencia que no estuvieran considerados
en las Reglas de Operacion, entre las mas relevantes.

e Comedores Manos a la Olla.

El programa social Manos a la Olla surgi6 en el ano 2022 con el objetivo de “brindar
seguridad alimentariay el acceso a comidas completas para las personas usuarias que
habitan y/o transitan en las colonias con la mayor desventaja social de la demarcaciéon
territorial Miguel Hidalgo”. (Reglas de operacién Manos a la Olla, 2024, 05/01/2024)

La alineacién programatica del programa se centra en el derecho al acceso a la
alimentacion y alanutricién, asi como a laigualdad y lainclusion ala poblacion de la
demarcacion territorial Miguel Hidalgo. De acuerdo con las reglas de operacion del
programa social del ano 2024, lameta programada consistié en habilitar 31 comedores,
en los cuales se distribuyeran, al menos, 70 raciones de alimentos en cadauno de los
comedores, de lunes a viernes, a un costo de once pesos.

Ademas, el Programa se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) del
sistema de las Naciones Unidas (ONU): Hambre cero: “Objetivo 2: Hambre cero. Poner
fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los pobres y las
personas en situaciones vulnerables, a una alimentacién sana, nutritiva y suficiente”.

38



El objetivo general y los objetivos especificos del programa social consisten en:

“Objetivo general y objetivos especificos del programa social
“Manos a la Olla”

General Especificos
“Coadyuvar a la disminucién de la carencia | “Establecer 31 comedores denominados
alimentaria entre las personas que habitan y/o | “Manos a la Olla”, priorizando los

transitan en la demarcacion territorial Miguel
Hidalgo, preferentemente mujeres, mediante la
continuaciénde 31 comedores “Manos a la Olla”
que preparen y distribuyan al menos 2,170
raciones de alimentos al dia, abonando a que
las personas en situaciéon de vulnerabilidad y de

comedores ya identificados previamente,
que coadyuven en la disminuciéon de la
carencia alimenticia de la poblacién que
habita y/o transita en la demarcacién”

“Impulsar el autoempleo de 31 personas
beneficiarias, priorizando a las mujeres,

escasos recursos accedan al derecho de la
alimentaciéon y mejorando la economia de las
personas beneficiarias del programa social,
priorizando a las mujeres, que operan los
comedores y/o que contribuyan en la
supervision de la operacion de los mismos.”

mediante la operaciéon de 31 comedores
“Manos a la Olla que permita el
mejoramiento de su economia.”
“Contribuir a la igualdad social y al acceso
a una mejor estabilidad econdmica de 4
personas beneficiarias facilitadoras de
servicio, que coadyuven en la supervision
de la operacién de los comedores.”

Fuente: Elaboracién propia con base en reglas de operaciéon del programa social “Manos a la Olla”,
ejercicio 2024, publicado en Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 05/01/2024.

Como meta fisica, segin reglas de operacion del programa social el ejercicio 2024, el
programa social planted: “La poblacion beneficiaria seran 31 (treinta y un) personas,
priorizando a las mujeres, que hayan sido beneficiarias durante el ejercicio 2023 que
hayan cumplido con todos los requisitos previos”, mientras que, “la poblacién usuaria
seran en promedio 43,400 personas mensuales, preferentemente a las mujeres, que
habiten y/o transiten en la demarcacién territorial Miguel Hidalgo” y quienes se
beneficien de las raciones de comida otorgadas en los comedores de “Manos a la Olla”.

Asimismo, en las reglas de operacion se indica que, la ubicaciéon de los comedores
priorizara colonias con mayor grado de marginacién y, por lo que hace, a la poblacién
beneficiaria (31 personas) que operara los comedores y apoyara en la supervision de
los mismos (4 personas), el programa social establece dar prioridad a las mujeres que,
en condicion de desventaja en el acceso al empleo, siendo esta su poblacién objetivo.

El programa se centra en el diagnéstico de la inseguridad alimentaria, como un
problema de politica publica comun en la demarcacién territorial Miguel Hidalgo.
Precisando que, a pesar de la existencia de programas sociales por parte del gobiemo
central para atenderdichaproblematica, “no se cuentacon la cobertura suficiente para
atender a la poblacién con carencia alimentariade la demarcacion territorial Miguel
Hidalgo”. (Reglasde operacion 2024, Manos a la Olla). En dicho sentido, “lalocalizacién
de los comedoresresponde a puntos estratégicosy de mayor cobertura para la atencion
de las personas usuarias de los comedores” (Solicitud de informacién publica, Alcaldia
Miguel Hidalgo, 16 de noviembre de 2023).
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Respecto a los criterios para el acceso al programa se establecen en dos pasos. El
primero consiste en cumplir con los requisitos, entre los que destaca, ser residente de
la demarcaciéon Miguel Hidalgo, encontrarse en situaciéon de desempleo, contar con una
superficie adecuada para la elaboracion de alimentos. El segundo paso consiste en
cubrir con las medidas de proteccion civil, a través de “la Opinion Técnica de Riesgo”,
emitida por la Direccion Ejecutivade Proteccion Civil y Resilienciade la Alcaldia Miguel
Hidalgo”. El tercer paso es cumplir con la documentaciéon solicitada. Para el caso de
los facilitadores, deberan ademas de cumplir con los requisitos, entregar curriculum
vitae, “en donde se demuestre tener facilidad para el trabajo de campo, en equipo,
administrativo y experiencia en manejo de grupos”.

Con base enlo establecidoen el numeral “7.3. Monto autorizado para gastos operativos
del programa”, se contemplala compra de utensiliosde cocinaque son proporcionados
a las personas beneficiarias para la operacion de los comedores. Segun reglas de
operacion, la apertura de los comedores es de lunes a viernes, a partir de las 12:00
horas, exceptuando los dias festivos, contemplando inicamente comida para llevar.

Respecto a las personas que reciben las raciones de alimentos el programa contempla
el registro en el formato denominado “Entrega de alimentos a personas usuarias del
programa social”, mismo que se encuentra en cadauno de los comedoresy su llenado
es diariamente.

Este programa social no cuenta con lafigura de comité de administracion, sino con la
figura de facilitador, responsable de coadyuvar a la supervisién de los comedores, a
diferencia de los programas implementados por DIF-CDMX y la SEBIEN. Por lo que
hace ala entrega de alimentos, es a través de una empresa contratada por parte de la
Alcaldia para la entrega periédica de insumos de alimentos a los beneficiarios de los
comedores.

El programa social contempla en su estructura tomar capacitaciones en materia
higiene, control administrativoy de proteccion civil, para las personas operadoras de
los comedores, no asi, para los vecinos y/o usuarios.

Con lohasta aquidescrito, se contemplade manera breve, el origen ylas caracteristicas
principales de cada uno de los comedores, Comedores Comunitario, operados por la
SEBIEN, y los Comedores Populares operados por el DIF CDMX y los comedores
operados por la Alcaldia Miguel Hidalgo, mostrando claramente, diferencias y
similitudes en las tres vertientes de programas sociales, operados por distintas
dependencias gubernamentales.

De este modo, los programas sociales de comedores comunitarios en la Alcaldia Miguel
Hidalgo y las metas de operacion establecidas por las distintas dependencias
responsables que los llevan a cabo, se resumen en la siguiente tabla:
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Tabla 7. Metas de los Comedores comunitarios en la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Metas de los Comedores comunitarios en la Alcaldia Miguel Hidalgo

Nombre del
programa
social /Dependencia

Modalidades

Meta de operacion

Namero de
comedores en
CDMX

Nuamero de
CC MH

Comedores para el
Bienestar en la
Ciudad de México.
Secretaria de
Bienestar e Igualdad
Social (SEBIEN)

Comedores
Comunitarios
, Publicos y
consolidados

-Operar hasta 600
Comedores para el
Bienestar, en sus
distintas modalidades.
-Ofrecer hasta
20,000,000 de raciones
alimentarias, con una
cuota de recuperacion
de $11.00.

-Otorgar 353,970
raciones en comedores
MH.

542

469
comunitarios;
46 publicos
fijos; 10 come-
moviles; 15
emergentes; 2
consolidad

16

Comedores Populares
para el Bienestar.
DIF-CDMX

Comedores
Comunitarios

-Apoyar hasta a 100
Comedores Populares
para el Bienestar,
operados por
aproximadamente 329
personas facilitadores
de los grupos solidarios
integrados en comités,
a un costo de 11.00
para entregar
aproximadamente
5,800,000 apoyos
alimenticios (raciones)
a aproximadamente
100,000 personas
usuarias.

- Otorgar 149, 659
raciones en comedores
MH,

96 comedores

la Olla
Miguel

Manos a
Alcaldia
Hidalgo

Comedores
comunitarios

- Operacion de 31
(treinta y un)
comedores.

- Entrega de 43,400
raciones de alimentos
mensuales en
promedio

No aplica

31

Totales

669 comedores
CDMX

50
comedores
en Miguel
Hidalgo

Fuente: Elaboracién propia con base en lo descrito en Reglas de operacion de los programas sociales

actuales de comedores comunitarios, solicitudes de acceso a la informacién publica y con base en

informacién del Congreso de la CDMX.
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5.2.

actores, instituciones y recursos.

Analisis comparado. Explicacion de las similitudes y diferencias en

En este apartado se realiza la comparacion de entre los programas de comedores
comunitarios que se implementan en la Alcaldia Miguel Hidalgo, en el periodo 2022-2024,
por parte de las dependencias: Secretaria de Bienestar e Igualdad Social de la Ciudad de
México, DIF-CDMX y la Alcaldia Miguel Hidalgo. Usando el modelo de similitudes y
diferencias conforme los parametros establecidos en la estrategiametodolégica. El primer

punto a analizar es el contenido institucional relacionado con el objetivo y la poblacion

objetivo.

Objetivos y Poblacion objetivo

Programa/Dependencia

Diferencias

Similitudes

Comedores para el
Bienestar en la Ciudad
de México

- Personas y las familias que
integran los grupos sociales de
atencion prioritaria, entre los
que se encuentran personas
con discapacidad y “personas
indigenas que habitan en zonas
de bajo y muy bajo indice de
desarrollo social de la Ciudad
de México, asi como poblacién
en situacion de calle y la que
transita. “

-Contribuir al ejercicio del
derecho a una alimentacién
nutritiva, suficiente yde calidad.

-“Unidades territoriales de bajoy
muy bajo indice de desarrollo
social, garantizando asi el libre
ejercicio del derecho a 1la

alimentaciéon, reduciendo las
brechas de estrato social
identificadas”.

Comedores  Populares
para el Bienestar.

-La poblacién objetivo seran

ninas, mninos, mujeres y
hombres en situacion de
pobreza.

-Personas “vivan en Unidades
Territoriales con Indice de
Desarrollo Social muy bajo, bajo
y medio de la Ciudad de México
de acuerdo a la Medicion de la
pobreza”.

Manos a la Olla

-“Laubicacion de los comedores
priorizara las colonias con
mayor grado de marginacién
mientras que la poblacion
beneficiaria que operara los
comedores y apoyara en la
supervision de los mismos
seran personas a partir de los
18 anos dando prioridad a las
mujeres que, de acuerdo al
diagnéstico, son quienes se
encuentran en mayor
desventaja en el acceso al
empleo.”

-“Impulsar el autoempleo de 31
personas beneficiarias y mejor
estabilidad econémica de
personas facilitadoras. “

-Poblacion que habita y/o
transita en la demarcaciéon
territorial Miguel Hidalgo.

-Disminuir la carencia
alimentaria de personas que
habitan en la demarcacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en lo descrito en Reglas de operacién de los programas sociales
actuales de comedores comunitarios, solicitudes de acceso a la informacién publica y con base en
informacion del Congreso de la CDMX.

42




Como se observo, la poblacion objetivo que atiende estos programas se centraUnidades
Territoriales con Indice de Desarrollo Social muy bajo, bajo y medio de la Ciudad de
México o en situacion de vulnerabilidad que tengan al menos las siguientes
caracteristicas: familias que integran los grupos sociales de atencién prioritaria,
personas en situacién de pobreza y el programa de Miguel Hidalgo se enfoca en
colonias.

Asimismo, se tiene como objetivo contribuir al derecho a una alimentacién nutritiva,
suficientey de calidad, sin embargo, el programa “Manos a la Olla”, se centra en
impulsar el autoempleo de personas beneficiarias y mejorar la estabilidad de personas
beneficiarias, principalmente de mujeres. Por su parte, los otros dos programas se
centran en la entrega de las raciones como unidad de medida del beneficio otorgado.
Respecto a las raciones otorgadas varia entre dependenciasy programas. Los actores
son servidores publicos, integrantes de los comités y facilitadores.

En cuanto al area geografica y el perimetro de intervencion, donde se ubican los
comedores, varia, no solo entre dependencias, sino entre los mismos comedores. Para
este hallazgo se solicit6 informacion a las dependencias responsables de operar los
comedores, a través de solicitudes de informacién publica, a fin de ubicar de forma
precisa la direccion y el area geografica de los comedores. La siguiente tabla muestra
la ubicacion de los comedores, la dependencia responsable y su fecha de apertura:

COMEDORES COMUNITARIOS EN LA ALCALDIiA MIGUEL HIDALGO

NUM | NOMBRE DEL | CALLE Y NUMERO COLONIA DEPENDENCIA | FECHA DE
COMEDOR APERTURA
PLATA BECERRA # 66 TACUBAYA SEBIEN 2009

2 JACARANDAS DANIEL CABRERA #28 | PENSIL SEBIEN 2009
3 VICTORIA GENERAL SOSTENES | DANIEL GARZA | SEBIEN 2011
ROCHA #67
4 LA TROPA GOLFO DE | IGNACIO SEBIEN 2013
TEHUANTEPEC 163 MANUEL
ALTAMIRANO
5 DONA VICKY LAGO AMMER #25 PENSIL NORTE | SEBIEN 2015
EL SAZON DE | LAGO TAULEBE #68-C | LEGARIA SEBIEN 2017
MAMA
7 IEMS DANY LAGO XIMILPA # 88 ARGENTINA SEBIEN 2017
ANTIGUA
8 MARTHA SUR 130 #57 AMERICA SEBIEN 2024
9 EL POCITO DEL | POCITO #172 POPOTLA SEBIEN 2024
SABOR
10 CONY LAGO ARGENTINA # 84 | AMPLIACION SEBIEN 2024
TORRE BLANCA
11 CASA DEL | JOSE MA. VIGIL 60 ESCANDON I | SEBIEN 2010
MENOR SECC
TRABAJADOR
12 | ARGENTINA LAGO COLHUE 34 ARGENTINA SEBIEN 2015
ANTIGUA
13 CASA DE LA | RIO YAPURA Y | ARGENTINA SEBIEN 2020
JUVENTUD ZACATITO - PONIENTE
14 MEXICO NUEVO | PONIENTE 139-A 737 MEXICO SEBIEN 2021
NUEVO
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15 | POPOTLA MAR CELEBES 20 POPOTLA SEBIEN 2022
16 | HOSPITAL DE LA | SALVADOR DIAZ | SANTO TOMAS | SEBIEN 2020
MUJER MIRON 374
17 | BRIGITIE LORENZO GARZA #21- | SAN LORENZO | DIF-CDMX
G TLALTENANLGO
18 | DON PANCHO CALZADA MEXICO | ARGENTINA DIF-CDMX
TACUBA # 1275 ANTIGUA
19 [KM7 LAGO SAIMA #36 HUICHAPAN DIF-CDMX
20 | ESTRELLA PEDRO RINCON | AMPLIACION AMH 2024
GALLARDO 173, , C.P. | DANIEL GARZA
11840, MIGUEL
HIDALGO, CDMX
21 | EL NIETO LAGO PLAVA 99 HUICHAPAN AMH 2024
22 | LAS GUERAS SUR 128-A #3 AMERICA AMH 2024
23 | MAM 1A PRIVADA DE LAGO | TACUBA AMO 2024
GUILJA 13, 6
24 | UN DIAA LA VEZ | FRANCISCO RAMIREZ | AMPLIACION AMH 2024
69 DANIEL GARZA
25 | LA GARZA 8 DE SEPTIEMBRE 73 | DANIEL GARZA | AMH 2024
26 | ESCANDON MINERIA 95 B ESCANDON AMH 2024
27 | PACO RICO | LAGO FONTANA 33 ARGENTINA AMH 2024
POLLO
28 | DOMI TONANTZIN 97, B2. TLAXPANA AMO 2024
29 | INGENIEROS AV, INGENIEROS | PERIODISTA AMH 2024
MILITARES 22
30 | GRISEL LAGUNAYURIRIA 69, 1 | GRANADA AMH 2024
31 | ALMA LILIA LAGO MANAGUA 80 TORRE BLANCA | AMH 2024
32 | EL CORAZON A | LAGUNA DE GUZMAN | ANAHUAC AMH 2024
LA OLLA 18, 1-2
33 | EL SAZON DE | LAGO NESS 193 PENSIL NORTE | AMH 2024
ANGY
34 | LETTY LAGO SUPERIOR 37-A | TACUBA AMH 2024
35 | GRECIAY MAU | LAGO DEL FONDO 38, | PENSIL AMO 2024
8
36 | MONY LAGO ONEGA 94 ANAHOUAC AMO 2024
37 | MI RUTH PROSPERIDAD 105, 4 | ESCANDON AMH 2024
38 | UNA PIZCA DE | GENERAL JUAN | DANIEL GARZA | AMH 2024
SAL VILLEGAS 46
39 | SABOR Y [ LAGO MURITZ 35, 12 | ANAHUAC AMHO 2024
CORAZON
MURITZ
40 | CHABELITA LAGO ATTER 36 VENTURA AMO 2024
PEREZ DE ALBA
41 | IAN Y KAI LAGO WETTER 28 PENSIL AMH 2024
42 | LAS DELICIAS CALLE 8 42 REFORMA AMH 2024
SOCIAL
43 | ABUELA ROSA LAGO GRAN OSO 73 | PENSIL NORTE | AMH 2024
44 | GUAYAQUIL GOLFO DE | TACUBA AMH 2024
GUAYAQUIL 28
45 | MUJERES PONIENTE 149, 712 MEXICO AMH 2024
ACTIVAS NUEVO
46 | PATY CALZ. DE LOS GALLOS | PLUTARCO AMH 2024

190

ELIAS CALLES
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47 | LA GUERA RETORNO 2 | LOMAS DE | AMH 2024
INGENIEROS SOTELO
MILITARES,
48 | EL COCHI CDA. MAR DE KARA9, | POPOTLA AMH 2024
CASA 2
49 | ANGELES LAGO MASK 171, 27 LOS MANZANOS | AMH 2024
NEGROS
50 | EL RINCON DEL | RIO YAPURA 165 ARGENTINA AMH 2024
SABOR PONIENTE

Fuente: Elaboracion propia con base en solicitudes de informacion.

El siguiente grafico muestrala distribucion de los comedores de las tres dependencias,
segln su ubicaciéon por colonia de la Alcaldia Miguel Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a los recursosy conforme informacién proporcionada por las dependencias
se cuenta con los siguientes registros presupuestales de los afios 2023, 2024 y 2025,
conforme al siguiente detalle:
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Programa “Comedores para el Bienestar”.

-

Programa Ejercicio Original Ejercido
Comedores para el Bienestar (5221) 2023 $350,000,000.00 $411,217,663.73
Comedores para el Bienestar (S221) 2024 $450,000,000.00 $473,434,825.62
Comedores para el Bienestar (S221) 2025 $473,000,000.00 $58,895,859.03*

*Cifras con corte al 14 de marzo de 2025.

Fuente: Plataforma Nacional de Transparencia.

Se informa que no se localiz6 informacién a nivel de detalle especifico de las motos
asignados y ejercidos de la demarcaciéon Miguel Hidalgo.

Programa comedores Populares para el Bienestar.

TOTE TTTITIYR wa A svELGLLG VO AU JIEMIVIING,

10.1.2 De la operacién de los Comedores Populares para el Bienestar:

a..i‘;c oto‘rgarén transferencias semanales de acuerdo a la suficiencia presupuestal, por un monto de hasta $19,300.00 (Diecinueve
mi tresclf.ntos pesos 00{100 MN,) mc.nsuales, en un monedero electrénico los dfas viernes de cada semana, tomando como base
apoyos alimenticios (raciones) promedio vendidas y el presupuesto asignado para el afio fiscal conforme al siguiente tabulador:

Tabulador 2024

ul

g .
6 301-Adelanie $4,825,00 | $18,50000 "$800,00 $10,300.00
5 251300 $9.660.00 | $16,000.00 $72000 $16,120.00
; 721-:50 $4.655.00 | $17,500.00 372000 31822000
1200 $4.035,00 | $15.500.00 $640.00 $16.140.00
2 101-150 $3,605.00 | $13,500,00 | 300,00 140,00
1 81-100 $3.102.00 | $12,650.00 564000 313,20000

“Nota: En ol caso de Jos meses quo cuenten con cinco senanas ojustard siempre al monto mensual

b. El Comité Administracién cobrar4 cuotas de recuperacién, siendo esta de $11.00 (once pesos 00/100M.N.) por racién.

Fuente: Plataforma Nacional de Transparencia.
Programa social Manos a la Olla

Respecto a la descripcion detallada del presupuesto, los montos aprobados y
ejercidos para la operacion del programa social correspondientes a los afios 2022,
2023, 2024, registrados en el Informe de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
en el capitulo 4000 de gasto “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas”; asi como en reglas de operacion del programa social se muestran en la
siguiente tabla:

PRESUPUESTO APROBADO Y EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO, ANOS 2022-2024

CAPITULO DE ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024
GASTO APROBADO EJERCIDO APROBADO EJERCIDO APROBADO EJERCIDO
4000 $10,500,000 | $11,541,904 $15,500,000. $15,499,000. $33,224,500. $33,224,500.
Transferencias, 00 00 00 00 00
Asignaciones,

Sin variacion de aumento o
reduccion

Sin variacion de aumento o
reduccion

Subsidios y Se solicité un aumento de
Otras Ayudas crédito por $2,475,000.00

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a la eficiencia conforme al indicador ntmero de raciones otorgadas entre
numero de raciones proporcionadas, el analisis se detalla en la siguiente tabla:

Dependencia Secretaria de DIF-CDMX Alcaldia Miguel Suma
Bienestar e Hidalgo
Igualdad Social
Nombre del programa Comedores Comedores Comedores
social para el populares manos a la olla
Bienestar

Total de comedores
comunitarios (a bajo 469 96 31 596
costo)
Total de comedores 46 0 0 46
publicos
Total de comedores 27 0 0 27
moviles, emergentesy
consolidados
Total de comedores 10 3 31 44
comunitarios en
Miguel Hidalgo

6 0 0 6
Total de comedores S fijos
publicos en Miguel 1 come movil)
Hidalgo.

Raciones alimentarias 353,970 149,659 483,000 986,629
programadas

comedores

comunitarios en

Miguel Hidalgo

Raciones en otorgadas 265,340 0 0 265,340
comedores publicos en

Miguel Hidalgo

Total de comedores en 542 96 31 669
CDMX

Total de comedores en 50
- Miguel Hidalgo |

149,659 | 483.000  ESNRCl
Total de raciones

Fuente: elaboracion propia.

En total se tienen la meta de operar, de forma conjunta entre la Secretaria de
Bienestar e Igualdad Social (SEBIEN), Alcaldia Miguel Hidalgo y DIFCDMX, 669
comedores, de los cuales 50 comedores se distribuyen en la Alcaldia Miguel Hidalgo
para ofrecerun total de 1°251,969 raciones alimenticias, de las cuales un 21% es
totalmente gratuita.
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6. Reflexiones finales

En este ensayo se analiz6 comparativamente tres programas sociales de comedores
comunitarios que actualmente operan en la Alcaldia Miguel Hidalgo. Los programas
analizados fueron: el Programa Social de Comedores para el Bienestar, a cargo de la
Secretaria de Bienestare Igualdad Social de la Ciudad de México (SEBIEN); el Programa
Social Comedores Populares para el Bienestar, gestionado por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF-CDMX) y el Programa social Manos a la Olla,
ejecutado por la Alcaldia Miguel Hidalgo. Estos programas representan un gran
esfuerzo para disminuir la inseguridad alimentaria al proporcionar espacios de acceso
a alimentos nutritivos y a bajo costo, a personas en situacion de vulnerabilidad,
promoviendo el derecho a la alimentacién, precios accesibles y fomentando la
participacién comunitaria y el autoempleo, priorizando beneficiarias mujeres.

Hasta 2024, el total de los comedores operados por las tres dependencias
gubernamentales eran 50. 31 comedores del Programa Social Manos a la Olla, 3 del
Programa Social Comedores Populares para el Bienestary 16 del Programa Comedores
para el Bienestar. La Alcaldia Miguel Hidalgo result6 ser un caso atipico al operar no
solo dos programas, sino tres programas de la misma naturaleza con objetivos y
procedimientos de implementacion similares. Para 2025 los comedores han ido
aumentando su cobertura. Por ejemplo, la Alcaldia Miguel Hidalgo pas6 de 31
comedoresa 50 comedoresactualmente.Porlo que el analisisde este tema es relevante
ya que son programas que crecen en alcance, pero no en impacto.

El estudio permiti6 identificar coincidencias institucionales en objetivos y mecanismos
de operacion entre los tres programas, asi como similitudes y diferencias
administrativas y operativas con una clara prevalencia de diferencias. Los tres
programas tienen caracteristicasen comun en cuanto al objetivo de entregade raciones
alimentarias nutritivas a bajo costo a poblacién con necesidades. De igual manera,
promueven el derecho a la alimentacién como parte de una politica publica para
coadyuvar a disminuir la carencia alimentaria.

Entre las diferenciasoperativasrelevantes destacan que en los Comedores de Bienestar
(SEBIEN) y del DIF-CDMX, cuentan con comités de administracién conformados por
integrantes de la sociedad civil, quienes participan en la operaciéon y en la gestion de
los comedores. En contraste, el programa social “Manos a la Olla” implementalafigura
de “facilitadores”, encargados de apoyar a la supervisiéon de los comedores, sin contar
con una estructura colegiada equivalente.

Entre otras diferencias destacan que los Comedores de Bienestar (SEBIEN) y del DIF-
CDMX funcionan mediante un esquema de financiamiento de trasferencia monetaria a
los integrantes de los comités para la adquisicion de insumos. Mientras que, los
comedores manos a laolladicho esquema es a través de una empresa, responsable del
abasto de insumos. En el caso de los comedores Manos a la Olla priorizan en
beneficiarias mujeres y en el objetivo de impulsar el autoempleo.

El impacto tiene un alcance por parte de las tres dependencias de un promedio de
991,879 beneficiarios de manera anual. Sin embargo, a pesar de que cada tipo de
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programa social contempla una poblacion objetivo especifico, el hecho de que bajo, la
excepcion de ser incluyentes y abiertos para “Toda persona que habite o transite” y
bajo el principio de universalidad y no discriminacion, otorgan atencién a cualquier
persona que solicite el servicio,careciendode unaestrategia para establecerelimpacto
en la atencién o disminucion de la carencia alimentaria de una poblacién especifico,
en condicién de vulnerabilidad. Sin tener tampoco, la obligacién de actualizar el
problema de forma periédicay brindar informacion, respecto a qué medida el subsidio
proporcionado contribuye a erradicar el problema de la carencia alimentaria en la
demarcacion territorial, ya que el apoyo se mide principalmente en cumplimiento a la
entrega de raciones alimentarias.

Otro de los hallazgos relevantes con base en la informacién solicitada a las tres
dependencias respecto al area geografica de los comedores permitié establecer que el
54 por ciento de los comedores se ubican en zonas con un indice de desarrollo social
medio, el 18 por ciento en un indice alto, otro 18 por ciento en un indice bajoy el 5 por
ciento en un indice de desarrollo social muy bajo, contrario a lo indican las reglas de
operacion de los programas.

De esta manera, la mitad de los comedores estudiados, se encuentran en zonas de
media marginacion, teniendo mejor ubicaciéon los comedores del DIF en zonas de alta
y muy alta marginacion. Mientras que los comedores de SEBIEN y Miguel Hidalgo se
ubican en unidades territoriales con menor indice de atencién prioritaria. Asimismo,
se identifico que la ubicacién de los comedores se encuentra en un perimetro de
cercania muy disminuido entre los tres programas, incluso entre los comedores
instalados por un mismo programa, sin priorizar lo senalado en reglas de operacion, lo
cual muestra una falta de planeacion evidente y de coordinacioén por parte de las tres
instituciones. Destacandose una posible duplicidad territorial en la ubicacion de los
comedores por parte de las tres dependencias, incluso, entre una misma dependencia.

Por otra parte, se identificé que los comedores comunitarios operados por las tres
dependencias se encuentran en proximidad geografica entre si. No obstante, no forman
parte de un esquemaunificadode localizaciénnide difusiéon. Cada dependencia cuenta
con su propio mecanismo para informar sobre la ubicacién de los comedores, sin que
exista una plataforma o aplicacion integrada que permita a la ciudadania conocer, de
manera centralizada y accesible, la ubicacién total de estos servicios de comedores
comunitarios en la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Respecto a la eficiencia, uno de los hallazgos relevantes es que el niimero de raciones
proporcionadas por los tres programas de comedorescomunitariosresultainsuficiente
frente a la demanda existente. Las metas del programa de comedores Manos a la Olla
en la Alcaldia Miguel Hidalgo son en promedio de 70 raciones diarias, mientras que en
los comedores operados por el DIF se distribuyen alrededor de 80 raciones diariasy en
los comedores operados por la Secretaria de Bienestar un promedio de 100 raciones
diarias. Al comparar dichas metas con la poblacién en situacién de vulnerabilidad por
carencia alimentaria, el impacto en la Alcaldia Miguel Hidalgo, resulta muy limitado:
se estima que la disminuciéon de dicha carenciarepresenta inicamente sumando los
tres programas entre el 10% y el 12% del total de la poblacién. Ademas, se identifico
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que los programas no cumplen en algunos anos con las metas proyectadas en cuanto
al nimero de raciones entregadas.

Los hallazgos de este ensayo de investigacion son relevantes para mejorar la
implementacion de los programas de comedorescomunitarioseidentificar factores que
se deben mejorar en el diagnosticoy operacion. Asimismo, para conseguir resultados
eficientes, a través de una politica coordinada de manera integral, lo cual permitira
lograr un mayor impacto en la solucion de problemas y facilitar la comprensién de las
acciones del gobierno, por medio de acciones integrales para mejorar un problema tan
complejo, como lo es, la carencia alimentaria.

A pesar de que este programa tiene limitaciones porque Ginicamente se centra en una
Alcaldia, lainvestigaciéon a permiti6 otorgar los indicios para medir el cumplimiento en
la implementacion y en los objetivos de los programas en materia de comedores
comunitarios. Este estudio se centré inicamente un analisisde fuentes documentales,
sin embargo, valdria la pena en futuros estudios, considerar la aplicaciéon de otros
métodos de investigacion, como la entrevista, para considerar la percepcion directa de
los actores involucrados. ¢Cémo ha impactado en su bienestar econémico estos
programas?, ¢en qué medida se ha logrado la meta de adquirir nuevos habitos
alimenticios?, asi como, considerar el analisis de la evaluaciéon de los programas.

El analisis permite concluir que, contrario a lo que se penso6 en la hipotesis de que
estos programas contribuyen a disminuir el problema de la carencia alimentaria, se
complementan y generan una mayor diversidad territorial, estos programas pretenden
complementarse entre si, mas no asi presentar caracteristicas de duplicidad. Sin
embargo, las tres de manera simplista no han logrado articular una estrategia para
favorecer a coadyuvar al derecho a la alimentacion. Los resultados no justifican que
este tipo de programas sean la mejor forma para solucionar el problema de la carencia
alimentaria en habitantes de la poblaciéon de Miguel Hidalgo, ya que un aspecto
esencial para hacer efectivo el derecho a la alimentaciéon es su vinculaciéon con el
combate a la pobreza.

Asimismo, estos programas se basan Unicamente en un diagnéstico para la
implementacion de las politicas publicas, en la capacidad de las personas beneficiarias
de adquirir o no, una canasta basica, por lo que el objeto de apoyo en los tres
programas es la asistencia alimentariay no asi plantear el problema publico desde sus
causas y efectos. De igual modo, estos programas no son tan trasparentes al no hacer
puablicos datos como los proveedores que participan. Sin embargo, bajo el argumento
del derecho a la alimentacién, nadie podria negarse a continuar estos programas,
donde el factor legal a rango de ley como lo es la “Ley de Comedores Sociales para el
Bienestar” ha contribuido a la permanenciay continuidad de éstos, bajo un enfoque
de eficiencia técnica.

Otro aspecto a reflexionar sobre los resultados encontrados es que, pareciera que al no
haber coordinaciéon como lo marcan las normas entre dependencias, los programas
comparten o luchan por el reconocimiento de las personas beneficiarias, vinculandolo
conidentidades partidistas, éstos quiza son unavia de apoyo electoral,ante un derecho
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al que nadie pondria oposiciéon “la alimentaciéon”, bajo lalégica de que tres programas,
tres dependencias hagan un mismo tipo de accién. Como ya se senald, las raciones
alimenticias se mantienen por debajo de la meta. El modelo de implementacion es de
continuo de accién, de cumplimiento periédico de metas, pero no de evolucion, de
atender este problema publico de manera integral.

De esta manera, el analisis visibiliza que, las politicas publicas, a través de programas
como el Programa de comedores comunitarios, canalizan recursos publicos para la
creacion y operacion de comedores en zonas de bajo indice de desarrollo social, pero
estos se han centrado en los tres casos en reportar el nimero de raciones como
indicador de cumplimiento, sin embargo, no hay congruencia de atencién a la
poblacién objetivo que especifica cada programa, ya que en términos reales los tres
programas brindan atencién a cualquier persona que lo solicite, aunado a que una
persona puede llevarhasta 6 racioneso mas. Ademas de que operan sin contactoentre
si, sin evaluacién coordinada del impacto y con un desconocimiento de la poblacién
beneficiaria en condicién de carencia alimentaria en total.

Tampoco se identific6 una metodologia para cuantificar los resultados de la
implementacion en beneficio de la poblacién objetivo, en ninguna de las tres vertientes
de comedores operados en la demarcacién Miguel Hidalgo. Por todo lo anterior, que
resulta necesario fomentar la coordinacion horizontal entre diferentes institucionesy
sectores para lograruna mayor eficienciay efectividad en laoperacion de los comedores
comunitarios vigentes.

Por ultimo, este estudio se limit6 al analisis de similitudes y diferencias, a través de un
método comparado y revelé que entre los problemas principales en laimplementacién
de programas de comedores comunitarios se encuentra la falta de coordinacién
institucional. Por lo que trabajos fututos podrian considerar los planteamientos del
desafio de la coordinacién planteado por Guy Peters (2018), quien sostiene que uno de
los mayores retos en la implementacién de politicas publicas disefiadasy ejecutadas
por distas agencias, niveles de gobierno y actores, es la fragmentacién institucional,
como fue este caso, debido a que éstos no necesariamente cooperan entre si, lo que ha
provocado duplicidad de funciones, uso ineficiente de recursos publicos y resultados
poco eficientes. Un enfoque centrado en la ausencia de coordinaciéon entre los
programas podria contribuir ala mejora de los mismos en operacién, administracion y
enfoque territorial. Espero que este ensayo despierte el interés en estudiantes de
cienciapolitica, profesores y funcionarios publicos para la mejora en la implementacién
de programas sociales en materia de sustentabilidad alimentaria.
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