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Introduccion

La violencia es un problema de salud puablica mundial que se expresa en muy diversas
formas, una de ellas es la violencia o maltrato a menores, este trabajo aborda esta problematica
enfocandose en la crianza no violenta, es decir profundiza en un abordaje dirigido a las familias
para formarse desde y para la construccion de relaciones pacificas ejerciendo la crianza no
violenta. Para ahondar en el tema de crianza no violenta, identifiqué organizaciones civiles que
trabajaran en el acompafiamiento de familias desde dicha vision, investigué las acciones que
llevan a cabo, los materiales que han construido para apoyar sus labores y entrevisté a personas
clave de diversas organizaciones. A partir de esa seleccion inicial, de entre estas organizaciones
decidi analizar el caso de la asociacion civil Compartiendo Saberes y Transformando Realidades
A.C. y entrevistar a su fundadora Nadia Arroyo Trejo.

La estructura en la que se presenta este trabajo primeramente se encuentra la justificacion
en donde expongo brevemente la violencia o maltrato a menores como un problema de salud
publica asimismo con base en la Carta de Ottawa para la Promocion de la Salud justifico mi
postura de trabajar desde la no violencia. Enseguida se encuentra el planteamiento del problema
en donde se explicd de forma mas profunda el maltrato a menores. Continto con las preguntas de
investigacion que son: ¢Cuéles son las formas para promover crianza no violenta? Y ¢Cuéles son
los principios teoricos, éticos y practicos que considera la organizacion civil para realizar su
trabajo? Con base en dichas preguntas se plantea el objetivo general, asi como los objetivos
particulares. El objetivo general es identificar y describir los principios tedricos, éticos y
practicos que considera la organizacion civil para realizar su trabajo, asi como las formas en las
que promueve la crianza no violenta. Los objetivos particulares son: identificar y explicar los

principales conceptos tedricos y practicos que la organizacion civil plantea como base de su



trabajo. Identificar y explicar las principales actitudes profesionales que sostiene la experta en la
organizacion civil en relacion con el tema, y que son expresiones de su postura ética.

Después de los objetivos se encuentra la metodologia, en donde expongo porqué decidi
usar técnicas cualitativas, ya que dichas técnicas permiten la construccion de un método de
analisis flexible y evolutivo, que considera la conveniencia y la accesibilidad en la inmersion del
campo para realizar la investigacion. En seguida de la metodologia continto con el analisis de la
entrevista a Nadia Arrollo, fundadora de la asociacién civil Compartiendo Saberes y
Transformando Realidades A.C. En un primer momento, se presenta brevemente la historia de la
organizacion civil, asi como la trayectoria de la experta que nos concedio la entrevista. Después
se procedid con el analisis de la entrevista con base en la primera pregunta de investigacion qué
es: ¢Cuales son los principios tedricos, éticos, y practicos que considera la organizacion civil
para realizar su trabajo?

Después del analisis de la entrevista se encuentra la lista de proposiciones deducidas del
analisis de la entrevista. Para fines de este trabajo se entiende como proposicion a la oracion
afirmativa gue sintetiza los principios éticos, tedricos y practicos encontrados en el analisis de la
entrevista.

Posteriormente se encuentra el contexto conceptual en donde se desarrollan los conceptos
y teorias que respaldan y conforman la investigacion. Se inicia con la conceptualizacion de la
crianza, continuando con el planteamiento de los estilos educativos parentales, le siguen el
desarrollo de los siguientes enfoques: enfoques sistémicos, enfoque biopsicosocial cultural-Ciclo
Vital y el enfoque ecoldgico: microsistema, mesosistema y macrosistema. Continda con el
estudio del contexto familiar. Después, se explica la teoria del apego. Posteriormente, se presenta

la conceptualizacion teodrica de la empatia y su origen biologico; asi mismo, consecutivamente,



se encuentra la resiliencia, el género y la discapacidad. Finaliza con el desarrollo del Modelo
Holdnico de la Sexualidad Humana.

Enseguida del contexto conceptual, se encuentra la discusion en donde se realiza la
integracion conceptual del analisis de esta investigacion con las perspectivas teoricas revisadas
en el contexto conceptual. Y, para concluir, se encuentran las consideraciones finales.

El enfoque en este trabajo se centra en la crianza no violenta, por lo que me encontré con
una disyuntiva desde el principio, ya que para estudiar la crianza no violenta es importante saber
qué es 'y como se define la violencia a menores. Sin embargo, el interés de esta investigacion no
es profundizar en dicho concepto, precisamente para no centrar la atencion en la violencia sino
en la crianza pacifica. Habiendo aclarado lo anterior, procederé a atender algunos conceptos
alrededor de la violencia, para mas adelante concentrarme en la crianza no violenta.

El primer esfuerzo de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para generar una
definicion dnica que pudiera funcionar como un pardmetro internacional para reconocer y
reportar los casos de maltrato infantil, es el siguiente: “El maltrato o la vejacion de menores
abarca todas las formas de malos tratos fisicos y emocionales, abuso sexual, descuido o
negligencia o explotacién comercial o de otro tipo, que originen un dafio real o potencial para la
salud del nifio, su supervivencia, desarrollo o dignidad en el contexto de una relacion de
responsabilidad, confianza o poder.” (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2003, p.
65). El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) define el maltrato infantil con
base en el articulo 19° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Observacion General
N° 13 del Comité de los Derechos del Nifio, por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), la cual establece que se entiende por violencia “toda forma de perjuicio o abuso fisico o

mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual mientras



el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo.” (ONU, 20011, p. 3). Estas dos definiciones de maltrato infantil

se tomaran aqui como base para el estudio de la crianza no violenta.



Justificacion

En 1996 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en su 49.2 Asamblea Mundial de la
Salud declar6 a la “violencia como un problema de salud publica a nivel mundial con
devastadoras consecuencias a corto y a largo plazo para los individuos, las familias, las
comunidades y los paises, asi como a los servicios de salud” (OPS, 2002, p. 62). La violencia o
maltrato a menores se considera una forma de violencia interpersonal familiar (OPS, 2002). Lo
cual quiere decir que la violencia a menores es un problema de salud publica mundial que debe
ser atendido y prevenido desde distintas disciplinas, entre ellas las profesiones de la salud y de la
educacion, asi como de todos los sectores sociales.

En la Carta de Ottawa, maximo referente de la Promocion de la Salud, se sefiala que: “La
salud se percibe pues, no como el objetivo, sino como la fuente de riqueza de la vida cotidiana.
Se trata por tanto de un concepto positivo que acentta los recursos sociales y personales, asi
como las aptitudes fisicas” (OMS, 1986, p. 2). Considerando el concepto positivo de salud y su
promocion. En este trabajo me propongo abordar la promocion de formas positivas de
relacionarnos, en particular desde la crianza. Franz De Waal dice que “la unica esperanza de
frenar la agresion reside en una mejor comprension de nuestro equipamiento natural para
manejarla. Fijar la atencion exclusivamente en el comportamiento problematico es como si un
bombero lo aprendiera todo sobre el fuego y nada sobre el agua” (De Waal, 2005, p. 170).

Se trata de generar conocimiento que nos permita trascender el reflejo de nuestra
condicion violenta a practicas que nos permitan hacer y acercarnos a lo que dice la Carta de
Ottawa sobre proporcionar medios: “La promocion de la salud consiste en proporcionar a los
pueblos los medios necesarios para mejorar su salud y ejercer un mayor control sobre la misma”

(OMS, 1986, p.2). Se pretende poner la mirada en la paz a traves de la crianza no violenta y



usarla como un medio que nos permita proporcionar herramientas para relacionarnos desde la
paz y el buen trato. De esta manera la salud ya no es una meta sino una fuente de riqueza diaria
que puede ejercerse a través de la crianza no violenta. Es trabajar desde la salud para la salud

reconociendo el trabajo de la organizacion civil que se analiza.



Planteamiento Del Problema

La violencia o maltrato a menores es un problema de salud publica a nivel mundial con
multiples y muy diversas consecuencias que pueden ser analizadas en distintos niveles.
Empezando por el nivel individual, que trasciende al nivel de relacion o nivel familiar, seguido
de las comunidades y, por ultimo, a nivel sociedad o pais (OPS, 2002). Para acercarse a su
complejidad, el estudio y analisis del maltrato infantil se aborda con base en el enfoque
ecologico de Bronfenbrenner: microsistema, mesosistema y macrosistema. Cuando se estudian
las multiples dimensiones de la problematica, los tipos de maltrato se convierten en indicadores
de las consecuencias a nivel social del maltrato infantil. Un tipo especifico de maltrato infantil
puede ser analizado desde el impacto en cada individuo, en este caso, las nifias, nifios y
adolescentes y como éste procede de sus relaciones familiares y escala, dejando efectos en su
comunidad, a la vez que cimenta una sociedad en donde da como resultado un problema de salud
publica; de esta manera se convierte en objeto de estudio y andlisis de Promocion de la Salud.

Figura 1.
Modelo ecologico para comprender la violencia

Fuente: (OPS, 2002, p. 21)



Preguntas De Investigacion

e (Cuales son las formas para promover la crianza no violenta?
e ¢ Cuales son los principios tedricos, éticos y practicos a considerar para promover la

crianza no violenta?

Objetivos

Objetivo General

Identificar y describir los principios teoricos, éticos y practicos que considera la
organizacion civil para realizar su trabajo, asi como las formas en la que promueve la crianza no
violenta.

Objetivos Particulares

Identificar y explicar los principales conceptos tedricos y practicos que la organizacion
plantea como base de su trabajo.
Identificar y explicar las principales actitudes profesionales que sostiene la organizacion

civil en relacion con el tema, y que son expresiones de su postura ética.



Meétodo

Se eligid trabajar con la metodologia cualitativa, ya que dicha metodologia permite la
construccién de un método flexible y evolutivo y que considera la conveniencia y la
accesibilidad en la inmersion al campo y el ajuste de la muestra, asi mismo aprueba generar
resultados definidos por temas, categorias, subcategorias e indicadores emergentes para dar
respuesta a las preguntas de investigacion (Hernandez, 2010).

Como sefalaba en la introduccion, el proceso para la seleccidn del caso a presentar en
este trabajo, requirio identificar un conjunto de ofertas de acompafiamiento a familias, en
diversas modalidades de aproximacion, cada una con un despliegue de materiales y recursos
didacticos muy diversos, me aproximé a tres instituciones diferentes: Rosa Barocio, Pequefio
Gran Humano y Compartiendo Saberes y Transformando Realidades. Decidi profundizar en el
analisis del caso de Compartiendo Saberes y Transformando Realidades A.C. debido que, para
analizar los tres casos, rebasaban los recursos que disponia para hacer este trabajo recepcional.

En la investigacion cualitativa, el tamafio de la muestra no es importante desde una
perspectiva probabilistica, la eleccion de la unidad de analisis se hizo por conveniencia y a través
de un propésito definido y acorde con la evolucién de los acontecimientos durante la
investigacién y sus fines (Hernandez, 2010) que era conocer a expertos o asociaciones civiles
que trabajan con nuestro tema de interés y bajo tres criterios de inclusion:

e Que trabajaran con las madres, padres, docentes o tutores mexicanos para formarlos,
capacitarlos o instruirlos como educadores no violentos.

e Que desarrollaran materiales como: libros, audiolibros, CD’S, DVD, conferencias,
talleres, programas, cursos, blogs, paginas webs, paginas de Facebook etc., para que las

madres, padres, docentes o tutores pudieran formarse como criadores no violentos.
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e Y por tltimo que accedieran a participar en la investigacion.

La busqueda de la unidad de andlisis se hizo desde dos lineas: primeramente, hubo un
acercamiento al Centro Educativo Truper del Museo Memoria y Tolerancia, ya que ofrece cursos
y actividades gratuitas en las que se promueve la paz desde diferentes areas incluyendo la crianza
no violenta; y la segunda, por medio de una busqueda web y en las redes sociales.

Del primer acercamiento al Centro Educativo Truper se identificaron dos asociaciones
civiles que trabajan en la crianza no violenta, la primera fue Compartiendo Saberes y
Transformando Realidades A.C., cuya estrategia fundamental es la educacion y su fin principal,
la dignidad y calidad de vida de las personas. La segunda fue Guardianes: escucha, protege y
atiende, Afectividad y Sexualidad A. C., que previene el maltrato y abuso sexual infantil. La
siguiente linea de busgueda se hizo por medio de la web y las redes sociales en los que se
identificd una empresa mexicana llamada Nifios de Ahora, la cual tiene como misidn entrenar y
apoyar a madres y padres para que ejerzan una paternidad consciente. También se encontr6 una
asociacion llamada Pequefio Gran Humano: crianza con amor y respeto, que brinda apoyo y
recursos de crianza respetuosa para padres de familia, educadores, empresas e instituciones
educativas a través de la Disciplina Positiva. También se encontrd a una experta en el tema, Rosa
Barocio, quien es conferencista internacional en temas relacionados con la crianza, educacion y
el desarrollo humano.

Una vez identificadas estas asociaciones civiles, expertos y empresas que cumplian con
los primeros dos criterios de inclusion, se procedi6 a invitarlos a participar dentro de la
investigacion. La experta que primero respondié a la invitacion fue Rosa Barocio, después
contestd a la invitacion la experta Carla Herrera de la asociacion Pequefio Gran Humano vy, por

altimo, la experta Nadia Arroyo Estrada de la asociacion civil Compartiendo Saberes y
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Transformando Realidades A.C. Ya identificadas estas tres expertas, se tomaron como unidades
de andlisis para responder las preguntas de investigacion y se le realiz6 una entrevista a
profundidad a cada una de ellas.

Como se menciona anteriormente, a las tres expertas que respondieron a la invitacion se
les realiz6 una entrevista a profundidad ya que para responder las preguntas de investigacion se
eligié como técnica de investigacion la entrevista a profundidad semiestructurada a un experto en
el tema. Es semiestructurada ya que las pautas con las que se desarroll6 el dialogo no tuvieron
una estructura rigida o fija o con categorias de respuesta especificas, sino que permitieron
establecer un ritmo de preguntas en funcion de las respuestas del entrevistado, ademas de que fue
posible formular nuevos cuestionamientos. (Hernandez, 2010) lo cual me permitié conocer a
detalle la forma en la que trabajan, asi como los materiales que ofrecen, ya que ese era mi
principal motivacion, pero para fines de este trabajo se decidio trabajar y analizar solo una
unidad la cual fue: Compartiendo Saberes y Transformando Realidades A.C.

Los resultados del analisis de la entrevista a la experta Nadia Arroyo y la identificacion
de los principios tedricos, éticos y practicos que sostienen su trabajo dentro de la asociacién civil
que dirige, se presentan de la siguiente manera:

Como primer momento en el analisis, se expone brevemente la historia de la organizacion
civil, asi como la trayectoria de la fundadora de la organizacion que nos concedio la entrevista.

Después, se procede con la presentacion de la entrevista, organizada teméaticamente,
tomando como base la segunda pregunta de investigacion que es: ¢Cudles son los principios

tedricos, éticos y practicos a considerar para promover la crianza no violenta?
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En un tercer momento se enuncian proposiciones que engloban los principios tedricos,
practicos y éticos. Para fines de este trabajo se entiende como proposicién a la oracion afirmativa
que sintetiza los principios éticos, tedricos y practicos encontrados en el andlisis de la entrevista.

Para fines de este trabajo se entiende como principios tedricos todos aquellos conceptos,
teorias, ideas y creencias inscritas que respaldan y sustentan las practicas con que la asociacion
civil promueve la crianza no violenta. En seguida, se enuncian los principios practicos que
engloban todas aquellas ideas o conceptos alrededor de la forma en la que se hace concretamente
la crianza no violenta. Tales ideas o conceptos se reflejan en acciones especificas que permiten'y
generan un aprendizaje significativo de la crianza no violenta. Para finalizar, se presentan las
proposiciones en torno a los principios éticos, entendiendo como principio ético al conjunto de
principios y valores que dan sentido a la forma de actuar y rigen el comportamiento de la experta
en su practica profesional.

Después de esto, en un cuarto paso, se muestra una tabla en donde se enlistan las formas
en las que promueve la experta la crianza no violenta. Para fines de este trabajo se entiende como
formas de promocion a todas aquellas herramientas que la organizacion ha desarrollado y puesto
a disposicion de las madres, padres, tutores y docentes para dar a conocer y difundir su trabajo en
la crianza no violenta como pueden ser: libros, audiolibros, CD’S, DVD, conferencias, talleres,
programas, cursos, blog, pagina web, pagina de Facebook etc.

Una vez que se han hecho estas identificaciones de principios tedricos, éticos y practicos,
se presentan los principales elementos conceptuales que los sostienen, trayendo las explicaciones
de algunos de los principales autores que han estado trabajando los temas alrededor de la crianza

pacifica.
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Analisis De Entrevista A Nadia Arroyo, Fundadora De Compartiendo Saberes Y

Transformando Realidades A. C.

En esta seccion presento el andlisis de la entrevista que realicé a la Maestra Nadia Arroyo
fundadora de Compartiendo Saberes y Transformando Realidades A. C. En un primer momento,
expongo brevemente la historia de la organizacién civil, asi como la trayectoria de la fundadora
que nos concedio la entrevista. Despueés, procederé con el analisis de la entrevista con base en la
segunda pregunta de investigacion qué es: ¢Cuales son los principios tedricos, éticos y practicos

a considerar para promover la crianza no violenta?

Compartiendo Saberes y Transformando Realidades es una asociacién fundada en 2009
aunque su institucionalizacion como asociacion civil se dio hasta 2011. Esta asociacion identifica
como estrategia fundamental la educacion y su fin principal es mejorar la calidad de vida de las
personas que “debido a sus caracteristicas de edad, género, escolaridad, nivel econémico, origen
étnico y condiciones fisicas 0 mentales, se encuentran en situacion de desventaja, vulnerabilidad
y riesgo social” (Compartiendo Saberes y Transformando Realidades, s.f.). Nadia Arroyo es
fundadora de dicha asociacion civil. Es licenciada en Pedagogia por la Universidad Nacional
Auténoma de Meéxico, tiene la especialidad en Sexologia y la Maestria en Sensibilizaciéon y
Manejo de Grupos por el Instituto Mexicano de Sexologia (IMESEX). En 2013 obtuvo el
reconocimiento del UNICEF en la categoria “Defensa de los Derechos Sexuales Reproductivos
en nifas, nifios y jovenes” por los materiales didacticos que, dentro de la organizacion, ha
desarrollado para ensefiar sexualidad. La organizacion ha sido también reconocida con la
Mencion Honorifica por mejores practicas a favor de los derechos de nifias, nifios y jovenes con

discapacidad UNICEF.
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Principios Tedricos

Para fines de este trabajo entiendo como principios tedricos todos aquellos conceptos,
teoria, ideas y creencias inscritas que respaldan y sustentan las practicas con que la experta
promueve la crianza no violenta. Esta organizacion de la sociedad civil que principalmente
trabaja con personas con discapacidad auditiva, visual e intelectual tiene como principio tedrico
que la paternidad es un fendmeno de tipo vincular y de toma de responsabilidad ante las
necesidades materiales y de formacion hacia otro ser humano, lo que excede o rebasa las
determinaciones bioldgicas, ya que muchas veces la persona que se responsabiliza de la vida de
una persona no tiene una relacion biolégica primaria con quien esta en formacién. La experta lo
explica de esta manera (09 de septiembre, 2015):

Nosotros en esta organizacién concebimos la paternidad no como una cuestion de sangre

sino es mas bien por la crianza, por la convivencia, quienes hacen esta labor de formacion

de seres humanos. Nuestra mayor poblacién son personas con discapacidad. A veces
sufren el abandono de alguno de los padres bioldgicos o de ambos, y algunas, o muchas
de las veces, quedan a cargo de la abuela, de un abuelo, de un hermano y a veces de
instituciones, donde se delega esta funcion de paternaje o maternaje y son otras personas
distintas al vinculo bioldgico primario quienes hacen la crianza como tal. Entonces, para
nosotros, la maternidad y la paternidad no solamente es o rebasaria un aspecto biolégico,
mas bien tiene que ver con un aspecto vincular, de quién es la persona que esta formando
al ser humano, o sea, quien esta estableciendo un vinculo, quien esta dando ensefianza,
quien esta procurando acercar los elementos mas basicos para cualquier ser humano que
tiene que ver con lo material, con el alimento, con el vestido, con la vivienda y ya

también, en otro momento, obviamente, con la parte afectiva.
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Asi, en términos de crianza, se establecen los roles de quien cuida o cria como una
persona gue se responsabilice de otro ser humano, de satisfacer sus necesidades, ya sea el padre o
la madre bioldgicos, o un tutor, y éstos son los que proveen, proporcionan o facilitan los
elementos necesarios para el desarrollo y crecimiento de otra persona, de un ser humano llamado
hijo que esta en formacion: “soy hijo porque recibo, el hijo es quien esta recibiendo de quien esta
haciendo la figura de paternaje o maternaje, ;,cOmo me puedo ubicar como hijo?, porque soy una
persona en formacion, que apenas esta recibiendo” (Comunicacion personal, 09 de septiembre,
2015).

Para la experta, la maternidad es un paradigma social que tiene que ver con una
construccién social de feminidad y no de crianza, y lo explica de esta manera:

La maternidad es un paradigma, es un paradigma social, no existe, o sea no existe el

instinto materno, es una cuestién que se ha socializado sobre todo en la cultura

occidental, que, ademas, me llevaria a pensar en esta construccion de feminidad o de
identidad femenina que esta muy ligado, como si ser femenino inmediatamente te llevara

a la palabra maternidad, como si todas las mujeres tuviéramos por misién parir

(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Aqui podemos ver como en la maternidad y la crianza existen maltiples estereotipos,
estigmas y juicios de valor que le dicen a una mujer quién es 'y cdmo debe ser, y una de estas
imposiciones 0 exigencias es que tiene que ser madre porgque es mujer y no porque esté dentro de
su plan de vida. Para la experta, la maternidad es una eleccién y no un destino o requisito de las
mujeres:

La maternidad tiene que ver con una eleccion y no necesariamente es una eleccion

bioldgica: es una eleccién de vinculo, es una eleccion de crianza. Yo soy una mujer que
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no tiene hijos bioldgicos, pero yo considero que tengo hijos e hijas, o sea: a través de mi

trabajo; porque a través de mi trabajo yo genero vinculo, yo genero afecto, yo soy modelo

de afecto y modelo de muchas situaciones para muchos nifios, nifias y jovenes y eso me

da un papel en el cual yo me considero gque estoy haciendo una crianza con ellos, aunque

no sean hijos bioldgicos (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Lo mencionado anteriormente es fundamental para prevenir la violencia en el trato hacia
los infantes, ya que al dejar la maternidad y paternidad como algo incidental y no como producto

de la planeacion, la violencia se puede generar e incrementar.

Desde lo més basico es que sea por eleccion, con plena conciencia. En nuestro pais algo
que sucede —y a mi me pasa cuando doy talleres de sexualidad—, siempre les digo:
¢puede levantar la mano la persona que sepa en su propia historia que fue traido al mundo
bajo una planeacion? Y son muy pocos. La mayoria somos producto de algo incidental y
es0 por supuesto que trae violencia, porque cuando tu no elegiste ser madre, cuando td no
elegiste ser padre en un acto de conciencia, y unicamente estas respondiendo porque asi
pareciera que el destino jugoé contigo y no estas listo, muchas veces no estas listo para
ello, no estas listo en tus afectos, no estas listo en tu vinculo con quien es el padre o con
quien es la madre, no estas listo econémicamente, no estas listo en infraestructura, no
estas listo en el conocimiento de como se cria un bebé, porqué llora, muchas cosas que a
veces papas y mamas van solventado conforme va pasando la vida, pero definitivamente
te contacta muchas veces con frustracion, definitivamente muchas veces te contacta con
enojo y que, por desgracia, mucho que de eso que los adultos generan lo pueden volcar
hacia las nifias y los nifios y eso genera violencia (Comunicacion personal, 09 de

septiembre, 2015).
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Aqui podemos ver que, desde esta vision, la maternidad, mas alla de ser un requisito para
ser mujer, es una eleccion de vida, de vinculo, por lo que directa o indirectamente, al ser parte de
una comunidad o un grupo social, aunque una persona no tenga hijos bioldgicos, es parte de la
crianza de los infantes de su comunidad, la experta lo explica de la siguiente manera:

Me trae a la mente mucho un texto que lei hace poco que se llamaba justamente “Mitos

de la maternidad en occidente” donde hablan de una comunidad en Alaska en donde todas

las mujeres y hombres de esa comunidad no se consideran padres y madres s6lo de sus
hijos sino de todos y todas las de la comunidad y que, por ejemplo, cuando una mujer
muere en el parto, cualquier otra mujer de la comunidad lo Unico que hace es pasar a ese
hijo 0 a su hija por en medio de sus piernas haciendo como una simulacion de parto y en
ese momento lo toma la comunidad como hijo de la comunidad, entonces, de repente,

cuando uno Ve esos testimonios o lees acerca de cOmo en otras culturas se concibe a

quien cria, rompe con el esquema, que cada vez se hace mas polarizado en occidente en el

cual parece que los Unicos responsables de la crianza de los hijos son los padres y se
rompe el sentido de comunidad.

Todavia en los ochentas y setentas, si un nifio rompia un cristal o un nifio hacia un
desperfecto en su comunidad, cualquier vecino podia decirle al nifio: “oye, nifio: no hagas
eso0”; todos se concebian como los adultos formadores de los nifios y las nifias y ahora es
muy comun que el padre salga y diga: “ti no”, “tu no tienes derecho a llamarle la
atencion a mi hijo, solo yo” y, entonces, también se ha perdido este sentido de
comunidad, o sea: en el cual todas y todos son participes de la educacion de quienes se

estan formando y existe esta idea de que solo a mi, el papa o la mama biol6gico, me
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compete lo que tenga que ver con el modelar a este hijo o el humanizar a esta persona y

eso ha roto mucho tejido social (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Para esta organizacién no solo los padres o tutores son los que realizan la funcion de
crianza, ya que la comunidad en la que se desarrolla el infante también impacta y juega un papel
determinante en su desarrollo, es decir, cada relacion humana en la que el infante se desarrolle a
lo largo de su vida lo alimentara y formara.

La experta menciona que todos los seres humanos crian y son responsables de las nifias y
los nifios, ya que directa o indirectamente estan formando modelos de pensamiento y
comportamiento al relacionarse o no con ellos. También sefiala que uno de los fines de la crianza
es que el hijo en algin momento de su vida decida y elija por si mismo qué cosas de lo que le
han dado desea incorporar, desechar, mejorar, adaptar o reproducir hacia otros seres humanos.
Entendiendo que no sélo las personas que realizan la funcién de maternaje y paternaje educan,
todos los seres humanos lo hacen, aunque a diferentes niveles, y Nadia Arroyo explica lo anterior
usando el modelo ecoldgico:

Desde un modelo ecolégico, microsistema, mesosistema, macrosistema, que va del

individuo, la familia, la comunidad, la sociedad y el mundo, todas y todos somos

responsables todo el tiempo, de todos y de todas, porque unas son las caracteristicas
individuales de la persona, o sea de esos nifios, nifias, jovenes que estan en proceso de
formacion, otra es su primer red quienes estan haciendo esa funcion de maternaje, de
paternaje, de crianza, pero no se queda ahi: ese nifio vive en una comunidad, en un
espacio escolar, en una colonia, en un equipo de futbol donde ahi esta conviviendo con
otros seres humanos con otros modelos adultos. y a lo mejor no tan adultos, que le estan

dando todo el tiempo el mensaje de qué significan las relaciones humanas, qué significa
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ser hijo, qué significa ser padre, qué significa ser hermano, qué significa ser amigo, qué
significa que somos parte de un equipo, que soy parte de un salén, que soy parte de una
escuela, gue mi escuela tiene una filosofia a lo mejor en particular, que yo vivo dentro de
un pais y en ese pais hay una identidad y qué significa decir soy mexicano, soy mexicana.
Entonces cada una de las personas con las cuales un nifio, nifia o adolescente tiene
contacto, finalmente, esta haciendo una funcion de crianza, porque estd modelando todo
el tiempo de manera directa y de manera indirecta modelos de pensamiento, modelos
emocionales, modelos de género, modelos econdmicos, modelos religiosos. En realidad,
lo que somos, gran parte de lo que somos, no lo aprendimos en una educacién formal en
la escuela; gran parte de lo que somos es lo que hemos incorporado de las personas que a
lo largo de nuestra vida han dejado en nosotros huella, o sea: huella en un sentido
constructivo o también huella en un sentido destructivo, en un sentido no sano para la
persona. Esos son los aprendizajes mas profundos, yo diria, o los que van conformando
gran parte de la personalidad de alguien (Comunicacién personal, 09 de septiembre,
2015).

Los infantes se alimentan y construyen, con y en todos los vinculos en los que se

desarrollan a lo largo de su vida, es decir, se forman a través de la incorporacion de modelos o

ideas que surgen de las relaciones con la familia, la comunidad y la sociedad.

En el caso de la estructura familiar, la experta explica que el nimero de personas que se

responsabilizan de un hijo no es equivalente con el afecto que recibe el nifio, es decir no se trata

de entre mas personas, mas afectos, pero si impacta en la carga de responsabilidades cuando una

sola persona se queda al frente de una familia. La experta lo explica de esta manera:
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Puede haber familias monoparentales en donde quien se queda al frente de la crianza de
los hijos es tan sano en sus emociones, es una persona tan equilibrada, tan sana, que basta
con ese modelo para que sus hijos e hijas sean criados con amor o0 sea, no es entre Mas
personas, mas amor, entre menos personas, menos amor, no lo podria mirar asi, al igual
puede haber un matrimonio o diferentes tipos de matrimonios que son dos y no por eso va
a haber mas amor y menos violencia, para mi no seria como un factor a medir. El asunto
es que, bajo las circunstancias en las que vivimos la mayor parte de las familias en este
pais, la situacién econdmica hace que cuando una persona se queda frente a una familia la
carga de responsabilidades es muy grande: la carga econémica, la carga afectiva, el
manejo de los tiempos para poder convivir con tus hijos. Entonces, de repente, se
entiende que cuando hay una familia monoparental que no tiene las 6ptimas condiciones
haya mas estrés, haya menos tiempo, haya mas presiones, haya mas prisa, hay mas
factores que hacen que friccionan la relacion entre esa persona que se quedo frente a los
hijos, con los hijos; y por supuesto que uno puede escuchar a muchas familias que son
monoparentales decir: “no extrafio la relacion afectiva con mi pareja porque habia
muchas peleas, porque no nos entendiamos pero cuanto me ayudaba, porque mientras esa
persona llevaba los hijos a la escuela yo me iba al trabajo, en lo que €l hacia unos pagos
yo iba al stper y ahora todo lo hago yo, yo solo, yo sola”. Entonces yo no hablaria de una
disminucion de afectos sino de esas grandes presiones que te quedas frente a una familia
y por supuesto va a desgastar mucho mas a la persona que cuando puede contar con
alguien mas y no necesariamente hablaria yo de esposo-esposa, quien fuera, vuelvo al
punto de comunidad en la cual tienes redes de apoyo (Comunicacién personal, 09 de

septiembre, 2015).
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La experta plantea diversos modos de construir familias, en donde los vinculos se
conforman a partir de la necesidad de resolver conjuntamente problemas, de ser solidarios y
practicos, mas alla de modelos tradicionales de considerarse familia.

A lo mejor mi familia esta constituida por una mama que se qued6 con la abuelita, o un

hombre que ahora vive con su hermana y juntaron a los hijos, es comunidad, en la cual

tienes redes de apoyo y esas redes de apoyo te ayudan a solventar la parte afectiva, la
parte econémica, la parte de este sustento de salud, de todo lo que tiene que ver con los
derechos que cualquier ser humano debe tener como nifio, nifia o adolescente, que es el
derecho a la salud, el derecho a la familia, el derecho al juego, el derecho a la identidad...

Creo yo gue quienes hacen una funcion, o quienes hacemos una funcion de maternaje o

paternaje o crianza, nuestro centro tendria que ser hacer valer los derechos de los nifios y

de las nifias en lo cotidiano (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Durante la entrevista, Nadia Arroyo afirmo que el eje o centro de la crianza debe ser,
hacer valer los derechos de las nifias y los nifios en su vida diaria, lo que va de la mano con la
construccién de comunidad y redes de apoyo que permitan criar a un hijo respetando sus
derechos como nifio, nifia y ser humano. Lo dicho anteriormente confirma el sentido de
maternidad y paternidad que trasciende la determinacion bioldgica y se apoya en un sentido de
comunidad y de responsabilidad, incluyendo la del Estado.

Muchas veces la violencia que se ejerce dentro de la familia es resultado del estrés que
generan las grandes presiones a las que se enfrentan las madres, padres o tutores para sostener a
su familia, por lo que Nadia Arroyo afirma que si se desea disminuir la violencia que se ejerce
hacia los infantes es necesario que el Estado invierta en el desarrollo social de las familias para

mejorar su calidad de vida:
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De los modelos que en algunos paises ya entendieron que tienen que ver con la
erradicacion de la violencia, no a través de mas violencia (en nuestro pais se piensa que
combatir violencia es mano dura en cuanto a policias, patrullas, generar miedo, meter
dinero al combate de la violencia). Asi, genera mas violencia y empobrece a los paises.
Nosotros tendriamos que estar hablando de como estos otros Estados han tenido la
capacidad de reconocer que en la medida en que todo este dinero se va a desarrollo social,
las familias disminuyen el nivel de violencia e incrementan su calidad de vida
(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

El Estado necesita adoptar nuevos modelos en donde la seguridad y el desarrollo social
sean prioritarios:

Una seguridad social le puede permitir a las familias la convivencia con sus hijos. Y

estamos hablando de no tener que trabajar mas de 12 horas al dia, sino tener un horario de

trabajo con un sueldo digno que te permita regresar a tu casa y convivir con tus hijos, que
tengan todas y todos garantizada la salud y la educacién. En la medida en que hubiese
menos pobreza, menos marginalidad y mejores condiciones de trabajo, también
tendriamos familias menos frustradas, menos violentas (Comunicacién personal, 09 de

septiembre, 2015).

Por lo que podemos afirmar que el Estado tiene una responsabilidad directa en la
reproduccion social de la violencia al no garantizar que las familias puedan acceder a la salud, la
educacion, al trabajo con un horario maximo de 8 horas y un sueldo digno, ya que este factor es
fundamental a la hora de criar un hijo: las madres, padres y tutores necesitan estar con sus hijos,
convivir con ellos, estar presentes fisica y afectivamente; porque no sélo existe el abandono o la

negligencia fisica sino afectiva. Asi lo explica Arroyo:
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Hay muchas nifias y nifios abandonados afectivamente hablando, en el sentido de que sus
figuras parentales todo el dia estan laborando y que cuando llegan a casa estan tan
desgastados que es una cosa como de sacar una energia. jLos admiro! No sé de donde
sacan fuerzas para todavia poder jugar, sonreir, hacer la tarea, modelarlos un sinfin de
conductas que tienen que ver con los habitos, con la higiene, con el comportarse, con un
sinfin de cosas y lo distinto que pudiera ser el que el papa y la mama o quien esté
haciendo ese papel llegue a una hora en la que todavia tenga energia para sonreir, para
jugar, para hacer este rato de convivencia con quienes estan en formacién (Comunicacion
personal, 09 de septiembre, 2015).

A decir de la entrevistada, los padres necesitan modelar conductas y eso requiere tiempo
y esfuerzo, conocimientos, aprendizajes y estrategias que no se logran a partir de acciones de
beneficencia sino de politicas y acciones de desarrollo social.

No son situaciones de beneficencia como se ha malentendido en nuestro pais, no se trata

de te doy una tarjeta con dinero t0 que eres mama soltera, te doy una tarjeta con dinero y

al final no hay una conciencia, porque igual ese dinero se va en coca cola y sabritas y no

mejoro la calidad de vida de las familias, y no mejoro sus lazos vinculares; o sea, es
invertirle a la renovacién del tejido social; o sea, a partir de mejorar la calidad de vida de
las familias y ensefiarles como ese tiempo que te estd sobrando (entre comillas), en el que

antes estabas trabajando una jornada de 12-15 horas, como ahora vas a volver a tu casa y

lo vas a hacer un tiempo de convivencia con tus hijos, un tiempo en el cual, quiza van a

leer cuento, van a salir a pasear, van a fomentar el vinculo entre ustedes, van a dejar de

gritarse y de apresurarse y se van a sentar, van a aprender a disfrutar qué es estar sentados
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un rato sin andar corriendo y gritoneandose (Comunicacion personal, 09 de septiembre,

2015).

Tanto el Estado como las familias necesitan reestructurarse, transformarse y romper
esquemas de pensamiento, econdmicos, politicos y sociales que generan y reproducen tratos
violentos.

Es entender que, en los roles dentro de una familia, esta cuestion de que alguien es el

proveedor y alguien es el que obedece al proveedor, es un esquema que ya no funciona

porque ahora todas y todos a veces se vuelven proveedores de la familia porque no es
suficiente un solo sustento y eso ¢como tendria que reestructurar a la familia
internamente en sus maneras de organizacion, de distribucién de las responsabilidades
domésticas y de crianza? Es poder romper esto de que las mujeres siempre, aungque sean
proveedoras, siguen con el peso de todo lo que significa el sostén de la casa, del trabajo
doméstico y ademas de la crianza de los hijos, ¢como poder reestructurar esa
organizacion interna? y decir todos somos responsables de todos, todos aportamos no
s6lo monetariamente, sino todas y todos aportamos nuestro tiempo, nuestro trabajo,
nuestra mejor actitud de poder ser familia, o sea, de poder ser comunidad (Comunicacion

personal, 09 de septiembre, 2015).

La experta también considera que la violencia esta vinculada con la inequidad de género en el
sistema patriarcal:

Si viviéramos donde reinara la equidad de género, habria menos violencia, porque mucho

de la violencia que se genera bajo un sistema patriarcal es que el hombre agrede a la

mujer, que el hombre agrede a los hijos y que muchas veces toda la frustracién de la

mama que ya fue agredida por el padre, y toda la presion, también, se vuelcan sobre los
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hijos; y entonces, si viviéramos en un sistema mas equitativo en razones de género

también viviriamos con familias menos violentas (Comunicacién personal, 09 de

septiembre, 2015).

El Estado necesita entender que tiene un papel fundamental en la formacién o educacién
de las familias y las familias necesitan aprender que existen otras formas de relacionarse, de
hacer familia, de hacer y ser comunidad.

A continuacion, se presentan las formas especificas en las que Compartiendo Saberes y

Transformando Realidades A.C. promueve estas otras formas de relacionarse.

Principios Practicos

Los principios practicos se refieren a todas aquellas ideas o conceptos alrededor de la
forma en la que se hace concretamente la crianza no violenta. Es decir, son todas aquellas ideas o
acciones especificas que permiten y generan un aprendizaje significativo de la crianza no
violenta en las familias y personas que se acercan a Compartiendo Saberes y Transformando
Realidades A.C.
Esta organizacion de la sociedad civil promueve la crianza no violenta a través de la
ensefianza de su area de expertise que es la sexualidad y es a través del acompafiamiento
y la revision de cada uno de los elementos que integran la sexualidad que la madre, el
padre o el tutor se forman como criadores no violentos, en particular para nifias, nifios y
jévenes con alguna discapacidad auditiva, visual o intelectual. El tema con el que
entramos con los papas, es el tema de la sexualidad, que aqui es como un area de
expertise, el asunto es que cuando nosotros les abrimos a los papés el panorama y les

decimos sexualidad no es coito, sexualidad no sélo son relaciones sexuales, cuando
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nosotros estamos hablando de educar a tu hijo en sexualidad, estamos hablando de
educalo en los vinculos. ¢Qué significa eso? Que él comprenda qué es ser hijo, qué es ser
papa, que diferencia hay entre los vinculos cuando dice papa, mama, hijo, primo, tio,
sobrino, y qué lugar esta jugando €l frente a la otra persona (Comunicacion personal, 09

de septiembre, 2015).

Desde esta vision, trabajar la crianza no violenta desde la sexualidad implica reflexionar
en lo que significa un vinculo, y cdmo se expresa con las diferentes personas con las que nos

relacionamos a lo largo de la vida.

El vinculo también implica como aprendes a enamorarte o a querer a alguien y como se
manifiesta ese sentimiento, esa emocion hacia alguien; o, también, vinculo significa
ensefarle a tu hijo o a tu hija cuando esa persona quiere mucho a alguien y ese alguien no
corresponde, como manejas el rechazo o el desamor de alguien. Eso también es ensefiar
sexualidad: aprender como asimilas cuando alguien no te quiere y no siempre todos los

que t0 quieras te van a querer (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

El entendimiento y aprendizaje de la forma en la que nos relacionamos con otras y otros
afectivamente es sélo una parte de lo que compone la educacién en sexualidad. Es muy
importante, pero no es la Unica, ya que al tratarse del vinculo se esta hablando también de

identidad, entendida como la unién principal que tienen los seres humanos con su cuerpo.

Que sexualidad también es género. Entender qué significa ser hombre y qué significa ser
mujer y en esa construccion de feminidad y de masculinidad hemos transmitido muchos
roles estereotipados de género que lo Unico que van a hacer es desequilibrar los géneros y

generar violencia; o si tus modelos de ser hombre y de ser mujer son modelos que
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permiten ver en igualdad de dignidad a cualquiera de los géneros, y eso también es

sexualidad (Comunicacién personal, 09 de septiembre, 2015).

Asi, la educacion en sexualidad se traduce en educacion en los vinculos, desde el
fundamental vinculo con el propio cuerpo, pero también tiene que ver con las ideas, paradigmas,
simbolos y creencias que forman a una personay la forma en la que los expresa cuando se
relacionan con otros y otras.

En el caso de las madres, padres, cuidadores y tutores que buscan formar a sus hijos en
sexualidad en esta asociacion, se dan cuenta que no solo se trata de informar para que el hijo
cambie o aprenda, sino que tiene que ver con ellos y las ideas que estan involucradas al tener una
hija/o con alguna discapacidad y en el trato que le dan. Arroyo lo explica de esta manera:

Entonces las familias de repente se acercan aqui y dicen “voy a tomar un taller de

sexualidad, me van a ensefiar como explicarle a mi hijo como le va a cambiar el cuerpo,

como va a tener relaciones sexuales, 0 como se va a prevenir de infecciones y ya acabé” y

cuando llegan aqui dicen: “;Oh, dios mio! En muchas areas de mi familia y de mi vida

gue no he trabajado y es mas si ti me preguntas como le he ensefiado a mi hijo del
vinculo, en ese momento lloro, porque no he aceptado a mi hijo, no he aceptado su
discapacidad, me duele mucho, ya no voy a reuniones familiares porqué siento la mirada
de mi familia sobre mi, sobre mi hijo y eso es muy doloroso™, y entonces una cosa

destapa muchas otras necesidades (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

A través del acompafiamiento en sexualidad las madres, padres, cuidadores y tutores que
buscan formar a sus hijos, trabajan en si mismos, en sus necesidades y emociones. Y un area
fundamental que se trabaja es la aceptacion de la condicion de vida del hijo/a. La experta lo

explica:
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Tiene que ver con cOmo acepto a esta persona diferente, cOmo acepto que nunca va a ver,
como acepto que nunca va a escuchar, como acepto que esta idea que tenia de mi hijo o
hija cuando estaba embarazada, y vi a mi hijo que era ingeniero, que iba a jugar con mis
otros sobrinitos y no va a ser asi, es darse cuenta que hay muchas cosas o muchos cabos
que se han quedado sueltos y quieren ahora, con un ejercicio de mas conciencia, decir
“tengo que cerrar, esto lo quiero aceptar, esto lo quiero trabajar”. Entonces aqui le vamos
dando acompafiamiento a las cosas que van surgiendo y, si no esta en nuestras manos, los
canalizamos a instituciones. Si ya se rebasa a lo que esta institucion hace, por supuesto
que justo lo que hacemos es orientar y canalizar para que les den salida a estas otras

necesidades (Comunicacién personal, 09 de septiembre, 2015).

Las emociones e ideas que se generan cuando se tiene un hijo/a con alguna discapacidad
importan a la hora de la crianza y, por lo tanto, es importante revisarlas, ya que esto hace posible
descubrir necesidades no solo del hijo/a sino de toda la familia.

A veces estas familias no han sido acompafiadas, no han sido cerradas, no han sido

elaboradas porque tener un hijo o una hija con discapacidad en nuestro pais es algo

clinico, es algo que un doctor te dice “su hijo tiene discapacidad” y le da un diagnostico y

medicamentos y lo tratan de curar, y eso es todo el acompafiamiento que se espera en una

familia en nuestro pais cuando hay discapacidad, o a lo mejor te mandan a un centro de
rehabilitacién, te mandan a un teletdn, y entonces otra vez esta ahi el modelo médico
rehabilitatorio que es: mi hijo se tiene que mover, se tiene que curar, se tiene que
destorcer, tiene que escuchar y nadie acompafia todas las emociones que esta viviendo esa

familia (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).
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Cuando se tiene una hija/o con alguna discapacidad el acompafiamiento mas frecuente es
el modelo médico rehabilitatorio, que solamente atiende la parte biolégica o corporal del hijo
dejando de lado la parte emocional de los mismos menores, las madres, padres, tutores o

cuidadores.

Cuento con estos profesionistas que, si quiero llorar porque me siento muy frustrado,
porque yo no planeé tener un hijo con discapacidad, hay un espacio donde puedo llorar,
donde me van a acompanar y entonces el que ellos puedan tener esta valvula de escape,
tanto de poder manifestar sus emociones y de sentirse acompafiados y de llevarse
herramientas que les sirvan, eso va a disminuir la frustracion, va a disminuir mucho de las
emociones negativas o de las emociones que son la base de la violencia como tal

(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

La base de la violencia son las emociones negativas, la falta de aceptacion del hijo/a, y
también muy importante la falta de conocimiento de todo lo que es e integra la discapacidad del

hijo/a.

Nosotros, gran parte del trabajo que hacemos si es disminuir la violencia que se ejerce
hacia las personas con discapacidad comenzando desde el propio seno familiar, es decir,
cuando nosotros acompariamos a los padres, madres o tutores a entender qué es la
discapacidad de sus hijos, a entender las formas en las que pueden acercarse a ellos, a
romper muchos paradigmas, en el cual, cuando tu tienes a un integrante en tu familia con
discapacidad pareciera que los demas se lamentan o esperan nada de esos hijos e hijas, el

poder decir “esta es una condicion de vida; mi hijo o mi hija si va a poder realizar
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actividades, sélo requiere estos apoyos” (Comunicacion personal, 09 de septiembre,

2015).

Nadia Arroyo plantea la necesidad de entender de manera adecuada la discapacidad,
comenzando con saber qué es 'y cOmo Se expresa, ya que muchas veces ante este
desconocimiento de los hijos/as con alguna discapacidad se les considera personas sin ningun
atributo o cualidad. Al entenderse la discapacidad como una condicion de vida, que requiere un

nivel de apoyo determinado, entonces el trato cambia:

Discapacidad unicamente es una condicion de vida, y qué es lo diferente, que esta
persona requiere apoyos diferentes a otras personas para poder hacer actividades que,
quizé otras personas necesitan menos apoyo, pero todas y todos necesitamos apoyos,
aungue no tengamos una discapacidad, entonces esto solamente esta hablando del nivel

de apoyos que una persona necesita (Comunicacién personal, 09 de septiembre, 2015).

Entonces, para que las madres, padres, cuidadores y tutores puedan incorporar una nueva
concepcidn de discapacidad es necesario indagar y considerar su propia concepcién, la mas

importante para la experta, puesto que habla de su experiencia y su modo de crianza:

Primero, cuando nosotros trabajamos con papas, yo les pido definir qué es discapacidad
con sus propias palabras porque para mi esa es la definicion mas importante, porque es la
que ellos han elaborado a partir de su experiencia y, efectivamente, como tu lo
mencionas, hay papas que pueden decir en su definicidn de discapacidad, “es una
enfermedad”, “es cuando la persona no va a ser nada”, “cuando no va a poder hacer
nada”, “cuando es un lisiado”, pueden usar muchas palabras que esa es su definicion de

discapacidad y desde ahi partimos y entonces, conforme vamos trabajando ellos, van
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incorporando nuevos elementos que dicen “es una condicion de vida” (Comunicacion

personal, 09 de septiembre, 2015).

De tal modo, podemos ver que durante el proceso de acompafiamiento es necesaria una

deconstruccion y construccion de ideas:

Existen definiciones para nosotros; la de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es
la que tomamos como referencia, pero para llevar a los papés a entender la definicion de
la OMS primero hay que deconstruir su propia definicion y que muchas veces esta
definicidn tiene que ver con sus vivencias, con su experiencia de vida y cuando ya han
recibido un acompafiamiento, cuando ya lo pudieron llorar, darse cuenta de muchas
cosas, elaborarlo. Entonces ahi entra en gran parte la resiliencia o se ha de decir “ok, me
esta tocando vivir esto y poder decir si me est tocando vivir esto es porque tengo la
fuerza para poderlo atravesar, para poder vivir con esta situacién de que mi hijo o de que
mi hija, va requerir apoyos distintos; de que mi hijo o mi hija lo va a hacer, pero de
manera distinta a otros nifios y a otras nifias (Comunicacion personal, 09 de septiembre,

2015).

Aqui se puede ver la resiliencia en donde la resignificacion de una herida permite

enfrentar los retos de la vida diaria y la condicion de vida del hijo/a. Esa resiliencia esta enlazada

con un esfuerzo comunitario de sostén, en el encuentro con otras familias en condiciones

similares:

Y también el sentido comunitario genera mucha resiliencia: o sea, no es lo mismo vivirse
como madre, padre o tutor de una persona con discapacidad solo, a encontrar a otros y

otras que estan viviendo algo muy parecido a ti, o se han preguntado las preguntas que tl
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te has hecho, y cuando generas ese sentido de pertenencia y comunidad también con estas
personas, encuentran un espacio que es de resiliencia, les ayuda a ellos decir no soy la
Unica, no soy el Unico; y, es mas: hasta mi experiencia y lo que yo he vivido les sirve a
otras personas. Y esto también genera resiliencia (Comunicacion personal, 09 de

septiembre, 2015).

Asi, la resiliencia, la construccion de comunidad y adquirir un sentido de pertenencia en
la practica diaria de la crianza, son fundamentales a la hora de la transformacion de ideas
alrededor de la discapacidad del hijo/a. Y a partir de ahi es necesario que las madres, padres,

tutores y cuidadores conozcan a profundidad a su hijo/a.

Entre mas conocimiento tienes sobre tus hijos y tus hijas, de qué puede lograr y cémo lo
puede lograr, qué puedo esperar de este nifio, de esta nifia, de este adolescente, en
términos de realidad, hay menos frustracion, hay menos exigencia, y no hablo de una
exigencia de ser laxos con los chicos, de no exigir, sino hablo de esta exigencias que a lo
mejor por el desconocimiento de como es un nifio, como es una nifia, qué puede aprender
a esta edad, qué le puedo exigir, hasta donde puedo a lo mejor como presionar para sacar
de ella su talento, su capacidad de resolver ciertas tareas a veces hace que papas y mamas
tengan expectativas irreales; de “yo estoy esperando que mis hijos y mis hijas maduren o
tengan una capacidad de toma de decisiones”, como si tuvieran 18 afios y tienen siete
afios. O sea, estoy esperando que no se rian y no les de gracia una cosa que paso cuando
es la edad en la que se rien de esas cosas y entonces, en la medida en que los papas
conocen como son sus hijos, saben qué esperar de ellos (Comunicacién personal, 09 de

septiembre, 2015).
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Conocer a profundidad al hijo, la etapa de desarrollo y crecimiento que viva, ajustar
expectativas y exigencias para ayudarlo a desarrollar habilidades y capacidades, es fundamental
para no tener expectativas o exigencias irreales, pero también para modificar o manejar

conductas inadecuadas.

Muchas veces se preguntan coOmo manejar situaciones para los cuales nadie nos preparo, o
sea como le hago cuando mi hijo o mi hija tiene una conducta que no le puedo disminuir
por mas que intento y esa conducta le esta afectando en la escuela, en su vida social ya no
sé qué hacer, pienso que si le doy una nalgada, que si le grito, que si lo amenazo, eso va
hacer cambiar su conducta y cuando los papas y las mamas se acercan a personas que les
pueden ayudar a decir: “no, ese no es el camino”, 0 “lo que tu vas a ser es usar esta
estrategia”, ““vas a usar este material”, “vas a comunicarte con tu hijo de esta manera” y
entonces ven una respuesta. Y lo hemos visto aqui: hay muchas veces que hay papas y
mamas que dicen: “yo tanto que le grité a mi hijo, tanto que me frustré, le llegue a pegar y
hoy estoy entendiendo que eso que yo le pedia no lo podia hacer o eso que yo le pedia lo
podia hacer pero no sin este apoyo, que ustedes me acaban de decir, no sin este cuadernillo,
no sin este aparato auditivo, no sin este previo trabajo de una habilidad cognitiva, no sin
antes poder tener un sistema de comunicacion efectivo en el cual yo sé que él me esta
comprendiendo lo que yo estoy diciendo y ahora lo veo diferente o sea ahora ya mejoré mi
relacién con mi hijo, no es que no me quisiera, no es que yo no lo quisiera, es que no nos
habiamos sabido entender”. Y a veces pasa asi con muchas familias: no es que falte el amor,
no es que no haya comprension ahi en el vinculo, es que a veces estdn muy desorientados
y si necesitan el acompafiamiento de personas que también les aporten en poder

comprender y poder entenderse mejor (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).
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De modo que, cuando a partir del acompafiamiento de la organizacion, se modifica la
forma en la que se ve al hijo, gracias al conocimiento profundo de su condicion de vida y etapa
de crecimiento y desarrollo, se disminuye la violencia en el trato. Ademas, es fundamental usar
los aparatos, habilidades, estrategias, apoyos, sistemas de comunicacion o materiales didacticos

que permitan la comunicacion efectiva y el buen trato.

Sobre todo, cuando estamos hablando de nifios y nifias que por su discapacidad les es
bien complicado entender una norma social. “¢Por qué, si en este momento a mi me dan
ganas de eructar, no lo puedo hacer?”, para una persona con una discapacidad intelectual
0 con autismo no existen las normas sociales, no hay una comprension de norma social y
entonces la respuesta cuando pasa una conducta como esta, la familia se avergiienza, se
frustra y entonces, cada vez que estemos en un lugar publico y eructe le voy a pegar y asi
va a entender que eso no se hace. Y muchas veces justo es la desesperacion de decir “lo
intenté todo pero solamente pegandole dejé de eructar en publico”, y son modelos de
crianza violentos, productos de desesperacion y en la medida en que nosotros le damos a
la familias las herramientas para comprender la conducta de sus hijos, y para comprender
que su hijo con autismo, con discapacidad intelectual, no comprenden las normas
sociales, simplemente no las comprenden entonces ellos dicen: “con razon yo crei que si
mil veces se lo explicaba y que si mil veces lo golpeaba un dia ¢l iba a razonar y decir’:
“Ahhh, cuando uno esta en publico, uno no eructa fuerte”. No, €50 no va a suceder.
Entonces, no tengas una expectativa irreal, esa es la expectativa real, esa es la conducta
real de tu hijo y estas son las herramientas que con tu hijo tu vas a usar para dejar de
agredir y si modelar su conducta.” (N. Arroyo, comunicacion personal, 09 de septiembre

de 2015)
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Un ejemplo concreto de esto es la modificacion conductual positiva. En el caso del
autismo y la discapacidad intelectual, como herramienta, permite a los padres sustituir la
violencia como mecanismo de regulacion de conducta o mecanismo de crianza por una practica

de analisis en donde no hay violencia.:

Algo que nosotros trabajamos aqui con los papas es la modificacion conductual positiva,
es decir, hay nifias y nifios -te hablo por ejemplo de discapacidad intelectual, autismo- en
donde no hay una comprension de normas sociales y entonces eso genera mucha
violencia en la familia o sea muchas veces el reforzador negativo es el castigo fisico, es
un golpe, un pellizco, un castigo, es encerrar al nifio, amarrarle las manos o sea practicas
que a veces podriamos pensar que es tortura. Pero son medidas desesperadas de las
familias porque no han encontrado la manera de erradicar o modificar esas conductas
para que sus hijos puedan ser socialmente adaptables a un espacio social y entonces, aqui,
nosotros les ensefiamos a los papas y a las mamas y los tutores modificacion conductual
positiva, 0 sea como tu puedes modificar las conductas de tu hijo o de tu hija sin
violencia. La violencia genera miedo, entonces a veces los nifios y las nifias como
cualquier ser humano no le gusta ser agredido y cuando son agredidos, en lugar de
erradicar la conducta, la incrementa o salen otras conductas de resistencia, porque a nadie
le gusta que le amarren las manos, que lo dejen amarrado en la cama, que le peguen, que
le den un pellizco, que lo dejen encerrado todo el dia, y que el resto de la familia se fue a
pasear Y ellos se quedaron encerrados en un cuarto (Comunicacion personal, 09 de

septiembre, 2015).

Muchas veces, al usar la violencia como regulador de conducta puede considerarse como

tortura. Un efecto posible es causar que la conducta inadecuada se incremente y se confirma que
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la violencia genera mas violencia. El enfoque no es en erradicar esa conducta sino convertirla en
un proceso de aprendizaje y fomento de conductas positivas a través de la aplicacion de una

metodologia.

Y entonces, cuando nosotros le ensefiamos a las familias una metodologia tal cual, de
analisis conductual, en la cual se ensefia a registrar la conducta, en qué momentos se
presenta la conducta, cuanto tiempo tarda la conducta y entonces hacemos el andlisis a la
inversa, es de “no vas a reaccionar cuando la conducta aparece, te vas a anticipar a la
conducta y entonces te vas a volver un gran observador de tu hijo o de tu hija, vas a
anticiparte a la conducta. Antes de que la conducta se manifieste ti vas a usar
herramientas como un distractor, un reforzador positivo, un estimulo que lo desconecte de
eso Yy lo conecte en otra cosa y tu vas a actuar antes”. Entonces, cuando las familias
empiezan a tener estos recursos que son practicos —o sea, es algo que puedes aplicar
cotidianamente—, disminuye mucho la violencia porgue le devuelves al papay a la
mama o al tutor el poder de decir “o sea no estoy frente a una persona que nunca va a
poder controlar su conducta y que le tengo que pegar, que le tengo que gritar y que lo
tengo que amarrar para que reaccione, estoy frente a una personay ya sé que me voy a
anticipar a su conducta, ya sé que prefiere jugar este juego de mesa, prefiere que
cantemos una cancion a rasgufiar a una persona, a escupirle a una persona, a aventar un
objeto. Y entonces me voy a ir a fomentar esas conductas positivas que van a ser un
refuerzo para que vaya abandonando esa conducta que no es deseable para mi, eso es sélo
un ejemplo de las herramientas que nosotros podemos facilitarle a las familias y
disminuir mucho la violencia como un mecanismo de crianza, como un mecanismo de

regulacion de la conducta (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).
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Cuando el padre se vuelve un observador y conocedor tanto de si mismo como de su hijo,

favorece una crianza no violenta.

Seria un estilo de crianza en donde se le permita, a la persona que se esta formando, ser.
O sea, encontrar sus propias potencialidades, permitirsele equivocar, incorporar el error
como proceso de aprendizaje y no como una falla. También seria tener las expectativas
reales de lo que la persona puede lograr en un sentido de no esperar algo para lo cual la
persona no esta lista en ese momento, sino darle su tiempo. También un modelo donde
hay tiempo, donde uno se da el tiempo de estar con la otra persona, donde hay un tiempo
de estar con la otra persona y no solo como todo es apresurado rapidamente. Donde hay
una aceptacion de ese rol o sea decir estoy en este momento de mi vida siendo formador,
formadora de alguien y ver esa mision como una vocacion como una tarea que implica
cuestionarse muchas cosas. Ser autocritico con uno mismo de qué quiero reproducir y qué
no quiero reproducir, implica compromiso porque necesitamos aprender, necesitamos
muchas veces investigar cosas que no sabemos y que podemos perfeccionar cuando
estamos modelandole a una persona, estamos haciendo este ejercicio educativo

(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Nadia Arroyo identifica que otro ingrediente fundamental para ejercer la crianza no
violenta es el amor, en donde mas que un sentimentalismo sin fundamento teérico, seria poder

invertir recursos para formar y permanecer en los vinculos positivos.

Y bueno para mi el ingrediente nimero uno y principal es el amor. O sea: creo que son
discursos que de repente en la parte tedrica o cuando uno esté hablando como experto,

como experta, a veces creemos que son sentimentalismos y que habria que hablar de
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conceptos mas tedricos, pero yo pienso que no. Yo creo que es parte de lo que nos ha
pasado en la sociedad que queremos combatir la violencia hablando sobre violencia, que
qgueremos combatir el bullying dando talleres de bullying y lo Unico que hacemos es darle
mas poder a la violencia a través de mas violencia. Enciendes la tele y solo se habla de
violencia y entonces ¢cdémo?, ;coOmo vamos a ensefiarle a las nifias, nifios y jovenes a ser
menos violentos si todo lo que les rodea habla sobre la violencia? Y le da un espacio a la
violencia en la tele muy, muy grande, y si todo ese espacio que ocupa en nuestra mente,
en nuestras palabras, en nuestros recursos econémicos como familia y como Estado, en
lugar de estar enfocados hacia la violencia estuvieran enfocados hacia el amor, hacia la
resiliencia, hacia los vinculos positivos entonces tendriamos méas de dénde cortar

(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

La experta enfatiza que esta inversion de recursos para formar y permanecer en los

vinculos positivos inicia desde el pensamiento, desde lo micro a lo macro.

Porgue donde esta nuestro pensamiento y nuestra energia es a donde se recrean las cosas.
Si todo el tiempo pensamos y hablamos sobre la violencia, vamos a reproducir violencia
y vamos generar violencia. Si todo el tiempo hablamos, actuamos y pensamos y toda
nuestra energia la concentramos en el amor, en el afecto, en reir, parte de la resiliencia es
aprender a reir y tener tiempo de reir y ser feliz, entonces en la medida que concentras tus
recursos, ahi habré felicidad, habra armonia, habré amor... Gran parte de la resiliencia
justamente tiene que ver con eso, sonrieles a las cosas que te estan pasando, si tu te pones
a llorar y crees que todo esta mal asi va a ser (Comunicacion personal, 09 de septiembre,

2015).
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Principios Eticos

Se entiende como principio ético al conjunto de principios y normas que dan sentido a la
forma de actuar y rigen el comportamiento de la experta en su practica profesional.

La experta sefiala la responsabilidad del Estado en la crianza no violenta al no reconocer
y retomar el trabajo que estan realizando las organizaciones de la sociedad civil, ya que dichas
metodologias funcionan y son resultado de la experiencia directa con nifios, nifias y las y los
jévenes, asi como con sus madres, padres o tutores.

Mucho de lo que se esta haciendo actualmente tiene que ver con encontrar modelos de

crianza que no sean violentos, y muchos es producto de organizaciones de la sociedad

civil y eso me enorgullece mucho porque como organizacion social a través de las
investigaciones etnogréaficas y estar inmersos en las poblaciones trabajando en lo
cotidiano es como vamos encontrando mecanismos que sistematizamos y que en algun
momento se vuelven generacion de conocimiento y se vuelven metodologia. Pero todavia
existe mucho prejuicio hacia nosotros de personas que dan ciertos financiamientos o que
pueden apoyar estas investigaciones porque son investigaciones etnograficas

(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

El prejuicio sobre el conocimiento que se genera a través de las ciencias sociales se
refleja en que no llegan los apoyos econdmicos necesarios por el Estado para las investigaciones,
como en el reconocimiento y la reproduccion del conocimiento.

Muchas veces hay un prejuicio de que las organizaciones de la sociedad civil no somos

profesionales, o que a lo mejor estan dirigidas por pura grilla politica y no hay

academicos dirigiendo organizaciones civiles con la seriedad que se requiere. Sabemos

que hay universidades e institutos donde también se investiga la violencia, donde también
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se tratan propuestas para pensar de manera diferente los modelos de crianza y que muchas
organizaciones de la sociedad civil lo estan haciendo y lo estamos haciendo muy bien. No
somos institutos, no somos investigadores, pero hay gente muy profesional y muy seria
abordando problematicas sociales o fenGmenos sociales bien particulares, y que en este
ejercicio etnografico hemos descubierto cosas bien valiosas que se tienen que reproducir,
que se tienen que dar a conocer y que a veces no contamos con las plataformas o con los
mecanismos necesarios para poder generalizar el conocimiento (Comunicacion personal,
09 de septiembre, 2015).
Por lo que la experta se pronuncia por la necesidad de que el Estado pueda generar
alianzas o puentes que permitan la reproduccion social del conocimiento y politicas sociales.
A veces no tener los puentes, o los mecanismos, o el respaldo para decir: “oye eso cabe
muy bien para hacer un programa nacional de educacion sexual a toda educacion basica”,
y que pueda bajar a través de una capacitacion hacia el personal docente, que pueda bajar
todo este material que la organizacion civil ya ha generado y que tiene reconocimiento de
UNICEF, que lo pueda adoptar una instituciéon como la SEP o la Secretaria de Salud y
decir: “esta experiencia se generaliza y beneficia a todas y todos los nifios del pais”. A
veces es también aprender a manejar y convivir mucho con la frustracion. O sea, desde
ser una organizacion de la sociedad civil en la cual sabes que lo que tu tienes es muy
valioso y se podria multiplicar y no tener ese eco de quienes tienen el poder de decision
en el pais de masificar, no en un sentido de perder la calidad, sino en el sentido de llevar a
toda la poblacion un modelo, una estrategia, un material que se sabe que funciona. Y éste
aporte de las organizaciones de la sociedad civil desgraciadamente se queda Unicamente

con la poblacion que estas trabajando en ese momento, cuando haces algunos tejidos
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sociales y te vinculas con otras organizaciones y te expandes un poquito mas

(Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Otro punto que la experta menciona es que muchas veces las instituciones de gobierno
que estan trabajando en estos temas no se acercan a las asociaciones de la sociedad civil y,
muchas veces, hasta desechan su trabajo.

Hay trabajo de investigacion en organizaciones de la sociedad civil que perfecto darian

para generar politica social, para generar modelos de intervencion, para generar un sin fin

de cosas; y que a veces uno mira en las instituciones que deberian estar haciendo este

trabajo y que tienen cuestiones que resolver y no saben como, pero no se han acercado a

las organizaciones de la sociedad civil para saber que si existen los cémo y que estan ahi

esperando a ser vistos y reconocidos (Comunicacion personal, 09 de septiembre, 2015).

Formas En Las Que Compartiendo Saberes y Transformando Realidades A.C. Promueve

La Crianza No Violenta

Se entiende como promocion de la crianza no violenta a todas aquellas herramientas que
Compartiendo Saberes y Transformando Realidades A.C. ha desarrollado y puesto a disposicion
de las madres, padres, tutores y docentes para difundir su trabajo en la crianza no violenta.

El trabajo de esta asociacion civil se da en dos grandes areas. Primeramente, encontramos
el acompafiamiento; en segundo lugar, los materiales didacticos que facilitan el aprendizaje
significativo en los nifios, nifias, jovenes y adultos con discapacidad —aunque no estan limitados
para ellos—, puede usarlos cualquier persona, el material esta adaptado para las necesidades de
ambos.

A continuacion, se muestra una lista de los productos, servicios y materiales didacticos

que ofrece esta asociacion a través su asociacion y pagina de Facebook.
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Tabla 1
Formas en las que Compartiendo Saberes y Transformando Realidades promueve la crianza no
violenta

Productos y servicios
Educacion en sexualidad para personas con o sin discapacidad.
Educacidn sexual para nifias, nifios y jévenes.
Acompariamiento psicoafectivo para mujeres, hombres y jévenes sordas y sordos.
Terapia de lenguaje, aprendizaje, motricidad, psicologia para nifios y adultos.
Servicio de interpretacion en Lengua de Sefias Mexicana (LSM).
Formacion en LSM para todo publico.
Grupos de Vida independiente para jovenes sordas y sordos.
Grupos de acompafiamiento psicoafectivo.
Capacitacion para el apoyo a personas con discapacidad visual, clases braille.
Logogenia: espafiol para sordos.
Terapias psicopedagdgicas para publico en general.
Taller de Constelaciones familiares.
Regularizacion escolar.
Ajustes razonables y curriculo.
Grupo de estimulacion temprana para nifios de 0 a 5 afios.
Escuela para padres.
Regularizacion para alumnos sordos de todos los niveles educativos.

Material didactico

Libros: Ensefia sexualidad libro ladico para nifias y nifios; Asi vivo mi sexualidad; Ensefia
sexualidad libro de actividades para jovenes y la guia: Preguntas sobre sexualidad de nifias,
nifios, y jévenes con discapacidad: guia préactica, etapa por etapa.

Memoramas: derechos sexuales; equidad de género y conductas publicas y privadas.

CD Interactivo: Somos iguales pero diferentes; Amor siempre, violencia nunca; prevenir las
ITS esta en tus manos; asi es como nacemos.

DVD: Enciclopedia de Educacion Sexual y Guia de infecciones de transmisién sexual.
Mufiecos: Familia sexuada.

Recursos en internet y redes sociales

Facebook (https://www.facebook.com/compartiendosaberesytransformandorealidades/ )
YouTube (https://www.youtube.com/user/ COMPARTESABERES )
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Proposiciones Sobre Principios Teoricos, Practicos y Eticos

Para fines de este trabajo se entiende como proposicion a la oracion afirmativa que

sintetiza los principios éticos, tedricos y practicos encontrados en el analisis de la entrevista.

Principios Tedricos

Crianza

e La maternidad/paternidad es un fendmeno de tipo vincular y de toma de responsabilidad
ante las necesidades materiales y de formacion hacia otro ser humano, lo que excede o
rebasa las determinaciones biologicas.

e En el fendmeno de la crianza necesita existir una persona o personas que se
responsabilicen de otro ser humano, de satisfacer sus necesidades, de proveer o facilitar
los elementos necesarios para el desarrollo y crecimiento.

e Losvinculos y roles que se generan dentro de una familia trascienden los limites
bioldgicos en los que se establecen los roles de maternaje o paternaje y los roles o
vinculos familiares.

e Existen diversas formas de construir familia; los vinculos se conforman a partir de la
necesidad de resolver conjuntamente problemas, de ser solidarios y practicos, mas alla de
modelos tradicionales.

e Un ingrediente fundamental para ejercer la crianza no violenta es el amor, la calidez
afectiva en donde el amor se relaciona, mas que un sentimentalismo sin fundamento, con
la empatia y el buen trato.

e El nimero de personas que se responsabilizan de un hijo no es equivalente con el afecto

que recibe el nifio; sin embargo, el hecho de que una sola persona se quede al frente de
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una familia, si impacta en la carga de responsabilidades y, por tanto, en la calidad de la
atencion a los menores.

e El centro de la crianza debe ser hacer valer los derechos de las nifias y los nifios en su
vida diaria, lo que va de la mano con la construccion de comunidad y redes de apoyo que
permitan criar a un hijo respetando sus derechos como nifio, nifia y ser humano.

e En lacrianza, quienes realizan la funcion de maternaje/paternaje necesitan modelar
conductas y eso requiere tiempo, esfuerzo, conocimientos, aprendizajes y la
implementacidn de estrategias.

e Para ejercer una crianza libre de violencia es necesario conocer a profundidad al hijo/a,
la etapa de vida en la que se encuentra y todo lo que tiene que ver con su persona.

e Cuando el padre se vuelve un observador y conocedor tanto de si mismo como de su hijo,
favorece una crianza no violenta.

e El fin de la crianza es que el hijo en algin momento de su vida decida y elija sobre si
mismo qué cosas de lo que le han dado desea incorporar, desechar, mejorar, adaptar o
reproducir hacia otros seres humanos.

Geénero

e En laactualidad, la maternidad es un paradigma social que tiene que ver con una
construccion social de feminidad y no de crianza.

e En lamaternidad y la crianza existen multiples estereotipos, estigmas y juicios de valor
que le dicen a una mujer quién es y como debe ser, y una de estas imposiciones o
exigencias es tiene que ser madre porque es mujer y no porque esté dentro de su plan de

vida.
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e La maternidad debe ser una eleccion y no un destino o requisito de las mujeres. La
maternidad, mas alla de ser un requisito para ser mujer, debe ser una eleccién de vinculo.

e Laviolencia esta vinculada con la inequidad de género en el sistema patriarcal.

e Tanto el Estado como las familias necesitan reestructurarse, transformarse y romper
esquemas de pensamiento, econdmicos, politicos y sociales que generan y reproducen
tratos violentos.

Comunidad

e La maternidad y paternidad trasciende la determinacién bioldgica y se apoya en un
sentido de comunidad y de responsabilidad, incluyendo la del Estado.

e Las personas que son parte de una comunidad o un grupo social son parte de la crianza de
los infantes de su comunidad.

e La funcion de maternaje y paternaje, la crianza de los infantes, no es exclusiva de las
personas que la realizan directamente, ya que los infantes se alimentan y construyen con
y en todos los vinculos en los que se desarrollan a lo largo de su vida.

e Todos los seres humanos crian y son responsables de las nifias y los nifios, ya que directa
o indirectamente estan formando modelos de pensamiento y comportamiento al
relacionarse, 0 no, con ellos, por lo que todos los seres humanos ejercen directa o
indirectamente la funcion de crianza, aungue a diferentes niveles.

e Los infantes se forman a través de la incorporacion de modelos o ideas que surgen de las
relaciones con la familia, la comunidad y la sociedad, es decir, con cada vinculo que

forman.
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Como comunidad, permanecer y fomentar los vinculos positivos permite a las familias
aprender que existen diversas formas de relacionarse, de hacer familia, de hacer y ser

comunidad.

Violencia y Estado

Una forma de explicar la violencia que se ejerce dentro de la familia es resultado del
estrés que generan las grandes presiones a las que se enfrentan las madres, padres o
tutores para sostener a su familia.

Si se desea disminuir la violencia que se ejerce hacia los infantes, es necesario que el
Estado invierta en el desarrollo social de las familias para mejorar su calidad de vida.

El Estado necesita adoptar nuevos modelos en donde la seguridad y el desarrollo social
sean prioritarios.

El Estado tiene una responsabilidad directa en la reproduccion social de la violencia al no
garantizar que las familias puedan acceder a la salud, la educacion, al trabajo con un
horario maximo de 8 horas y un sueldo digno, ya que este factor es fundamental a la hora
de criar un hijo.

Las madres, padres y tutores necesitan estar con sus hijos, convivir con ellos, estar
presentes fisica y afectivamente porque no s6lo existe el abandono o la negligencia fisica
sino afectiva.

Los padres necesitan modelar conductas y eso requiere tiempo y esfuerzo, conocimientos,
aprendizajes y estrategias que no se logran a partir de acciones de beneficencia sino de

politicas y acciones de desarrollo social.
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e Tanto el Estado como las familias necesitan reestructurarse, transformarse y romper
esquemas de pensamiento, econdmicos, politicos y sociales que generan y reproducen
tratos violentos.

e El Estado tiene un papel fundamental en la formacion o educacion de las familias.

e Las familias necesitan aprender que existen diversas formas de relacionarse, de hacer
familia, de hacer y ser comunidad; el papel del Estado seria poder invertir recursos para
formar y permanecer en los vinculos positivos.

e Lainversidn de recursos para formar y permanecer en los vinculos positivos debe abarcar

del nivel micro sistémico al macrosistémico.

Principios Practicos

Educacion En Sexualidad

e Trabajar la crianza no violenta desde la sexualidad implica reflexionar en el significado
del vinculo, y como se expresa con las diferentes personas con las que nos relacionamos a
lo largo de la vida.

e Laeducacion en sexualidad se traduce en educacion en los vinculos, desde el vinculo
fundamental con el propio cuerpo. La unién principal que tienen los seres humanos con
su cuerpo es la base de su identidad.

e Laeducacion en sexualidad que emerge de los vinculos, se relaciona con las ideas,
paradigmas, simbolos y creencias que forman a una persona y la forma en la que los
expresa cuando se relacionan con otros y otras.

e Labusqueda de formacion para la educacion sexual de sus hijos, permite a la

organizacion presentar a los responsables de la crianza la necesidad de trabajar en si
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mismos, en sus necesidades y emociones. Es una via de entrada para trabajar la crianza
desde el fortalecimiento de los vinculos familiares.
Discapacidad

e El modelo de atencidn a la discapacidad mas frecuente, es el modelo médico
rehabilitador, que atiende la parte fisica o corporal de la persona, sin considerar los
aspectos emocionales de los mismos menores, madres, padres, tutores o cuidadores.

e Las emociones e ideas generadas ante el nacimiento de un nifio o nifia con discapacidad,
influyen en la crianza, por lo que es indispensable indagarlas y revisarlas. Esto permite
conocer las necesidades no solo del hijo/a sino de toda la familia.

e Las familias requieren conocimientos sobre las caracteristicas de la discapacidad, qué es,
cdémo se expresa. El desconocimiento de lo anterior hace que muchas familias consideren
al miembro que vive con discapacidad, como una persona sin ningdn atributo o cualidad.

e Comprender la discapacidad como una condicion de vida, que requiere un nivel de apoyo
determinado, permite que el trato cambie.

e Para que las madres, padres, cuidadores y tutores puedan incorporar una nueva
concepcién de discapacidad es necesario indagar y considerar su propia concepcion, su
experiencia y modo de crianza.

e Durante el proceso de acompafiamiento es necesaria una deconstruccion y construccién

de ideas.

Resiliencia
e Laresiliencia implica la resignificacion de una herida permitiendo enfrentar los retos de

la vida diaria y la condicion de vida del hijo/ a.
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e Laresiliencia estd enlazada con un esfuerzo comunitario de sostén, en el encuentro con
otras familias en condiciones similares.

e Laresiliencia, la construccién de comunidad y adquirir un sentido de pertenencia en la
practica diaria de la crianza son fundamentales a la hora de la transformacion de ideas
alrededor de la discapacidad del hijo/a.

e Esnecesario que las madres, padres, tutores y cuidadores conozcan a profundidad a su
hijo/a.

e El acompafiamiento especializado de la organizacién, permite modificar la forma en la
que se ve al hijo gracias al conocimiento profundo de su condicion de vida y etapa de
crecimiento/ desarrollo, por lo que se disminuye la violencia en el trato.

e Es fundamental usar los aparatos, habilidades, estrategias, apoyos, sistemas de
comunicacion o materiales didacticos que permitan la comunicacion efectiva y el buen

trato.

Violencia Y Discapacidad

e El uso que las familias pueden hacer de la violencia como regulador de conducta, podria
causar el incremento de esa conducta, instalando un ciclo vicioso en el que la violencia
como regulador, al perpetuar la conducta, genera mas conducta.

e En el acompafiamiento a familias con personas autistas, el enfoque no es erradicar esa
conducta inadecuada sino convertirla en un proceso de aprendizaje y fomento de
conductas positivas a través de la aplicacion de una metodologia.

e Cuando el padre se vuelve un observador y conocedor tanto de si mismo como de su hijo,

favorece una crianza no violenta.
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Plantear la maternidad y paternidad como producto de la planeacién y no como algo

incidental, puede prevenir conductas violentas hacia los menores.

Principios Eticos

Cuidar y respetar la dignidad de las personas es fundamental y se refleja cuando el
conocimiento de las y los otros son importantes, por lo tanto, son tomados en cuenta y
valorados.

Es necesario tener una mirada y vision compleja de la sociedad y, por lo tanto, de las
problematicas sociales y de las soluciones, que no tienen solamente que ver con los
estilos de vida o cambios conductuales, sino con cambios profundos que van desde la
reconstruccion del pensamiento y las condiciones materiales de vida.

Las personas deben ser comprendidas como entes biopsicosociales, es decir, tomando en
cuenta su componente corporal, pero también el area cognitiva y emocional.

En el acompafiamiento a familias es mas importante el proceso de aprendizaje, la
formacion, la construccién y deconstruccién de ideas que el error o la eliminacion de
conductas.

Para apoyar la condicion de crianza no violenta en nuestro pais es necesario reconocer la
responsabilidad del Estado, y hacer alianzas con las organizaciones de la sociedad civil,
para la generacién de politicas publicas. Esto requiere valorar y retomar el trabajo que
estan realizando las organizaciones de la sociedad civil impulsando la investigacion

desde las ciencias sociales.
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Contexto Conceptual

Nora Mendizéabal toma como referencia a Maxwell (1996) en donde explica que el
contexto conceptual es “un sistema de conceptos, supuestos, expectativas, creencias y teorias que
respaldan e informan la investigacion” (Mendizébal, 2006, p.7), lo cual permite que el
investigador construya su investigacion con base en los vinculos de las perspectivas tedricas
generales y especificas que sustentan su tema de investigacion; por lo que el contexto conceptual
se elabora retomando diversas fuentes y recursos que permitan sustentar, enriquecer y aportar a
los fendmenos sociales (Vasilachis, 2006).

La diferencia fundamental entre el marco teorico y el contexto conceptual es que el
marco tedrico es principalmente utilizado en las investigaciones cuantitativas que tienen una
estructura rigida fundamentada en teorias, conceptos, dimensiones e indicadores especializados
cuya funcién es profundizar en el tema de investigacion y garantizar la comparabilidad de

estudios que responden a un mismo marco teérico (Vasilachis, 2006).

Crianza

El UNICEF define a la crianza como: “el conjunto de interacciones, conductas,
emociones, conocimientos, creencias, actitudes y practicas asociadas a la provision de un
cuidado sensible y carifioso” (UNICEF, 2021, p.10), lo que nos permite entenderlo como
cuidado sensible y carifioso, al cuidado que garantiza salud, nutricién, atencion afectiva,
confianza, seguridad, bienestar socioemocional y aprendizaje temprano.

La crianza también puede ser definida como “el conjunto de acciones y atenciones

dirigidas a los nifios, basadas en patrones culturales, creencias personales, conocimientos
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adquiridos y posibilidades facticas que presentan los dadores de cuidados” (Rodrigo et. al., 2006,
p.3).

También se puede definir como “un proceso sociocultural e historicamente situado que
conlleva acciones practicas para el cuidado infantil y representaciones sobre las figuras
parentales y la nifiez” (Di Stefano, 2020, p.1).

Estas tres definiciones de crianza nos permiten reflexionar en la complejidad del
fendmeno y de los multiples y diversos factores que intervienen en la crianza.

Las tres definiciones nos presentan a alguien que proporciona cuidados, que pueden ser
las figuras parentales o un cuidador, figuras que dan atenciones y realizan practicas hacia el
infante, dichas practicas tienen como base una estructura sociocultural que sostiene y aprueba
estos conocimientos y acciones.

Este cimulo de elementos genera un constructo tridimensional que contempla el
pensamiento (creencias), accion (practicas) e influencia de la cultura (pautas) parentales (Infante,
2016). En este constructo la cultura es fundamental porque es la base para la creacién de una
filosofia de vida en particular y de la construccién de ideas alrededor de la crianza, es decir la
cultura nos dice qué es criar y cdmo se hace la crianza. La cultura da como resultado las
creencias, las cuales son sumamente importantes porque son la base de las acciones, es decir
determinan las practicas y el trato que se le da al infante y en general a la forma de crianza, a
partir de estas formas generales de crianza es que se forman los estilos de parentalidad o modelos

parentales (Infante, 2016).
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Estilos Educativos Parentales

Los estilos educativos paternos constituyen uno de los elementos claves de la
socializacion familiar (Torio, 2008). La socializacion es el proceso mediante el cual las personas
adquieren los valores, creencias, normas y formas de conducta apropiados a la sociedad a la que
pertenecen (Musitu, 2003). Por lo que la crianza puede ser vista como un proceso de
socializacion, en donde el conjunto de conductas que los padres valoran como apropiadas y
deseables para el desarrollo e integracion social de sus hijos, reciben el nombre de estrategias de
socializacion (Alonso, 2005). Estas estrategias de socializacién también son conocidas como
estilos educativos, que pueden ser definidos como “la forma de actuar, derivada de unos
criterios, y que identifica las respuestas que los adultos dan a los menores ante cualquier
situacion cotidiana, toma de decisiones o actuaciones” (Capano y Ubach, 2013).

Diana Blumberg Baumrind (1927-2018) psicologa del desarrollo, pionera reconocida
internacionalmente en la investigacion sobre los estilos de crianza y el desarrollo de los nifios,
propone tres tipos de estilos educativos parentales en funcion del grado de control que los padres
ejercen sobre sus hijos: el estilo autoritario, el permisivo y el democrético (Torio, 2008).

En el estilo autoritario los padres utilizan el poder para controlar, mantener el orden y la
tradicion familiar. Los padres se caracterizan por ser severos, inflexibles, represivos y rigidos
con las normas y patrones de conducta de sus hijos, ya que constantemente programan, influyen,
controlan y evalGan su comportamiento y actitudes. En este estilo educativo los padres prefieren
el uso de la fuerza y el castigo como control de la conducta, ellos buscan la disciplina,
obediencia y sumision de los hijos. Dentro de este estilo educativo los hijos mantienen un papel
subordinado, no son tomados en cuenta en la toma de decisiones, asimismo, se restringe su

autonomia y libertad (Torio, 2008). Algunas de las consecuencias negativas de este estilo
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educativo parental tienen que ver con el menor desarrollo de las competencias sociales en los
hijos, ya que muestran mayores conductas agresivas, son hostiles, desconfiados y tienen baja
autoestima y poco desarrollo del pensamiento creativo (Torio, 2008).

En el estilo permisivo o no restrictivo, los padres evitan cualquier imposicion, restriccion
o afirmacion de autoridad, evitan los conflictos y la frustracion, asimismo hay poca vinculacion e
involucramiento en el desarrollo de sus hijos, por lo que son padres ausentes y pasivos. En este
estilo educativo los hijos no tienen guia, ni control, ya que carecen de normas y reglas por parte
de sus padres, por lo que tienen un grado alto de autonomia (Torio, 2008). Algunas de las
consecuencias en los hijos son: la dificultad de seguir las reglas, interiorizar valores y falta de
autocontrol, es decir tienen graves problemas conductuales.

En el estilo democratico, los padres priorizan la comunicacion bidireccional, dan
direccion y guia a sus hijos por medio del razonamiento, madurez y la negociacion, lo que
permite generar un ambiente con autoridad, firmeza y calidez afectiva, los padres buscan que a
cada miembro de la familia se le reconozcan sus derechos y obligaciones, es decir hay
responsabilidad respecto los unos con los otros, la autora lo llama “reciprocidad jerarquica”, por
lo que toda la familia participa en la toma de decisiones (Torio, 2008). El ejercicio de este estilo
es el que mayor favorece el desarrollo de las competencias sociales de los hijos, ya que
acompafia su desarrollo evolutivo, les permite conformacién y desarrollo de su personalidad, lo
que genera una elevada autoestima y estabilidad emocional (Torio, 2008).

Diversos autores proponen un cuarto estilo, que es el estilo negligente, a partir de dos
categorias que son el afecto/comunicacién y control/establecimiento de limites. En el estilo
negligente prevalece la ambigliedad, la falta de comunicacién, la indiferencia ante el

comportamiento de los hijos, por lo que hay bajo o nulo control del comportamiento a través del



55

establecimiento de guias, normas, recompensas o0 castigos; son padres complacientes, poco
exigentes y distantes, es decir, son padres que no se involucran mucho en la vida de sus hijos por
lo que les delegan su responsabilidad para mantenerse distantes ante sus decisiones y acciones
(Sorribes y Garcia, 1996). Algunas de las consecuencias del ejercicio de este estilo son el bajo
desarrollo de las habilidades sociales y emocionales, ya que los hijos tienden a ser inseguros,
intolerantes, inestables, irritables y dependientes (Arranz, 2004). Arranz retoma el estudio de los
estilos educativos definiendo tres variables fundamentales que definen una familia, que son: el
comportamiento parental, el control disciplinario y la calidez afectiva, y a partir de ellas se
generan cuatro diferentes estilos educativos, el estilo educativo democrético, sobreprotector,
autoritario y negligente.

Los estilos educativos parentales impactan directamente en el crecimiento y desarrollo
del infante en beneficio o deterioro de su salud. Es importante revisar primeramente qué se
entiende por crecimiento y desarrollo, y posteriormente, se presentan cinco perspectivas tedricas
gue nos permiten visualizar la relacién que existe entre el constructo tridimensional que
contemplan el pensamiento (creencias), accion (préacticas) e influencia de la cultura (pautas) y su
relacion con la salud fisica y mental de los infantes.

El estudio del desarrollo humano se abord6 a partir del siglo XVI1I con la observacion y
el estudio de los fetos animales, se buscaba descifrar el enigma de la configuracion de los
drganos y aparatos corporales para comprender mejor los mecanismos bioldgicos y, de este
modo, asegurar la vida del recién nacido, lo que género que los estudios posteriores se enfocaron
en el correcto funcionamiento del cuerpo y el paradigma bioldgico del desarrollo humano

(Perinat, 1998).
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En 1965 Werner propone que “el desarrollo es un fenomeno por el que el organismo
procede de un estado de relativa globalidad e indiferenciacion a otro de progresiva
diferenciacion, articulacion e integracion jerarquica” (Perinat, 1998, p.41). Esta definicion hace
referencia a lo observable y presenta el desarrollo como una metamorfosis, es decir los cambios
del desarrollo estan ligados en los cambios en la estructura organica y en consecuencia en sus
funciones.

Para la doctora Alejandra Torres Serrano “el desarrollo es la adquisicion de funciones
con aumento de la complejidad bioquimica y fisioldgica a través del tiempo, comprende
fenémenos de adaptacion y maduracion” (Torres, 2002, p.2). La autora comenta que esta
definicion no podria ser pensada si no es de la mano de la definicion de crecimiento, la cual
define como: “El movimiento de la materia viva que se desplaza en el tiempo y en el espacio. El
crecimiento es solo la manifestacién de la capacidad de sintesis de un organismo y de cada una
de sus células. El balance entre la velocidad de sintesis y la destruccion, se puede manifestar por
un aumento, mantenimiento o disminucién de la masa que conforma el organismo y se le
denomina ‘signo del crecimiento’ y puede expresarse como positivo, neutro o negativo” (Torres,
2002, p.2). Esta definicién nos refiere a una serie de cambios que generan el aumento del tamafio
de un nifio, forjando una serie de signos que pueden ser medidos y observados para establecer
una serie de rangos en los que se puede evaluar el crecimiento de los infantes. El signo positivo
del crecimiento se presenta cuando existe un incremento de la masa con respecto a la masa
previa en los nifios y nifias. El signo negativo del crecimiento se presenta cuando existe una
pérdida de la masa corporal en relacion a la etapa inmediata anterior, y se presenta normalmente
a partir de la senectud o cuando se presenta alguna enfermedad catabdlica. El signo neutro del

crecimiento se muestra como un mantenimiento de la masa corporal, como resultado del balance
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entre la sintesis y la destruccion, se presenta generalmente en el término de la pubertad y hasta el
inicio de la senectud, también puede ser resultado de un proceso de desnutricion, donde se
detiene el incremento de la talla y peso con la finalidad de mantener las funciones bioldgicas
estables a costa del incremento de tamafio. La autora enfatiza que la importancia de este signo
del crecimiento radica en que es un signo afectado por los procesos bioldgicos, econémicos,
sociales, culturales y psicoldgicos que integran el medio ambiente de un individuo porgue justo
por la determinacion e influencia factores se pueden generar los diferentes signos del crecimiento
(Torres, 2002).

El crecimiento y desarrollo son dos fendmenos que se ven afectados directamente por el
ejercicio de los diversos estilos educativos parentales, y recordemos que estos son resultado de
un constructo tridimensional que contemplan el pensamiento (creencias), accion (practicas) e
influencia de la cultura (pautas).

Por esta razon es importante revisar diferentes enfoques y perspectivas tedricas que nos
permitan entender y reflexionar en como se entrelazan cada uno de estos factores.

A continuacion, se presentan nueve enfoques conceptuales vinculados con la crianza que

contribuyen en la comprensién de los factores que influyen en el crecimiento y desarrollo.

Enfoque Sistémico

Adolfo Perinat psicologo, profesor de la Universidad Autonoma de Barcelona, explica el
desarrollo y el crecimiento por medio del enfoque sistémico fundado en la teoria de sistemas y el
paradigma bioldgico. Plantea que los organismos, en este caso, las y los nifios, son sistemas
abiertos autopoiéticos, entendiendo que “un sistema es una unidad compleja en el tiempo y el
espacio” (Perinat, 1998, p.48). El término unidad remite a que posee limites o fronteras que lo

separan/diferencian de todo lo que no es él, y es abierto porque hay un intercambio de materia 'y
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energia con su medio ambiente para mantener sus procesos complejos de organizacion (Perinat,
1998). Cuando se habla de la nocién de complejidad en un sistema, se refiere a la relacion que
existe entre las partes que conforman a un sistema (subsistemas) y las dindmicas internas que se
generan a partir del intercambio de materia y energia. A este proceso de cambios dentro de un
sistema para producir y mantener su organizacion se le llama sistema autopoiético, y justo esta
propiedad hace que los organismos estén en continuo desarrollo.

Con base en lo mencionado anteriormente, podemos explicar el crecimiento y desarrollo
como un fendmeno en donde un individuo es el resultado de una serie de cambios dentro de su
sistema, gracias a los movimientos de materia y energia con su medio ambiente, cambios
necesarios para ir de una organizacién menor a una mayor y asi cumplir con el proposito para el
que fue disefado.

Considerando el enfoque sistémico en relacion con el constructo de crianza, veriamos a
las y los nifios como sistemas abiertos que necesitan de un medio ambiente que les proporcione
todo lo necesario para crecer y desarrollarse, entendiendo como medio ambiente todo lo que les

rodea, es decir todos los factores biolégicos, sociales y culturales.

Enfoque Biopsicosociocultural-Ciclo Vital

Robert Kail profesor del Departamento de Ciencias Psicoldgicas en la Universidad de
Michigan desarrollé el enfoque Biopsicosocial Cultural-Ciclo vital en donde menciona que cada
individuo es resultado de una mezcla Unica de cuatro factores: el bioldgico, el psicoldgico, el
sociocultural y el desarrollo humano.

Los factores bioldgicos incluyen todo lo relacionado con el organismo y cada uno de los
procesos que se generan para asegurar la vida del individuo como son: metabolismo, adaptacion,

maduracion y todo aquello que determina el codigo genético.
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Los factores psicoldgicos encierran los procesos perceptuales, cognitivos, emocionales y
de personalidad que inciden en la conducta e influyen en el desarrollo. La union entre estos
factores genera la personalidad, la inteligencia y la autoestima en donde cada uno de estos
elementos define y forma a un individuo.

Los factores socioculturales integran la interaccion entre elementos tangibles e
intangibles como son: las instituciones religiosas, la familia, el momento historico en el que se
desarrollan, las tradiciones y costumbres, medios masivos de comunicacion, influye la zona
geografica en donde se desarrolla el individuo, el clima, los procesos de urbanizacion, la
pobreza, inequidad y el desarrollo de nuevas tecnologias. También se incluyen los procesos
intangibles de una comunidad como son: los conocimientos, actitudes y la conducta generada y
reproducida de un grupo determinado.

El autor plantea que cada uno de estos factores el bioldgico, psicolégico y sociocultural
interactlian entre si formando una red donde ningun aspecto o factor del desarrollo puede
examinarse independientemente ya que cada uno funciona como determinante, generador o
limitador del comportamiento del individuo.

El factor de desarrollo humano se refiere a que un mismo acontecimiento o fenémeno,
produce diferentes resultados dependiendo de la capacidad que se ha desarrollado para
enfrentarse al conflicto y la interaccion que existe entre los factores bioldgicos, psicoldgicos y
socioculturales. Esto es representado con una espiral unificada, compuesta con cada uno de los
tres factores del desarrollo y una flecha vertical que representa el nivel de desarrollo del
individuo, la espiral representa el fendmeno o hecho que puede ocurrir y se contrasta con la

flecha que mide la capacidad del desarrollo humano para enfrentar dicho conflicto (Kail, 2006).
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El autor ejemplifica su postura mencionando que un embarazo se vive de forma diferente
dependiendo de los cuatro factores antes mencionados, es decir una mujer que esta embarazada
tiene la edad adecuada biologicamente para estarlo, que desea ser madre, tiene un ingreso
econémico y una pareja estable, la noticia de su embarazo seguramente sera agradable; por otro
lado, una mujer de la misma edad en la que se presenta este mismo evento pero no desea ser
madre, no tiene un ingreso econdmico ni pareja estable la noticia de su embarazo seguramente
sera estresante. El autor resalta la importancia de notar que, aunque es el mismo evento las
estructuras sociales, culturales, politicas, econdmicas y psicoldgicas son diferentes en ambos
casos, las cuales juegan un papel fundamental en el afrontamiento de una misma situacion.

Como podemos ver, aqui el autor incluye un factor muy importante que es el psicoldgico,
fundamental para el estudio de la crianza. Esto nos permite ver al area cognitiva, de los
aprendizajes, y a la crianza como un proceso de socializacién y formacion de un individuo.
Como se sefialaba anteriormente, este proceso de socializacién se da en el seno familiar por lo
que revisar los componentes de los vinculos familiares es muy importante. A continuacion, se

explican con mayor detalle.

Enfoque Ecologico De Bronfenbrenner: Microsistema, Mesosistema, Macrosistema

Urie Bronfenbrenner (1917-2005) psic6logo norteamericano, es reconocido por su aporte
al entendimiento de los procesos del desarrollo con la creacion de la teoria ecoldgica en 1979
(Arranz, 2004). Esta perspectiva es considerada muy novedosa, con respecto a las que ya
existian, ya que integra la representacion de la familia como “settings ” (dmbitos, institucion o
instancias), y plantea que el desarrollo del nifio se da en diferentes instituciones donde es
obligado a socializar. Estos ambitos, o sistemas complejos interactivos, los divide en tres niveles:

microsistema, mesosistema y macrosistema. Estos sistemas estan relacionados entre si y
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constituyen una red que envuelve la vida y desarrollo de los seres humanos. EI microsistema se
forma por todas las relaciones o interacciones que se dan dentro de las instituciones primarias del
nifio, incluidas las personas y los objetos que constituyen el entorno inmediato de un individuo,
como son la familia, la escuela, los amigos, los maestros, los vecinos, la iglesia, los grupos de
estudio y juego. Estos microsistemas forman interacciones entre si y, de este modo, forman el
mesosistema, lugar donde se desenvuelve el nifio en su cotidianidad. Por Gltimo, se encuentra el
macrosistema que se constituye por los elementos culturales, sociales e ideoldgicos del pais
donde se desarrolla un individuo. Esta intimamente ligado con los ambitos politicos,
econdmicos, religiosos, legislativos y juridicos que afectan e influyen en la vida y organizacion
de los ciudadanos (Arranz, 2004).

Con base en lo mencionado anteriormente en cada uno de los enfoques tedricos, podemos
decir que la crianza es un fendmeno sumamente complejo en el que intervienen e interactian
maultiples factores y determinantes que forman una red en donde existe dependencia y
transferencia, es decir, cada uno de los actores y determinantes es importante y no puede ser
excluido; al eliminar, disminuir o menospreciar a algiin componente, el dafio se transfiere a las
demas esferas. Es decir, para poder entender el fendémeno de la crianza es importante tomar en
cuenta cada uno de los factores microsistema, mesosistema, macrosistema en donde nacen,
crecen y se desarrollan las y los nifios.

Una vez que tenemos esta base tedrica que nos permite ver con claridad la diversidad de
los elementos que influyen en la crianza, presentaré cuatro perspectivas tedricas que nos
permiten profundizar en el area psicosocial afectiva del desarrollo de las y los nifios. Se inicia
presentando la teoria del apego, que tiene como principal exponente a John Bolwy. Luego, se

presentan los temas de la empatia y la resiliencia, ambos desde el punto de vista del psicoanalista
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y etdlogo Boris Cyrulnik. Para finalizar, se presentan algunos conceptos basicos de la

perspectiva de género, vinculados con la crianza, a la luz de diversos autores.

Estudio Del Contexto Familiar

Enrique Arranz (1925-2001), psicélogo evolutivo, nos muestra un enfoque teérico donde
las relaciones entre el tejido familiar desencadenan y producen una serie de interacciones
sociales que, por su caracter continuo y significativo para el sujeto, van a ser interiorizadas y, por
tanto, van a influir de manera decisiva en el curso del desarrollo psiquico (Velasco y Sinibaldi,
2001).

Este enfoque nos presenta a la familia como una institucion humanizadora y de soporte
para el recién nacido, debido a la inmadurez bioldgica que se presenta en la hora del nacimiento.
El autor explica que en el pensamiento occidental tradicional la familia ideal debe integrarse por
un padre, una madre e hijos, sin tomar en cuenta que los procesos sociales son diversos y
cambian constantemente, y que existen organizaciones familiares que rompen con la idea
tradicional de familia, por lo que representan una nueva visién del futuro y constitucion de lo que
Ilamamos familia (Velasco y Sinibaldi, 2001).

El autor afirma que, aunque hay diversidad en las estructuras familiares, todas comparten
una serie de elementos organizacionales, ya que al ser sistemas abiertos participan en reglas y
conductas necesarias para su regulacion. Los elementos en comin que comparten las familias
son: los limites, las fronteras, las jerarquias, los roles, la comunicacién, las reglas, las alianzas,

las coaliciones y la flexibilidad en los vinculos familiares (Velasco y Sinibaldi, 2001).



63

Teoria Del Apego

John Bowlby (1907-1990), psicoanalista britanico, aborda el desarrollo infantil desde los
puntos de vista etologico, evolutivo, psicoanalitico y cognitivo, a través de la teoria del apego.
Bowlby plantea que todos los seres humanos tenemos una necesidad universal de formar lazos
afectivos intimos y que ademas la reciprocidad de estos vinculos en la infancia condiciona el
desarrollo integro del nifio.

Cuando Bowlby habla de vinculo o apego, se refiere a la necesidad de generar y
conservar la proximidad con otro individuo por considerarsele capaz para protegerle; es una
relacion gque se da entre dos individuos en donde se esta indudablemente dispuesto a buscar
contacto a través de las conductas de apego, que son las diversas expresiones o formas de
conducta que una persona adopta para conseguir y mantener el vinculo entre ellos (Bowlby,
1989).

El apego se presenta a lo largo de todo el ciclo vital del ser humano. En la infancia, el
vinculo o apego se genera nifio-adulto y en la edad adulta, adulto-adulto. La importancia de
tomar en cuenta la necesidad de establecer solidos vinculos afectivos es primordial, y Bowlby
enfatiza la importancia de que exista reciprocidad de estos vinculos en la infancia, ya que esto
repercute directamente en el crecimiento y desarrollo de los infantes, lo que impactara de manera
positiva 0 negativa en su vida adulta. La persona con la que el nifio establece este vinculo
afectivo es una parte fundamental de esta teoria y se le conoce como la figura de apego, que se
presenta cuando el nifio puede identificar plenamente que existe alguien dispuesto a protegerlo y
brindarle seguridad, apoyo, reposo y refugio en los momentos de necesidad. El nifio reconoce y
tiene acceso pleno a esta persona (normalmente los padres y en ausencia de éstos, el tutor),

sabiéndose seguro y teniendo la confianza y la motivacién para explorar el mundo y desarrollarse



64

como ser humano. La figura de apego se desempefia como base segura en donde el nifio consigue
cubrir sus necesidades de proximidad y proteccion y permitiendo el desarrollo de una relacion
intima satisfactoria (Bowlby, 1989).

Mary D. S. Ainsworth (1913 - 1999), psic6loga especialista en el desarrollo infantil,
funda los cimientos para el desarrollo de la teoria del apego. A través del procedimiento de la
Situacion Extrafia, en donde somete a un bebé a separaciones y reuniones intermitentes con su
madre y un extrafo, valora los niveles de estrés ante esta situacion e identifica tres formas de
vincularse o apegarse (Bowlby, 1989), que son:

e Apego seguro

e Apego inseguro que a su vez se manifiesta en:
e Apego inseguro ambivalente
e Apego inseguro evitativo

e Apego desorganizado o desorientado.

El apego seguro es aquel que se da cuando existe una relacion favorable entre la madre o
cuidador y el nifio, lo que permite una interaccion armoniosa en donde los infantes demuestran
confianza y la ausencia de ansiedad ante las separaciones y situaciones extrafias; el nifio es capaz
de atreverse a explorar y jugar. Esto es posible ya que la madre se convierte en una base segura
en la que los nifios se preparan para la separacion; estos nifios, al regresar con sus madres
después de la separacion, encuentran rapido alivio en el contacto fisico con su madre (Bowlby,
1989).

El apego inseguro se presenta cuando el nifio expresa niveles altos de estrés y ansiedad o
extrema pasividad ante la separacion y las situaciones extrafias. En estos casos, la madre o

cuidador no funge como base segura desde la cual él pueda salir y explorar. Al retorno de la
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madre o el cuidador, los nifios no responden facilmente al contacto fisico, es decir, es dificil
consolarlos (Bowlby, 1989).

El apego inseguro ambivalente tiene como caracteristica que los nifios vivan la separacion
con angustia en la que se manifiestan ira, preocupacion, ambivalencia, frustracion y resistencia
ante las situaciones extrafias y al retorno y consuelo de su madre o cuidadores. Estas conductas
se manifiestan cuando la madre/cuidador presenta inconsistencias en el cuidado del nifio
(Bowlby, 1989).

El apego inseguro evitativo se manifiesta por la ausencia de angustia y enojo ante la
separacion de madres o cuidadores y de mostrarse indiferente ante su retorno y al contacto fisico.
Esta reaccion demuestra que en la relacién madre/cuidador — hijo existe cierta evitacion y
descuido donde el cuidador no atiende constantemente las necesidades fisicas, afectivas y de
proteccién del nifio (Bowlby, 1989).

El apego desorganizado o desorientado fue introducido como categoria por Mary Main y
Judith Solomon entre los afios 1986 y 1990, como resultado del estudio de grabaciones de nifios
que habian sido denominadas inclasificables. Encontraron que los nifios ante las situaciones de
estrés, presentan aturdimiento y comportamientos polarizados o contradictorios que van desde la
paralizacion hasta la autoagresion, estos nifios fueron descritos como faltos de estrategia ante el
desarrollo del vinculo (Bowlby, 1989).

Dentro de la teoria del apego, uno de los ejes fundamentales que plantea Bowlby es la
importancia de generar espacios en los que se pueda ensefiar con el ejemplo cémo criar a un hijo
y evitar las recetas llenas de instrucciones y preceptos, Bowlby afirma:

Cuantas méas oportunidades podamos proporcionar a los jévenes de conocer y observar

de primera mano como los padres sensibles y atentos tratan a su descendencia, mas
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probable es que sigan el ejemplo. Considero que aprender directamente de esos padres,
las dificultades con las que se encuentran y las recompensas que obtienen, y hablar con
ellos de sus errores y sus éxitos, vale tanto como cien charlas instructivas (Bowlby, 1989,

p. 32).

Empatia

La crianza funge como principal proceso de socializacion de las y los nifios, se considera
que “el entorno familiar es donde, en primera instancia, se establecen practicas educativas, que
se convierten en punto de referencia para nifios y nifias, permitiendo el logro de estilos de
socializacion, el desarrollo de competencias emocionales, el manejo de estrategias de
afrontamiento y niveles de prosocialidad, entre otros.” (Henao y Garcia Vesga, 2009, p. 787) ES
decir, primeramente, es importante identificar que dentro de la relacion cuidadores/padres - hijos
es fundamental mantener una relacion calida, que los cuidadores/padres - hijos sean empaticos
con las y los nifios que cuidan dentro de la familia, ya que esto permite el mayor desarrollo de

competencias prosociales (Henao y Garcia Vesga, 2009).

El desarrollo de la empatia es fundamental como habilidad prosocial, ya que un desarrollo
defectuoso de la misma tendra como efecto un comportamiento violento. Por tal motivo, se
explica a profundidad qué es la empatia y la importancia de su desarrollo en el proceso de
socializacion familiar, asi como en la vida diaria (Henao y Garcia Vesga, 2009). A partir de su
raiz griega (éunddeia) la Real Academia Espafiola define a la palabra empatia como la
“identificacion mental y afectiva de un sujeto con el estado de animo de otro” (2001, definicion
1). Boris Cyrulnik, nacido en Burdeos en 1937, neuropsiquiatra, psicoanalista y etélogo,

sobreviviente de la Alemania nazi, expone que la empatia es la capacidad de vislumbrar que
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existe “otro” con emociones, intenciones sentimientos, creencias, deseos y respuestas propias

ante una misma situacion (Cyrulnik, 2006).

El proceso empatico es posible gracias a las neuronas espejo que desencadenan la
imitacion neurologica, en donde el sélo hecho de ver una accién o la preparacion de ésta en otro
individuo, nuestro cerebro se prepara para efectuar la misma accion (Cyrulnik, 2006). Esta
respuesta neuronal se presenta aproximadamente en el segundo mes de vida, por medio de las
conductas imitativas. En este momento la inmadurez de los I6bulos prefrontales no puede inhibir
una respuesta ante un estimulo del medio. Por tal motivo, podemos decir que el detonante o
disparador del proceso empatico es el envoltorio sensorial que existe entre el vinculo generado
entre los dos miembros de una relacion (Cyrulnik, 2006); se necesitan dos para iniciar el proceso
empatico y su medio ambiente determina el desarrollo o no de éste. A la edad de cuatro afios el
infante tiene la capacidad cerebral de descontextualizar un indicador o informacion, extrayendo
aprendizajes del pasado que le permiten hacerse una representacion del presente y el futuro
(Cyrulnik, 2006); es decir, el nifio ha entendido que existen dos subjetividades diferentes pero
asociadas. La importancia que tiene el desarrollo de este proceso empatico es fundamental, ya
gue como John Bowlby mencionaba “la empatia constituye el contrapunto de la agresion”
(Bowlby, 1989, p. 144) y nos posibilita a salir de nosotros mismos y tejer un vinculo con los

demas seres Vvivos.

Lo presentado anteriormente es de suma importancia, ya que al ser el vinculo
madre/tutor-hijo el primero en desarrollarse, el afecto y la expresion de éste constituyen un papel
fundamental en el desarrollo del proceso empaético, ya que el afecto funciona como materia
prima de este primer envoltorio sensorial. Como mencionamos anteriormente, el envoltorio

sensorial que una madre dispondra alrededor de su hijo depende de su historia y de los signos,
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simbolos y significados que tiene alrededor de la crianza. Si una madre rechaza a su hijo, lo
aprisiona afectivamente, le infunde temor a travées de una relacion de dominio o si el medio
cultural es pobre, el envoltorio sensorial del infante detendra el desarrollo de los I6bulos

prefrontales retrasando el desarrollo de la empatia (Cyrulnik, 2006).

La consecuencia del retraso del desarrollo empatico es que el nifio no puede acceder al
mundo del otro, al grado de que torturar e infligir dolor se vuelve una herramienta de exploracién
y conocimiento del otro y esto tiene implicaciones sociales graves, ya que si, a lo largo del ciclo
vital no existe alguien o algo que les permita descubrir el dafio que generan, seguiran
relacionandose con el otro desde la violencia (Cyrulnik, 2006), dando como resultado una

reproduccion y aceptacion social de la violencia.

Siguiendo esta linea de pensamiento, entonces podemos decir que problemas sociales
graves, y que van en aumento dia a dia, como el bullying, la crueldad hacia los animales y las
progresivas expresiones de maltrato hacia los infantes, podrian tener relacion con la produccion
de ambientes violentos que dan como resultado el nulo o pobre desarrollo de los procesos
empatico en los infantes, teniendo un impacto en los procesos sociales como Cyrulnik afirma:
“Esta aptitud de desorganizar el propio mundo intimo cuando el de un préjimo esta
desorganizado constituye el punto de partida, la base cognitiva de la moral. Si bien consideramos
que la moral es un conjunto de conductas organizadas por el propésito de hacer el bien y evitar el

mal” (Cyrulnik, 2006, p.145).

Desde esta perspectiva, mas alla de un pensamiento romantico o religioso, los
comportamientos morales tienen sus fundamentos en el desarrollo y reproduccion de los

procesos empaéticos y la forma en la que vemos y nos acercamos al otro.
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Origen Biologico De La Empatia

Frans De Waal, nacido en 1948, primatologo, biélogo, psicélogo y etélogo holandés,
define a la empatia como “la capacidad de afectarse por el estado de otro individuo o criatura”
(De Waal, 2005, p. 181). Capacidad que es resultado de un proceso evolutivo que tiene su origen
en el contexto de las primeras conexiones emocionales que se generan a partir de los cuidados
paternales, practica obligatoria dentro de los mamiferos (De Waal, 2005), y el contagio
emocional que se refiere a la adopcién de un estado emocional de otro individuo. Estas
tendencias prosociales de los animales permitieron la transicion de varios mamiferos como los
primates, incluyendo los humanos, de animal social a animal moral (De Waal, 2005). Por lo que
De Waal afirma “la inica esperanza de frenar la agresion reside en una mejor comprension de
nuestro equipamiento natural para manejarla. Fijar la atencién exclusivamente en el
comportamiento problematico es como si un bombero lo aprendiera todo sobre el fuego y nada
sobre el agua” (De Waal, 2005, p. 170). En los siguientes parrafos se expone brevemente la
mirada de la historia evolutiva de la empatia y codmo esta no es exclusiva del ser humano, sino
que es propia de los mamiferos, por lo que para fines de este trabajo es importante incluir este
tema, ya que nos permite tener una mirada compleja e integral de la empatia y de como

bioldgicamente estamos equipados para desarrollarla.

Para el primatélogo Frans de Waal, la empatia y la compasion provienen de la
interconexion corporal y emocional. Este autor explica que la sincronia es la forma mas antigua
de adaptacion de la conducta propia con la ajena. Este tipo de identificacion es la base que
permite adoptar emociones, comportamientos y movimientos ajenos. El autor plantea como el
contagio del bostezo se da en diferentes especies, por ejemplo, los monos, caballos, leones y el

chimpancé, y como este reflejo del bostezo posibilita la transmision del estado de &nimo, factor
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fundamental para el desarrollo de la empatia: “El contagio del bostezo refleja el poder de la
sincronia inconsciente, que esta tan profundamente arraigada en nosotros como en otros muchos
animales. La sincronia puede expresarse mediante la imitacion de pequefios movimientos
corporales, como un bostezo” (De Waal, 2011, p. 68).

Para el autor, la sincronia y la imitacion son la base de la conexion y la vinculacién
social, ya que el contagio del estado de animo sirve para coordinar las acciones del grupo, de
modo que en la coordinacion del movimiento se manifiestan y fortalecen los lazos dentro de un
grupo de animales que viven juntos. De esta manera, a partir de la coordinacion y la sincronia
que presentan dichos animales, pueden protegerse entre ellos, ayudarse y resolver problemas
dentro de su comunidad, y esto fundamenta la capacidad de ponerse en la piel del otro (De Waal,
2011).

En el caso de los recién nacidos humanos, la imitacién neonatal plantea el uso de
resonancia neuronal o neuronas espejo que permiten la correspondencia corporal, la imitacion,
fundamentando la identificacion y la adopcidn de situaciones, es decir, un modelo de roles que
nos lleva a adoptar la situacién, las emociones y el comportamiento de los que tenemos cerca
(De Waal, 2011).

El autor plantea como la capacidad de imitacion no es exclusiva de la especie humana, ya
gue existen muchos animales que emulan el comportamiento de sus comparfieros en la
adquisicion de nuevos aprendizajes. El autor recalca cdmo esta capacidad en el mundo animal se
da gracias al contacto que tienen los unos con los otros y éste permite la observacion directa se
sus semejantes, por lo que el autor destaca que para imitar se requiere la identificacion con un

cuerpo de carne y hueso (De Waal, 2011).
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En el caso de los seres humanos la imitacion también requiere esta via de dos sentidos en
la relacion cuerpo-cerebro; el autor plantea que “el cuerpo genera sensaciones internas y se
comunica con otros cuerpos, lo que nos sirve para construir relaciones sociales y apreciar la
realidad circundante. Los cuerpos se insertan en todo lo que percibimos o pensamos” (De Waal,
2011, p. 81), de modo que se puede ver la relacion entre la capacidad de cognicion humana 'y
animal en la imitacion.

El autor plantea que este proceso de resonancia corporal es un proceso principalmente
inconsciente e invisible que fortalece los vinculos, es decir estar en sincronia tiene un efecto
vinculante, ya que no solo se emula a aquellos con quienes nos identificamos, sino que el
mimetismo, a su vez, refuerza el vinculo, dando como resultado la base de la empatia y de la
cohesidn de las sociedades (De Waal, 2011).

Para desarrollar el concepto de empatia, el autor plantea que el psicdlogo aleman Theodor
Lipps (1851-1914) expone el concepto moderno de empatia en donde engloba dicho proceso en
un solo vocablo: Einflhlung (sentir dentro). Tiempo después, Lipps propone el término griego
empatheia gue significa experimentar un intenso afecto o pasion.

El autor plantea que Lipps fue el primero en considerar nuestra orientacion hacia el otro
partiendo desde lo basico, es decir, plantea que la empatia es un proceso cognitivo basado en la
inmediatez de nuestras reacciones hacia el otro, proceso cognitivo que va de forma ascendente,
que no parte de nuestros recuerdos de situaciones previas o “nuestra estimacion de como pueden
sentirse otros en vista de cdmo nos sentiriamos nosotros en circunstancias similares” (De Waal,
2011, p. 89), sino de la inmediatez de nuestras reacciones.

El autor lo explica asi: “no podemos experimentar ninguna sensacion fuera de nosotros

mismos, pero al superponer inconscientemente el yo y el otro, las experiencias del otro
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encuentran un eco en nuestro interior. Las sentimos como propias” (De Waal, 2011, p. 89). Es
decir, la empatia ofrece un acceso directo al yo externo, de modo gque nuestra capacidad de
identificacion con el otro es inmediata (De Waal, 2011).

Siguiendo esta linea de pensamiento de la inmediatez en nuestra respuesta empatica, el
autor retoma los estudios del psicélogo sueco Ulf Dimberg sobre la empatia involuntaria, en
donde él demostrd que no decidimos ser empaticos, simplemente lo somos. En sus experimentos
Dimberg descubrid que las expresiones faciales vistas en una pantalla no solo hacen que nuestros
musculos faciales se contraigan, sino que también inducen emociones. A esta respuesta primitiva
se le conoce como contagio emocional, definido como “la tendencia a remedar y sincronizar
automaticamente expresiones faciales, vocalizaciones, posturas y movimientos con los de otra
personay, en consecuencia, a converger emocionalmente” (De Waal, 2011, p. 91). Por
consiguiente, Lipps categoriz6 la empatia como un instinto, lo que significa que es innata (De
Waal, 2011).

De Wall sefiala que este instinto es mucho mas remoto que nuestra especie y que
probablemente comenzo en el cuidado parental, en donde las madres mamifero, para preservar
sus genes, tenian que reaccionar al instante ante las necesidades de proteccion y cuidado de sus
hijos. Las madres que no respondian, no perpetuaron sus genes, por lo que el origen evolutivo de
la empatia en el cuidado parental parece l6gico, ademas de que el autor explica que una madre
que atiende la demanda de sus crias esta mostrando un comportamiento orientado a otros por un
interés propio, es decir la madre que atiende una demanda se resguarda asi misma de emociones
adversas, a lo que el autor llama altruismo autoprotector, definido como el deseo de evitar signos

y sonidos desagradables (De Waal, 2011).
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El autor plantea que, de la mano de este cuidado parental, no solo se puede hablar del
origen evolutivo de la empatia, sino también del origen evolutivo del apego, en donde el
desarrollo de un cerebro sensible, gracias a la suma del sistema limbico al cerebro, genero el
desarrollo de “emociones como el afecto y el placer, lo que prepard el terreno para la vida
familiar, las amistades y otras relaciones afectuosas” (De Waal, 2011, p. 92), generando de esta
manera la importancia del vinculo social. Ademas, gira fundamentalmente en torno a la
satisfaccion de necesidades, como son la basqueda de seguridad y la alimentacién, por lo que
dicha capacidad empatica no puede ser exclusiva de los seres humanos sino de cualquier
mamifero (De Waal, 2011).

Con base en lo mencionado anteriormente es que el autor plantea que para el desarrollo
de la empatia es necesaria la vinculacion emocional entre individuos, por lo que se tiene la
misma base bioldgica en personas y mamiferos, ya que ambos pueden desarrollar una plena
implicacion emocional y dar una respuesta emocional. El autor lo explica de la siguiente forma:
“contemplar las emociones ajenas despierta nuestras propias emociones, y a partir de aqui
construimos una comprension mas profunda de la situacion del préjimo. Primero son las
conexiones corporales; la comprension viene después” (De Waal, 2011, p. 97). Esto lo afirma
con base en que, en los mamiferos, se evidencia un contagio del sufrimiento; es decir, en la
vision del dolor ajeno se intensifica la propia respuesta dolorosa y es en esta intensificacion de la
experiencia propia, a causa de la reaccion ajena percibida, que se puede encontrar el origen
evolutivo de la empatia (De Waal, 2011).

Con base en lo mencionado anteriormente el autor reflexiona en la importancia de

considerar que existe una extensa bibliografia sobre la empatia por completo antropocéntricay la
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importancia de considerar la capacidad de la empatia que surge tan pronto surge la vida, por lo

gue no puede dejar de tener un origen bioldgico.

Resiliencia

Boris Cyrulnik, estudioso de la resiliencia, utiliza esta palabra para referirse al proceso en
el que un nifio puede retomar su desarrollo afectivo, social y cultural después de haber sufrido
una desavenencia y haber resultado herido. La resiliencia es un proceso que permite pasar de la
oscuridad a la luz, de la muerte a la vida, por medio de un conjunto de fenémenos armonizados
en los cuales el sujeto se cuela en un contexto afectivo social y cultural que le permite la
reanudacion del desarrollo y los vinculos. La resiliencia es el "arte de navegar en los torrentes”
(Cyrulnik, 2001). Con base en esto, el autor inicia planteando que una situacion problematica o
traumatica tiene dos componentes fundamentales: el dafio real y la representacion de la herida
(Cyrulnik, 2001). El dafio real, tangible y organico: un ejemplo de ello son las cicatrices en los
cuerpos de los nifios, producto de la violencia fisica y la desnutricion, es decir, es todo aquello
que se queda inscrito en el cuerpo. El segundo componente es la representacion que se tiene de la
herida o el dafio real, la cual esta determinada por la historia y el contexto de quien lo vive, por
lo tanto, los simbolos, signos y significados de un mismo evento doloso se expresan de diversas
formas en las personas, para unos puede generar un trauma que afecte y marque el resto de su
desarrollo y para otros puede ser un evento que hasta puede resultar divertido (Cyrulnik, 2001).

Bajo esta concepcion de trauma, una desventura puede ser entendida en su complejidad
cultural y social, lo que facilita la comprensién y entendimiento del evento sucedido y lo mas
importante es que permite la resignificacion del dafio, es decir, si en un principio el dafio era
concebido como un castigo divino, un destino o algo que nos buscamos de manera inconsciente y

gue determina nuestra vida de manera negativa, después de un proceso de reflexion, analisis y
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entendimiento podemaos darle otro significado, el cual nos permita continuar de manera
satisfactoria el desarrollo vital. Otra ventaja de concebir de esta manera los traumas es que
permiten dividir el ciclo vital en capitulos, donde una desavenencia puede considerarse como una
parte o capitulo del ciclo vital, y no un determinante o eje de vida (Cyrulnik, 2001).

A este proceso de resignificar o metamorfosear el trauma para poder reanudar el
desarrollo se le conoce como resiliencia y esta constituida por tres ejes fundamentales (Cyrulnik,
2001), que son:

e El temperamento personal
e Lasignificacion cultural
e El sostén social.

El temperamento personal es la forma que tiene el sujeto de ubicarse en su medio, es un
estilo existencial (Cyrulnik, 2001) que esta determinado por la carga genética que heredamos de
nuestros padres y el medio social, cultural, politico y econémico en el que nos desarrollamos. El
temperamento se expresa a través de comportamientos que adquieren significado y sentido
dependiendo del contexto en el que se desarrollen. La expresion de estos comportamientos ha
sido forjada desde el vientre materno, ya que las respuestas intrauterinas son una adaptacion a la
vida extrauterina, es decir el temperamento es histdrico y su historia inicia ain antes de nacer
(Cyrulnik, 2001).

Cuando el bebé nace, su entorno va formando su temperamento por medio de los habitos
de comportamiento de los cuales es hacedor. El bebé reacciona ante los tratos de sus cuidadores
Yy, a su vez, sus cuidadores responden a partir de su historia. El bebé es lo que percibe y a partir
de esto se genera un Modelo Operatorio Interno (MOI) en el que el nifio aprende a recibir y

responder a la informacion que le proporciona su medio. Estos recursos internos son
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componentes fundamentales del temperamento, explican la forma en la que el bebé reacciona
ante las agresiones a las que se enfrentara a lo largo del ciclo vital (Cyrulnik, 2001).

Es por esto que podemos decir que un nifio no puede adquirir la resiliencia por si solo
(Cyrulnik, 2001), ya que, bajo esta concepcion de temperamento, se responsabiliza a los adultos
que existen alrededor de un nifio de la provisién o eliminacion de los circuitos sensoriales y
afectivos que permitan su desarrollo y le doten de un sentido de seguridad. El “triangulo
familiar”, constituido por el padre, la madre y el hijo, adquiere una importancia suprema para el
desarrollo de los infantes y la formacién de su resiliencia! (Cyrulnik, 2001). Expone que para la
crianza de un bebé se necesitan dos, no basta solo con el cuidado y amor de la madre, es
necesario que el padre? esté presente, en caso de que no existan los padres, los tutores son los
responsables de establecer este tridngulo ya que, si el nifio tiene a su disposicion multiples
vinculos afectivos, en caso de una pérdida o herida, tiene mayores posibilidades de desarrollar
nuevos vinculos afectivos que le permitan el desarrollo de su resiliencia.

Cuando un infante ha sido criado bajo un vinculo afectivo protector en el que se
satisfacen sus necesidades de proteccion y afecto y éste ha podido desarrollar un tipo de apego
seguro, las posibilidades del desarrollo de estructuras resilientes a lo largo de su ciclo vital
aumentan ya que ha aprendido a establecer vinculos afectivos profundos, los cuales funcionan
como una red resiliente que permiten salir de la oscuridad cuando se ha sido herido (Cyrulnik,

2001).

! El autor plantea un modelo tradicional familiar conocido como familia nuclear, pero como se
mencionaba en las diversas definiciones de crianza este papel no es exclusivo de los padres, los
cuidadores también pueden hacerlo, asi mismo retomando el planteamiento de Enrique Arranz (2004) los
procesos sociales cambian y producen una gran diversidad de tipos de familias, por lo que para fines de
este trabajo es importante contemplar concepciones diversas de familia.

2 Como se mencionaba anteriormente, este trabajo puede hacerlo cualquier adulto dentro de la
organizacion familiar.
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La significacion cultural es el segundo elemento que permite el estudio de la resiliencia 'y
se refiere a que un hecho doloso es historico y esta determinado por un contexto social,
econdmico, politico y cultural en el que nace y se desarrolla el infante, lo que determina que los
signos, simbolos, significados y representaciones que se le den al evento sean diferentes tanto en
el herido, el agresor y las personas a su alrededor (Cyrulnik, 2001).

Todos estos elementos determinan el discurso y la significacion cultural alrededor del
evento traumatico. En la infancia, la significacion gue el nifio tiene del golpe es dado por las
personas que le rodean. Cyrulnik dice al respecto: “si el otro le dice que su trauma no existe, que
él mismo se lo ha buscado o que carece de esperanza, que esta hundido y que jamas podra
recuperarse, entonces el trauma se convertira en algo devastador puesto que impide todo proceso
de reparacion, o incluso de cicatrizacion” (Cyrulnik, 2001, p. 132). Este componente es muy
importante para el estudio de la resiliencia ya que es necesario trabajar desde la representacion
cultural del trauma: si la sociedad concibe que el dafio no le ha quitado su humanidad al nifio, le
tendera los lazos necesarios para que sane su herida, por el contrario si la cultura estigmatiza y
excluye al herido por la naturaleza y caracteristicas del golpe, le serd muy dificil al nifio volver a
construirse: “bastd con actuar sobre el discurso social, con trastornar las certezas, con mostrar
gue nifios que sufrieron el mismo trauma y luego fueron criados por separado manifestaron
evoluciones diferentes” (Cyrulnik, 2001, p. 121). Es necesario trabajar en la significacion
cultural, ya que esto impactara directamente en la significacion de la herida del infante
(Cyrulnik, 2001).

El tercer elemento es el sostén social, caracteristica que va de la mano con la
significacion cultural. Dependiendo de la significacion cultural que se tenga del herido seran los

elementos de sostén que se le proporcionen. Como se mencionaba anteriormente, la resiliencia
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no es algo que se construye en la soledad; es necesario el otro. Es necesario poder tener espacios
en donde expresar y exponer lo que se ha vivido, es necesario tener a una persona o personas que
permitan la reconstruccion del herido, una sola persona puede hacer la diferencia, una sola
persona puede servir de sostén cuando se ha sufrido algln dafio y el desarrollo se ha detenido
(Cyrulnik, 2001).

Cyrulnik plantea que sea cual sea la cultura, todos los nifios necesitan una estructura
social estable y diferenciada que les ofrezca y permita su desarrollo y, en el caso del herido, la
reanudacion de éste. El autor subraya que, en el caso de existir las instituciones, organizaciones y
politicas publicas del Estado dentro de una estructura social, como pueden ser los espacios
educativos y de promocién de cultura, los centros deportivos, las guarderias, escuelas, centros de
salud etc., deben involucrarse en la creacion de espacios que promuevan la resiliencia. Cyrulnik
menciona:

Y cuando las personas encargadas de tomar las decisiones sociales acepten simplemente
disponer en torno a los descarriados unos cuantos lugares de creacion, de palabras y de
aprendizajes sociales, nos sorprendera observar cbmo un gran nimero de heridos
conseguira metamorfosear y realizar pese a todo una obra humana (Cyrulnik, 2001, p.
27).

De modo que la resiliencia no es una cualidad que se desarrolle en lo individual, sino que
es resultado de los vinculos y las primeras relaciones sociales establecidas por las y los nifios en
su microsistema. Asimismo, el autor destaca la responsabilidad de construir espacios y
condiciones que permitan desarrollar la resiliencia, su desarrollo no se queda a un nivel

inmediato del microsistema, sino que se extiende al mesosistema, que incluye todas las formas
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de organizacion y respuesta social, y el macrosistema, es decir, construir los lazos de resiliencia

es un trabajo de toda la sociedad y el Estado.

Género

Abordar la crianza desde la perspectiva de género nos permite reflexionar y considerar
las ideas, representaciones y significados que una sociedad construye con base en las diferencias
sexuales. Si consideramos, como se mencionaba anteriormente, que la crianza es un constructo
tridimensional que contempla el pensamiento (creencias), accion (préacticas) e influencia de la
cultura (pautas), la perspectiva de género nos provee elementos que no estan disponibles en otras
aproximaciones acerca de la crianza, por lo que para fines de este trabajo es importante
integrarla.

Existe una diferenciacion entre lo que es sexo y género. El sexo hace referencia a las
“caracteristicas biologicas que definen a los seres humanos como hombre 0 mujer. Estos
conjuntos de caracteristicas bioldgicas tienden a diferenciar a los humanos como hombres o
mujeres, pero son mutuamente excluyentes, ya que hay individuos que poseen ambos.” (OMS,
2017). Es decir, el sexo esta estrictamente vinculado con las diferencias biologicas, anatdmicas y
fisioldgicas de los seres humanos que los definen como varones y hembras (masculino y
femenino) y es a partir de esta diferenciacidn el concepto de género: Una construccion social y
cultural que manifiesta al conjunto de atributos y roles que se les asignan a las personas a partir
de una lectura de su sexo. Se trata de caracteristicas econémicas, sociales, psicolégicas, juridicas,
politicas y culturales que no deben ser consideradas como naturales, sino que son propias de una
cultura y pueden cambiar con el tiempo. (Lagarde, 1996).

Con base en lo anterior, podemos observar que existe un aprendizaje social de lo que es

ser mujer y hombre, que existen normas, reglas y pautas que se han construido con base en el
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sexo y que dan sentido del propio ser en nuestros pensamientos, practicas, conducta, deberes y
prohibiciones. El género también puede ser definido como:

Los roles, comportamientos, actividades, y atributos que una sociedad determinada, en

una época determinada, considera apropiados para hombres y mujeres. Ademas de los

atributos sociales y las oportunidades asociadas con la condicion de ser hombre o mujer,

y las relaciones entre mujeres y hombres, y nifias y nifios, el género también se refiere a

las relaciones entre mujeres y las relaciones entre hombres. Estos atributos,

oportunidades y relaciones son construidos socialmente y aprendidos a través del proceso

de socializacion (ONU Mujeres, (s.f.), p. 25).

A partir de lo que se considera apropiado en una sociedad y contexto determinados,
existe un “deber de ser”, tanto para las mujeres como para los hombres, en donde estas
diferencias llevan a las desigualdades sociales en maltiples niveles y esferas, que derivan de la
determinacion de roles y estereotipos. Un estereotipo de género se define como “las creencias y
atribuciones sobre como debe ser y como debe comportarse cada género. Con frecuencia son
simplificaciones excesivas que reflejan prejuicios, clichés, e ideas preconcebidas” (Colin, 2017,
p.10).

A los hombres se les atribuye un estereotipo de ser proveedor, fuerte, independiente,
agresivo y racional. En torno al ejercicio de las capacidades y destrezas existe una divisién
sexual del trabajo, en donde a los hombres se les permite, es valorado y aceptado que tengan
presencia en las instituciones en el &mbito publico; es decir, los hombres representan la
economia formal, lo que genera que la distribucion de las tareas y responsabilidades en el hogar
no sean equitativas. A la mujer se le ha dado estereotipo de ser dependiente, débil, sentimental,

sumisa, y se le ha delegado al &mbito privado o doméstico, la mujer tiene poco valor social y
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econdmico y se le ha impuesto el rol de maternidad y crianza. Por tal motivo, “los estereotipos
generan dicotomia por tratar a los sexos como diametralmente opuestos y no con caracteristicas
parecidas. El estereotipo de género logra convertirse en un hecho social tan fuerte que llega a
creerse que es algo natural” (Colin, 2017, p.10).

Con base en estos estereotipos se asignan roles de género que son el “conjunto de
funciones, tareas, responsabilidades y prerrogativas que se generan como expectativas y/o
exigencias sociales y subjetivas” (Colin, 2017, p.15), y es a partir de esta construccion social de
expectativas y roles que se constituyen la identidad femenina y masculina.

Desde el modelo dominante de masculinidad, a los nifios y hombres se les demanda ser
controladores, autoritarios, emocionalmente rigidos, fuertes, no se les permite expresar sus
sentimientos o emociones, su identidad es individualista y opositora de lo femenino, se reafirma
su virilidad negando lo femenino. Desde el modelo dominante de feminidad se demanda a las
nifias y mujeres a ser serviciales, pasivas y déciles en donde se exalta y valora su exclusividad en
el rol reproductivo, de cuidado y servicio a los demas; es decir, su identidad se construye en lo
colectivo, vive para otros. “Maturana [lo] denomina la biologia del amor, en la apuesta por la
vida, por el bienestar humano y el cuidado de los demas. Se centra en el ser madres, ser
compartidas, en la estética del cuerpo, en ser nobles. Hay mayor entrenamiento histérico para
expresar lo emocional” (Colin, 2017, p.12).

Marcela Lagarde (Ciudad de México, 1948), académica, antropdloga, investigadora y
principal representante del feminismo latinoamericano, explica como el orden de género es una
construccién social ligada al sexo lo cual impacta y tiene influencia en los ambitos sociales,
culturales, psicolégicos, politicos, econdmicos y juridicos de una sociedad en donde se justifica

un orden dominante del hombre hacia la mujer. Por lo que la autora destaca que “con lo
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bioldgico no se pueden justificar ni superioridades, ni inferioridades” (Lagarde, 1993, p. 34). Es
decir, las diferencias sexuales no deberian determinar la organizacion social, econémica y
politica de nuestra sociedad ya que el resultado de hacer esto ha sido y es opresivo en todos los
ambitos de la vida de la mujer. En el &mbito laboral, por ejemplo, se siguen perpetuando los
procesos de pauperizacion de la mujer, al concebir que las labores del hogar son exclusivas de la
mujer, se le obliga a la “doble jornada”, ya que ademas de tener que desempefiarse en el &mbito
laboral se le deja el cuidado exclusivo de las tareas del hogar (Lagarde, 1996).

Para fines de este trabajo es importante acentuar, como la autora lo subraya, la
importancia de precisar que el orden de los géneros es construido, es decir, es una construccién
social, no es algo determinado que no se pueda cambiar. Al contrario: al ser una construccién
social implica que se puede recrear nuestra sociedad, generar una deconstrucciéon y
desaprendizaje que se dé paso a la innovacion y la transformacién de nuestra sociedad.

La autora plantea que esta reconstruccion debe hacerse desde lo microsocial hasta lo
macrosocial, en donde se cuestione el sentido de vida y nos permita tomar conciencia de este
sistema opresivo. Desde el ambito de lo macrosocial es importante que las instituciones que
reproducen la cultura y tradiciones busquen la transformacion de las conciencias y que las
politicas que los conforman estan alejadas de una légica de dominacién (Lagarde, 1996).

Una vez que se ha hablado de género como una construccion social es pertinente
presentar el concepto de la perspectiva de género como una categoria de analisis de estudio que
nos permite hacer visibles en la vida diaria las condiciones de género. La perspectiva de género
permite el cuestionamiento y discusion de las desigualdades e inequidades de género, iniciando
un proceso de transformacion que permita construir condiciones mas justas y equitativas; es

decir, como la autora lo explica, la perspectiva de género permite “contribuir a la construccion
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subjetiva y social de una nueva configuracion a partir de la resignificacion de la historia, la
sociedad, la cultura y la politica desde las mujeres y con las mujeres” (Lagarde, 1996, p.13).

Asi, la perspectiva de género funciona como una herramienta, una lente que nos permite
ver la realidad mas alla de las condiciones que se han generado y perpetuado con base en las
diferencias bioldgicas. La perspectiva de género permite tomar un concepto y transformarlo en
una herramienta, un lente que permite visibilizar en la vida cotidiana la complejidad del género y
asi tomar conciencia y cambios que permitan la transformacion de nuestra sociedad hacia la

igualdad, equidad y justicia (Lagarde, 1996).

Discapacidad

Para fines de este trabajo se analiza la definicidn de discapacidad que usa el UNICEF, ya
que dicha definicion sobre discapacidad es provista en la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad CDPD en su Articulo 1, la cual tiene como base para su construccion
la definicion de salud de la Organizacion Mundial de la Salud que es “un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”
(UNICEF, 2014b, p. 13). Por lo tanto, la salud es el resultado de la interaccién dinamica entre
procesos bioldgicos, psicolégicos y sociales.

Con base en esta definicion de salud establecida en un modelo biopsicosocial de salud es
que la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF)
entiende la discapacidad “como un fenémeno multidimensional, un “continuum” del
funcionamiento humano que se hace visible en relacion con situaciones especificas de la vida. En
otras palabras, la discapacidad es el resultado de la interaccion compleja entre el individuo y su

entorno” (UNICEF, 2014b, p. 11).
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Esta concepcidn de discapacidad busca integrar todos los componentes de la salud
humana y aquellos factores o elementos del bienestar relacionados con la salud, incluyendo: las
relaciones significativas, la educacion de alta calidad, una vida libre de discriminacién o
exclusién, entre otras, y, principalmente, busca alejarse de la conceptualizacion de la
discapacidad como consecuencia de un castigo divino® o de una enfermedad?, sino que busca que
“se comprenda como una interaccidon dinamica entre la condicion de salud de una persona, los
factores personales y los factores ambientales (ya no se trata de un modelo lineal, sino de un
modelo interactivo)” (UNICEF, 2014b, p. 13). Dicho modelo interactivo usado por la CIF, retne
los modelos médicos y sociales de la discapacidad.

El modelo médico de la discapacidad es “un modelo que explica la discapacidad como un
problema de salud o una condicion médica del individuo que se puede tratar o curar con
asistencia médica. Por lo tanto, la discapacidad es el resultado de la condicién médica. Se
considera que la persona con discapacidad necesita una cura, y que es responsabilidad de los
profesionales de la salud aliviar su dolor y sufrimiento” (UNICEF, 2014b, p. 34).

El modelo social de la discapacidad:

Sostiene que la discapacidad es el resultado de las interacciones entre la persona que

presenta una deficiencia fisica, intelectual, sensorial o mental especifica y el entorno

social y cultural en el que vive. En consecuencia, entiende la discapacidad como un

constructo sociopolitico en el que las barreras actitudinales, ambientales e institucionales,

3 Modelo caritativo: el mas antiguo y obsoleto, que concibe la discapacidad como un castigo o una tragedia,
usualmente atribuidos a una intervencion divina. Este modelo considera al individuo como un ser necesitado, que da
lastima y s6lo puede encontrar la salvacion a través de la misericordia, el amor y el cuidado de los demas. (UNICEF,
2014)

“Modelo médico: considera la discapacidad como una enfermedad que necesita ser tratada y curada con la ayuda de
profesionales de la salud. (UNICEF, 2014)
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que son inherentes a la sociedad, excluyen y discriminan sistematicamente a las personas

con discapacidad (UNICEF, 2014a, p. 12).

Es a partir de la integracién de ambos modelos que surge el Enfoque biopsicosocial de la

discapacidad, el cual “proporciona una mirada coherente de las diferentes perspectivas de la

discapacidad desde una Optica bioldgica, individual y social” (UNICEF, 2014b, p.34).

Con base en lo mencionado anteriormente, se entiende la discapacidad como una

condicion de vida, la cual es importante verla de forma integra y compleja, tomando en cuenta

ocho elementos bésicos de la condicion de la salud que son:

Las funciones corporales son las funciones fisiologicas de los sistemas corporales
(incluyendo las funciones psicoldgicas).

Las estructuras corporales son las partes anatomicas del cuerpo, tales como los
organos, las extremidades y sus componentes.

Las deficiencias son problemas en las funciones y estructuras corporales, tales
como una desviacion significativa o una pérdida.

La actividad es la ejecucion de una tarea o accion por parte de un individuo.

La participacion es el acto de involucrarse en una situacion vital.

Las limitaciones en la actividad son dificultades que puede tener un individuo al
involucrarse en situaciones vitales.

Las restricciones en la participacion son problemas que puede experimentar un
individuo al involucrarse en situaciones vitales.

Los factores ambientales constituyen el ambiente fisico, social y actitudinal en el

cual las personas viven y conducen sus vidas.
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Es justo, a partir del andlisis de estos elementos, que el funcionamiento y la discapacidad
son entendidos como un continuum, es decir estudiando cada categoria se puede identificar no
solamente la presencia o0 ausencia de un problema, sino también el grado del mismo vy, de este
modo, dar los apoyos requeridos y especificos en cada condicién y situacion de vida. Es
importante recalcar esto, ya que esta concepcion de la discapacidad busca centrar la atencion en
la situacion de las personas y no solamente en el individuo para, de este modo, al verlo en su
complejidad, alejarse del modelo de caridad y enfocarse en un modelo de derechos que permiten
0 generan cambios sociales (UNICEF, 2014b).

Para la UNICEF es importante considerar que esta concepcion de discapacidad puede ser
entendida como “un sistema de informacion que permite hacer visible el “pensamiento” detras de
las categorias de la discapacidad, y puede ser utilizada para deconstruir las concepciones
tradicionales de la discapacidad y desarrollar una comprension totalmente nueva sobre qué es la
discapacidad y como puede ser definida” (UNICEF, 2014b, p. 21). Esto permite la
transformacion de la forma en la que se ve a las personas que viven con una discapacidad y, por
consiguiente, cambia el trato que se les da. UNICEF afirma “es necesario cuestionar las
concepciones tradicionales de la discapacidad para desarrollar una nueva comprension de esta”
(UNICEF, 2014b, p. 21), y, de esta manera, cambiar la forma del trato hacia las nifias, nifios y
adolescentes con discapacidad.

Con base en todo lo mencionado, UNICEF reconoce y considera la definicidn sobre
discapacidad provista en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
CDPD en su Articulo 1, que dice: “Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan

deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
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diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas” (UNICEF, 2014a, p. 34).

UNICEF acentuda que los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad son uno de los
grupos mas vulnerables, marginados y excluidos de la sociedad, ya que en muchos paises la
solucion a las problematicas de este grupo vulnerable se restringe principalmente al abandono, la
negligencia o a su reclusion en instituciones, asimismo que es mas probable que este grupo con
discapacidad enfrente una inadecuada nutricion, no accedan a servicios de salud, no asistan a la
escuela, no se les permita expresar su opinion, ni sus necesidades son tomadas en cuenta, etc. En
consecuencia, al compararse este grupo de nifias, nifios y adolescentes con sus pares sin
discapacidad encontramos que sus derechos son mas vulnerados y de forma generalizada, por
este motivo tienen mayor probabilidad de padecer las consecuencias de la inequidad social,
econdmica, y cultural. La pobreza y la discapacidad estan estrechamente vinculadas, pues la
primera es un factor determinante de la segunda, apresando a las personas en la pobreza. En
conclusion, los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, asi como sus familias,
continuamente se enfrentan a barreras que limitan el ejercicio de sus derechos humanos y su

inclusion social (UNICEF, 2014a).

Modelo Holénico De La Sexualidad Humana

Eusebio Rubio-Aurioles, Médico Cirujano, Doctorado en Sexualidad Humana por la
Universidad de Nueva York y Post-Doctorado en Terapia Sexual, desarrollé el Modelo Hol6nico
de la Sexualidad Humana con base en la Teoria del Sistema General de Ludwing VVon

Bertalanffy. En dicha teoria explica que existen partes, elementos o subsistemas dentro de un
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sistema, esto, aplicado en la sexualidad, nos muestra que existen elementos de la sexualidad que
interactlian entre si que a su vez son sistemas (Rubio, 1994).

Para el autor es importante recalcar que una parte fundamental de esta teoria es la
integracién, entendida como el estudio de un elemento o un sistema dentro de los otros sistemas,
es decir, es correctamente representado un elemento cuando no se le considera aisladamente, ya
que su actuar depende de los otros elementos del sistema. El autor lo explica: “la integracion es
fundamentalmente mental, producto de la adscripcién de sentido, significado y afecto a aquello
que el individuo en lo personal y el grupo social en general.” (Rubio, 1994, p. 2) El autor explica
que, precisamente, es el significado de las experiencias el que le da la complejidad al estudio de
la sexualidad, por esta razon, debido a que existen diversas areas de conocimiento para el estudio
de la sexualidad, es necesaria la implementacién de los modelos conceptuales que permitan la
comunicacion interdisciplinaria, la integracion del conocimiento y la aplicabilidad de
verticalidad (Rubio, 1994).

Con base en lo anterior, el autor sefiala que “la sexualidad humana es el resultado de la
integracién de cuatro potencialidades humanas que dan origen a los cuatro holones (o
subsistemas) sexuales: la reproductividad, el género, el erotismo y la vinculacion afectiva
interpersonal” (Rubio, 1994, p. 2). A continuacion, se explican brevemente cada uno de los

holones.
Holbn de la reproductividad humana

El autor entiende por reproductividad, a la posibilidad humana de producir individuos
similares a los que los produjeron a si mismo. En este holon también se integran las

construcciones mentales que se producen acerca de esta posibilidad, asi como las
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manifestaciones psicoldgicas y sociales, por lo que no se limita al evento bioldgico de la
concepcién, embarazo y parto (Rubio, 1994).

El estudio biologico de este holdn sexual incluye diversos elementos, uno de ellos es el
estudio de la genética, también el de las estructuras corporales que constituyen los aparatos
reproductores y su funcionamiento, la interaccion erética, las posibilidades de control de la
reproduccion y los problemas que se pueden dar en torno a la reproduccion (Rubio, 1994).

Dentro del nivel psicologico se incluye la manifestacion de la maternidad y la paternidad
incluyendo los procesos de adopcion y de las muchas actividades humanas cuyo resultado final
es la reproduccion (Rubio, 1994).

En el nivel socioldgico se consideran las significaciones sociales de la reproduccion y la
contracepcion, asi como la institucionalizacion de las politicas reproductivas y los fendmenos

demogréficos (Rubio, 1994).

Holbn del género

Se entiende como género “a la serie de construcciones mentales respecto a la pertenencia
o no del individuo a las categorias dismorficas de los seres humanos: masculina y femenina, asi
como las caracteristicas del individuo que lo ubican en algin punto del rango de diferencias”
(Rubio, 1994).

En el nivel bioldgico del hol6n del género, se encuentra la diferenciacion sexual genérica
en el proceso prenatal y postnatal, asi como las manifestaciones biolégicas del dimorfismo
(Rubio, 1994).

En el nivel psicoldgico, el holon del género tiene lugar en la conformacion de la identidad

individual, por lo que funciona como marco mental interno de referencia del ser; es decir, el
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género determina las acciones, los anhelos, el rumbo del ser, la autoconciencia y la conducta.
Esta identidad se expresa como la identidad de género (Rubio, 1994).

En el nivel social del holdn del género, se incluye el estudio de la expresion publica de la
identidad de género que se conoce como papel o rol sexual o de género. Estos roles genéricos
dictan lo que es esperado en funcién del género de los individuos y su comunidad, es decir la
sociedad establece las normas de las interacciones en funcion de estas conceptualizaciones, de
modo que existe una institucionalizacion de estos roles de género, los cuales funcionan como una
regulacién del poder. Los estereotipos y guiones, funcionan como los filtros mas eficaces para la

regulacién del poder entre las personas (Rubio, 1994).

Holon del erotismo

Por erotismo se entiende a “los procesos humanos en torno al apetito por la excitacion
sexual, la excitacion mismay el orgasmo, sus resultantes en la calidad placentera de esas
vivencias humanas, asi como las construcciones mentales alrededor de estas experiencias”
(Rubio, 1994).

En el nivel bioldgico del holon del erotismo se encuentra el elemento placentero de las
experiencias corporales, que incluyen el deseo o apetito sexual, la excitacion sexual y el orgasmo
(Rubio, 1994).

En el nivel psicologico, se estudia la identidad erotica, en la que se incluyen los
componentes mentales como las representaciones y la simbolizacion de lo er6tico.

En el nivel social existe una significacion social de lo er6tico, que regula el significado
del erotismo; es decir, existen normas, c6digos, guiones o patrones de conducta erética en cada

cultura, los cuales son tan diversos como culturas existen (Rubio, 1994).
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Hol6n de la vinculacion afectiva interpersonal

Por vinculacién afectiva se entiende: “la capacidad de sentir afectos intensos por otros,
ante la disponibilidad o indisponibilidad de ese otro/a, asi como las construcciones mentales
alrededor de los mismos” (Rubio, 1994, p. 6).

En los niveles bioldgico, psicoldgico y social se encuentra el vinculo materno-infantil o
apego. El autor explica que este vinculo es resultado de la evolucion de la especie humana, en
donde existe una mayor necesidad de cuidado debido al mayor tiempo de crecimiento y
desarrollo, estos cuidados parentales permitieron el aumento de las posibilidades de permanencia
de nuestra especie en el mundo (Rubio, 1994).

El autor menciona que una de las formas mas reconocidas del vinculo afectivo es el amor,
que se entiende “tanto la necesidad imperiosa de contar con la presencia de alguien, al punto que
se siente indispensable para la vida. Tanto al gozo de ver al ser querido feliz, como al dolor que
experimentamos cuando nos abandona” (Rubio, 1994), es decir los seres humanos nos
vinculamos como resultado de la intensidad de los afectos que deseamos mantener o evitar.
Aunque el amor es el vinculo afectivo mas conocido, no es el tnico (Rubio, 1994), explica que
existen maltiples vinculaciones afectivas y opuestas al amor.

Dentro de las vinculaciones afectivas se encuentra el amor romantico, el enamoramiento,
el establecimiento de la pareja humana su formacion, ciclo y disolucion vy, a nivel social, su
institucionalizacion, regulacion institucional y legal de los procesos, como son el matrimonio y

su disolucion en el divorcio (Rubio, 1994).
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Discusion

Para comprender la violencia y el maltrato infantil desde el enfoque ecoldgico de
Bronfenbrenner, hay que hacer énfasis en la complejidad y trascendencia que tiene esta
problematica en todos los niveles de estudio, asi como en su resolucion. En este caso, dentro del
andlisis de la crianza no violenta deben tomarse en cuenta estos mismos niveles, es decir la
crianza no violenta debe ser aplicada en todos estos niveles desde lo micro hasta lo macro.

En el fendmeno de la crianza necesita existir una persona o personas que se
responsabilicen de otro ser humano, de satisfacer sus necesidades, de proveer o facilitar los
elementos necesarios para el desarrollo y crecimiento, esto concuerda con la definicién de la
UNICEF que lo llama un cuidado sensible carifioso. Dicho cuidado se relaciona con el apego, la
empatia y su origen bioldgico, la resiliencia y el holdn de los vinculos de la teoria sexual
holénica. Todos estos elementos conceptuales nos expresan la importancia que tiene el vinculo
primario madre-padre-cuidador-infante para la crianza no violenta, en el que un ingrediente
fundamental es el amor, la calidez afectiva en donde el amor se relaciona. Méas que un
sentimentalismo sin fundamento, el amor tiene conexion con el apego, la empatia y el buen trato.
De modo que en la relacién infante y cuidador existe una indiscutible relacion de poder que debe
estar fundada en el cuidado y proteccion amorosa.

Los vinculos y roles que se generan dentro de una familia trascienden los limites
bioldgicos, ya que si no existe ninguna persona que pueda cuidar a los infantes el Estado debe
garantizar el crecimiento y desarrollo de los infantes.

Existen diversas formas de construir familia. Los vinculos se conforman a partir de la
necesidad de resolver conjuntamente problemas, de ser solidarios y préacticos. Més alla de

modelos tradicionales, estas proposiciones encontradas en el analisis de la entrevista, coinciden
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con lo planteado por autores como Infante Blanco y Enrique Arranz, quienes hablan de la
importancia de reconocer que existe una gran diversidad de familias y que éstas responden a una
construccidn social y cultural en torno a la crianza y a sus practicas. Desde la perspectiva de
género, la carga del cuidado de las y los hijos histéricamente ha sido delegado a la mujer, en
especial a las madres. Aunque el nimero de personas que se responsabilizan de un hijo no es
equivalente con el afecto que recibe el nifio, si impacta cuando una sola persona se queda al
frente de una familia, en la carga de responsabilidades y, por tanto, en la calidad de la atencion a
los menores. Aqui es indispensable el cuestionamiento y la importancia de recalcar que la
crianza no es una responsabilidad exclusiva de la mujer, sino un proceso en donde ambos padres
deben hacerse responsables de los cuidados de los infantes. Recordando las afirmaciones de
Nadia Arroyo, sobre el hecho de que, en la actualidad, la maternidad es un paradigma social que
tiene que ver con una construccion social de feminidad y no de crianza, es necesario cuestionar
estos estereotipos, estigmas y juicios de valor que le dicen a una mujer quién es y como debe ser,
de modo que podamos ver la importancia de los roles, ya que éstos muchas veces funcionan
como imposiciones o0 exigencias y no como parte de un plan de vida.

Como sefialaba, el enfoque biosociocultural-ciclo vital menciona que un mismo evento,
como puede ser la maternidad, no es vivido de la misma forma por todas las mujeres, pues hay
que considerar los factores bioldgicos, psicoldgicos, socioculturales y del desarrollo humano.
Arroyo resalta la necesidad de que la maternidad debe ser una eleccién y no un destino o un
requisito. La maternidad deberia ser una eleccion de vinculo, una eleccion personal desde la
construccion de un plan de vida, lo que es fundamental para prevenir la violencia en el trato
hacia los infantes, ya que al dejar la maternidad y paternidad como algo incidental y no como

producto de la planeacion, la violencia se puede generar e incrementar.
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Siguiendo el analisis, con base en el enfoque ecoldgico de Bronfenbrenner podemos
observar como la maternidad y paternidad trascienden la determinacion biolégica y se apoyan en
un sentido de comunidad y de responsabilidad, incluyendo la del Estado y la funcion de
maternaje y paternaje. La crianza de los infantes no es exclusiva de las personas que la realizan
directamente. Los autores revisados que comparten esta afirmacion son Boris Cyrulnik y Franz
De Waal, quienes plantean que en la crianza es fundamental la participacion de la comunidad en
el sostén y soporte de la madre y el nuevo integrante de la familia, asi mismo en la transmision
de conocimiento y contencion emocional. Ambos concuerdan en que las personas que son parte
de una comunidad o un grupo social son parte de la crianza de los infantes de su comunidad.
Teniendo en cuenta lo anterior, cobra sentido afirmar que todos los seres humanos crian y son
responsables de las nifias y los nifios, ya que directa o indirectamente estan formando modelos de
pensamiento y comportamiento al relacionarse o no con ellos. Asi, todos los seres humanos
ejercen directa o indirectamente la funcion de crianza, aungue a diferentes niveles. Los infantes
se forman a través de la incorporaciéon de modelos o ideas que surgen de las relaciones con la
familia, la comunidad y la sociedad, es decir con cada vinculo que forman. De igual forma, otro
autor que plantea la importancia de los vinculos es Eusebio Rubio en el Modelo Holonico de la
Sexualidad Humana, en especial cuando habla del holdn de la vinculacion afectiva interpersonal,
con base en lo cual podemos decir que los infantes se alimentan y construyen con y en todos los
vinculos en los que se desarrollan a lo largo de su vida. Esta misma afirmacion la comparte Boris
Cyrulnik cuando habla de la resiliencia, pues afirma que cualquier persona que se relacione con
los infantes y pueda dar contencién y sostén sirve para poder continuar el desarrollo después de

un trauma y, asi, la comunidad es vital para crear espacios y vinculos resilientes.
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Ademas, Boris Cyrulnik plantea que este soporte y contencidn no solo debe ser por parte
de la comunidad sino que trasciende hasta la procuracion de un Estado de bienestar en donde las
politicas pablicas del Estado deberian sostener y contener a las madres y padres asi como a los
infantes, ya que una forma de explicar la violencia que se ejerce dentro de la familia es observar
la posibilidad de que sea un resultado del estrés que generan las grandes presiones a las que se
enfrentan las madres, padres o tutores para sostener a su familia. Es decir, aqui es donde las
determinantes sociales, las condiciones materiales de vida y el acceso al ejercicio de los derechos
civiles, econémicos, sociales, culturales y ambientales explican como las condiciones
estructurales impactan en otros niveles.

Nadia Arroyo, durante la entrevista, plantea que si se desea disminuir la violencia que se
ejerce hacia los infantes es necesario que el Estado invierta en el desarrollo social de las familias
para mejorar su calidad de vida, de modo que el Estado necesita adoptar nuevos modelos en
donde la seguridad y el desarrollo social sean prioritarios, ya que éste tiene una responsabilidad
directa en la reproduccion social de la violencia al no garantizar que las familias puedan acceder
a la salud, la educacion, al trabajo con un horario maximo de 8 horas y un sueldo digno, pues
este factor es fundamental a la hora de criar un hijo. Las afirmaciones anteriores estan
fuertemente vinculadas con la definicién de salud y con la Promocion de la Salud, que debe estar
enfocada en la exigibilidad de los derechos de todas y todos y, para fines de esta investigacion,
en especial de las nifias, nifios y adolescentes.

Tanto la experta, como Boris Cyrulnik y Marcela Lagarde, resaltan el papel fundamental
del Estado en la formacién o educacion de las familias y como estas necesitan aprender que
existen otras formas de relacionarse, de hacer familia, de hacer y ser comunidad ya que es dentro

del nucleo familiar que se modelan conductas, proceso que requiere tiempo, esfuerzo,
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conocimientos, aprendizajes y estrategias que no se logran a partir de acciones de beneficencia,
sino de politicas y acciones de desarrollo social, a su vez que, en la inversion de recursos para
formar y permanecer en los vinculos positivos, debe abordarse desde el nivel micro sistémico al
macro sistémico. Uno de los puntos que mas resaltan la experta y Marcela Lagarde es que, tanto
el Estado, como las familias, necesitan reestructurarse, transformarse y romper esquemas de
pensamiento, econdmicos, politicos y sociales que generan y reproducen tratos violentos. De la
misma forma, como Promotora de Salud, considero que es de suma importancia trabajar en esta
reconstruccion del pensamiento para la generacion de la paz.

El area de expertise de Nadia Arroyo es la sexualidad y, por lo tanto, trabaja la crianza no
violenta desde esta perspectiva, lo que implica reflexionar en el significado del vinculo, y en
cdmo se expresa con las diferentes personas con las que nos relacionamos a lo largo de la vida.
Esto coincide con el modelo holénico de la sexualidad, especificamente del hol6n de la
vinculacion afectiva interpersonal, en donde se puede trabajar la educacion en sexualidad como
una educacion en los vinculos, de modo tal que la formacion de estos vinculos se relaciona con
las ideas, paradigmas, simbolos y creencias que forman a una persona y la forma en la que los
expresa cuando se relacionan con otros y otras, lo cual también tiene que ver con el holon del
género. Uno de los vinculos que mas cuida y procura mirar la experta es la union principal que
tienen los seres humanos con su cuerpo; esta es la base de su identidad. Y justo cuando las
madres, padres o tutores buscan la formacion para la educacion sexual de sus hijos, la
organizacion presenta a los responsables de la crianza la necesidad de trabajar en si mismos, en
sus necesidades y emociones desde el vinculo fundamental con el propio cuerpo. De modo que,
aunque las familias no busquen trabajar en sus vinculos, trabajar la crianza no violenta desde la

sexualidad permite la reflexion y el fortalecimiento de los vinculos familiares,
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Como sefalaba Enrique Arranz, los limites, las fronteras, las jerarquias, los roles, la
comunicacion, las reglas, las alianzas, las coaliciones y la flexibilidad en los vinculos familiares
configuran los estilos educativos parentales (democratico, sobreprotector, autoritario y
negligente) que impactan directamente en el crecimiento y desarrollo de los infantes en beneficio
0 deterioro de su salud.

Por lo anterior, la experta resalta que para favorecer una crianza no violenta es necesario
conocer a profundidad al hijo/a, la etapa de vida en la que se encuentra y todo lo que tiene que
ver con su persona, dando como resultado que el padre se vuelva un observador y conocedor
tanto de si mismo como de su hijo.

La forma en que la experta conceptualiza la discapacidad coincide con la concepcion de
discapacidad de la UNICEF, que tiene como base la concepcion de salud de la OMS, lo cual
permite comprender la discapacidad como una condicién de vida que requiere un nivel de apoyo
determinado. Es decir, como la experta explicaba, todos necesitamos ayuda, lo que cambia es el
nivel de ayuda y las formas en las ayudas que la necesitamos. En el caso de la discapacidad, es
fundamental usar los aparatos, habilidades, estrategias, apoyos, sistemas de comunicacion o

materiales didacticos que permitan la comunicacion efectiva y el buen trato.

Cuando las madres, padres y tutores reflexionan en esta concepcion de discapacidad,
primeramente indagan y consideran su propia concepcion de discapacidad, asi como su
experiencia y modo de crianza, lo cual, como menciona la experta y la UNICEF, es fundamental
en el acompafnamiento y el enfoque biopsicosocial de la discapacidad, ya que permite que las
madres, padres, cuidadores y tutores puedan incorporar una nueva concepcion durante el proceso
de acompariamiento, de forma que existe una deconstruccion y construccién de ideas impactando

directamente en el trato de las nifias, nifios y adolescentes que sufren una discapacidad.
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La experta explica como la resiliencia, la empatia y la comunidad son fundamentales para
adquirir un sentido de pertenencia en la practica diaria de la crianza y también a la hora de la
transformacion de ideas alrededor de la discapacidad del hijo/a ya que, con un esfuerzo
comunitario de sostén y el encuentro con otras familias en condiciones similares, se permite la
resignificacion de las heridas y enfrentar los retos de la vida diaria y la condicién de vida del

hijo/a.

Todo lo anterior demuestra la enorme importancia de la empatia y la resiliencia en la
crianza, ya que, cuando las madres, padres y cuidadores tienen esto en cuenta, pueden

desplegarse mas fluidamente los mecanismos psicobiolégicos que las sostienen.

Para el primatdlogo Frans de Waal, la empatia y la compasion provienen de la
interconexidn corporal y emocional, que es la base del origen evolutivo del apego. Para Bowlby
todos los seres humanos tenemos una necesidad universal de formar lazos afectivos intimos, ya
que estos vinculos en la infancia condicionan el desarrollo integro del nifio. EI que los nifios
puedan desarrollar un apego seguro con vinculos sanos y fuertes en su infancia favorece el
desarrollo de la resiliencia. Boris Cyrulnik menciona se necesitan dos para iniciar el proceso
empatico y su medio ambiente determina el desarrollo o no de éste, por esta razén la

trascendencia y la importancia de la crianza no violenta.

Como Promotora de la Salud, considero que es fundamental lo que se menciona
anteriormente, ya que es justo en los primeros afios de vida de las nifias y los nifios donde es
imprescindible que exista un entorno amoroso, empatico y resiliente, y que esto puede hacerse si
se cobija y sostiene a las madres, padres y tutores con espacios resilientes y empéticos que les

permitan reflexionar y enfrentar el dia a dia.
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Tanto para la experta, como para la UNICEF, es importante reflexionar en que el modelo
de atencion a la discapacidad es el mas usado, es decir el modelo médico rehabilitador o el
modelo médico de la discapacidad que atiende la parte fisica o corporal de la persona. Es el
enfoque que ve la discapacidad como una enfermedad que tiene que ser curada, y no considera
los aspectos individuales, sociales, culturales y emocionales de las personas que viven con una
discapacidad, ni de su cuidador, ni de sus familias. Habria que considerar el enfoque
biopsicosocial de la discapacidad que permite desarrollar una mirada coherente de los diferentes
planos de la discapacidad, integrando el nivel bioldgico, psicolégico y social de los menores,

madres, padres, tutores, cuidadores y familia de una persona que vive con una discapacidad.

La experta resalta la importancia de las emociones e ideas generadas ante el nacimiento
de un nifio o nifia con discapacidad, ya que éstas influyen directamente en la crianza, por lo que
es indispensable indagarlas y revisarlas. Esta afirmacion esta directamente relacionada con lo
sefialado por Cyrulnik acerca de los signos, simbolos y significados que la madre o cuidador
tienen alrededor de la crianza, posibilitando o dificultando el sano desarrollo y crecimiento del

recién nacido, mediante el estilo de apego puesto en marcha.

Dado que un apego seguro solo se da si existe un trato de cuidado, responsivo, calido y
amoroso, la experta sefiala que para que exista este sano vinculo la madre, padre, cuidadores y
familias requieren conocimientos sobre las caracteristicas de la discapacidad: qué es, coémo se
expresa, ya que el desconocimiento de lo anterior hace que muchas familias consideren al
miembro que vive con discapacidad, como una persona sin ningln atributo o cualidad. Esta
postura resalta la necesidad de conocer la etapa bioldgica en la que se encuentra la persona que
vive con discapacidad. Como lo propone Robert Kail: desde el enfoque Biopsicosociocultural-

ciclo vital, los factores bioldgicos (metabolismo, adaptacion, maduracion y todo aquello que
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determina el cddigo genético) constituyen a la persona y es necesario conocerlos para no esperar
o demandar algo que no esta dentro de esta etapa de vida. De la misma forma, es fundamental
comprender el comportamiento especifico de la etapa de crecimiento y desarrollo en que se
encuentran los infantes. Cuando existe un desconocimiento de la condicion de vida de los
infantes, o de la etapa de crecimiento y desarrollo en la que se encuentran, las familias pueden
hacer uso de la violencia como regulador de la conducta. Esto podria causar el incremento de esa
conducta, generando un ciclo vicioso en el que la violencia como regulador perpetla la conducta.
La experta resalta que el acompafiamiento que realiza con las familias con personas que viven
con una discapacidad utiliza un enfoque dirigido en convertir la conducta inadecuada en un
proceso de aprendizaje y fomento de conductas positivas, a través de la aplicacion de una
metodologia, mas alla de buscar la erradicacion de la conducta. Esta es una forma positiva y
constructiva de ver las conductas inadecuadas en donde el foco no es la conducta inadecuada,

sino el proceso de aprendizaje en torno a la modificacién de la conducta.

Es importante resaltar que la experta en su préactica profesional refleja sus principios y
valores, los cuales dan sentido a su forma de actuar y, por lo tanto, rigen su comportamiento.
Dicha postura le permite ver a las personas como seres biopsicosociales, es decir, toma en cuenta
el componente corporal, el area cognitiva, emocional y social de las personas. Al tener una vision
compleja de la sociedad y de las problematicas sociales y de sus soluciones, considera que, para
transformar la cultura de crianza violenta en crianza pacifica en nuestra sociedad, las soluciones
no se deben basar solamente en cambios conductuales, sino con base en cambios profundos que
van desde la reconstruccion del pensamiento y las condiciones materiales de vida, en donde el
Estado esta directamente involucrado. Por lo que, para apoyar el desarrollo de la crianza no

violenta en nuestro pais, es necesario reconocer la responsabilidad del Estado en la defensa y
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proteccion de los derechos de las nifias y los nifios como enfoque central. Esto requiere la
construccién de comunidad y redes de apoyo que permitan sostener esta vision sobre la infancia.
También es importante enfatizar la importancia del Estado en hacer alianzas con las
organizaciones de la sociedad civil, para la generacion de politicas publicas. En conclusion, para
la autora la crianza no violenta es que las nifias, nifios y adolescentes puedan acceder y ejercer
dia a dia sus derechos para que en algin momento de su vida ellos puedan decidir y elegir sobre

si mismos.
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Consideraciones Finales

Mi motivacion inicial para realizar este trabajo era conocer como promueven la crianza
no violenta diversas organizaciones de la sociedad civil y expertos en nuestro pais. Este interés

nacié cuando realicé mi servicio social en un programa nacional llamado Peraj, adopta un amigo:

En el que jovenes universitarios fungen como mentores y se convierten en un modelo
positivo a seguir para las nifias y nifios en condiciones vulnerables, apoyandolos y
motivandolos para desarrollar su maximo potencial, dicho programa busca que por medio
de una relacion significativa y personalizada entre el universitario y el nifio se fortalezcan
en el menor: su autoestima, sus habilidades sociales, sus habitos de estudio, amplie su

cultura general y sus horizontes (Peraj México, s.f.).

Cuando estuve en este espacio, me cuestioné profundamente las formas en las que se
hace la crianza y que, muchas veces, tiene como base el autoritarismo y el castigo fisico. Lo
anterior, aunado a mi historia familiar, desencadend un gran deseo de conocer formas sanas y
fundadas en la paz para relacionarnos y de ahi nace mi deseo de investigar y profundizar en la
crianza no violenta. ldentifiqué asociaciones civiles y expertas en el tema de crianza no violenta,

y fui construyendo una version inicial de lo que aqui he presentado como contexto conceptual.

Las dificultades que encontré durante el proceso principalmente fueron respecto a cémo
delimitar mi investigacion, ya que en un principio deseaba trabajar con diversos expertos de
modo que entrevisté y analicé dos asociaciones civiles, Compartiendo Saberes y Transformando
Realidades y Pequefio Gran humano, y a una experta Rosa Barocio. En cada uno de estos casos

realicé una entrevista a profundidad y analicé un material con el que promueven la crianza no
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violenta. Reuni mucha informacién y me resulté muy dificil su sistematizacién y analisis, lo que

también me desmotivo en la tarea. Asi que decidi acotar mi investigacion a una sola experta.

Después de esto, se concreto y delimito mi intencion inicial para este trabajo que, como
Promotora de la Salud, era conocer como promueve un experto u organizacion civil la crianza no
violenta e identificar cuales eran los principios teoricos, éticos y practicos que consideraba el
experto y la organizacion civil para realizar su trabajo. Con este planteamiento, la intencion
inicial de mi trabajo se ve cumplida, ya que conoci a profundidad la organizacion civil
Compartiendo Saberes y Transformando Realidades a través de una entrevista detallada con su
fundadora, la Maestra Nadia Arroyo Trejo, lo cual me permitié cumplir con mi objetivo general
que era identificar y describir los principios éticos, tedricos y practicos con los que promueve la
crianza no violenta. Dichos principios se ven reflejados en la lista de proposiciones que
resultaron del analisis de dicha entrevista y de la formacidn del contexto conceptual que da base

y cumple con mis objetivos de investigacion.

También me enfrenté a la problematica de poder entender qué es la violencia o maltrato a
menores, de modo que realicé una investigacion, que inicialmente era un capitulo muy extenso
de este trabajo, sobre la historia del maltrato a los menores, su definicion, tipologia,
consecuencias y la magnitud de la problemética en el mundo y en el pais. Después, se convirtio
en una enorme cantidad de informacion que no se vinculaba claramente con mi pregunta de
investigacion ni con los objetivos, por lo cual se retird de este trabajo dicho capitulo; no obstante,
fue de suma importancia conocer esta informacion, ya que me permitié saber qué es la violencia,
cdmo se expresa y cuales son sus consecuencias, reafirmando con esto mi interés por esta

investigacion.
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Otra de las problemaéticas a las que me enfrenté fue que, después de investigar mucho y
dedicarle toda mi atencion a mi investigacion por alrededor de dos afios, por problemas
personales, cambié de residencia fuera de la Ciudad de México, lo cual me alejo por varios afios
del trabajo en la tesis. Cuando regresé, retomé el trabajo con mi directora de tesis. Me costd
trabajo volver a enfocarme y engancharme de nuevo con el proceso. El atravesar por una
pandemia también dificulto el trabajo, ya que practicamente toda la atencion se volco en resistir
y mantenerse con vida, pero también me permitié renovar y ver la importancia de mi
investigacion, ya que la violencia dentro de los hogares crecié considerablemente e hizo evidente
la importancia del desarrollo de las habilidades para la vida y las habilidades socioemocionales

que permitan la resolucion pacifica de los conflictos.

Una vez concretada esta investigacion, puedo decir que sus objetivos se cumplieron y sus
alcances de identificar y explicar los principales conceptos éticos, tedricos y practicos del
ejercicio de la organizacion civil también se cumplieron, ademas de que la investigacién
realizada permite identificar pilares del buen trato como, por ejemplo, la empatia, que més alla
de ser una actitud personal, tiene un origen bioldgico: es una capacidad de los mamiferos que nos

equipa para vincularnos.

Como Promotora de la Salud, confirmé la importancia de la conceptualizacion positiva de
la salud, la cual permite trasladar el trabajo tedrico en acciones concretas, en donde la crianza no
violenta se convierte en un medio necesario para mejorar la salud y ejercer un mayor control
sobre la misma. En el ejercicio de la crianza no violenta, tanto como en la conceptualizacion
positiva de la salud, es necesaria la modificacién de las condiciones sociales, ambientales y
econdmicas de vida; asimismo, es necesario el fortalecimiento de las capacidades y habilidades

individuales para poder construir salud y paz.
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La crianza no violenta como rasgo de una sociedad saludable se podria trabajar a través
las tres estrategias de la Promocion de la Salud, que son la advocacy (abogacia), enabling
(facilitar, capacitar, permitir, empoderar o facultar) y la mediacién, de modo que la crianza no
violenta como préactica de Promocion de la Salud se abordaria siguiendo las lineas de accion que
sustentan su marco conceptual y de operacion, es decir, a través de la elaboracion de una politica
publica sana, la creacion de ambientes favorables, el reforzamiento de la accion comunitaria, la

reorientacion de los servicios sanitarios y el desarrollo de aptitudes personales.

Otro aprendizaje que reafirmé con esta investigacion como Promotora de la Salud es que
los problemas de salud son complejos, que existen multiples factores que entrelazan una
problematica y que cada uno de ellos es importante y, por lo tanto, debe ser tomado en cuenta y
estudiado de forma individual y conjunta, ya que a su vez son una parte y todo dentro de la
problematica. Es decir, me permitio reafirmar la importancia de ver los problemas sociales de
forma compleja desde una perspectiva inter® y transdisciplinar®, ya que esto nos permite ver de
forma integral dichos fendmenos. A lo largo de la carrera era muy comun escuchar a las y los
comparieros cuestionarse porqué deberiamos de tomar una gran diversidad de materias, habia
muchos comentarios que decian que no nos serviran de nada, pero la gran realidad es que sin esta
formacion multidisciplinaria no podriamos ver la complejidad de las problematicas y poder

responder a ellas de forma acertada.

En el &rea de las limitaciones de mi investigacion se encuentra que dicha investigacion se

centra en el andlisis de un caso en especifico, el cual esta delimitado en un tiempo, espacio y

® Interdisciplinario: Dicho de un estudio o de otra actividad: Que se realiza con la cooperacion de
varias disciplinas. (2001, definicion 2).
® La transdisciplinariedad es un esquema cognitivo que permite “atravesar” las disciplinas (Pefiuela,

2005)
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persona en especifico, es decir: estoy presentando solamente una forma muy especifica de

promover la crianza no violenta.

Pienso que podrian seguirse estas rutas en proximos trabajos de investigacion de otros
promotores de la salud, acerca de cdmo se educa, acerca de coOmo criar sin violencia en otras
organizaciones de la sociedad civil y en el mundo. De igual forma, considero necesario que,
como promotores de la salud, nos formemaos en las habilidades para la vida y habilidades
socioemocionales para apropiarnos de ellas y que formen parte de nuestro ejercicio profesional.
De modo que considero que seria primordial y de suma importancia integrar en la formacién de
las y los promotores de la Salud el estudio de las habilidades para la vida y socioemocionales, asi
como la mediacion y la resolucion pacifica de conflictos. Si bien nuestra formacién nos
encamina a ello, considero que es de suma importancia que todas y todos podamos formarnos en

dichos temas.

AUn en nuestros dias es muy comun ver coémo se descartan y hasta desprecian estos
temas, cuando son la base del buen trato de los unos con otros ¢Qué pasaria si a temprana edad
aprendiéramos a conocer nuestras emociones y a expresarlas de formas no violentas? Considero
que esta formacién es fundamental para la vida, el Estado deberia de poner mayor atencion a la
formacion de todas y todos en dichos conocimientos, seria importante integrarlos en todos los

niveles educativos en nuestro pais.

Mi camino a seguir como Promotora de la Salud después de esta investigacion es que
reafirmo mi interés en seguir investigando y formandome en la no violencia desde la mediacion,
conciliacion y el ejercicio de las habilidades para la vida y socio emocionales. Deseo seguir

formandome e investigando en como puedo relacionarme de forma méas pacifica con las y los
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otros y asi aportar a la formacion de una sociedad mas pacifica. Me gustaria seguir mi formacién

en un posgrado en educacién socioemocional.

Tambien estoy interesada en investigar sobre como los salarios para las y los cuidadores
de las y los nifios es muy bajo y si esto se refleja en el desprecio de estos trabajos. Pienso que por
la enorme trascendencia que tiene en la infancia y la sociedad, estos trabajos deberian de ser bien
remunerados, ademas de que necesita existir una constante formacion y sostén de las personas

que los realizan.
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