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INTRODUCCION

Planteamiento del problema

En la Universidad Auténoma de la Ciudad de México como en muchas otras instituciones de nivel
superior, existen jovenes como mi caso, que se encuentran egresados y algunos en proceso de
titulacion. Sin embargo, realizamos la busqueda del primer empleo directamente relacionado a la
licenciatura que estudiamos; claramente como egresados, nos topamos con situaciones laborales
aparentemente “dificiles”, debido a que encontrar un puesto en que se apliquen los conocimientos

de la licenciatura estudiada es poco facil y un tanto complejo.

Ahora bien, como egresada me he dado a la tarea de indagar sobre lo que piensan mis colegas
también egresados, ya sea de la misma licenciatura o no, respecto de la insercion laboral una vez
concluida la carrera, pues muchos comentan que no hay trabajo o se necesitan contactos para entrar

a ciertos empleos.

A decir verdad, la situacion laboral a la que como jovenes nos enfrentamos no ha sido facil, pues
dentro de la comunidad estudiantil de la UACM cuentan que la experiencia laboral, en la mayoria
de los empleos a los que han aspirado, es un requisito sumamente importante, independientemente
de los estudios que tengan, asi como la discriminacion laboral que recibimos al ser recién egresados

y calificarnos como novatos.

Mi investigacion parti6 de una experiencia personal, sin embargo, resultd mas comun de lo que
parecia, ya que con ayuda del andlisis de los anuarios estadisticos de ANUIES, los datos
estadisticos de la UACM vy el intercambio de ideas con algunos colegas, conocidos y amigos del
entorno universitario, me di cuenta que el ambiente laboral para los egresados es mucho mas amplio

y heterogéneo.

El problema de investigacion que plantee tiene como objetivo, dentro de este apartado, ubicar la
situacion en la que se encuentran los egresados de la UACM respecto de la insercion laboral a la
que se han enfrentado desde antes de ingresar y egresar de la universidad, puesto que todos mis
entrevistados tienen en comun el hecho de haber trabajado desde muy jovenes y al mismo tiempo
dedicarse al estudio la mitad de su tiempo, en algunos casos, unos antes que otros, pero todos bajo
la misma dinamica de insercion laboral, es decir, el contacto directo con el campo laboral antes de

estar completamente en su licenciatura.



Estrategia Metodologica
Para comenzar con mi investigacion, tomé la decision de que se trataba de una investigacion

principalmente cualitativa. Ante la necesidad de identificar los métodos de investigacién con los
que trabajaria a lo largo de la elaboracién de cada uno de los apartados del contenido de mi tesis,
inicié¢ de forma inductiva, es decir, desde lo particular, con una reflexion inicialmente introspectiva
sobre el tema de la titulacion, hacia lo general, aquellos factores y actores involucrados acerca de
la situacion de la insercion laboral. A partir de esta preocupacion personal, construi algunas
hipdtesis sobre si mis inquietudes pudieran ser compartidas con otras y otros estudiantes y
egresados del nivel superior, y si fuera de ese modo, como podrian ser estudiadas estas

problematicas.

Mis hipotesis fueron resultado de muchas inquietudes que como egresada respecto del trabajo
después de esta etapa he tenido, entre ellas, el hecho de que la universidad no cuenta con un sistema
de orientacion vocacional o al menos alguna referencia a instituciones donde podamos obtener un

empleo después de terminar la licenciatura.

Otra de ellas fue que la familia tiene mucho que ver en el desempefio y desarrollo de los estudiantes,
antes, durante y después de la carrera, por lo que también, incide mucho en como nos relacionamos
social, laboral y educacionalmente, por lo que ahi comenzaria mi investigacion. A pesar de que mis
hipotesis sean ideas intermitentes y momentaneas, logré darles un mejor significado con el curso

que tomo mi tesis, por lo que a lo largo de mi redaccion, las describo pero mas clara y concisamente.

La primera etapa consistio en la ubicacion de datos cuantitativos que se convirtieron en el punto de
partida de la tesis, luego puedo ubicar una segunda etapa de interpretacion de esos datos y
problematizacidn, para una tercera etapa de trabajo de campo (entrevistas) y una ultima de analisis

de la informacion y sistematizacion de los datos cualitativos.

Investigacion cualitativa y cuantitativa
La investigacion cualitativa puede ser vista como el intento de obtener una comprension profunda

de los significados y definiciones de la situacion tal como nos la presentan las personas, mas que

la produccion de una medida cuantitativa de sus caracteristicas o conducta. (Salgado, 2007, 2-3)

El constructivismo es probablemente el paradigma que ha tenido mayor influencia en el enfoque
cualitativo y le otorga a la investigacion cualitativa los énfasis principales que lo caracterizan: a)

El reconocimiento de que el investigador necesita encuadrar en los estudios, los puntos de vista de
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los participantes; b) La necesidad de inquirir cuestiones abiertas; ¢) Dado que el contexto cultural
es fundamental, los datos deben recolectarse en los lugares donde las personas realizan sus
actividades cotidianas; d) La investigacion debe ser 1util para mejorar la forma en que viven los
individuos; €) Mas que variables “exactas” lo que se estudia son los conceptos, cuya esencia no

solamente se captura a través de mediciones. (Salgado, 2007, 71-72)

La investigacion cualitativa es un método exploratorio de investigacion. Esta sirve para investigar
causas subyacentes, emociones y valores antes de que se desarrolle una hipotesis. La meta de los
estudios cualitativos es descubrir y explicar por qué ocurre un fendmeno o comportamiento. Los
métodos de este tipo de investigacion se enfocan en mejorar el conocimiento sobre un tema
utilizando preguntas semi-estructuradas y no estructuradas que permiten que la persona que

responda tenga libertad al momento de contestar. (Muguira, 2024)

Es decir, gran parte de los aportes que me dieron mis entrevistados surgieron de manera natural,
por medio de la charla e intercambio de ideas, donde mi inquietud principal tomé otro rumbo mas
realista y comun, por lo que la construccion de mis hipdtesis fue ddndose de acuerdo a la manera
en la que mi investigacion lo requeria, sin embargo, tomando en cuenta las caracteristicas del
desarrollo de mi tesis y la construccion del analisis, decidi que se trataba de una investigacion
cualitativa, puesto que cubria todos y cada uno de los requisitos que conlleva este tipo de
investigacion, por ejemplo, una de esas hipotesis se referia a la cuestion de que si haber estudiado
una licenciatura es garantia o no de conseguir un trabajo bien remunerado al término de €sta, ;cual

seria el proceso entre el egreso y la insercion a ese trabajo o no?.

Por otro lado, también recurri a la investigacion cuantitativa, la cual en el caso de mi investigacion,
fue necesario recurrir a ella para entender el panorama dado respecto de los egresados y
posteriormente, analizar los datos recopilados para mi investigacion con ayuda de lo cualitativo a

modo de retroalimentacion.

La investigacion cuantitativa es un método de investigacion sistemdtico. Se trata de datos
conducidos en el enfoque, disefiado para responder a una pregunta de investigacion especifica. Los
estudios cuantitativos recopilan datos numéricos y estadisticos para apoyar o refutar hipotesis
previamente sostenidas. Ambos métodos de investigacion estan estructurados para sacar

conclusiones descriptivas que sean capaces de recomendar acciones adecuadas. (Muguira, 2024)



Se denomina investigacion cuantitativa al método de investigacion cientifica e investigacion
empirica utilizado para generar datos numéricos mediante técnicas estadisticas, logicas y
matematicas. El enfoque de la investigacion cuantitativa es objetivo, ya que el investigador no
interviene e intenta afinar las observaciones y el analisis sobre el tema para responder a la pregunta
y el razonamiento es deductivo. En la investigacion cuantitativa se recogen datos mensurables y no

esta orientada al proceso. (Muguira, 2024)

Métodos/diseios de investigacion cualitativa
El término disefio en el marco de una investigacion cualitativa se refiere al abordaje general que se
utiliza en el proceso de investigacion, es mas flexible y abierto, y el curso de las acciones se rige
por el campo (los participantes y la evolucion de los acontecimientos), de este modo, el disefio se
va ajustando a las condiciones del escenario o ambiente y nos referimos a los disefios de teoria
fundamentada, disefos etnograficos, disefios narrativos, disefios de investigacion-accion y disefos

fenomenoldgicos. (Salgado, 2007, 72)

Tipos de métodos
1. Teoria Fundamentada
Su planteamiento basico es que las proposiciones teodricas surgen de los datos obtenidos en

la investigacion, mas que de los estudios previos. Es el procedimiento el que genera el
entendimiento de un fendémeno educativo, psicoldgico, comunicativo o cualquier otro que
sea concreto. La teoria fundamentada es especialmente util cuando las teorias disponibles
no explican el fendmeno o planteamiento del problema, o bien, cuando no cubren a los
participantes o muestra de interés. (Salgado, 2007, 72-73)
2. Etnografico
e Buscan describir y analizar ideas, creencias, significados, conocimientos y practicas
de grupos, culturas y comunidades. Incluso pueden ser muy amplios y abarcar la
historia, la geografia y los subsistemas socioecondmico, educativo, politico y
cultural de un sistema social (rituales, simbolos, funciones sociales, parentesco,
migraciones, redes, entre otros). (Salgado, 2007, 72-73)
3. Narrativo
e El investigador recolecta datos sobre las historias de vida y experiencias de
determinadas personas para describirlas y analizarlas. Son de interés las personas

en si mismas y su entorno. en diversas ocasiones es un esquema de investigacion,
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pero también es una forma de intervencion, ya que el contar una historia ayuda a
procesar cuestiones que no estaban claras. Se usa frecuentemente cuando el objetivo
es evaluar una sucesion de acontecimientos. En este proceso, el investigador
reconstruye la historia de la persona o la cadena de sucesos (casi siempre de manera
cronoldgica: de los primeros hechos a los ltimos), posteriormente los narra bajo su
optica y describe (sobre la base de la evidencia disponible) e identifica categorias y
temas emergentes en los datos narrativos (que provienen de las historias contadas
por los participantes, los documentos, materiales y la propia narraciéon del

investigador). (Salgado, 2007, 72-73)

4. Investigacion-accion

e La finalidad de la Investigacidn-Accidon es resolver problemas cotidianos e
inmediatos, y mejorar practicas concretas. Su proposito fundamental se centra en
aportar informacién que guie la toma de decisiones para programas, procesos y
reformas estructurales.

e Lospilares sobre los cuales se fundamentan los disefios de investigacion-accion son:
a) Los participantes que estdn viviendo un problema son los que estdin mejor
capacitados para abordarlo en un entorno naturalista; b) La conducta de estas
personas estd influida de manera importante por el entorno natural en que se
encuentran; ¢) La metodologia cualitativa es la mejor para el estudio de los entornos
naturalistas. (Salgado, 2007, 72-73)

e Las tres fases esenciales de investigacion-accion son: Observar (construir un
bosquejo del problema y recolectar datos), pensar (analizar e interpretar) y actuar
(resolver problemas e implementar mejoras), las cuales se dan de una manera
ciclica, una y otra vez, hasta que el problema es resuelto, el cambio se logra o la
mejora se introduce satisfactoriamente. (Salgado, 2007, 72-73)

5. Fenomenolodgico

e Estos disefios se enfocan en las experiencias individuales subjetivas de los
participantes. Responden a la pregunta ;Cual es el significado, estructura y esencia
de una experiencia vivida por una persona (individual), grupo (grupal) o comunidad

(colectiva) respecto de un fenomeno?. El centro de indagacion de estos disefios



reside en la(s) experiencia(s) del participante o participantes. (Salgado, 2007, 72-

73)
Tal como describo cada tipo de método, mi investigacion pareciera ser un rompecabezas con cada
uno de ellos, puesto que al existir un planteamiento del problema basado en la induccion, es
necesario identificar teorias que ya se han hecho y fundamentado con investigacion documental
previa.
A lo largo de la investigacion recurri a elementos de métodos distintos: del método etnografico
recuperé la reflexion de las comunidades a las que pertenecen mis entrevistados, su cultura, su
condicidn social, econdmica, entre otras.
Posteriormente, en la comparativa de las historias de vida donde ellos me compartieron datos tanto
cualitativos como cuantitativos respecto de cada pregunta que yo les hacia, obtuve mas temas y
categorias emergentes que retroalimentaron mi investigacion.
A pesar de que mi tesis no estd hecha para aprobar alguna reforma o tomar decisiones en altos
rangos, si pasé por las tres fases que argumenta el método de investigacion-accion, puesto que
observé el panorama y recolecté datos, los analicé y finalmente recomiendo implementar mejoras
para la UACM respecto al tema de los egresados, en cuanto al fortalecimiento de sus habilidades
y capacidades para insertarse en el mercado laboral.
Finalmente, de acuerdo al método fenomenoldgico, mi investigacion contiene 5 experiencias
subjetivas individuales que son analizadas respecto de un mismo fenémeno, en este caso, la
insercion laboral de ellos como egresados, algunos titulados y con maestria, por lo que el resultado
de estas es coincidir en el factor de indagacion comun.
La elaboracion de cada apartado y factor contenido en mi tesis es resultado de los procesos de
crecimiento y desarrollo que como jovenes universitarios hemos construido a lo largo de nuestra
vida, es decir, comienza en la nifiez, en un nticleo familiar Gnico y diferente del resto donde tenemos
el primer contacto con la educacion llena de valores, principios, valores y formacion de una moral,
la cual es dada o en su defecto, desarrollada por la familia, donde cada miembro de ella puede
otorgarnos o no herramientas necesarias para enfrentar el mundo exterior como la escuela, la
sociedad y el mundo en general, por lo que decidi comenzar por lo que se conoce como “Capital
Cultural” desde el enfoque de la familia y continuar relaciondndolo con el resto de los factores a

continuacion.
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Posteriormente, continué con la siguiente etapa de crecimiento y desarrollo a la que como seres
humanos y sociales estamos expuestos: el manejo de las emociones y su repercusion en nosotros
mismos y la sociedad. ;Por qué las emociones estan relacionadas con la insercion laboral, la
escuela, la familia y el crecimiento profesional y personal?, esto se debe a que como seres sociales
que somos, desde el circulo familiar se nos ensefian algunas herramientas para lidiar con distintas
situaciones de la vida cotidiana y tener la capacidad de la busqueda de soluciones por medio del

raciocinio, logica y aplicacion de valores, tanto en la sociedad educativa como en lo laboral.

La educacion esta totalmente ligada al ambito laboral y cominmente las personas suelen sentirse
bajo presion en ambos, por lo que el manejo de la frustracion, enojo, y otras emociones son
relevantes al momento de realizar actividades de esa indole y uno de tantos requisitos, no siempre

implicito, es el control de dichas emociones y

Técnica: Entrevista cualitativa semiestructurada
En la primera parte de la investigacion, la investigacion documental fue parte de las técnicas
aplicadas, pues por medio de la consulta de documentos oficiales, textos, conceptos y libros

contenidos en mi investigacion se constituyd una base sobre la cual iniciar el analisis.

La técnica elegida para recabar de la informacién de mi tesis es la entrevista cualitativa, la cual
condensa los datos descriptivos basados en experiencias de cada persona, en este caso, mis

entrevistados.

La entrevista cualitativa, al igual que la conversacion, se encuentra a medio camino entre la
conversacion cotidiana y la entrevista formal. Es una técnica o actividad que, conducida con
naturalidad, hace imperceptible su importancia y potencialidad. La o el sujeto, a partir de relatos
personales, construyen un lugar de reflexion, de autoafirmacion (de un ser, de un hacer, de un
saber), de “objetivacion” de su propia experiencia. (Gurdian, 2007, 197)

La entrevista cualitativa en profundidad es especialmente util en la investigacion de normas y
valores, la captacion de imdgenes y de representaciones colectivas, el andlisis de las creencias
individualizadas, el conocimiento de los codigos de expresion, asi como las cristalizaciones
ideologicas. (Galindo, 1998:309).

De acuerdo con Rojas Crotte (1999) y Sierra (1998), la entrevista cuenta con un importante

instrumento llamado “Guia de topicos”, el cual es un listado reducido de temas sobre los cuales se
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conversard con el entrevistado durante un tiempo comprendido entre 30 a 50 minutos,
preferentemente. (Gurdian, 2007, 199)

Las entrevistas semiestructuradas ofrecen al investigador un margen de maniobra considerable
para sondear a los encuestados, ademas de mantener la estructura basica de la entrevista, incluso
si se trata de una conversacion guiada entre investigadores y entrevistados, existe flexibilidad.

(Ortega, 2024)

1. Ventajas de las entrevistas semiestructuradas:
v Las preguntas de las entrevistas semiestructuradas se preparan antes de programar
la entrevista, lo que da tiempo al investigador para preparar y analizar las preguntas.
v En cierta medida es flexible, al mismo tiempo que mantiene las directrices de
la investigacion.
v Los investigadores pueden expresar las preguntas de la entrevista en el formato que

prefieran, a diferencia de la entrevista estructurada.

v Através de estas entrevistas se pueden recopilar datos cualitativos fiables. (Ortega,
2024)

2. Desventajas de las entrevistas semiestructuradas:

v Los participantes pueden cuestionar el factor de fiabilidad de estas entrevistas
debido a la flexibilidad ofrecida.
v Comparar dos respuestas diferentes resulta dificil, ya que no se sigue

completamente una pauta para realizar este tipo de entrevista. (Ortega, 2024)

Guion: Categorias
Con las etapas en las que mi investigacion se ha dividido, construi, con ayuda de los conceptos de

entrevista semiestructurada, una serie de preguntas segmentadas en 6 secciones, donde en cada una
de ellas indagué en el transcurso de la entrevista el crecimiento y desarrollo de los egresados que

accedieron a compartir su vida en cuanto a la familia, la escuela y el trabajo.

La primer seccion se trata de una presentacion previa de informacion general, el proposito de la
entrevista, los temas a tratar y recordandoles que la ley de proteccion de datos personales ampara
cada uno de los datos que ellos compartieron conmigo, posterior a esto les pregunté su edad,

licenciatura, afio de egreso y/o titulacion.
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La segunda seccion estd centrada en la recopilacion de datos basicos a modo de presentacion de
ellos, relevantemente con puntos clave de un poco sobre quiénes son mis entrevistados, de donde
vienen o donde crecieron y las expectativas que tienen de ellos mismos, todo esto con el fin de
transmitirles confianza y seguridad al momento de contarme su vida a medida que avanzo la

entrevista.

La tercera seccion comienza con la recopilacion de datos especificos y precisos respecto a sus
origenes y raices llamada “Capital Cultural” donde les hice preguntas sobre como es su familia,
como estd compuesta, festividades en familia, actividades extra a la escuela y el trabajo, su infancia,

distribucion del gasto, vacaciones, la escuela en la infancia y adolescencia, entre otros.

Mas adelante, hice las mismas preguntas pero en contraste con el presente y que ellos de igual
manera se dieran cuenta del cambio entre el pasado y el presente en sus vidas, gracias a esto pude

identificar y descubrir de donde vienen esos cambios.

La cuarta seccion es una recopilacion de las trayectorias en el &mbito profesional que ellos tienen,
es decir, aquellos conocimientos cognitivos que han estado adquiriendo y que contintian teniendo
llamados “Competencias profesionales”, donde ellos me contaron a detalle los cursos, talleres,
seminarios, entre otros, que tomaron para obtener mas conocimiento y aprendizajes enfocados a
distintas areas con el proposito de prepararse para el futuro y lograr competir con los demaés

estudiantes de nivel superior.

La quinta seccion es llamada “Competencias Emocionales” y se enfoca a la influencia de las
emociones en los tres contextos en los que se basa mi investigacion, es decir, aquellos ideales que
son implementados en el circulo familiar y como esto los prepara para la siguiente etapa: la escuela.
Del mismo modo, como esas emociones y pensamientos son aplicados en el entorno escolar para
la busqueda de soluciones, socializar e intercambiar ideas, asi como el dominio de las emociones

ante algunas situaciones especificas dentro del area laboral.

Finalmente, la sexta seccidon es un vistazo a su primer empleo y en los que estuvieron posterior a
este, es decir una “Trayectoria laboral” donde les pedi datos especificos de sus trabajos y como
todo lo anterior ha influido en esta tltima parte. Ademas de contarme en qué han trabajado, me
explicaron que todos aquellos conocimientos que adquirieron en la escuela y valores que le

ensefiaron en casa, les sirvid de guia para desempefiarse mejor en sus trabajos, incluyendo el actual.

13



Datos cualitativos y cuantitativos
Los datos cualitativos son mas amplios, mas detallados y varian mas en contenido que los datos

cuantitativos, por lo que su andlisis es mas dificil, ya que las respuestas no son estandarizadas ni
generalizables. La forma de presentar los datos cualitativos es simplemente descriptiva, tal y como
fueron expresados por las y los sujetos actuantes o como se encontraron en las diversas fuentes de
informacion. El analisis de los datos cualitativos representa la arista mas ardua de resolver en la
investigacion cualitativa. (Gurdian, 2007, 228)

El enfoque cuantitativo (que representa un conjunto de procesos) es secuencial y probatorio. Parte
de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva tedrica. De las
preguntas se establecen hipdtesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas (disefio);
se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas utilizando
métodos estadisticos, y se extrae una serie de conclusiones respecto de la o las hipotesis.

(Hernandez, 2014)

Encontré dichos datos cuantitativos para mi investigacion en dos sitios nacionales oficiales, los
cuales recopilé y analicé por medio de métodos estadisticos como cuadros y graficos, siguiendo el

proceso de desarrollo de andlisis cuantitativo segun el parrafo anterior.

A pesar de que los datos cualitativos en mi tesis son una base esencial para el buen direccionamiento
de la investigacion, retomé un poco los datos cuantitativos de los ingresos, egresos y titulados para
identificar uno de los puntos de partida de dicho anélisis, es decir, en base a los datos cuantitativos

que analicé y transformé en ideas y supuestos, posteriormente afirmé, refuté y/o corroboré.

Una parte muy importante de esta investigacion se encuentra en el capitulo 1 y tiene base en los
aportes de la investigacion cuantitativa. Respecto de los datos que recopilé, arrojaron resultados
que me fueron ttiles para un mejor analisis de los mismos en mi investigacion y darle un enfoque

mas especifico respecto de mi objeto de estudio.

Rigor metodologico: triangulaciones
Sin embargo, si bien la interaccion entre mis entrevistados y yo fue fluida y flexible, descubri los

factores que hicieron que esto ocurriera, es decir, las triangulaciones que surgieron antes de la
aplicacion de las entrevistas, el intercambio de algunos datos personales, mi asesora y yo, mis ideas,

las de mis entrevistados y las nuevas que surgieron a partir del anélisis requerido.
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La triangulacién es un procedimiento imprescindible y su uso requiere habilidad por parte de la

investigadora o del investigador para garantizar que el contraste de las diferentes percepciones

conduce a interpretaciones consistentes y validas. Esta es una herramienta heuristica muy eficiente.

El término se tomo de la topografia y consiste en determinar ciertas intersecciones o coincidencias

a partir de diferentes apreciaciones y fuentes informativas o varios puntos de vista del mismo

fenomeno. En una investigacion se pueden realizar varias "triangulaciones" para mejorar los

resultados. (Gurdian, 2007, 242)

Identificamos varios tipos basicos de triangulacion:

1.

Triangulacién de métodos y técnicas: que consiste en el uso de diversos métodos o
técnicas para estudiar un problema determinado. Por ejemplo, hacer un estudio indagatorio
y global primero, mediante observacion y luego realizar entrevistas. (la construccion y
ejecucion de mi investigacion con la elaboracion del guion de las entrevistas para
posteriormente aplicarlas a mis entrevistados).

Triangulacion de datos: se utiliza una amplia variedad de datos para realizar el estudio
que provienen de diversas fuentes de informacion. (aquellos de tipo cuantitativo y
cualitativo que tanto los ya existentes como los que elabor¢ se fusionaron para darle rumbo
a mi tesis).

Triangulacion de investigadores: participan diferentes investigadores con igual o
diferente formacion y experiencia. (el intercambio de ideas y retroalimentacion entre mis
ideales y puntos de vista comparados con los de mi asesora).

Triangulacion de teorias: consiste en utilizar varias perspectivas para estructurar, analizar
e interpretar un mismo conjunto de datos. (aquellos datos ya existentes de los que hice
consulta para orientarme y enfocarme en la insercion laboral, ya no sélo después de egresar,
sino los antecedentes laborales de mis entrevistados)

Triangulacion interdisciplinaria: consiste en convocar un equipo integrado de
profesionales de diferentes disciplinas para intervenir en el estudio o investigacién en
cuestion. (mis proximos lectores, quienes realizaran una lectura previa a la presentacion de

mi investigacion para hacer o no, algunas observaciones). (Gurdian, 2007, 242)

Segun lo anterior, las triangulaciones que he creado con todos los componentes involucrados de mi

tesis se han generado gracias a la interaccion, intercambio de ideas, retroalimentacion y sobre todo,

confianza de compartir datos personales y experiencias individuales que me sirvieron para

15



desarrollar mejor mi investigacion, del mismo modo que con mi asesora y mi analisis, son
triangulaciones que se construyeron gracias al estudio que he hecho a lo largo de la busqueda de
posibles soluciones al problema de investigacion.

Datos: testimonios
En la entrevista cualitativa como la técnica principal de recoleccion de los datos, se generan datos
descriptivos basados en experiencias de cada persona y genera unidades minimas de informacion,
es decir datos en tanto que son testimonios de actores que formaron parte de diversos procesos y

no opiniones sobre los mismos.

Por otro lado, en el transcurso de recopilaciéon de datos, entendi que también podria estar
ligeramente implicada la observacion directa, puesto que al estar en contacto directo con mis
entrevistados, pueden fungir como fendémeno de estudio, al mismo tiempo que obtuve su historia
de vida con el propdsito de conocer mas a fondo sobre quienes son, de donde vienen, a donde han

llegado, sus trayectorias (escolar y laboral), entre otros datos relevantes para mi investigacion.

Ahora bien, para la busqueda de resultados a las posibles hipotesis respecto de la situacion e
insercion laboral de jovenes egresados de la UACM, mi asesora y yo decidimos planificar y
elaborar un guion basado en entrevistas cualitativas que sean aplicables a jovenes egresados de 2/5
planteles de la UACM para posteriormente realizar un proceso de andlisis de los mismos tomando
en cuenta aspectos enfocados a tres matrices (familia, escuela y trabajo) que fungen como base

para entender mejor el rumbo y sentido de estos datos.

Discutimos acerca del contenido de la entrevistas, como elaborarlas, el tipo de preguntas y sus
respuestas, ya que siendo una investigacion cualitativa decidimos que sean del mismo criterio.
Partiendo de esos resultados, mi investigacion me llevo a la identificacion de cuatro aspectos en
los que esos resultados me dieron puntos clave para analizar mejor a las personas que accedieron a
compartirme su experiencia por medio de una entrevista semiestructurada, en la cual desarrollé
aspectos que comprenden: capital cultural, competencias profesionales, competencias emocionales

y trayectoria laboral.

Dicha entrevista fue aplicada a 5 egresados de los tres colegios, pertenecientes a 5 distintas
licenciaturas, claramente de distintas generaciones y afios de egreso. Cada uno de ellos me contd

detalladamente quienes son, de donde vienen, como es su ciclo familiar, como fue su desarrollo y
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entorno social respecto de la escuela, su familia y actualmente, como influye todo esto en el area

laboral.

La entrevista se llevo a cabo en lugares donde se sentian comodos y con la confianza de contarme
su vida en alrededor de 1 hora y media. El contenido de la misma se dividio en los cuatro apartados
mencionados anteriormente, donde el capital cultural se hizo mas presente respecto de cada uno de

ellos y el como mis entrevistados respondian las preguntas correspondientes a cada rubro.

Todo esto con la finalidad de encontrar datos que me dieran respuestas tentativas a mis hipotesis
planteadas, a pesar de que la idea de entrevistar a muchas personas era la anterior, no pudo ser
posible debido a los tiempos y busqueda de los mismos. Ninguno coincidia con mis horarios ni yo
con los de ellos, fallas técnicas al momento de querer realizar las entrevistas via meet o zoom, o

simplemente no obtuve respuesta alguna de otros.

Finalmente, después de muchas busquedas e infinidad de correos electronicos mandados, 5 de
todos ellos accedieron enseguida y con toda la disponibilidad posible, a pesar de que pertenecen a
solo 2 planteles. Gracias a ello, obtuve resultados utiles y totalmente diferentes respecto de las

ideas iniciales, los cuales cambiaron el panorama que al principio sostenia.

Por otro lado, para la elaboracion del apartado “Factores que influyen en la insercion laboral de
egresados” tomé como referencia la investigacion que fue hecha en Catalufia en la Universidad
Auténoma de Barcelona por tres investigadoras las cuales se cuestionan si el estudio es garantia

para que los egresados se inserten laboralmente. (Pineda, Agud y Ciraso, 2016)

Realizan un estudio basado en datos AQU (Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Catalufa) para conocer el efecto de la crisis en la insercion laboral de los profesionales de la
educacion por medio de esos factores que ellos catalogan como de éxito, entendidos como todo
aquello que hace que los egresados obtengan “una buena insercion” en el ambito laboral, donde los
resultados demuestran el efecto negativo de la crisis en la insercion laboral de los titulados y en sus
condiciones, asi como la mencion de las competencias profesionales y la educacion superior.

(Pineda, Agud y Ciraso, 2016)

Mi investigacion se enfoco en la entrevista semiestructurada para poder acercarme un poco mas a
los entrevistados y obtener informacion mas detallada y concisa. Dentro de la investigacion, estoy

recopilando y jerarquizando por tipo de egresado a todos aquellos colegas que me han regalado un
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poco de su tiempo para la aplicacion de las entrevistas, sin embargo, es un proceso largo y de arduo
trabajo, debido a que es necesario coincidir con ellos/ellas y realizar de la mejor manera dicha

entrevista.

Estado del Arte

Para comenzar en orden la indagacion me di a la tarea de comenzar por revisar detenidamente el
concepto de insercion laboral, una vez hecho esto, me di cuenta de que los resultados de la busqueda
arrojan infinidad de temas que son relevantes y abarcan muchisimas areas de investigacion
dependiendo hacia donde se especifica el concepto. Una de mis alternativas de busqueda fue

Redalyec.

Es un sitio como proyecto académico para la difusion en Acceso Abierto de la actividad cientifica
editorial que se produce en y sobre Iberoamérica. Es en principio, una hemeroteca cientifica en
linea de libre acceso y con un sistema de informacion cientifica que incorpora el desarrollo de
herramientas para el analisis de la produccion, la difusion y el consumo de literatura cientifica.

(COLEF, s.f)

En este sitio encontré infinidad de documentos, reportes y algunos fragmentos de tesis relacionados
al concepto de insercion laboral, el cual se ha tratado y orientado hacia distintos temas con mucha
diversidad. Tales como delito patrimonial y su relacion con el mercado de trabajo, donde se analiza
que la debilidad de los mercados laborales incrementa el delito, y especialmente pone a prueba la

hipotesis de que son los desempleados los que mas delitos patrimoniales cometen.

Entre los resultados estan textos relacionados a la desigualdad de género, mujeres aymaras (o
pertenecientes a alguna secta) y mujeres y valores, donde los tres temas involucran al primero de
los que ya mencioné, debido a que como mujeres indigenas también sufren de desigualdad de
género y el proceso que deben seguir para insertarse en el campo laboral de su eleccion. Lo mismo
noté en los de mujeres y valores, los cuales explican algunas alternativas para la erradicacion de la

desigualdad de género hacia las mujeres educando a una sociedad méas equitativa y con valores.

Al avanzar mas en cada resultado, crei que solo se trataria de temas relevantes para la formacion
social y académica, pero mi sorpresa fue que también son importantes las competencias
emocionales para la insercion laboral, pues alrededor de seis textos explican que esta investigacion
muestra como el conocimiento y desarrollo de las competencias emocionales permite afrontar con

mayor eficacia aquellos procesos para comenzar a trabajar sin importar el sector.



Posteriormente, hubo algunos otros que se referirian a la insercion laboral de exreclusos y exponen
las dificultades que presentan estas personas al buscar un empleo una vez terminada su sentencia
en la carcel tomando en cuenta que el acta de antecedentes no penales es un requisito que en algunos

trabajos, especialmente dirigidos a hombres, es solicitado.

Muchos textos que encontré fueron elaborados para un publico en especifico, sin embargo, me
sorprendid la existencia y la cantidad de los que se refieren a insercion laboral de estudiantes o
egresados en distintas licenciaturas que involucran mayormente a jovenes, la educacion

profesional, docentes y graduados universitarios.

Me pareci6 totalmente pertinente indagar mas sobre estos resultados y puedo decir que es el tema,
respecto a insercion laboral, con mayor resultados en Redalyc, la mayoria de ellos comparten la
idea del proceso de insercion laboral de egresados a nivel superior, seguimiento de los mismos una
vez titulados, caracterizacion laboral, incluyendo itinerarios laborales, otro tema bastante comun

entre los resultados.

Por ultimo, otro de los resultados que mas se repetian fue el de insercion laboral de personas con
discapacidad, es decir, aquellos que pierden la vision, la capacidad motriz en alguna extremidad
del cuerpo, generalmente en las piernas, los que se encuentran en tratamiento por enfermedades
mentales, discapacidad auditiva, etc. que se han preparado diplomaticamente y desean obtener un

empleo para desempenarse en su area laboral especifica.

En los textos y fragmentos que encontré, pude observar que para ellos muchas empresas manejan
alternativas de integracion laboral que les ayuden a desenvolverse mejor acorde a sus
conocimientos, pues uno de los articulos llamado “La insercién de personas con discapacidad en
el mercado laboral privado” el cual explica detalladamente el proceso de insercion laboral al que
es sometida cualquier persona con alguna discapacidad, su integracion a los distintos
departamentos disponibles, sueldos, prestaciones, etc. de los cuales pueden gozar integrandolos a

la comunidad laboral.

La revision de este material me dejo pensando en la diversidad de temas que puede tener una
palabra o frase, sin embargo, mi interés esta totalmente guiado hacia la insercion laboral de los

egresados y el comportamientos de éstos en ese proceso de término de la licenciatura.
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Objetivos
Conocer/estudiar/si la insercion laboral es un problema que compete so6lo a la UACM.

Analizar lo que ya se conoce de la insercion laboral a nivel superior e identificar hacia
donde se enfocara a la UACM.

Elaborar, aplicar y analizar entrevistas acorde a los egresados de la UACM en relacion a la
insercion laboral.

Encontrar una respuesta lo més cercana posible a la situacion de insercion laboral de
egresados, en este caso, de la UACM.

Comprobar y/o refutar las hipdtesis planteadas.
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CAPITULO 1
PANORAMA DE EGRESO EN LA CIUDAD DE MEXICO

Este capitulo es resultado del proceso de delimitacion del tema y construccion del problema de
investigacion. El punto de partida fue mi reflexion personal basada en mi propia experiencia y las
platicas con mis compaieros y compaieras, por lo que fue necesario contrastar esa experiencia con

los datos de la realidad.

Es decir, que si bien el punto de arranque fue mi experiencia y la discusion sobre la insercion
laboral de egresados, las dificultades que teniamos para encontrar un trabajo de la carrera, los
requisitos de ingreso a esos trabajos, el sueldo y la experiencia laboral que nos solicitaban -entre
otras preocupaciones-, se hizo indispensable cotejar estos supuestos con la informacion disponible
y sistematizada sobre el tema propuesto, con el objetivo de construir una problematica relevante

no solo a mi persona sino a un campo de conocimiento.

Como puede verse, en el planteamiento expreso la preocupacion sobre las dificultades que los
egresados y egresadas atraviesan en sus procesos de busqueda y colocacion en un empleo, asi como
lo que conlleva a los estudiantes de la UACM a presentar diferencias en dichos procesos tales como
que si ser egresado o titulado garantiza alguna ventaja en el campo laboral de su licenciatura o al
menos representa un punto a favor para conseguir empleo, reflexiones que dieron forma al

problema de investigacion.

Para dar un contexto a las problematicas del grupo al que yo pertenecia o incluso sobre lo que
sucedia al interior de mi universidad, decidi enmarcar el objeto de estudio de mi tesis a partir de
datos contenidos en los anuarios estadisticos de ANUIES. La periodicidad elegida, de 2014 a 2021,

se debe a la disponibilidad de la informacion presentada por la propia asociacion.

La ANUIES es una Asociacion no gubernamental, de caricter plural, que agremia a las principales
instituciones de educacidén superior del pais, cuyo comun denominador es su voluntad para
promover su mejoramiento integral en los campos de la docencia, la investigacion y la extension
de la cultura y los servicios. La Asociacion esta conformada por 207 universidades e instituciones
de educaciéon superior, tanto publicas como particulares de la Ciudad de México. (Asociacion

Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, s.f.)
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En las siguientes paginas presento los datos que encontré en la ANUIES correspondientes al rango
de tiempo que ya mencioné anteriormente. Dichos datos estan clasificados por estado, que en este
caso me enfoqué tnicamente al Distrito Federal (hoy Ciudad de México) afio, sexo (hombres y
mujeres), ingresos, egresos y titulados. Posteriormente, inclui en el concentrado de los datos

escuelas publicas en modalidad escolarizada, asociadas y no a la ANUIES.

En el caso de los datos de la UACM, se encuentran de manera mas especifica, ya que ademas de
estar enfocados tnicamente a los titulados, se dividen por colegio y licenciatura, adicionalmente,

en estos se anexa el afno 2022.

Dicha recopilacion de datos de la UACM son una explicacion del ritmo en el que se titularon los
egresados entre 2014 y 2022 y a partir de dicho andlisis representado en graficas posteriores,
encontrar una cercania a los factores que surgieron mas adelante, tomando como referencia algunas

investigaciones que ya se han hecho respecto del tema e identificar lo que falta por investigar.

Datos de estudiantes de nivel superior en la Ciudad de México

ESTADO ANO SEXO INGRESOS EGRESOS TITULADOS
o 29,515 | 32,362 | 21,031 | 20,214 | 15,210 | 14,393
Distrito 2014-2015 L e
Federal
D.F
30, 396 32,576 22,891 | 20,197 17, 015 14, 617
2015-2016 MUJERES | HOMBRES
Ciudad | 2016-2017 31,175 | 32,306 | 23,649 | 20,679 | 10,644 | 10,101
MUJERES | HOMBRES
2017-2018 32,186 | 32,825 | 22,889 | 21,103 | 9,351 | 9,419
MUJERES | HOMBRES
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de

MUIJERES | HOMBRES

2018-2019 33,105 | 33,323 | 22,923 | 21,181 19,727 | 18,130

2019-2020
(pandemia) 45,325 | 44,205 | 24,148 | 23,792 | 26,387 | 26,367
MUIJERES HOMBRES
México
2020-2021
(pandemia) 47,430 | 44,071 | 28,775 | 27,523 | 23,193 | 22,588

MUIJERES | HOMBRES

Fuente: Elaboracion propia con datos de ANUIES, (Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior, s.f.)

En el cuadro anterior podemos ver la distribucion de datos recopilados de la ANUIES, donde
jerarquicé por ingresos, egresos y titulados a nivel Ciudad de México. Cada uno de ellos contiene
datos correspondientes a los afios 2014 a 2021 de hombres y mujeres en distintas instituciones de
la Ciudad de México, incluyendo hasta el final, el tiempo en el que se pausaron las clases
presenciales durante la pandemia mundial por virus SARS-COV-19, las cuales se impartieron por
2 afios via online. En dicha tabla se puede observar la variabilidad con la que afio con afio, tanto

hombres como mujeres, tenian aumento y disminucion aparentemente constante.

Sin embargo, a modo de hipotesis y conclusion de este apartado, obtuve algunas observaciones
sumamente notorias e inconfundibles. Primeramente, en el caso de 2014 a 2017, ingresos, egresos
y titulados parecen verse normales, sin embargo, de 2017 a 2018, las titulaciones presentan una
disminucién considerablemente amplia, por lo que considerando que surge un temblor en la Ciudad
de México en el afio 2017 que paralizd por casi 2 meses todas las actividades escolares en todos
los niveles, a primera instancia se entenderia el porqué de esa disminucion de titulados, ya que
también se detuvieron los procesos de titulacion en todas las universidades publicas a nivel nacional

en modalidad escolarizada.

Por otro lado, el extenso incremento que se encuentra en los tltimos tres afos de esta tabla, siendo
ellos los detonantes del desarrollo de la pandemia mundial por virus SARS-COV-19. Las

actividades escolares se paralizaron por completo en 2 afios, por lo que las instituciones, en este
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caso en México, solucionaron radpidamente dicha situacion haciendo uso de la tecnologia y la

comunicacion impartiendo clases via online.

Dicho cambio deton6 que el ingreso, egreso y titulacion se acelerara rapidamente durante este lapso
de tiempo, por lo que es considerable el por qué los resultados fueron de esa magnitud y la

distincién de los afios anteriores.

Datos de anuarios estadisticos de ANUIES 2014-2021

Realicé un concentrado de datos de los afios 2014 a 2021 de ingresos, egresos y titulados en
modalidad escolarizada de universidades publicas asociadas y no a ANUIES, entre ellas la UACM,
esto con el fin de recopilar de manera mas ordenada la informacion e identificar que el problema
de insercion laboral de egresados esta presente en otras instituciones aparte de la UACM, por lo
que para un mejor andlisis de los mismos fue indispensable fusionar y convertir dichos datos a

ejemplificacion gréfica.

Cada grafica esta representada con datos tanto de hombres como de mujeres respecto de los
ingresos, egresos y titulados, para posteriormente, por medio de las siguientes graficas, observar la
variabilidad entre el rango de tiempo y el numero de estudiantes de las distintas universidades

publicas a nivel ciudad.

RESULTADOS DE INGRESOS DE HOMBRES Y MUJERES EN INSTITUCIONES PUBLICAS
ASOCIADAS Y NO A ANUIES: MODALIDAD ESCOLARIZADA
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Fuente: elaboracion propia con datos tomados de anuarios estadisticos de ANUIES, (Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior, s.1.)

Esta grafica representa los ingresos de hombres y mujeres del afio 2014 a 2021. Podemos observar
que entre 2014 y 2019 hay un aumento constante en el ingreso tanto de hombres como de mujeres, el

cual puede leerse de la siguiente manera:

De 2014-2015 ingresaron 29,515 mujeres las cuales representan 47.6%, mientras que 52.3%

es representado por 32,362 hombres de 61,877 ingresos totales de ambos sexos.

De 2015-2016 ingresaron 30,396 mujeres representantes a un 48.2%, mientras que 32,576

hombres representan un 51.7% de 62,972 ingresos totales de ambos sexos.

De 2016-2017 fueron 32,186 mujeres que ingresaron representando un 49.1 %, por lo que los

32.306 hombres representaron un 50.8% de 63,481 ingresos totales de ambos sexos.

De 2017-2018 un 49.5% es representado por 32,186 mujeres, mientras que un 50.4%

representan a 32,825 hombres de 65,011 ingresos totales de ambos sexos.

De 2018-2019 ingresaron alrededor de 33,105 mujeres las cuales representan un 49.8%, por
lo que los 33,323 hombres que ingresaron representan un 50.1% de 66,428 ingresos totales de ambos

SE€XO0S.

Sin embargo, entre 2019 y 2021 hay una aceleracion en el ritmo de crecimiento de los ingresos, que

podemos ver en estos datos:

De 2019-2020 ingresaron 45,323 mujeres representantes al 50.6%, mientras que los 44,205

hombres representan el 49.3% de 89, 530 ingresos totales de ambos sexos.

Por tultimo, de 2020-2021 51.8% es representado por 47,430 mujeres, por lo tanto, 44,071

hombres representan el 48.1% restante de 91,501 ingresos totales entre ambos sexos.

De lo anterior podemos deducir que durante los afios de pandemia encontramos un incremento

exponencial del ingreso a instituciones de educacion superior tanto de hombres como de mujeres.
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Fuente: elaboracion propia con datos tomados de anuarios estadisticos de ANUIES. (Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior, s.f.)

La gréfica anterior representa los egresos de hombres y mujeres del afio 2014 a 2021. En esta
grafica podemos observar la disminucion y el aumento desigual tanto en hombres como mujeres,
es decir, la disimilitud en esta es alin mas notoria, sin embargo, se entiende que las mujeres se
encuentran un poco mas por encima de los hombres en contraste con la grafica anterior, por lo que

se explica de la siguiente manera:

De 2014-2015 egresaron 21,031 mujeres las cuales representan un 50.9% mientras que el 49% es

representado por 20,214 hombres de 41,245 egresos totales de ambos sexos.

De 2015-2016 egresaron 22,891 mujeres representantes a un 53.1%, mientras que 20,197 hombres

representan un 46.8% de 41,245 egresos totales de ambos sexos.

De 2016-2017 fueron 23,649 mujeres que egresaron representando un 53.3%, por lo que los 20,679

hombres representaron un 46.6% de 44,328 egresos totales de ambos sexos.

De 2017-2018 un 52% es representado por 22,889 mujeres, mientras que un 47.9% representan

a 21,103 hombres de 43,987 egresos totales de ambos sexos.
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De 2018-2019 egresaron alrededor de 22,923 mujeres las cuales representan un 51.9%, por lo que

los 21,181 hombres que egresaron representan un 48% de 44,104 egresos totales de ambos sexos.

De 2019-2020 egresaron 24,148 mujeres representantes al 50.3%, mientras que los 23,792

hombres representan el 49.6% de 47,940 egresos totales de ambos sexos.

Por ultimo, de 2020-2021 un 51.1% es representado por 28,775 mujeres, por lo tanto, 27,523

hombres representan el 48.8% restante de 56,298 egresos totales entre ambos sexos.

Es decir, que el egreso a nivel Ciudad no tiene cambios significativos, salvo en el caso de los afos
de la pandemia donde podemos ver un incremento en ambos sexos, a pesar de que las mujeres

rebasan un poco a los hombres en cada afio.

RESULTADOS DE TITULADOS DE HOMBRES Y MUJERES EN INSTITUCIONES PUBLICAS
ASOCIADAS Y NO A ANUIES: MODALIDAD ESCOLARIZADA
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Fuente: elaboracion propia con datos tomados de anuarios estadisticos de ANUIES. (Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior, s.1.)

Esta grafica representa las titulaciones de hombres y mujeres del afio 2014 a 2021. La constancia
con la que se titularon es diferencial en todos los afios en ambos sexos, especificamente entre 2016
y 2018 donde se observa un salto casi abismal respecto de los demads afios, por lo que se explica

detalladamente a continuacion:
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De 2014-2015 se titularon 15,210 mujeres las cuales representan un 51.5%, mientras que el 48.6%

es representado por 14,617 hombres de 29,603 titulaciones totales de ambos sexos.

De 2015-2016 se titularon 17,015 mujeres representantes a un 53.7, mientras que 14,617 hombres

representan un 46.2% de 34,632 titulaciones totales de ambos sexos.

De 2016-2017 fueron 10,644 mujeres que se titularon representando un 51.3%, por lo que los

10,101 hombres representaron un 48.6% de 20,745 titulaciones totales de ambos sexos.

De 2017-2018 un 86.8% es representado por 9,351 mujeres, mientras que un 87.4% representan

a 9,419 hombres de 10,770 totales de ambos sexos.

De 2018-2019 se titularon alrededor de 19,727 mujeres las cuales representan un 52.1%, por lo
que los 18,130 hombres que se titularon representan un 47.8% de 37,857 titulaciones totales de

ambos sexos.

De 2019-2020 se titularon 26,383 mujeres representantes al 50.01%, mientras que los 23,367

hombres representan el 49.9% de 52,754 titulaciones totales de ambos sexos.

Por ultimo, de 2020-2021 un 50.0% es representado por 23,193 mujeres, por lo tanto, 22,588

hombres representan el 48.7% restante de 46,381 titulaciones totales entre ambos sexos.

Al analizar estos datos, me di cuenta de que es totalmente notoria la alta y baja entre los tres tipos
de estudiantes, y sobre todo entre hombres y mujeres, que en algunos ingresaron mas hombres pero

egresaron y se titularon mas mujeres, a excepcion de algunos casos que fue lo contrario.

Datos estadisticos de la UACM

Ahora bien, una vez que analicé los resultados anteriores, realicé la misma investigacion en la
UACM para identificar un contraste entre ambos datos recabados. Aunque no toda la informacion
que necesité se encuentra disponible, pude hacer la recoleccion de varios relevantes para mi tesis
disponibles en la pagina oficial de la UACM, a pesar de s6lo obtener las cifras de titulados y algunas
maestrias y doctorados. A continuacion explico con esquematizacion grafica las titulaciones de
cada una de las licenciaturas de los tres colegios en la UACM, también clasificados por hombres y

mujeres de todos los planteles, dicho anélisis se explica mejor de la siguiente manera:
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Resultados de Titulados del Colegio de Humanidades y Ciencias Sociales de todos los

planteles (por licenciatura)

Arte y Patrimonio Cultural

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos tomados de documentos disponibles en la pagina oficial de la UACM (UACM,

2021)
Esta grafica explica las titulaciones en la carrera de Arte y Patrimonio Cultural, destacando que las
mujeres presentan titulaciones todos los afios, a diferencia de los hombres en el caso del afio 2022,
donde se observa que no hubo titulados. Por otro lado, también las mujeres a diferencia de los
hombres, entre 2016 y 2017, la cantidad de dichas titulaciones es mayor, mientras que en 2020

ambos sexos compartieron resultados.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Ciencia Politica y
Administracion Urbana de todos los planteles

Ciencia Politica y Administracion Urbana

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres ® Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta gréfica representa las titulaciones totales de la licenciatura Ciencia Politica y Administracion
Urbana del afio 2014 a 2022, donde se puede observar que las mujeres mantuvieron un ritmo
constante de 2015 a 2017, mientras que de 2018 a 2021 es desigual del resto, asi como una baja
muy notoria en 2022 por parte de los hombres, sin embargo, conservaron altas y bajas de 2014 a
2017, mientras que de 2018 a 2021 presentaron una alta y dos bajas totalmente inconfundibles,
mientras que en 2020 ambos sexos compartieron resultados, de la misma manera que en la

licenciatura anterior y en el mismo afio.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Ciencias Sociales de
todos los planteles

Ciencias Sociales

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Hombres B Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa a los titulados de la licenciatura en Ciencias Sociales, donde las mujeres
destacaron notablemente mas que los hombres, sin embargo, en 2018 se puede observar que ambos
sexos obtuvieron la misma cantidad de titulaciones respecto de 2022, donde las titulaciones de
hombres se hicieron ausentes, a pesar de la desigualdad tan notoria en las mujeres durante estos

afios, ademas de que el resultado del afio 2020 ya cambid, respecto de las licenciaturas anteriores.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Comunicacion y Cultura
de todos los planteles

Comunicacion y Cultura

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa el total de titulados de la licenciatura en Comunicacién y Cultura, donde
los hombres presentan altas y bajas totalmente desiguales, siendo en 2022 la mas baja. De igual
manera, los resultados de las mujeres fue desigual, sin embargo, sigue observandose la mayoria en
mujeres respecto de los hombres, de la misma manera que en las licenciaturas anteriores, a pesar

de que 2022 fue el afio més bajo en titulaciones de ambos sexos.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Creacion Literaria de
todos los planteles

Creacion Literaria

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres H Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa a los titulados de la licenciatura en Creacion Literaria, en la cual se puede
observar que el ritmo de hombres aumenta y baja constantemente a lo largo de 2014 a 2022, siendo
2017 el ano con menos titulaciones. Igualmente, en las mujeres se observa una constancia de mas

y menos titulaciones, donde 2014 es el afio con menos tituladas.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera en Derecho de todos los

planteles
Derecho
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa las titulaciones en Derecho, donde se puede observar que los hombres
comenzaron muy bajos en 2014 para dispararse mayormente hacia 2015 y posteriormente
ausentarse en 2016, siendo 2014, 2015 y 2017 los afios mas bajos en titulaciones varoniles en esta
licenciatura, asi como 2020 donde destaca el total de titulados hombres. Por otro lado, las mujeres
mantuvieron el mismo nimero de titulados en 2014 y 2015 para, de igual manera, dispararse
notablemente en 2016 respecto de los hombres, y después ausentarse en 2018 para de 2019 a 2022

mantener un ritmo constante.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Filosofia e Historia de las
Ideas de todos los planteles

Filosofia e Historia de las Ideas

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
B Hombres H Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

En esta grafica se puede observar las titulaciones de la licenciatura en Filosofia e Historia de las
Ideas, donde los hombres mantuvieron un ritmo de altas y bajas constantes de 2014 a 2021, siendo
2022 el afio con menos titulados respecto de 2015 y 2016 con un notorio aumento, mientras que
las mujeres compartieron en 2014 el nimero de tituladas que los hombres, asi mismo como en 2015
pero ausentandose en 2016, de ahi en adelante las mujeres se mantuvieron constantes hasta 2020,

2021 y 2022 donde igualaron la cantidad de tituladas.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Historia y Sociedad
Contemporanea de todos los planteles

Historia y Sociedad Contemporanea

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa a hombres y mujeres titulados de 2014 a 2022, por lo que se puede observar
que los hombres mantuvieron de 2016 a 2019 un ritmo constante respecto de 2014 y 2015 donde
fue en aumento, mientras que de 2020 a 2022 fue en descenso. De igual manera, las mujeres en
2014 y 2015 obtuvieron el mismo numero de tituladas, siendo 2016 su afio mas bajo y 2019 el mas

alto.
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TITULADOS DEL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES EN LA UACM (2014-

2022)

Hombres y Mujeres titulados del afio 2018 a 2022 en la carrera de Nutricion de todos los

planteles

Nutricion

2018 2019 2020 2021

H Hombres H Mujeres

2022

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa las titulaciones de la licenciatura en Nutricion. Debido a que esta carrera es

reciente, no existe dato alguno de 2014 a 2017, por lo que sélo en 2018 y 2021 los hombres se

titularon de esta licenciatura respecto de las mujeres, las cuales en 2019 se titularon mas, mientras

que en 2018 y 2020 se igualaron, de la misma manera que en 2021 y 2022.

37



Hombres y Mujeres titulados del afio 2019 a 2020 en la carrera de Ciencias Ambientales de
todos los planteles

Ciencias Ambientales

2.5
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0.5

Hombres Mujeres

m2019 2020

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa las titulaciones de 2019 a 2020, se desconoce el motivo de la falta de datos
de 2014 a 2018 y 2022, por lo que el desglose es menor, debido a que se observa que los hombres
en 2019 aumentaron en titulaciones respecto de las mujeres, las cuales mantuvieron en ambos afos

el mismo numero de titulados.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera en Promocion de la Salud de
todos los planteles

Promocion de la Salud

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres ©m Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacién de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

En esta grafica se puede observar los titulados de hombres y mujeres de la licenciatura en
Promocion de la Salud, donde se titularon menos hombres que mujeres. Los hombres mantuvieron
un ritmo de constantes altas y bajas, siendo 2020 y 2022 los afios con menor cantidad de titulados,
mientras que las mujeres rebasaron a los hombres muy notablemente, siendo 2019 y 2021 los afios
con mas tituladas y 2022 con menos. A diferencia de las otras licenciaturas, ésta si tiene registros

desde 2014 hasta 2022.
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TITULADOS DEL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES EN LA UACM (2014-
2022)

Hombres y Mujeres titulados del afio 2017 a 2022 en la carrera de Ciencias Gendmicas de
todos los planteles

Ciencias Genomicas

2017 2018 2019 2020 2022

B Hombres B Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica explica la titulacion de hombres y mujeres en Ciencias Gendmicas, donde se observa
que no existen registros de 2014 a 2016 y que el tinico aflo donde ambos sexos se hicieron presentes

fue 2019 respecto de 2017 y 2022 con 2 hombres y 2018, 2019 y 2020 con 3 mujeres.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Sistemas Electronicos
Ambientales de todos los planteles

Sistemas Electronicos Industriales

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Hombres ® Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

En esta grafica se puede observar la titulacion de 2014 a 2022 de hombres y mujeres en Sistemas,
donde 2015, 2016, 2017, 2020 y 2021 tuvieron estudiantes titulados de ambos sexos, mientras que
2014, 2018 y 2019 sdlo tuvo presencia de hombres, respecto de 2022 con sélo mujeres, siendo

2015, 2016 y 2017 con el mismo nimero respectivamente.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2014 a 2022 en la carrera de Ing. Sistemas
Electronicos y Telecomunicaciones de todos los planteles

Ing. Sistemas Electronicos y Telecomunicaciones
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Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacion de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica representa a los titulados de 2014 a 2022, donde los hombres fueron mayoria en 2021
y las mujeres en 2018, presentando un ritmo constante entre altas y bajas titulaciones, siendo 2022

el afo mas bajo de ambos sexos y una baja muy notoria de mujeres en 2014 y 2019.
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2019 a 2022 en la carrera de Ing. Sistemas Energéticos
de todos los planteles

Ing. Sistemas Energéticos

2019 2020 2021 2022

B Hombres m Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacién de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta grafica explica a hombres y mujeres titulados de 2019 a 2022, siendo de 2014 a 2018 afios sin
datos. Las mujeres tituladas aumentaron en 2021, mientras que en 2019 sélo se titularon 2 hombres.

En todos los afios se observa un mismo niimero de titulados: 2019 (mujeres), 2020 (ambos sexos),

2021 (hombres) y 2022 (s6lo hombres).
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Hombres y Mujeres titulados del afio 2019 a 2021 en la carrera de Modelacion Matematica
de todos los planteles

Modelacion Matematica

2019 2020 2021

H Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos otorgados por la coordinacién de certificacion de la UACM (UACM, 2021)

Esta gréafica explica los datos obtenidos del afio 2019 a 2021, siendo evidente la inexistencia de
registros de 2014 a 2018. En 2019, ambos sexos obtuvieron el mismo niimero de titulados, mientras
que en 2020 so6lo hubo una mujer titulada y cero hombres, respecto de 2021, donde los hombres

titulados aumentaron hasta 7 y las mujeres se mantuvieron en 1.
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Ahora bien, la investigacion anterior demuestra la variedad entre licenciaturas, asi como la
frecuencia entre el rango de tiempo que escogi. Fue pertinente especificar cada cifra de modo que
sea una especie de base de datos para el siguiente tema que pensé a modo de introduccion de este
capitulo y que llega a uno de los puntos que me parece mas importantes de mi investigacion: las
categorias de investigacion, es decir, todas aquellas ideas de la investigacion que voy a tomar en
cuenta para categorizar la informacion cualitativa (estado del arte/referencias/fuentes de consulta)
y cuantitativa (en este caso los anuarios estadisticos de ANUIES y datos de la UACM respecto de
cifras o cantidades en cuanto a los egresados), las cuales voy a tomar en cuenta al momento de

realizar el analisis de los resultados obtenidos junto con mis conclusiones.

Factores que influyen en la insercion laboral de los egresados
Realicé un concentrado de las categorias de investigacion que encontré en Redalyc, que como ya

mencioné anteriormente, fue una de las principales fuentes de consulta para mi tema de
investigacion. Descarté todas aquellas que no tienen una relacion directa con mi objeto de estudio,

que son los jovenes egresados de la UACM.

Después de discriminar temas, opté por utilizar los siguientes y decidi llamarlos factores que
influyen en la insercion laboral de los egresados porque actualmente existen algunas
investigaciones que son llamadas de la misma manera, pero enfocando su investigacion a otros
aspectos relacionados con la insercion laboral de los egresados, por lo que yo voy a enfocar los

siguientes factores a la UACM.

Al hacer la lectura de uno de ellos me di cuenta de que existe una variedad de coincidencias con
mi investigacion. Mi andlisis contiene 5 capitulos donde explico las hipotesis que he planteado,
seguido de la metodologia para afirmar o negar esas hipotesis y finalmente mostraré los resultados
y conclusiones. Por otro lado, la investigacion que elegi contiene apartados similares a los que yo
explico, pero, con otras palabras, asi como el uso de conceptos que he indagado y definido en base

a lo ya existente.

Escogi estos factores como lo que influye para que los egresados puedan insertarse laboralmente
en un campo laboral especifico. Cada uno de ellos estan explicados en el siguiente orden para poder
entender mejor el progreso y desarrollo que pueden presentar los egresados dependiendo de su
posicion econdmica, sus habilidades y aptitudes, e incluso si cuenta con experiencia laboral previa

0 no. A continuacion, los explico detalladamente.
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1. Capital Cultural

El Capital Cultural implica aquellas representaciones, habilidades, actitudes, aptitudes que

posee una persona y que, de algiin modo, caracterizan su posicion en la sociedad. Bourdieu

seflala que la reproduccion de las relaciones de clase son producto de las acciones
formativas que los sujetos reciben de su familia, derivado del capital cultural y de las

posturas sobre la cultura. (Chacén, Alcedo y Juarez, 2015)

Es decir, cada accion formativa otorga significados a quienes viven las experiencias en el

ambito social, por consiguiente, el sujeto posee y lleva a la escuela, sus propias experiencias

y conocimientos, producto del capital cultural. Inicialmente, los padres son los responsables

de proporcionar el referido capital cultural, ensefandoles actitudes, valores y

conocimientos con los cuales se inicia el recorrido escolar.

Bourdieu plantea que este capital se manifiesta de tres formas:

a) estado incorporado referido a la incorporacién y asimilacién de las personas, se
adquiere de manera inconsciente, encubierta y forma parte de si mismo.

Es decir, todo aquel conocimiento adquirido durante el crecimiento y desarrollo escolar
cuando los egresados fueron estudiantes.

b) estado objetivado representa medios, bienes materiales que, en esencia, otorgan un
efecto formativo a quienes lo poseen, es el caso de escritos, pinturas, monumentos, etc.
de los cuales, el individuo se apropia simbodlicamente y se manifiesta mediante los
habitos y preferencias. (Chacon, Alcedo y Juarez, 2015)

Es decir, libros, revistas, o como se menciona anteriormente, escritos, pinturas, etc., de
los cuales el individuo se llenara de su contenido o historia para enriquecer el
conocimiento propio.

c) estado institucionalizado comprende las certificaciones institucionales a las que se
hace acreedor cada persona durante su trayectoria escolar; es el reconocimiento
institucional a la apropiacion de saberes, habilidades, destrezas que se desarrollan en el
ambito escolar y evidentemente, hace portador al sujeto de beneficios materiales y

sociales apoyados en el titulo obtenido. (Chacén, Alcedo y Juarez, 2015)
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2.

Competencias profesionales

Son las cualidades, habilidades y capacidades personales que ayudan a un empleado de una
organizacion a desempefiar sus funciones laborales tales como habilidades de
comunicacion, procesamiento de textos, afrontamiento y de toma de decisiones, asi como
escuchar atentamente, absorber y seguir instrucciones y en muchos casos experiencia
laboral, donde muchas empresas exigen afios de experiencia en un trabajo anterior; en otras,
puede bastar con una mera enumeracion de los trabajos realizados anteriormente. (Lucena,
s.f.)

Este factor puede verse ligado con la educacion profesional previa buscando capacitar al
hombre para una futura profesion, institucionalizada o no.

Competencias emocionales

“Son considerados predictores de éxito tanto en la vida académica como en todos los niveles
de la vida adulta. En las tltimas dos décadas son cada vez mas valoradas y requeridas en
entornos laborales y profesionales, debido a las constantes transformaciones tecnologicas,
que conllevan un esfuerzo de adaptacion, aprendizaje y gestion de informacion, tales como
Autoconciencia, Autorregulacion emocional, Automotivacion, Competencias sociales,
Habilidades de la vida y el bienestar.

Son habilidades que se pueden desarrollar con el objetivo de convertirse en mejores
personas, con los demds y con uno mismo; las mismas tienen el poder de influir tanto en el
ambito laboral como personal y, de esta manera, nos permiten obtener una superior calidad
de vida”. (Avances psicoldgicos, 2023)

Trayectorias laborales

La trayectoria laboral puede ser definida como las distintas etapas por las que pasa un
individuo al finalizar su formacion o al insertarse en el circuito laboral. Para estudiar las
trayectorias laborales es necesaria su evaluacion, operacionalizacion y tipificacion, ademas
se encuentra relacionado al acceso al mercado laboral de los jovenes, su estabilidad y su
estratificacion. (Cirami y Ferrari, 2018)

Es decir, hacen referencia al tipo y frecuencia de empleo de los individuos, asi como la
calidad del trabajo, el sector al que pertenecen y la condicion de seguridad del empleo. En

este caso, los egresados pueden entender sus trayectorias laborales como todos los trabajos
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en los que han estado, si es el caso, o en los que piensan trabajar por primera vez después

de egresar.

Tipos de egresados
Para un mejor entendimiento de los egresados a los que voy a entrevistar, me es necesario

esquematizar y dividir a éstos, de manera que logré identificar a los egresados en distintas etapas

del egreso, incluyendo la titulacion y el proceso de insercion laboral.

1. Egresados que no trabajaron durante la licenciatura. Es decir, aquellos que se dedicaron
completamente a sus estudios, sin la necesidad de tener un empleo.

2. Egresados que trabajaron y estudiaron durante la licenciatura. Es decir, todos aquellos
que mientras estudiaban no tuvieron un apoyo econdmico extra y tuvieron que trabajar
practicamente de lo que sea, antes y durante la carrera.

3. Egresados que estin en proceso de titulacion. Aquellos que se encuentran en la
conclusion de la licenciatura y durante este lapso de tiempo consiguen empleo, ya sea de la
licenciatura o no.

4. Egresados con empleo relacionado a la licenciatura en proceso de titulacion. Todos
aquellos que ya trabajan en algln area de su licenciatura y les piden titularse para obtener
el empleo fijo.

5. Egresados en proceso de titulacion con insercion laboral garantizada. Egresados que
estan tramitando la titulacion y por contactos o conexiones con algunas empresas, ya sea
gracias a los padres o conocidos, relacionadas a su licenciatura y sin esfuerzo alguno

obtienen su insercion laboral.

Conclusiones
En este capitulo detecté dos temas importantes:

1. Datos

Toda aquella informacion cualitativa que me fue til para la explicacion de un contexto,
dado que ya redacté el problema de investigacion. Como tal, fueron necesarios datos de dos
importantes fuentes: ANUIES (Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior) los cuales trabajé de manera esquematizada por medio de una tabla y
graficas, donde se resulta que ingresaron mas hombres que mujeres, se egresaron menos

hombres que mujeres y se titularon mas mujeres que hombres.
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Por lo tanto, hipotéticamente puedo concluir que a pesar de que ingresaron menos mujeres,
se destacaron mas en egresos y titulaciones, respecto del concentrado que hice de esos datos
junto con el andlisis y explicacion de las graficas.

Por otro lado, los resultados de la UACM fueron parecidos, independientemente de que no
logré conseguir los datos de ingresos y egresos. En cuanto a las titulaciones, considerando
el mismo criterio, hipotéticamente en su mayoria las mujeres también se titularon mas, esta

conclusioén dada debido también a los datos explicados por medio de graficas.
2. Factores.

Estos factores fueron resultado de una lectura previa de articulos disponibles en la
plataforma de Redalyc, los cuales he dividido en cuatro y analizado de manera que fui
descartando los que no son tan relevantes y tomando los que son futiles para mi
investigacion.
De modo que cada uno de ellos pareciera que es consecuencia del otro, es decir, al comenzar
a explicar el capital cultural, puedo decir que se encuentran las competencias profesionales
respecto de los tres tipos de estados. Sucede lo mismo con las competencias emocionales,
siendo un factor importante para el buen manejo de las competencial profesionales, asi
como éstas también estdn estrechamente relacionadas a las trayectorias laborales, donde
estas Ultimas también son ubicadas en los estados del capital cultural.
Asimismo, puedo concluir que los egresados deberian entender primero su capital cultural y el
estado en el que se ubican, asi como que los datos estadisticos de ambas fuentes, son similares
debido a que tienen cifras en comun respecto de los resultados en sus anuarios. Sin embargo,
comprobaré si realmente los egresados tienen todo aquello que conlleva un capital cultural y llevar

el andlisis y la investigacion a campo de estudio directamente con los egresados.

Una vez planteado un problema, recabado los datos necesarios para ir entendiendo ese
planteamiento y definiendo los factores en los que se enfocara la siguiente etapa de mi tesis,
realizaré un estudio de campo aplicando entrevistas semiestructuradas cualitativas con el fin de

obtener respuestas que me guien a las posibles soluciones que planteo como objetivos.
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CAPITULO 2
FAMILIA

Para comenzar, es necesario entender lo que es la estructura familiar, como se construye, de donde
viene, etc., para posteriormente explicar a grandes rasgos la de mis entrevistados. Recopilando la
informacion necesaria de ellos, realicé un concentrado de dichos datos, donde elegi las categorias
adecuadas para un mejor analisis, las cuales he separado dependiendo del desarrollo de la

entrevista.

Definicion de estructura familiar
La estructura familiar es definida como un grupo de personas unidas por el parentesco. Esta unioén

se puede conformar por vinculos consanguineos o por un vinculo constituido y reconocido legal y
socialmente, como es el matrimonio o la adopcion. La familia es la organizacion social mas
importante para el hombre: el pertenecer a una agrupacion de este tipo es vital en

el desarrollo psicoldgico y social del individuo. (Equipo editorial etecé, 2023)
Tipos de familias

1. Familias monoparentales. Conformadas por uno o mas hijos y la madre o el padre.
Este tipo de familia puede darse a raiz de una separacion, de la decision de ser padre o
madre soltero/a o de haber enviudado. Por lo general, con el tiempo estas familias dan
lugar a la nueva unién de los padres, formando asi las familias ensambladas. (Equipo
editorial etecé, 2023)

2. Familias biparentales. Conformadas por una pareja y su hijo o hijos. La unién de la
pareja puede darse por vinculo sentimental sin necesidad de contraer matrimonio.
Pueden ser hetero parentales (conformadas por parejas de distinto sexo y sus hijos)
homoparentales (conformadas por parejas del mismo sexo y sus hijos). (Equipo
editorial etecé, 2023)

3. Familias ensambladas. Conformadas por dos personas que se unen y una de ellas (o
ambas) ya tiene hijos o hijas. Las familias ensambladas son dos familias
monoparentales que, por medio de una relacion sentimental de la pareja, se unen dando

lugar a la conformacién de una nueva familia. (Equipo editorial etecé, 2023)
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4. Familia de acogida. Conformadas por menores que no son descendientes de los
adultos, pero han sido acogidos legalmente por ellos de forma urgente, temporal o

permanente. (Equipo editorial etec¢, 2023)

La familia es considerada el elemento natural, universal y fundamental de la sociedad, alli el
individuo  establece  sus  primeros  contactos  sociales y  culturales: los
primeros aprendizajes (caminar, hablar, relacionarse con los otros) comienzan en el hogar. Se dice
que la familia es la base de toda sociedad, ya que dentro de ella los adultos educan y

transmiten valores a los nifios y nifias que la conforman. (Equipo editorial etecé, 2023)

El entorno familiar influye notablemente en el desarrollo emocional y social de las personas, y
puede motivar o condicionar a los miembros. La inteligencia emocional adquirida, los suefos y
miedos provienen del impacto del entorno familiar en el individuo. Los ambientes familiares
violentos y problemadticos suelen influir negativamente en el desarrollo personal y social de las

personas. (Equipo editorial etecé, 2023)

Independientemente de la forma o estructura que tenga cada familia, es fundamental que funcione
como espacio de contencion, ayuda, comprension y comunicacion para el desarrollo del potencial

y las habilidades de los miembros.

Casos de estructura familiar
Ahora bien, anteriormente expliqué cual es la estructura de la familia, tipos y la importancia de ésta

en la vida humana, por lo que en base a eso, analicé la estructura familiar de mis entrevistados en
una serie de apartados (cabe mencionar que como preambulo a cada familia, daré una explicacion
breve de la situacion con los padres, debido a que me fue permitido exponerlo por parte de los
entrevistados).

El primero es un pequefio recuento de los miembros de cada familia, es decir, cudntas personas
viven en el mismo hogar y cuantas no, el nimero de miembros totales en cada tipo de familia, asi
como en algunos casos donde fueron mencionadas sus edades.

El segundo es un recuento de los roles en cada familia, lo que hacen respecto de las labores del
hogar, quien estudia y quien no, asi como quien trabaja y no. El tercero es un andlisis sobre la
perspectiva de género, es decir el lugar que tiene el hombre y la mujer en la vida de mis
entrevistados, ubicando al mismo tiempo la posicion, tanto social como familiar, de cada uno de
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ellos, especificamente en estos casos de la mama. Posteriormente estd el apartado de las
competencias emocionales, donde explico el impacto de las experiencias emocionales respecto del
papel de su familia, asi como las alternativas que cada uno de ellos tomo, o no, para afrontar dichas
experiencias.

Para comenzar, me refiero a una estructura dentro de la familia a la formacion familiar actual, es
decir, con quiénes conviven diariamente mis entrevistados, los cuales he ordenado de la siguiente
manera:

La familia de Eduardo se compone de su mamad, quien se encuentra al frente de la familia con 56
afios, seguido de ¢l con 27 afios, después sigue su hermano de 20 afios y finalmente su hermana
menor de 12 afios y los cuatro viven en la casa de su mama. El padre de Eduardo y de su hermana
mayor no se menciona en la entrevista, por lo que es nula su presencia en la vida de los tres. Mas
adelante, su hermana se independiza del primer hogar, para después tener su propio hogar
(segundo) y dos hijas con su pareja pero no se menciona mas sobre ellos. Después, la mama tiene
otra pareja con la que concibe a los dos hijos que viven con Eduardo actualmente, a pesar de que
el padre figura en ciertas ocasiones y aporta econémicamente a los hijos, no vive ni convive

diariamente con ellos.

Ulises crecio con sus papds y su hermano hasta los 15 afios de edad, sin embargo, sus papas se
divorcian cuando €l entra al nivel medio superior, quedandose con su hermano mayor en la casa de
su mama. El hermano se casa y se independiza del hogar familiar, dejando a Ulises y a su mama.
El papé estuvo en la infancia de Ulises hasta el nivel secundaria como lo menciona en la entrevista
y éste se dedicaba exclusivamente a la carpinteria, donde aportaba econdmicamente, y
posteriormente cuando éstos se separan, su papa no contribuye de ninguna manera a sus hijos, por
lo que se entiende que la mama absorbio6 todos los gastos hasta que ambos comenzaron a trabajar.

Ulises vive actualmente en la casa de su mama.

La familia de Daniela estd compuesta por sus padres, ella y sus dos hermanas. Ella es la hermana
de en medio y sus padres estaban casados hasta que ella lleg6 a la adultez y posteriormente empezo
su propia familia. Cuando ella era nifia, menciona que su papa se dedicaba a la carpinteria pero
siempre fue alcohodlico, sin embargo, le pagd la carrera de enfermeria a su esposa y esto hizo que
sumama trabajara y ¢l se quedara en casa con las hijas, Mas adelante, segun la narracion, sus papas

se divorcian y la mama automaticamente absorbe todos los gastos de las hijas y del hogar, ademas
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de siempre estar al pendiente del bienestar y salud de sus hijas cuando Daniela dice “siempre fue
mama”. Actualmente ella tiene un hijo de 2 afios y a su esposo, sin embargo, en ningiin momento
se hace presente, viven en la casa de su mama junto con su hermana menor, debido a que la mayor

se independiz6, mientras que de su papa no se menciona nada.

Melissa vivia con sus padres desde que era nifia, es hija Unica y viene de una familia donde
predominan las mujeres. Segun su testimonio, mientras fue creciendo explica que estuvo a cargo
de su mama, y mas adelante, cuando ella estaba en el nivel primaria, su papa se vuelve a acercar a
ella con una nueva pareja. Melissa quedandose con su mama, segun su narrativa, no hubo ningin
apoyo econdmico por parte del papa y mas adelante, €] se vuelve a hacer presente en su vida
entablando una buena relacion a pesar de ese incidente. Su mama se dedica a distintas disciplinas
y es egresada de la UACM también hace poco, mientras que su papa se dedica a la musica.
Actualmente vive en el estado de la republica donde se lleva a cabo su trabajo y renta una habitacion

con un grupo de mujeres profesionistas que también estan trabajando en otras areas.

Pablo vivi6 con sus padres y sus tres hermanos, crecio con ellos hasta que se independizé a nivel
superior y se fue a vivir cerca de la universidad. Sumama “no tuvo la necesidad de trabajar”, segun
lo cuenta Pablo, ya que al ser una familia tradicional, el papa fue el que se hizo cargo de todos los
gastos, hasta la actualidad, a pesar de que los sefiores ya son personas de la tercera edad. Sus tres
hermanos son estudiados y se independizaron de sus padres una vez adultos de la misma manera

que Pablo, quien ya vive actualmente con su pareja.

En este apartado se puede observar que el 60% de mis entrevistadas viven ain con su mama,
mientras que el otro 40% se independizd, viven con su pareja, solos 0 en grupo con otras personas
ajenas de su familia. Por otro lado, como un primer anélisis, el papel de la madre sigue muy presente
aln en sus vidas adultas mientras que el del padre, aunque en algunos casos comenzo en la infancia,
desapareci6 en la adultez, viceversa, o simplemente nunca estuvo, por lo que la mama adopta por

completo la responsabilidad de los hijos, la casa, etc.

Roles

En cuanto a roles, explico la funcién de cada miembro de su familia, incluyendo el papel que
ocupan mis entrevistados en la estructura familiar a la que pertenecen. Con rol me refiero también

al aporte econdmico que dan, asi como las tareas del hogar que realiza o no cada uno.
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Cuando hablamos de rol familiar estamos hablando del papel que cada uno de nosotros realizamos
dentro de la familia, es decir, papel de padre, papel de madre, papel de hijo o hija y cada uno de
estos papeles tiene funciones. Una familia también se puede encontrar dirigida por uno solo de los
padres bien sea la mama o el papa, los roles de una familia que se encuentra dirigida por un solo
padre se distribuyen segun las capacidades y habilidades de los demas miembros bien sean los hijos

o padres. (Oropeza, 2020)

Existen jerarquias generacionales que son mas evidentes dentro de las familias y a veces éstas
dependen del género. Tradicionalmente, los padres han sido los proveedores y las figuras de
autoridad, pero si bien pueden ser los que tomen las decisiones finales, con frecuencia, mas alla de
€so, solo han asumido funciones limitadas en la familia. Las madres han sido las cuidadoras, las
responsables de la parte emocional de la familia; han mantenido a la familia unida y sin problemas.

(HealthyChildren, 2016)

Esto significa que es probable que las madres y los padres tengan diferentes posiciones en la
jerarquia familiar, que las madres asuman la responsabilidad principal y que los padres quizas
tengan solo una responsabilidad parcial en las decisiones parentales diarias. (HealthyChildren,

2016)

Como tal, un rol va a depender de coémo sea negociado en las familias, que en el caso de mis
entrevistados, son roles variados que en su mayoria desempefiaban antes y actualmente ya no lo

hacen por decision propia y porque las reglas y decisiones de sus hogares son tomadas por ellos.

En el caso de Eduardo, su mama es trabajadora del IMSS gracias a que su padre logro colocarla
en el area de la salud, quien se convertiria con ese empleo en la proveedora al 100% de los gastos
del hogar, a pesar de que su segundo esposo le diera una pension mensual paterna a los hijos
menores, los cuales estudian el nivel medio superior y 6to. de primaria, correspondientemente. Por
otro lado, Eduardo no trabaja por el momento, a pesar de que ya trabajo antes y durante la
universidad un tiempo. Aunque no aporten econdmicamente al hogar, entre los tres se dividen las
tareas domésticas, mientras sus hermanos realizan los deberes como barrer, trapear, lavar los platos
y a veces la ropa, Eduardo se dedica a cocinar y tener listo para cuando llega su mama. Eduardo
estudio la carrera de Comunicacion y Cultura en la UACM, quien por el momento se encuentra

terminando su servicio social, para posteriormente dedicarse a la tesis y buscar empleo.
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Ulises es egresado de la carrera de Ciencia Politica y Administraciéon Urbana, trabaj6 varios afios
antes, durante y después de egresar en area directamente relacionadas con su licenciatura, por el
momento trabaja en una dependencia del gobierno, la cual ya no se relaciona al cien con su carrera,
por lo que viviendo en casa de su mama4, aporta el 50% de los gastos totales. Por otro lado, su mama
es trabajadora del gobierno, lo fue desde hace que €l era nifio y hasta la fecha sigue ejerciendo, por
lo que ella es la que aporta el otro 50% de los gastos del hogar y cabe recalcar que la duefa de la

casa es ella. No se menciona la distribucidn de las labores domésticas.

Daniela es egresada de la UACM en la carrera de Ciencias Genomicas, realizdé muchisimas
practicas deportivas a tal grado de ganarse una beca y poder continuar con sus estudios, sin
embargo, tuvo un hijo y se junta con su esposo en casa de su mama. El esposo no figura en su
trayectoria de vida, ya que ¢l se menciona tres veces pero nunca su funcion dentro de la familia.
Su mama es la responsable del hogar y de aportar el 50% de los gastos totales, quien es trabajadora
en el area de la salud. Tiene dos hermanas, la mayor quien aparentemente se independizé y trabaja
por su cuenta, después Daniela, quien trabaja para una empresa orientada al area de la salud y la
cual aporta el 50% de los gastos totales del hogar, seguido de su hermana menor, quien estudia el
nivel medio superior y por ser menor de edad aun, no trabaja. Finalmente esté el padre, quien ya
no vive con ellas y que s6lo en cierto momento apoyo a su mamay a ellas durante la adolescencia,
para posteriormente no saber a qué se dedica actualmente, o al menos eso es lo que se entiende en
lo que Daniela menciona acerca de €l, ya que era una persona muy alcohoélica. No se menciona el

rol de la distribucion de las labores domésticas.

En cuanto a Melissa, ella vivid con su mama y aparentemente con su papa, pero era la mama la
que llevaba maés los gastos en el hogar, asi como el cuidado y educacion de ella. Es hija unica,
egresada de la UACM en la licenciatura de Promocion de la Salud, quien trabaja en una empresa
internacional con proyectos en algunos estados de México y es donde ella labora actualmente. Es
la proveedora total de su hogar, individualmente hablando, ya que comparte una casa de huéspedes
en el estado donde ella trabaja con 4 profesionistas mas, ademas de que pagan entre todas el aseo
del hogar ya que comenta que cuando era mas joven, su mama le pedia hacer todas las labores
domésticas mientras ella se iba a trabajar. Hablando de su mama4, es una mujer que toda su vida
trabajo y mantuvo a su hija hasta que entr6 a la universidad, o al menos en parte, porque Melissa

tuvo varios trabajos en distintas areas. Tiene varias hermanas profesionistas, por lo que viene de
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una familia diplomética. Su papa fue uno de sus proveedores cuando nifia, aunque muy poco se
menciona de esto en la entrevista, quien desparece un tiempo y reaparece cuando Melissa ya es
adulta. Tiene una media hermana, hija de su papa con otra persona, menor que ella, con la cual

especifica que se llevan bien y que apenas se estan conociendo.

Pablo creci6 con su familia unida desde que era nifio. Su papa siempre fue el proveedor total de
los gastos del hogar, cubriendo todas las necesidades de su mama y hermanos. Por otro lado, ¢l
asegura que como anteriormente “las mujeres no tenian necesidad de trabajar”, su mama nunca
trabajo en su vida, por lo que so6lo se dedico al hogar y cuidar de los hijos, sin embargo, Pablo
menciona que como su papa era maestro de nivel primaria y secundaria, fue quien los educo,
escolarmente hablando. Pablo trabaja en una empresa gubernamental dedicada a la facturacion, se
independizé una vez egresado de la universidad en la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Telecomunicaciones y vive actualmente con su pareja, por lo que comenta que ambos se dividen
los gastos del hogar. Viene de una dinastia de hermanos profesionistas y emprendedores, ademas
de que no se menciona si existe distribucion de las labores domésticas, tanto en casa de sus papas

como en el suyo.

Como se puede observar, en el 80% de mis entrevistados es una mujer la que esté al frente de los
gastos del hogar. En el caso de Ulises, €l aporta a la mitad de los gastos, de la misma manera que
Daniela, quien a pesar de estar casada, no menciona el papel de su esposo en la economia del hogar.
Por otro lado, Melissa se encarga completamente de sus gastos, mientras Pablo y su novia

comparten el hogar en el que viven y llevan la mitad de los gastos cada uno.

Perspectiva de género
Ahora bien, en base al analisis previo, identifiqué otro apartado orientado al género, una

perspectiva muy evidente en el perfil tanto familiar como escolar y laboral de mis entrevistados.
Gran parte de identificar este tema en el transcurso de las charlas fue debido a la igualdad de género
presente 0 no en personas comunes como mis entrevistados y su relacion con el entorno en el que

crecieron, se desarrollan y desempefian como profesionistas, en algunos casos.

Ahora bien, para identificar dicha perspectiva de género es esencial para mi tesis definir lo que
conlleva el concepto, de qué manera lo abordé y codmo voy a enfocarlo en las tres areas de interés
presentadas en los siguientes capitulos, ademas de ubicar la manera en la que se desenvuelve la

vida de mis entrevistados en torno a esta desigualdad social.
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Género es un concepto referido al sistema de funciones y responsabilidades de mujeres y hombres,
que determinan en cada cultura las formas de ser y actuar de lo que se concibe como femenino,
como masculino. Estas funciones y responsabilidades, asi como oportunidades y posibilidades que
tienen mujeres y hombres y desde las cuales se interrelacionan, son aprendidas y no naturales,
cambian con el tiempo, las sociedades y las culturas y tienen influencia en su participacion en el

desarrollo. (Solis Carrién, 2002)

Roles, espacios y atributos que no solo generan diferencias, sino desigualdades sociales. Es
bastante conocido que en la casi totalidad de las sociedades, las mujeres sufren desventajas sociales
y econdmicas debido a esta division de roles y a la mayor valoracion de “lo masculino”. (Solis

Carrion, 2002)

A partir de esta comprension de las relaciones sociales entre mujeres y hombres, de sus asimetrias
y juegos de poder, la teoria de género pone en cuestion los puntos de partida que consideran
colectivos, como la unidad familiar o la comunidad, oportunidades y por ende necesidades

diferenciadas de sus distintos integrantes, y particularmente de las mujeres. (Solis Carrion, 2002)

En la vida cotidiana se encuentra una diversidad de arreglos familiares que también van siendo
reconocidos por los investigadores: familias ampliadas, familias con jefatura femenina, otras
integradas por adultos del mismo o distinto sexo, viviendo con hijos/as propios/as o de parejas
anteriores, parejas de prueba, personas viviendo solas, etc. Se trata de estereotipos idealizados, que
desconocen la existencia por ejemplo de hogares con jefatura femenina de hogar, mujeres
ampliamente integradas a funciones econdmicas fuera de casa, familias ampliadas, etc. (Solis

Carrion, 2002)

Tomando en cuenta los datos anteriores, 4 de 5 de las familias de mis entrevistados cuentan con
responsabilidad totalmente femenina, asi como mujeres solteras al frente de su propia familia y que
adquirieron la parte de responsabilidad correspondiente a sus parejas y padres de sus hijos, es decir,
la presencia del abandono paternal es totalmente notorio, aun mas, si hablamos de

responsabilidades de toda indole como:

1. Personales (convivencia social de padres a hijos y atencidon educativa de los mismos)
2. Emocionales (confortar y apoyar a los hijos)

3. Econémica (fuente de ingresos correspondientes a cada hijo)
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En el caso de Eduardo, la mama era la que hacia todo en casa, laborales domésticas, trabajar para
mantener a los hijos y ademas ayudarlos en todo lo que requirieran. Todos los hijos se dividen las
laborales domésticas, por lo que no existe distincion entre los hermanos mayores y la hermana
chica, ya que reciben el apoyo en todos los sentidos de su mama. La mama no se casé con la primera
pareja, es decir el papa de Eduardo, quien no figura en la vida de ambos, mientras que con la
segunda pareja, el papa de sus hermanos chicos, conservan la relacion pero no viven juntos. A pesar
de que si ve a los hijos y ayuda a su manutencion, no se hace cargo de ellos en otros sentidos
(emocional, educacional, etc.) Su mama ademas, en sus dias de descansos, habla con el papa de los

segundos hijos para que conviva con ellos, el cual accede, incluyendo a Eduardo.

Por otra parte, la mama de Ulises estuvo al frente de la familia junto con su esposo cuando Ulises
y su hermano eran nifios. Actualmente ella es la responsable de su hogar y de cierto modo de Ulises
también, al permitirle seguir viviendo en su casa. El papa se separd de su mama antes de que Ulises
cumpliera su mayoria de edad mientras que su hermano mayor se casé y se mudé con su pareja,
ademas de que Ulises comenta que ya no tiene contacto con su pap4, a pesar de vivir practicamente
en la misma zona. La mama es la que sigue al pendiente de los hijos, al hacerles una llamada o

procurarlos y al mismo tiempo mantener su trabajo al cien.

En el caso de Daniela, nuevamente, la mama es la responsable y duefia del hogar donde vive
Daniela, su hijo y su esposo, junto con su hermana menor. Daniela es la responsable de su hijo, sin
embargo, a pesar de que el esposo se menciona, ella no especifica realmente cudl es el papel en sus
vidas, incluso el dia que accedié a la entrevista, estaba atendiendo temas de su trabajo,
respondiendo mi entrevista y bafiando a su hijo sin mencionar donde se encontraba el esposo en

esos momentos, tomando en cuenta que ¢l vive en la misma casa.

Su papa estuvo presente en su nifiez un tiempo pero era alcohoélico, lo que le ocasiond varios
problemas con su mama, sin embargo, el papa decidié pagarle la carrera de enfermeria a la mama,
mientras ¢l se dedicaba a la carpinteria en casa, pero sobre todo, era su mama la que seguia al

pendiente de sus hijas en todo sentido y en todo momento.

En cuanto al caso de Melissa, su mama la crio en un ambiente totalmente femenino, rodeadas de
las tias de Melissa y sus primas, pues casualmente su abuela también fue mama soltera. Su mama

enfrent6 una infidelidad por parte del papa de Melissa y debido a esto, se comprometid con la
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manutencion en todo aspecto de su unica hija. Melissa comenta que la ausencia de papa en la nifiez

fue muy notoria en todo sentido, pero que esta se retomd una vez que ella cumple los 30 afios.

La religion a la que pertenecian marcd muchisimo su papel como mujeres en la sociedad, no tenian
la libertad de expresarse, ni de comunicarse plenamente, no realizaban actos sociales que
comunmente se practican en las escuelas y aunque Melissa queria ser parte de ellos, no le era

permitido.

Dentro de esa religion, su mama tuvo otra pareja y al intentar retomar las relaciones amorosas con
esa persona, fue juzgada y muy criticada, debido a que eso no estaba bien visto de acuerdo a la
ideologia que seguian, es lo que Melissa dice que constantemente les repetian y por ende, ella

también fue juzgada dentro de la religion por el antecedente de su mama.

Pablo ha convivido con sus padres juntos, no se menciona ninguna separacion hasta el momento.
El papa es el que ha estado al frente de los gastos del hogar, y como Pablo menciona, también de
la educacién de los hijos, ya que dice que papa era muy estricto en todo sentido. En la mayoria de
las respuestas de Pablo, el papa toma un papel relevante para cada uno de los integrantes de su
familia. Menciona que en ese entonces “su mama no tenia la necesidad de trabajar”, es decir, el
papa también esta a cargo de los gastos del hogar, mientras que la mama solo de las labores
domésticas. Actualmente, Pablo rompe con ese patron de ser sélo el hombre quien trabaje y la
mujer se dedique al hogar al permitirse vivir en pareja sin casarse y que ambos sean responsables

de los gastos.

Al observar el rol de los esposos y padres en mi investigacion, quienes comunmente suelen estar
al frente del hogar de una familia, existe el hecho de quien se encarga de las responsabilidades de
la familia y los hijos ante la ausencia o abandono del padre: la madre. A pesar de que el papé en 4
de 5 casos se hizo presente un tiempo, no figura como tal en dichas obligaciones con la pareja e
hijos, pues la mama fue quien los trajo al mundo, los crio, los alimentd y sobre todo, educo a sus

posibilidades.

En un solo caso, el padre si adopta sus responsabilidades, tanto de los hijos como de la madre y
esposa. El rol de la mujer en los casos de mis entrevistados da lugar a la reproduccion de patrones
dentro de los parametros del patriarcado, tales como los casos de Eduardo, Ulises, Daniela y

Melissa, quienes las madres deciden responsabilizarse del hogar, los hijos y en algunos caso, de si
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mismas ante la ausencia y abandono del padre, ademas de que al ser una figura de ejemplo hacia

sus hijos, a pesar de ser ya unos adultos, son propensos a repetir esas situaciones, o no.

A modo de hipétesis, Daniela por ejemplo, le esta quitando responsabilidad a su esposo sobre ella
y su hijo, al no ser mencionado, esto me supone que ella no le exige nada a €l en ningun aspecto,
siempre y cuando no la deje sola, hipotéticamente hablando, por miedo a las criticas de ser mama
soltera como el claro ejemplo de su mamad, que quiere ensefiarle lo que es una “familia funcional”

a su hijo, sin embargo, continua en esa linea de patriarcado.

Continuando con mis hipdtesis, la mama de Eduardo inconscientemente le deja a su hijo la idea de
que abandonar a los hijos no esta tan mal, que verlos de vez en cuando tampoco esta mal pero una
vez mas, ejemplo de reproduccion de patriarcado. Mis hipotesis son basadas en el andlisis referente
al género dentro de lo que me contaron mis entrevistados, por lo que respecto de Ulises y Melissa,
se entiende que la mujer no necesita a un hombre para mantener a los hijos y que ignorarlos a pesar
de tener la posibilidad de estar cerca de ellos es mejor, segun sus testimonios. En resumen, las
mujeres en 4 de mis 5 casos son jefas de familia y reproductoras de patriarcado, mientras que el

caso 5 de 5 puede representar una perspectiva de género comun.

Influencia de la familia para la insercion laboral
La familia juega un papel importante en la formacion de cualquier ser humano, ya sea positiva o

negativamente, siempre resulta una gran influencia en el desarrollo social y personal. Desde la
nifiez, la convivencia familiar es vital para que una persona adquiera herramientas basicas que
conforme va creciendo, desarrolla ampliamente de la mano del conocimiento y las relaciones

sociales que llega a formar y que en el Gltimo nivel escolar (superior) se consolidan o se renuevan.

En el caso de mis entrevistados, hipotéticamente hablando, el hecho de que una mujer, es decir su
mama, sea la que adquiera todas las responsabilidades econdmicas, de los hijos y del hogar en si,
les da un ejemplo del apoyo familiar que tienen entre si al momento de que 4 de mis 5 entrevistados

se insertaran laboralmente mucho antes de egresar del nivel superior.

Por otro lado, respecto del abandono del padre hacia estos tres elementos como lo son los hijos, la
esposa y el hogar, deja en mis egresados, segin su testimonio, la idea de responsabilizarse de la
misma manera que la mama, por los hermanos menores, en algunos de los casos, o incluso, en uno

de ellos donde una egresada es mama y explico que entiende el hecho de la adjudicacion de lo que
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deberia ser obligacion de ambos padres, y aunque el ultimo si logré percibir un ambiente familiar
biparental (mama y papd), la perspectiva de género con la que ha crecido continua siendo de

desigualdad o “juzgar”, puesto que menciona que su mama “no tenia la necesidad de trabajar”.

Sin embargo, 4 de 5 de ellos me explicaron su familia es su principal entorno para el desarrollo
personal que han construido actualmente y que a pesar de que en algunos casos, la mama no estaba
presente 24/7, es con la que se identifican mas, a la que siempre acuden y de la que siempre hablan
bien, por lo que siendo familias monoparentales, tedricamente hablando, recurrieron al empleo, en
la mayoria de los casos, para contrarrestar, de cierta manera, la falta del apoyo econémico y moral

que el abandono del padre les dejo.

Este abandono o la ausencia que el padre deja como huella en la vida de estos 4 egresados, detona
el hecho de las herramientas que pueden desarrollar y aplicar al momento de insertarse
laboralmente. Para ellos, el empleo fue una forma de apoyo a 3 dmbitos: a si mismos, su mama y
el hogar, al menos hasta antes de egresar, puesto que después de titularse o conseguir la terminacion
de créditos, dichas herramientas son aplicadas de diferente manera y depende del tipo de empleo

que tengan o que aspiren.

Gran parte de la disfuncion familiar que ellos han vivido, los ha obligado inconscientemente a
formar caracteres fuertes, aprender a trabajar bajo presion, tener el control de grandes cargas de
trabajo, el liderazgo de equipos de trabajo para conseguir los resultados esperados en ciertos
empleos a los que ellos han estado, y que a pesar de que identifican el papel del abandono de los

padres, les forma nuevas ideologias y pensamientos criticos mas consientes.
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CAPITULO 3
EDUCACION

En este capitulo analizo qué papel ha tenido la educacion en la vida de mis entrevistados, y
especificamente para su insercion laboral. Gran parte de la realizacion de mi tesis comienza en
esto, debido a que dentro de la estructura de la entrevista, la educacion es una de las bases de mi
investigacion y de la que todos mis entrevistados me contaron con mucho detalle con algunos datos

especificos.

Una vez entendido sus origenes dentro del circulo familiar y la influencia de esta en el desarrollo
de mis entrevistados, dicho analisis continua en el area escolar, en un analisis del recorrido que
hicieron desde la educacion basica hasta el nivel superior, etapa en la que la mayoria relata haberse

sentido como en casa.

A modo de contextualizacion respecto de las experiencias escolares por las que atravesaron mis
entrevistados, la recopilacion de los siguientes apartados y su definicion fueron necesarios para
entender la trayectoria escolar de mis entrevistados, de donde provienen respecto de las
instituciones educativas a las que asistieron, tipos de estudiantes, tipos de escuela, asi como el

entorno escolar en el que se desarrollaron.

Definicion de estructura educativa
La Educacion es la formacion practica y metodoldgica que se le da a una persona en vias de

desarrollo y crecimiento. Es un proceso mediante el cual al individuo se le suministran
herramientas y conocimientos esenciales para ponerlos en practica en la vida cotidiana. El
aprendizaje de una persona comienza desde su infancia, al ingresar en institutos llamados escuelas
o colegios en donde una persona previamente estudiada y educada implantard en el pequefio

identidades, valores éticos y culturales para hacer una persona de bien en el futuro. (Sanchez, 2023)

Tomando en cuenta la definicion de educacion, es importante acotar que inicamente no se da a
través de palabras, puesto que en las acciones de cada individuo puede haber algo de ello, asi como
también en las actitudes y sentimientos. Por lo general el proceso educativo es dirigido por una
figura de gran autoridad, como por ejemplo los maestros, los padres, directores, etc. (Sanchez,

2023)
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Por otro lado, cuando de estudio formal se refiere, cabe acotar que se trata del proceso educativo
de cada individuo, y por tanto es considerado un derecho fundamental y obligatorio de los seres
humanos, por lo que debe ser garantizado por parte de los gobiernos de cada pais. Asimismo, la
educacion formal propiamente dicha estd segmentada en 4 tipos: infantil (Preescolar/Jardin de

nifios), primaria, secundaria y medio superior o terciaria. (Sanchez, 2023)

Tomando en cuenta lo que se refiere a estructura educativa, mis entrevistados cuentan con las
caracteristicas ya mencionadas, es decir, todos comenzaron su estructura escolar desde el preescolar
y hasta el nivel superior. En este caso, tomé el concepto de estructura escolar por el lado de la
formacion escolar a la que un individuo tiene acceso desde que cumplen la edad suficiente para
ingresar al primer nivel educativo, por lo que no dirijo mi investigacion al tipo de construccion

fisica con la que cuentan las instituciones educativas.

Cada uno de mis entrevistados se formaron bajo las distintas figuras de autoridad que fueron guias
en su desarrollo primeramente personal, seguido del escolar, para posteriormente desempefiarlo

mejor profesional y laboralmente.

Tipos de educacion
La educacion puede ser clasificada de diversas maneras, pero algunas de las categorias mas

comunes incluyen:

1. Educacion Formal: se refiere al sistema educativo estructurado y organizado, que
se imparte en escuelas, colegios, universidades y otros establecimientos educativos.
Se basa en un curriculo establecido y se rige por normas y regulaciones establecidas.
(Cortés, 2023)

Algunas caracteristicas de la educacion formal son:
e Es obligatoria y gratuita en muchos paises.
e Se imparte en un ambiente institucionalizado y estructurado.
e Se basa en un curriculo establecido y en un plan de estudios.
e Sec valora la adquisicion de conocimientos tedricos y practicos.
e Se otorgan certificaciones y titulos académicos por completar estudios.
e Se enfoca en el desarrollo cognitivo y académico del estudiante. (Cortés,

2023)
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2. Educacién no formal: es aquella que no sigue los lineamientos de un curriculo
establecido y no esta regulada por un sistema educativo formal. Puede ser
brindada por una variedad de instituciones, organizaciones y grupos, y puede tener
lugar en una variedad de entornos, como escuelas, bibliotecas, centros comunitarios,
organizaciones no gubernamentales, y en linea. (Cortés, 2023)

Las caracteristicas que se destacan de la educacion no formal son que:
e No tiene un programa predefinido.
e No esta certificada.
e No esta regulada.
e Se basa en la experiencia y en las necesidades del alumno.
e Se enfoca en habilidades practicas y en la adquisicién de conocimientos
especificos.
e Puede ser brindada por una variedad de instituciones y organizaciones.
e Puede ser brindada en una variedad de entornos.
e Puede ser accesible a todas las edades.
e Puede ser libre o pagada.

e Puede ser educacion continua. (Cortés, 2023)

3. Educacion Informal: La educacion informal es aquella que se recibe fuera del
sistema educativo tradicional, como en el hogar, en la comunidad o en el lugar de
trabajo. No estd estructurada ni planificada de manera sistematica, sino que se
adquiere de manera espontanea y natural a través de la experiencia y el aprendizaje
continuo. (Cortés, 2023)

Algunas de las caracteristicas de la educacion informal son:
e No se basa en programas ni en un plan de estudios establecido.
e No tiene objetivos ni metas claramente definidos.
e No se evalta ni se otorgan certificados o titulos.
e No se recibe de manera sistemdtica, sino que se adquiere de manera
espontanea.
e Puede ser tanto consciente como inconsciente.

e Sec basa en la experiencia y el aprendizaje continuo.
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e® Puede ser tanto individual como colectivo.
e Puede ser tanto formal como no formal.

e Puede ser tanto informal como no formal. (Cortés, 2023)

Ahora bien, para que se pueda implementar una educacion a cualquier nivel, como tal debe existir
el espacio necesario y adecuado en el que los estudiantes desarrollen y se desempefien de la manera
mas diplomatica posible, por lo que son necesarias las escuelas, es decir, un espacio designado por
el Estado de los distintos paises para que sus estudiantes asistan a ellas y consigan el desarrollo de
dicho conocimiento adquirido, practicarlo con el resto de la comunidad estudiantil, de cualquier

nivel, y posteriormente sea aplicado a la vida social y cotidiana.

El término escuela deriva del latin schola y se refiere al espacio al que los seres humanos asisten
para aprender. El concepto puede hacer mencion al edificio en si mismo, al aprendizaje que se
desarrolla en €I, a la metodologia empleada por el maestro o profesor, o al conjunto de docentes

de una institucion. (Pérez Porto, 2022)

Tipos de escuela
Se conocen dos tipos de escuela: publica y privada.

1. Escuela Publica: es provista y mantenida por el Estado. Forma parte del sistema de
educacion publica fuertemente estandarizado. (Equipo editorial eteceé, 2021)
Algunas caracteristicas de la escuela publica son:
e L oshorarios van desde las 7:00 am hasta las 10:00 pm, dependiendo el nivel escolar.
e No existen pagos de colegiaturas mensuales.
e Los libros son gratuitos. Los utiles escolares son bésicos.
e Algunas escuelas (la minoria) cuentan con talleres extracurriculares de artes,
ciencias, tecnologia o deportes, sostenidos por patrocinios.
e Los docentes que imparten clases en la educacion publica deben contar con cédula
profesional.
e Algunas escuelas publicas cuentan con una red de internet publica y gratuita.
e La educacion publica debe ser laica, sin religion.
e El inglés no es obligatorio en preescolar ni primaria. En secundaria si. (Bermudez,

2018)
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2. Escuela Privada: estd sostenida econdmicamente por terceros. Puede ofrecer alternativas

especializadas a quienes puedan permitirselo, educacion bilingiie, educacion enfocada en

ciertas destrezas, educacion religiosa o modelos educativos vanguardistas. (Equipo

editorial etecé¢, 2021)

Algunas caracteristicas de la escuela privada son:

Los horarios son mas prolongados porque incluyen otras materias a la curricular.
El horario depende de cada escuela.

Se cobra una cuota de inscripcidn por ciclo escolar, definida por los directivos de
la escuela privada.

Se cobran cuotas mensuales por 12 o 10 meses dependiendo de la institucion. El
monto es de acuerdo a las instalaciones de la escuela, talleres y materias
extracurriculares que se impartan.

Se consideran libros con costo adicional y ttiles escolares especificos.

La mayoria de las escuelas cuentan con talleres extracurriculares, de artes,
ciencias, tecnologia o deportes, con un costo adicional para los padres.

Estas escuelas suelen tener mas infraestructura, como laboratorios y salas de
cémputo. Asi como aulas mejor equipadas.

Algunas escuelas privadas cuentan con clases de religion catolica.

Las escuelas privadas, desde preescolar, ensefian idiomas, principalmente el

inglés. (Bermudez, 2018)

Como ya mencioné en lineas anteriores, la educacion tiene distintas variedades y los hay de muchos

tipos para las cinco etapas escolares que comUnmente se conocen, sin embargo, mi tesis esta

orientada al nivel superior, por lo que voy a explicar un poco de qué se trata, como es, los tipos de

educacion superior, etc., y un poco de la experiencia que mis entrevistados han tenido en ella.

Educacion Superior

La educacion superior permite a los individuos expandir sus conocimientos y habilidades, expresar

de forma clara sus pensamientos tanto de forma oral como de escrita, entender y dominar conceptos

y teorias abstractas, e incrementar su comprension acerca de sus comunidades y del mundo.

(Naciones Unidas, 2023)
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E1 ODS 4 (Objetivo de Desarrollo Sostenible) incluye el acceso a la educacion superior en su tercer
meta: “Para el 2030, asegurar el acceso equitativo para todas las mujeres y hombres a educacion
asequible, de calidad, técnica, vocacional y terciaria, incluyendo universidad”. Esta meta enfatiza
que la educacion superior debe ser globalmente accesible para todos y de alta calidad. Incrementar
el acceso a la educacion superior les permite a las personas maximizar su potencial y avanzar en

pro del desarrollo sostenible universal. (Naciones Unidas, 2023)

Las funciones primordiales de la educacion superior se refieren a la formacion de las personas en
los distintos campos de la ciencia, la tecnologia, la docencia, la investigacion; también, a la
extension de los beneficios de la educacion y la cultura al conjunto de la sociedad, con el propdsito
de impulsar el progreso integral de la nacién. En México, la educacion superior estd conformada
por cuatro tipos de instituciones: universidades, institutos tecnologicos, escuelas normales y
universidades tecnoldgicas. Comprende los niveles de técnico superior universitario o profesional

asociado, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado. (SEP, s.f.)

El Sistema Educativo Nacional (SEN) esta normado por el marco juridico nacional relativo a la
educacion, plasmado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) en
sus articulos 3° y 4° y en la Ley General de Educacion (LGE). (Pacheco, Vargas, Tejero y
Hernandez, 2018)

Las modalidades que ofrece el SEN son la escolarizada y la no escolarizada. Por su parte, la
educacion superior contempla los servicios de educacion normal, educacion superior universitaria
y educacion superior tecnologica. La educacion normal es aquella donde se forman a los profesores
que estaran insertos en las escuelas primarias o secundarias publicas. La educacion superior
universitaria es aquella que ofrecen las universidades publicas en diversas areas de conocimiento.

(Pacheco, Vargas, Tejero y Hernandez, 2018)

La Subsecretaria de Educacién Superior (SES), es el area de la Secretaria de Educacion Publica
encargada de impulsar una educacién de calidad que permita la formacion de profesionistas
competitivos y comprometidos con el desarrollo regional y nacional, para contribuir a la edificacion

de una sociedad mas justa. (Subsecretaria de Educacion Publica, s.f.)

A través de sus diferentes politicas publicas, planes y programas, la SES trabaja para brindar una

educacion equitativa, pertinente, flexible, innovadora, diversificada y de amplia cobertura. Con
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ello, se busca avanzar hacia el fortalecimiento de un Sistema de Educacion Superior integrado y
articulado, promotor de la equidad en la educacion, de la permanencia de los estudiantes y

actualizacion de los egresados. (Subsecretaria de Educacion Publica, s.f.)

La educacién de tipo superior se conforma por tres niveles: técnico superior, licenciatura y
posgrado. El técnico superior se orienta a la formacion de profesionales capacitados para el trabajo
en un area especifica. Los programas son de dos afios, son de caracter terminal y no alcanzan el
nivel de licenciatura. Esta forma profesionistas en diversas areas del conocimiento con programas
de estudio de cuatro afios o mds. Se imparte en instituciones universitarias, tecnoldgicas y de
formacion de maestros y es de caracter terminal. Los estudios de bachillerato son obligatorios para
ingresar a cualquiera de estos dos niveles. (UNAM, 2012)

El posgrado incluye los estudios de especialidad, maestria y doctorado. Estd orientado a la
formacion de investigadores y profesionistas con alto grado de especializacion. El posgrado tiene
como requisito obligatorio de ingreso la licenciatura y se acredita con el titulo de especialidad,
maestria o doctorado. (UNAM, 2012)

En base a la informacion anterior, se entiende que escuela y educacion se compaginan de manera
que le otorguen al estudiante las herramientas necesarias, por medio de la catedra y ensefianza de
los docentes (profesores) para desempenarse en la sociedad y en el mundo exterior.

Ahora bien, mis entrevistados cuentan con un amplio perfil educativo, algunos comparten
similitudes en cuanto al desarrollo de su educacién, sin embargo, todos me explicaron sus
experiencias escolares de distintos niveles, el tipo de educacion y sobre todo, todo aquello que

aprendieron en cada una.

Mis entrevistados se caracterizan por haber estado en escuelas publicas en modalidad escolarizada,
asi como que se desenvolvieron de mejor manera hasta el nivel superior, a continuacion explico

por qué, por medio de las relaciones sociales dentro del entorno escolar.

Relaciones sociales en la escuela

origen escolar, tipo de estudiante
Cuando hablo de relaciones sociales en la escuela, me refiero al entorno y tipo de personas con las

que mis entrevistados se desenvolvian dia a dia, el contexto familiar de cada uno esta estrechamente

relacionado con é€stas, por lo que explico su origen escolar y qué tipo de estudiantes eran.
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Las relaciones interpersonales y/o sociales en la escuela se refieren a los vinculos establecidos entre
los elementos de toda la comunidad escolar. La importancia de las relaciones interpersonales en la
escuela, construidas entre profesores y alumnos, se extiende también a los contextos en que los
mismos no estan en la presencia unos de otros, es decir, un profesor que, de alguna forma marca a

sus alumnos, es siempre recordado incluso sin ser cara a cara (Fontes, 2018)

Se verifica, habitualmente, que los grupos de alumnos que mejor consiguen establecer relaciones
interpersonales en el medio escolar, también son aquellos que presentan mayor tasa de éxito
académico. Las relaciones interpersonales en la escuela afectan a toda la comunidad escolar y son
afectadas por ella, teniendo en cuenta la forma como la postura docente influye en el rendimiento

escolar de los alumnos. (Fontes, 2018)

Asi, podemos decir que, cuanto mas implicado se encuentra un profesor, en relacion a sus alumnos,
mas probabilidades de éxito tendra con sus clases, ya que las relaciones interpersonales en la
escuela, ejercidas entre las dos partes, ademds de afectuosamente positivas, se vuelven,

inevitablemente, mas productivas. (Fontes, 2018)

Es decir, mis entrevistados establecieron ciertas relaciones interpersonales y sociales a nivel escolar
con su entorno, dependiendo de la situacion personal y escolar de cada uno de ellos, ademads de
que influye mucho el tipo de estudiante que hayan sido y la manera en la que se hayan desempefiado

en los distintos niveles educativos cursados.

Eduardo vivi6 una fusion de su educacion, desde la adopcion de valores, principios y obligaciones
para su vida cotidiana, hasta la adquisicion de conocimiento y aprendizaje dentro de un aula de
clases para lidiar con los retos sociales, econdmicos y laborales de la sociedad en la que se

desenvuelve.

El pis6 por primera vez una institucion o escuela a los 4 afios de edad, ya que fue inscrito en un
internado que era dirigido por monjas, donde le ensenaron a ser independiente desde esa edad, ya
que ¢l me contd que ahi le ensenaron desde tender su cama hasta hacer la tarea solo, a pesar de sdlo
haber estado ahi poco tiempo. A pesar de mantener una buena relacion con su entorno educativo,
comenta que fue un nifilo muy activo y al mismo tiempo “nunca se dejaba” ya sean profesores o

compaifieros, en ningun nivel.
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No menciona si el internado era de apoyo a madres solteras o su mama pagaba una mensualidad.
Mas adelante, estuvo en distintas escuelas publicas debido a la variedad de mudanzas que hizo con
su mama y en la mayoria supo adaptarse, socializar y como ¢l dijo “hacer amigos”, ya que esto
dur6 hasta el primer afio de universidad, pues se mudaron a la casa donde vive actualmente y entré
ala UACM, la cudl es publica y autonoma, en la carrera de Ingenieria primeramente y al no ser lo

que €l esperaba, se cambi6 a Comunicacion y Cultura.

Me cont6 que antes de la universidad, era un alumno “inquieto y travieso”, por lo que se llevaba
pesado con sus compaieros, constantemente estaba involucrado en problematicas de igual manera
con sus compaiieros y que muchas veces no hacia tareas y preferia dibujar o hacer cualquier otra
cosa, menos los deberes escolares. Aprendid a “verle el lado bueno” a todo eso y comenzo a
desarrollar su habilidad de concentracion a pesar de las distracciones, cuestion que me comento

que le sirviéo de mucho en su segundo y tercer trabajo.

La vida escolar de Ulises result6 un poco diferente, pues aunque no menciona mucho de lo que fue
la primaria y secundaria, se entiende que fueron etapas comunes. Me comento6 que el fallecimiento
de su profesora de sexto grado lo marcd mucho, de igual manera ya en la universidad el asesinato
de un colega en el transporte publico. En cambio del nivel medio superior, cuenta que fue una etapa
compleja al no ser seleccionado para ingresar a alguna preparatoria o CCH, en el caso de la UNAM,
o vocacional, en el caso del IPN, hasta su mama le ofreci6 inscribirlo en una escuela privada/de
paga pero el sistema escolarizado no fue de su agrado, asi como una alteracion bastante notable en
los costos de las colegiaturas, cosa que a ambos no les agradd. El resto de las instituciones escolares

a las que asistio, incluyendo nivel primaria, secundaria y universidad fueron de indole publica.

Sin embargo, a pesar de que dirigi6 su interés desde la etapa de la secundaria a tomar cursos para
entrar directamente al area politica que se enfoca a la comunidad como lo hizo su mama, logré
obtener su certificado por medio de un solo examen, el cual se entiende que fue en alguna
institucion privada. Posteriormente, siguid enfocadndose al trabajo cumplidos los 18 afios y

finalmente lo suspendid para entrar a estudiar Ciencia Politica en la UACM.

En el caso de Daniela, su educacion fue muy variada debido a que comenta que siempre fue una
nifia muy activa, por lo que entrd a preescolar a los 2 afios y posterior a los 3 afos correspondientes

al preescolar, entr6 a los 5 al nivel primaria.
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Mas adelante curso la secundaria y comentd que consideré mucho si queria estudiar o no en esta
etapa, ya que coment6 que su mama le recomendaba enfocarse en el estudio y no permitir que sus
amistades la desviaran de sus objetivos escolares, sin embargo, comenta que fue la etapa en la que
mas tuvo vida social y si descuid6 su desempeno escolar pero afortunadamente logré concluir esa

etapa, conservando pocas buenas amistades.

Después estudio en un Colegio de Bachilleres, donde su desempefio académico mejoro y siempre
fue de excelencia, ademas de que comenta que aprendid mucho mas que en el nivel anterior y fue
en medio superior cuando ingres6 por primera vez al deporte, el cual cuenta que absorbia todo su
tiempo libre y eso no le permitia distraerse tanto como en secundaria, ademas de que debia
mantener buenas calificaciones porque la CONADE era su patrocinador y se gand una beca para

viajar a distintos estados de la reptblica, competir y ganar muchas medallas.

Tras varios intentos de exdmenes al nivel superior, no logré obtener un lugar y cuando habia
decidido no estudiar, se le presenta la oportunidad de entrar a la UACM en la licenciatura de

Ciencias GenOmicas.

Por otro lado, en el caso de Melissa, recibi6é una educacion un poco diferente desde pequefia, ya
que su familia era de bajos recursos, sin embargo, pudo asistir a la escuela primaria, secundaria y

preparatoria. Todas las instituciones en las que estudio fueron publicas.

Ella no cuenta mucho sobre como era su convivencia en las escuelas pero si la manera en la que de
cierto modo era tratada, debido a que desde nifia pertenecia a otra religion, la cual les prohibian
muchas interacciones con la comunidad estudiantil con la que fue creciendo. Sin embargo, ella
tomo todo lo bueno que le ensefiaron en la religion para desenvolverse y desempefiarse mejor tanto

en la universidad como en sus trabajos.

Comento que a nivel primaria fue rechazada en varias ocasiones por los compaiieros de clase de su
edad, mientras que los mas pequefios la seguian mucho, debido a que ella es hija inica y se sentia
como “su hermana mayor”, pues me cont6 que la seguian los “mas vulnerables”. Posteriormente,
en secundaria y preparatoria tenia amistades que ella les llama “peleoneras”, debido a que ella
consideraba a ese sector de jovenes como vulnerable, ademas de que siempre fue una estudiante de
muy buenas calificaciones debido a que gracias a eso le otorgaban becas de dinero y con eso ella

ayudaba a su mama.
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Para ella, la religion ha tenido un papel muy importante en su vida porque fue su escuela y
practicamente su segunda familia, aunque explic6 que no todo era tan bueno como ella creia, puesto
que la pérdida de su mejor amiga gracias al cancer y que “Dios no permitia donaciones de sangre”,
por lo que su desempeiio académico no se vio afectado, ya que ella tomo esta pérdida como fuerza
para seguir adelante y que sus emociones no intervinieran en la escuela y mucho menos en el

trabajo.

Finalmente, me contd que para ella la universidad ha sido su mejor etapa escolar, porque aprendid
muchisimas herramientas y cosas nuevas, socializd ain mas y construy6 una buena comunicacion
con algunos profesores que la destacaban como excelente estudiante, ademas de que logréd
colocarse en muy buenos proyectos de la universidad, por ejemplo, realizar estudio de campo para
su tesis en otro Estado de la republica mexicana, a pesar de tener algunos desacuerdos con su
compafiera de tesis y su director, por lo que después ella decidi6 abandonar ese proyecto y
comenzar uno nuevo trabajando por su cuenta. Se coloco en la carrera de Promocion de la Salud

en la UACM.

Pablo es mi ultimo entrevistado y un ejemplo mas de disciplina, puesto que me explicd que su
papa era maestro en la escuela primaria donde €l estudio y por ende al estar en el mismo entorno,
le exigia muchisimo, tanto que tomaba clases en el turno matutino y asesorias en el turno vespertino
y lo mismo paso con el resto de sus hermanos. Las escuelas a las que asistio desde basico hasta

superior fueron de indole publica.

Parte de sus estudios a nivel basico surgieron al mismo ritmo tan estricto al que eran sometidos ¢l
y sus hermanos, por lo que se considera buen estudiante. Esto al menos hasta el nivel medio
superior, puesto que una vez entrando a la UACM en la licenciatura en Ingenieria de
Telecomunicaciones, se distraia y muchas veces sus notas bajaron de manera notoria, sin embargo,

esto no lo detuvo y consiguid su titulo y cédula en tiempo y forma.

Por otro lado, se entiende que las relaciones sociales no son solo las que se construyen en casa,
sino también en la escuela y practicamente en su entorno social, 3 de 5 de ellos han sido estudiantes
regulares, es decir, alumnos y exestudiantes que demostraron comportamiento y desempefio
buenos, mientras que el resto de ellos tuvieron algunas cuestiones personales para tener una

educacion escolar diferente. Sin embargo, aunque todos lograron terminar su licenciatura, 4 de 5
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se insertaron laboralmente en el campo de su carrera casi enseguida de haber concluido, mientras

que el otro continua en el proceso de insercion laboral.

Trayectoria escolar

Etapas escolares cursadas, algunas herramientas laborales adquiridas
Ahora bien, como parte de como se han desenvuelto mis entrevistados en la escuela en todos los

niveles, han desarrollado trayectorias escolares donde han adquirido cierto aprendizaje el cual les
ha servido de manera significativa para insertarse laboralmente. Muchos empleos de los que fueron
participes resultaron ser informales, al menos en su mayoria, por lo que es necesario explicar

detalladamente a continuacion.

La trayectoria escolar puede definirse como el recorrido que realiza un estudiante, o una cohorte
de éstos, en un tiempo y un espacio escolar determinado por condiciones institucionales
particulares. Durante ese recorrido el estudiante presenta unos comportamientos escolares
(desempeiio) que le permiten ajustarse a los criterios institucionales (curriculares, pedagogicos,
normativos, etc.) y éstos se manifiestan en (o producen) unos determinados resultados (logro o
rendimiento) que perfilan su trayectoria desde el ingreso hasta la conclusion de sus estudios.

(Universidad de Sonora, 2018)
La trayectoria tiene dos dimensiones relacionadas entre si:

1. Dimension temporal a Secuencia: refiere a la distribucion en el tiempo de las experiencias
de aprendizaje dispuestas en el curriculo en relacion con el arreglo institucional que
determina: duracién del plan de estudios, duraciéon de los ciclos, duracion de la jornada
escolar, duracion de las experiencias de aprendizaje, etc.

1.1 Ritmo: representa el tiempo que le lleva al estudiante recorrer la secuencia en
funcion del cumplimiento de los criterios para promoverse al siguiente
componente. (Universidad de Sonora, 2018)

2. Dimension espacial a posicion: representa las distintas etapas por las que transita el
estudiante a lo largo de la trayectoria de formacién y que pueden ser objeto de la
observacion del desempeiio escolar. El curriculo determina la secuencia y los segmentos de

ésta: inicio y fin; comun, bésica, profesionalizante, especializante, por ejemplo.
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2.1 Movimiento: es el cambio de posicion del estudiante respecto a la secuencia,
como sistema de referencia, al transcurrir el tiempo. (Universidad de Sonora,

2018)

De la interaccion entre ambas dimensiones pueden resultar distintos tipos de trayectorias escolares.
Por ejemplo, respecto de la secuencia y la posicion pueden ser trayectorias continuas o
discontinuas, mientras que del ritmo y movimiento pueden ser trayectorias regulares o irregulares.

(Universidad de Sonora, 2018)

En el caso de mis entrevistados, todos detallaron esta trayectoria escolar de manera precisa y
puntual, incluyendo experiencias buenas y malas que definieron su caracter y criterio en cuanto al
raciocinio del entorno escolar, aunque todos hayan tenido experiencias muy parecidas, todos

también tienen particularidades de las que se diferencian unos de otros.

Por otro lado, su contexto escolar no se basa s6lo en actitudes, desempefios y comportamientos,
sino que también cada uno de ellos supo aprovechar al maximo todo aquel conocimiento adquirido
en cada etapa escolar, una detras de otra o en alguna otra institucion, conocimiento que aunque lo
aprendieron una sola vez, les sirvi6 en algin momento de su vida y dentro de la trayectoria laboral

también.

Por ejemplo, Eduardo me explico que toda la disciplina y autonomia que adquiri6 desde que estaba
en el internado le ha servido para ser autosuficiente tanto en casa como en los trabajos que ha
tenido, me contdé que en todos los trabajos que ha tenido siempre le gustd hacer su trabajo
correctamente y por si mismo, por lo que no dependia de que algin compaiiero de trabajo lo hiciera

por ¢l o le ayudara.

De igual manera, explicd que gracias a la escuela aprendio a trabajar en equipo y procurar mantener
un equilibrio entre todos los participantes, tal fue el caso de su puesto en el programa de becas del
gobierno Prepa Si, donde me contd que también la puntualidad fue de gran ayuda, ya que con el

paso del tiempo en los trabajos que iba teniendo, su puntualidad iba mejorando.

Ademas, gracias a que tuvo muchos cambios de escuelas, la manera de relacionarse y socializar
con personas diferentes le ayudo al trato con el cliente, como es el caso del trabajo en la boutique
de equipo para motociclistas, ademas de que afirma que descubrié que la paciencia que tenia para

adaptarse en el ambito escolar le ayudé también para las ventas.
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Igualmente, Ulises desde pequefio desarrolld la habilidad de la comprension de lectura al recibir
libros en lugar de juguetes, por lo que esto le ayudé muchisimo para informarse antes de entrar a
trabajar a alguna dependencia del gobierno. Ademas, me comentd que, de la misma manera que mi
entrevistado anterior, Ulises supo aplicar muy bien su habilidad de socializacién y comunicarse
con personas de distintas edades, como tratarlos y demads, gracias a que también desde nifio ha
tenido contacto con mucha gente, por lo que explico que en los trabajos que ha estado, se ha

desempefiado muy bien.

De igual manera, le gusta mucho su carrera y que gracias a eso, ha procurado colocarse en trabajos
directamente relacionados a ella, puesto que fue un estudiante muy dedicado a sus estudios

universitarios y esto le ha abierto muchas ofertas laborales en la politica.

Desde que Daniela estaba en nivel primaria, comentd6 que fue una nifia activa y procuraba
mantenerse ocupada dentro y fuera de la escuela. Asimismo, estando en nivel secundaria, era una
alumna poco responsable, ya que me contd que se salia a fiestas y le gustaba mas la convivencia
con sus amigos y compaiieros que realmente ponerse a estudiar, sin embargo, el deporte llegd a su
vida en un punto ideal, puesto que la convirtié en una persona mas dedicaba a sus estudios y mas

consiente.

En las siguientes etapas escolares adquiri6 herramientas de las que estaba decidida a aplicar en su
vida adulta, ya que desde entonces queria enfocarse en ser laboratorista o algo relacionado a ello,
hasta que entré a la UACM y decidio quedarse en Ciencias Gendmicas, puesto que tiene un enfoque
directo con laboratorios y el analisis de cuestiones genéticas. Posteriormente, al término de su

licenciatura, logro obtener rapidamente un empleo limitadamente relacionado a su licenciatura.

Melissa, por su parte, tuvo aprendizajes tanto de conocimiento como sociales, es decir, gracias a
que estuvo una gran parte de su crecimiento en la religion, aprendio a dirigirse a los adultos
mayores, personas de mediana edad, nifios y mujeres, por lo que en sus trabajos la comunicacion
y él relacionarse con todos se le facilitd, de igual manera, coment6 que la religion también le ensefio
a defender su opinion y creencias, a pesar de que en las escuelas era sefalada y rechazada por la

mayoria de sus compaieros pero esto a ella no le afectaba.

Todas las bases de comunicacion y relaciones sociales y personales que adquirié de crecer en un

ambiente religioso, le sirvieron para desempefiarse mejor en sus siguientes trabajos y también en
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las relaciones con sus companeros de trabajo y sus jefes, ademds de que la experiencia que obtuvo

cuando realizaba estudio de campo en otro estado de la republica, le ayudod a conseguir contactos

para futuros trabajos relacionados a su licenciatura.
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Pablo es un ejemplo més de mi analisis, pues ¢l me explico que la vida escolar tan estricta a la que
era sometido por su padre lo convirtié en una persona muy dedicada tanto a sus estudios como al
area laboral y por ende siempre fue un estudiante de excelencia, me coment6 que nunca se metio

en problemas y tampoco tuvo experiencias que hayan marcado su desarrollo.

Por otro lado, en cuanto al resto de los aprendizajes, desde que estaba cursando la escuela primaria
y gracias a la exigencia escolar que llevaba, descubri6é que era muy hébil para las matematicas y
desde entonces se dedico a buscar areas escolares directamente relacionadas al calculo, de ahi que

cuando llegd a la UACM inmediatamente eligi6 una licenciatura en Ingenieria.

Perspectiva de género
En todos los contextos sociales existe la distincion entre hombres y mujeres, lo que conlleva tener

una perspectiva de género especifica y de cierta manera estricta, debido a los prejuicios que se

conocen sobre la fuerza humana o las habilidades cognitivas que adquieren, en este caso, jovenes
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anivel superior, en esta parte de mi investigacion explico detalladamente si en cada historia de vida

de mis entrevistados se presenta la perspectiva de género y de qué manera, o no.

La educacion con perspectiva de género consiste en enseiar que las cosas no tienen que ser “de
nifio” o “de nifia”. Fuera prejuicios. Sea cual sea el género, deben tener la misma oportunidad para

hacer y desarrollarse en el &mbito que quieran. (Montemayor, 2022)

La educacién con perspectiva de género implica la formacion de la nueva personalidad del
individuo sobre la base de la equidad entre los sexos, buscando alternativas que le permitan acceder
de manera igualitaria a los servicios que brinda el sistema educativo que gradualmente se

transforma y sin discriminacion. (Universidad de Guanajuato, 2022)

De acuerdo a las definiciones anteriores, las perspectiva de género estd estrechamente ligada a la
igualdad de género que en muchas ocasiones no esta tan presente en las sociedades actuales entre
las comunidades estudiantiles. Respecto a los casos de mis entrevistados, Eduardo nunca tuvo
algin percance con nifias o jovenes mujeres de su edad en las etapas escolares, sin embargo, se
llevaba pesado con una compafiera de la secundaria, puesto que comenta que ella también se

llevaba asi y nunca presentd quejas con los profesores o los padres de ambos.

Ulises de la misma manera, no tuvo ninguna dificultad en cuanto a perspectiva de género, sin
embargo, cada que los llegd a presenciar, €l se metia en defensa de sus compatfieras y trataba de
que la convivencia fuera equitativa en todo sentido, asi como la unién que lograba entre sus

compafieros, especificamente mas a nivel superior.

Daniela por su parte, me contd que Unicamente tuvo malentendidos con algunos compafieros del
nivel secundaria, sin embargo, ella al ser de caracter fuerte y decidida, los enfrenté y que no
volvieron a molestarla, mas adelante nunca tuvo algiin problema con colegas o compafieros

universitarios, a pesar de que también se llevaba un poco pesado con ellos.

Melissa es un caso diferente, pues ella si recibi6 exclusion escolar a nivel primaria y secundaria
por parte de sus compaieros y lamentablemente de ambos sexos, pues al ser practicante de una
religion diferente a la de los demas, esto fue motivo de burlas y discriminacion tanto de género
como de compafierismo, posteriormente, también lo presencid en la universidad por parte de su ex

compafiera de trabajo recepcional y ex director, puesto que ambos parecian estar de acuerdo en no
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darle el apoyo necesario para realizar la investigacion correctamente, asi como la expulsion total

del trabajo recepcional final y el poco derecho de autor en dicho trabajo ya terminado.

Pablo coment6 que ¢l no se metia con nadie y que nunca busc6 problemas o alguna contienda con
sus compatfieros desde que era nifio, debido a lo tan estricto que era su papa en cuanto a su educacion
escolar, a pesar de que ¢l ya identificaba el rol de su mamé en casa como “una mujer que no tenia
la necesidad de trabajar”, sin darse cuenta que ya era un vistazo a la perspectiva de género, sin
embargo, ¢l comenta nunca haber hecho distinciones en los niveles educativos que cursd ni

presenciarlos como tal.

La educacion ha sido el segundo lugar donde mis entrevistados aplicaron gran parte de la formacion
que les dieron en casa, desempefan algunas competencias profesionales y emocionales, asi como

aquellos valores que adquieren dentro del circulo familiar.

Cuando la educacion basica tiene lugar, en el nivel medio superior desarrollan habilidades y
aptitudes que fueron forjadas en dicha escolaridad y posteriormente, junto con el conjunto de
caracteristicas intelectuales y profesionales que ya mencioné, ingresan al nivel superior con un

conocimiento rico en variedad de herramientas que pueden aplicar en el campo laboral.

Cada uno de mis entrevistados aprendi6 cosas de suma importancia y que aunque en algunos casos
no fue algo que realmente les gustara, se dieron cuenta que resultaron punto clave para estar donde
estan ahora, es decir, todos ellos durante su etapa de crecimiento en la escolaridad a partir del nivel
secundaria, comenzaron a trabajar y el aprendizaje de todo ello les fue siendo util para los siguientes

empleos, sobre todo cuando terminaron la licenciatura.

Algunos antes de insertarse en el campo laboral de su licenciatura, ya habian tenido trabajos de
medio o tiempo completo en los que era necesaria la aplicacion de alguna habilidad adquirida desde
el nivel primaria y tal como cada uno me cont6 su experiencia, cada aprendizaje que adoptaron en

alglin momento de su trayectoria escolar les fue 1til ya en el campo laboral.

Influencia de la educacion en la insercion laboral
En el transcurso de mi investigacion en cuanto a la educacion y el ambito laboral, identifiqué el

papel que tienen los niveles educativos en la vida de mis entrevistados, es decir, que tanto les es

util el aprendizaje y conocimiento que adquirieron en su trayectoria escolar.
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Como ya ejemplifiqué anteriormente en la tabla de trayectorias, todos comparten el hecho de haber
concluido sus estudios de nivel medio a superior en escuelas publicas, hecho que cada uno de ellos
me explicod que influye mucho el ambiente escolar de una institucion publica y una privada, ya que
las ideas que son implementadas suelen ser distintas, asi como el sistema educativo, el ambiente

escolar y las interacciones con personas pertenecientes a muchos entornos sociales.

En cuanto a los primeros dos niveles educativos, 2 de mis entrevistados tuvieron la experiencia de
estar en una institucion educativa privada de indole religiosa, por ejemplo, Eduardo estuvo en un
internado de mojas pero nunca mencion6 que fuera obligatorio rezar u orar en ciertos tiempos del
dia, mucho menos que tuvieran identificadas algunas actividades sociales como “prohibidas”, cosa
que en el caso de Melissa si, puesto que en la religion que ella y su mama practicaban consideraban
algunas actividades o comportamientos sociales como “mal vistos para dios” e inculcarles que

estaba totalmente prohibido.

Ambos y también el resto de mis entrevistados afirman haber tomado la educacién basica como
aprendizaje emocional para afrontar ciertas situaciones que ya de adultos vivieron y cuando mas
adelante en nivel medio y superior adquieren conocimientos cognitivos, hacen una fusion de ambos
para enfrentarse a la vida adulta y sobre todo, laboral, siendo una etapa primordial en la vida de
cada uno de ellos respecto de los trabajos que tuvieron, ya que todas y cada una de esas actitudes
y aptitudes fueron herramientas necesarias para ubicarse en el campo laboral de su carrera o

encaminarse a ella.
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CAPITULO 4
TRABAJO

Continuando con mi analisis, entre los 3 principales ejes de mi tesis, sigue el trabajo, la segunda
base a modo de reforzamiento de mi investigacion. Como ya expliqué en los apartados anteriores,
mis entrevistados comparten algunas similitudes en cuanto a su educacion tanto escolar como en
el nucleo familiar, su familia ha influido mucho y aquella influencia surge efectos en el area escolar,
sin embargo, ahora que ya son profesionistas y tienen experiencia en el area laboral, realicé un
concentrado de sus experiencias laborales y todo aquello que ha influido en su crecimiento y

desarrollo como egresados de educacion superior.

Definicion de trayectoria y experiencia laborales
tipos de trabajos, sueldo, prestaciones, qué tanto saben de ese trabajo/qué tanto
conocimiento es necesario para desempeiiar ese trabajo

La trayectoria laboral de mis entrevistados ha sido variada, de medio o tiempo completo, con
muchos requerimientos profesionales y algunas habilidades tanto emocionales como de
competencias. Antes de egresar de la UACM, tuvieron empleos sin ninguna relacion directamente
a su licenciatura, sin embargo, entendiendo anteriormente lo que conlleva capital cultural, esa
trayectoria también influye mucho en como han obtenido esos empleos, por lo que en este apartado

explico la manera en la que se insertaron en esos trabajos y el por qué estuvieron ahi.

La trayectoria laboral puede ser definida como las distintas etapas por las que pasa un individuo al
finalizar su formacidén o al insertarse en el circuito laboral. Se pueden pensar distintos ejes
directamente relacionados a las trayectorias laborales con los objetivos de cada estudio, por
ejemplo la precariedad, el género, la formacion e insercion profesional, capital cultural, relacional
y origen sociofamiliar. Ademas, el estudio de las trayectorias laborales se encuentra relacionado al
acceso al mercado laboral de los jovenes, su estabilidad y su estratificacion. (Cirami y Ferrari,

2018)

Algunos articulos definen de diferente manera a la trayectoria laboral, por ejemplo la definen como
sucesos, itinerarios, etapas u ocupaciones que varian en el tiempo y que se relacionan con cambios

en el mercado; otros como posiciones sucesivas que las personas van ocupando en el mercado
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laboral a lo largo de su vida; algunos otros como producto de la formacidn universitaria; mientras
que otros tantos como orientacion tomada por las personas en un mercado laboral. Sin embargo,
mas alla de que los estudios varian su enfoque de interés, todos coinciden en conceptualizar etapas

y cambios a lo largo del tiempo, respecto de ocupaciones de trabajo. (Cirami y Ferrari, 2018)

Gracias a la trayectoria laboral que han construido mis entrevistados, algunos han logrado colocarse
en empleos donde les fue posible desempefiar ciertas habilidades adquiridas con criterios
institucionales, curriculares, pedagdgicos, normativos, entre otros., y por ende, esto les ha ayudado
a aumentar poco a poco su experiencia laboral, por lo que es necesario explicar de qué va y la

relacion con la trayectoria laboral de mis entrevistados.

La experiencia laboral ha sido una de las claves importantes en mi investigacion, ya que todos mis
entrevistados explican todos aquellos trabajos de distinta indole en los que han estado o se
encuentran actualmente, qué tipo de trabajos fueron, el tipo de contratacion y sueldo, junto con sus
prestaciones, ademas, de qué se trata exactamente cada trabajo y las funciones que desempefiaban

o desempenan, segln sea el caso.

La experiencia laboral es el conjunto de aptitudes y conocimientos adquiridos por una persona o
grupo en un determinado puesto laboral, o durante un periodo de tiempo especifico. la experiencia
laboral no solo se refiere al trabajo propiamente ejercido, sino a lo aprendido a partir de €l. La
experiencia laboral es una variable clave en el reclutamiento de personal, esto porque forma parte

del perfil que se requiere para ciertas vacantes. (Weistrecher, 2020)

Asimismo, debemos tomar en cuenta que la experiencia laboral, como parte del curriculo, no
deberia limitarse solo a una lista de puestos laborales y lugares de trabajo. Esto debe venir
acompafiado de informacion sobre las tareas desarrolladas y los logros conseguidos por el
postulante en los cargos previamente ejercidos. La experiencia laboral es importante porque existen
conocimientos y habilidades que no se adquieren en el mundo académico, sino que deben

aprenderse al ejercer la profesion. (Weistrecher, 2020)
Dentro de la experiencia laboral se encuentran dos tipos:

1. Experiencia General: hace alusion al tiempo total que lleva una persona en el mundo

laboral.
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e Por ejemplo: “Experiencia laboral general: Minimo de 3 afios en el sector publico o
privado”. (Weistrecher, 2020)
2. Experiencia Especifica: se refiere al periodo que el individuo viene desarrollando una
determinada actividad.

e Por ejemplo: “Experiencia laboral especifica: Minimo 1 afio desarrollando planes

de marketing y estrategias publicitarias online”. (Weistrecher, 2020)
Por ende, las trayectorias laborales van estrechamente ligadas a las trayectorias profesionales,
segun los parrafos anteriores, puesto que la trayectoria laboral aumenta o se conserva de acuerdo a
la trayectoria profesional seglin la manera en la que cada individuo se inserte laboralmente, en este
caso, mis entrevistados egresado, a continuacion explico breve y detalladamente la trayectoria y
experiencia laboral de cada uno de mis entrevistados, junto con un par de tablas mas adelante,

esquematizando cada caso.

Eduardo construyé una trayectoria laboral conforme se fue relacionando socialmente en los
niveles escolares, es decir, se iba abriendo paso practicamente en lo que fuese con tal de no
permanecer tanto tiempo en casa o simplemente tener un dinero extra del que recibia de su mama.
Estuvo en trabajos bajo presion, con sueldo bajo y sin prestaciones, sin embargo, también tuvo

puestos de trabajo donde todo lo contrario a otros, tenia prestaciones y buen sueldo.

A excepcion de su primer empleo, a la mayoria de esos trabajos entr6 por recomendaciones de
amigos y conocidos, los cuales ya tenian un puesto dentro de esos trabajos. Sus roles dentro de los
distintas areas laborales en las que ha estado han sido cambiantes, puesto que en su primer empleo
fue un empleado de tiempo completo, en el segundo empleo tuvo un ascenso a promotor y
coordinador de la administracion de la institucion, de igual manera, en el tercer empleo fue

promotor de mercancia y posteriormente en su tltimo empleo fue asesor telefonico.

Ademas, ¢l mencion6 que todo aquello que aprendid le fue util para desempefiarse mejor en su

licenciatura y por ende, tener facilidad de palabra para comunicarse.

Ulises por su parte, también comenzo6 a trabajar desde muy joven, por lo que la trayectoria laboral
que ha tenido ha sido muy cambiante, sin embargo, de mucha experiencia laboral, tal como ¢l lo
menciond. A diferencia de Eduardo, todos los empleos de Ulises han sido bajo presion y de
constante actualizacion de conocimiento. A pesar de que en todos le exigian mucho, ¢l asegura

haberse desempefiado plenamente para cumplir con los requerimientos de todos sus puestos. Ulises
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realiz6 una busqueda autdnoma de sus trabajos, esto debido a la relacion directa con su comunidad
y sociedad en la que crecio, por lo que su primer empleo fue la pauta para ir escalando de empleo
en empleo directamente relacionado a su licenciatura. El menciona que desde su primer empleo
aprendio técnicas de socializacion, las cuales aplicaba en sus demas trabajos a distintas personas y

a la poblacion con la que convivia dia a dia.

En el caso de Daniela, ella comenta que sus trabajos también comenzaron siendo apenas una joven
de 15 afos, ya que me contd que en esa etapa fue su primer empleo en un negocio dentro de su
comunidad. Después de eso, sus trabajos fueron pausados debido a la beca que recibia por parte de
CONADE, puesto que siempre le gustd el deporte y decidio en las siguientes etapas escolares

dedicarse al cien al deporte, mantener su beca y obtener experiencia en el ramo deportivo.

Sin embargo, esa beca terminoé debido a que obtuvo un lugar en la universidad, donde coment6 que
siguid con uno de los empleos que tenia cuando era mas joven, ademas de que coment6 no haber
tenido ninglin problema para encontrar empleo. La mayoria de sus trabajos fueron de contactos o
conocidos, a excepcion de su actual trabajo, puesto que me comentd que no sabe exactamente coOmo
fue que la contactaron de la empresa, s6lo recibié una llamada para ofrecerle una entrevista y
después de muchos filtros, fue aceptada para el puesto, a pesar de que no estd directamente

relacionado con su licenciatura.

Para Melissa tampoco fue dificil relacionarse directamente con el area laboral desde muy joven,
puesto que ya sentia la responsabilidad de ayudar a su mama con los gastos de la casa, por lo que

siempre fue una alumna muy dedicada para obtener becas monetarias escolares.

Mientras fue creciendo se fue relacionando cada vez mas con la gente, debido a la religion a la que
solia seguir, pues ella explica que aunque no fue una etapa del todo agradable, le fue muy util para
aprender a socializar con la gente, aprendi6 algunas técnicas en grupo que le sirvieron para entrar

a trabajar ya siendo un adulto, a pesar de estar estudiando.

La presion bajo la que era sometida en sus empleos fue dura, segiin comento ella, sin embargo, esto
la hizo de caracter fuerte y ser mas eficiente y estricta respecto de sus equipos de trabajo, “todo
terreno” como menciond. Para todos sus empleos, realizd una busqueda autdbnoma, por lo que no

tuvo contactos para entrar a esos puestos de trabajo.
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Actualmente dirige un equipo de casi 30 personas en una produccidon extranjera y me contd que
todo marcha muy bien, ya que aquellas herramientas que adquiri6 tanto en la escuela como en

anteriores trabajos se fusionan en el actual.

Pablo tiene una trayectoria laboral un poco diferente, puesto que su primer empleo fue a los 18
afos, donde entré sin ninguna experiencia y aprendiendo poco a poco debido a la capacitacion que
recibio. Mas adelante obtuvo empleos donde sus amigos o conocidos lo fueron recomendando,
adquiriendo mas experiencia en el campo laboral gracias a su licenciatura, puesto que ¢l me

comentd que para la ingenieria que estudio, si hay trabajo.

Me cont6 que no tuvo dificultad para encontrar empleo y que en la mayoria le fue bien, debido a
que la demanda y desarrollo de nuevas tecnologias, le han abierto las puertas de muchos empleos

y gracias a todas las capacitaciones que ha recibido.

Como se puede observar, 4 de mis 5 entrevistados han tenido empleos desde antes de los 18 afios,
mientras que el 5 de 5 obtuvo su primer empleo a partir de los 18 afios, por ende, la insercion
laboral en el 80% de ellos fue bastante prematura y obtuvieron herramientas de distinta indole que
aplicaron en sus siguientes trabajos, dandoles asi, una pequefia ventaja por encima del promedio

de jovenes a nivel universidad.

Cada uno de ellos ha recolectado cierta trayectoria laboral que ha sido de suma importancia para
su curriculum o en todo caso, su experiencia laboral, por lo que a continuacién explico

detalladamente cada una.

Eduardo ha tenido distintos trabajos de indole publica, es decir, en todos fue un servidor publico,
asi como trabajador comun, pues actualmente se encuentra en busca de la titulacion y por ende,
empleos donde aplique sus conocimientos como comunicologo. Sus sueldos variaron entre $13
pesos la hora cada catorcena, hasta $10,000 pesos al mes, tomando en cuenta todos sus trabajos.
En 2 de 4 empleos que ha tenido recibia las prestaciones de ley, en uno no le ofrecian ninguna
prestacion y en el otro s6lo sueldo y prima vacacional. En cuanto al conocimiento del empleo, ¢l
comentd que en todos no era necesario, puesto que le dieron capacitaciones y ademads teniendo

conocidos y amigos dentro de esos empleos, lo guiaban.

En el caso de Ulises, desde nifio ha estado relacionado con la politica y socializar con la gente

gracias a su mama, quien ha sido trabajadora del gobierno desde joven y ¢l estaba en todas esas
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actividades gubernamentales con ella. Conforme fue conociendo mas el area laboral
correspondiente a la politica, ¢l logré hacerse paso dentro del gobierno, desde empleos como
encargado de centros culturales y conseguir que funcionaran, hasta director y coordinador de
grandes eventos en distintas alcaldias de la Ciudad de México, dirigir 20 casas de cultura y jefe de
un equipo de hasta 50 trabajadores. Sus sueldos variaron desde los $2500 pesos mensuales hasta
los $22,000 pesos mensuales, y en cuanto a prestaciones, en 2 de 4 empleos tenia todas las
prestaciones de ley, incluyendo algunos bonos, mientras que en los otros 2 s6lo contaba con seguro
social y su sueldo. Respecto de la experiencia que requeria cada trabajo, me explicd que en todos
necesitaba tener conocimientos basicos sobre el funcionamiento de las alcaldias donde estaba, asi
como del entorno social que se desarrollaba en ellas, y conforme iba subiendo de puesto, claramente
requeria mayor experiencia en el dmbito gubernamental, sin embargo, nunca mencion6 que le
pidieran un titulo universitario en Ciencia Politica o alguna especialidad de la misma para poder

contratarlo.

Daniela ha tenido experiencia en otras areas que no estan directamente relacionadas con su
licenciatura, a excepcion de uno de ellos y su actual empleo, donde es notorio el contraste entre
que no le pedian experiencia en uno y contrario al otro, le pedian hasta documentacion que tuvo
que solicitar en instituciones gubernamentales. Sus sueldos han sido también muy cambiantes
debido al tipo de trabajos que ha tenido, ya que varian entre $1500 de un solo proyecto por dia,
porque no fueron seguidos, hasta los $3000 a la quincena, esto sin contar que no mencion6 la
cantidad que gana en su actual trabajo. Respecto del conocimiento requerido para esos trabajos,
ella coment6 que en los anteriores no fue necesaria experiencia alguna, mientras que en el actual
hasta exdmenes de quimica e indirectamente de gendmicas le aplicaron, por lo que ella me explico

que tuvo que investigar y estudiar mucho para ese puesto.

De la misma manera que Ulises, Melissa ha tenido empleos donde es necesaria la interaccion social
en todo momento. Ella comenta que gracias a la facilidad de palabra que adquirié cuando pertenecia
a otra religion le abri6 muchas puertas en el mundo laboral, desde tener puestos como becaria en
un museo hasta dirigir equipos de trabajo en otros Estados para empresas nacionales y extranjeras,
ademas de mantener un orden tanto en el area laboral como dentro del equipo de trabajo, asi como
ser estricta y muy ordenada al momento de entregar resultados a las empresas para las que ha

trabajado. Sus sueldos una vez mas fueron muy cambiantes, ya que van desde el salario minimo al
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dia hasta $21,000 al mes, y en la mayoria de sus empleos tuvo todas las prestaciones de ley,
incluyendo el actual. En todos sus trabajos le pedian experiencia en ciertos datos especificos, ya
que siempre fueron empresas estables, sin embargo, en muchos de ellos recibid capacitacion y

apoyo por parte del resto del equipo de trabajo.

Pablo tuvo empleos donde era necesaria cierta experiencia en cuestiones sociales, es decir,
facilidad de palabra y convencimiento, asi como saber negociar con sus clientes. La mayoria de
sus empleos fueron recomendaciones de amigos y familiares, a excepcion del actual, incluso hubo
uno en el que ya tenia el contacto directo para entrar a trabajar, sin que le pidieran experiencia
alguna, ya que debido al mismo contacto, tenia la posibilidad de recibir capacitacion. Por otro lado,
como el resto de mis entrevistados, también tuvo que prepararse mucho para conseguir buenos
puestos de trabajo, incluyendo el actual, sin mencionar que su licenciatura fue de mucha utilidad
para entrar a trabajar ahi. Sus sueldos de igual manera fueron cambiantes, variaron desde el salario
minimo siendo promotor en una inmobiliaria hasta el actual (cabe recalcar que nunca mencion6 la
cantidad de su salario actual), asi como que en todos le ofrecian todas las prestaciones de ley.
Mucho del conocimiento que adquirié en su segundo y tercer empleo, le sirvio mucho para el
actual, ya que siendo coordinador de facturacion requeria de conocimientos en computacion,

sistemas bancarios y telecomunicaciones.

Como se observa en los casos de mis entrevistados, 4 de 5 reunieron experiencia laboral para llegar
al empleo actual, donde a modo de hipotesis, puedo decir que les va bien, ya que toda esa trayectoria
laboral les fue formando un criterio al momento de elegir un empleo, analizar con detenimiento los
sueldos y tipos de prestaciones, pero sobre todo qué tanta experiencia van a obtener de ciertos
empleos, asi como que tan Util puede ser todo aquello que aprendan y adquieran en las

capacitaciones que a algunos les fueron dadas.
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Trayectoria Duracion
laboral
(primer empleo- Sueldo y Experiencia Jornada laboral
emPleo actual, prestaciones adqun‘lfl(;l y (tiempo en horas y
en ciertos casos) requerida dias)
Entrevistado
Entre 3 meses Desde $13 pesos -Trabajo en equipo
hasta 1 afio y MXN la hora hasta | -Control sobre
) ituaci bai Desde 4 horas
medio en total de | $15,000 pesos situaciones b3jo hasta 10 h 6
Eduardo los empleos que | MXN mensuales. presion asta oras,
ha tenido. -Manejo de dias a la semana
computadora en total de todos
. . -Competencias sus empleos con
Prima vacacional .
12 dias al a profesionales descansos entre 1
(12 dias al afio) desarrolladas y 2 dias.
Aguinaldo
Bonos de
puntualidad
Seguro médico
Entre 3 mesesy | Desde $1500 pesos | -Trabajo en equipo
2 afios y medio MXN mensuales -Control sobre
o . Desde 2 horas
en total de los hasta $21,000 situaciones bajo hasta 14 b 6
Ulises empleos que ha pesos MXN presion d?S 2 1 oras,
tenido, contando | mensuales. -Manegjo de 1as a la seimana
el actual computadora en total de todos
’ -Competencias sus empleos,
Pri - profesionales incluyendo el
rlm.':} vacaciona desarrolladas actual, con
(1~5 dias, 2 veces al | _Direccion de descanso de 1 dia
afo) eventos masivos a la semana.

Aguinaldo

Bonos de
puntualidad

Comisiones extra
por logro de ventas
mensuales

Seguro médico

-Promocion de
politicas publicas
en el ambito
cultural

-Conocimiento del
comercio mineral y
ubicacion de las
mismas
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Entre 15 dias
hasta 2 afios en

-Trabajo en equipo
-Control sobre

Desde 3 horas
hasta 8 horas, 5

total de los 11::;;;&50 pesost situgciones bajo dias a la semana
Daniela empleos que ha por proyecto presion en total de todos
tenido hasta $20,000 -Manejo de sus empleos
. ’ esos MXN computadora - P
incluyendo el p P ) incluyendo el
actual mensuales. -Competencias actual. con
' profesionales ’
descanso los fines
desarrolladas d
. ¢ semana.
Prima vacacional -Manejo de
(15 dias, al afio) programas de
fotografia
Flexibilidad de -Manejo y
horario (mixto) conocimiento
. - Capacitaciones
Aguinaldo (aprender y
Bonos de ensenar)
untualidad -Conocimiento para
P trabajar en
Comisiones extra distintas areas del
por logro de ambito _
colocacion de laboratorista y
equipo médico
laboratorista
mensual
Seguro médico
Entre 1 mes hasta | Entre $1000 pesos -Trabajo en equipo | Desde 5 horas
3 afios en total de | MXN mensuales o | -Control sobre hasta 10 horas, 6
todos los por comisiones a la s1tuap1ones bajo dias a la semana
Melissa empleos que ha | quincena hasta presion en total de todos

tenido,
incluyendo el
actual.

$21,000 pesos
MXN mensuales.

Prima vacacional
(15 dias al afio)

Aguinaldo

Bonos de
puntualidad

-Manejo de
computadora
-Competencias
profesionales
desarrolladas
-Promocion de
politicas publicas
en el ambito de la
salud.
-Conocimiento del
comercio
cafetalero y
ubicacion de

sus empleos, con
descanso los
domingos.
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Comisiones extra
por logro de ventas
mensuales

Seguro médico

campos de cultivo
de café.
-Control de calidad

Pablo

Entre 3 meses
hasta 2 afios en
total de los
trabajos que ha
tenido,
incluyendo el
actual.

No existe dato de
cuanto gana en
total incluyendo su
trabajo actual.

Todas las

prestaciones de ley.

-Trabajo en equipo

-Control sobre
situaciones bajo
presion

-Manejo de
computadora

-Competencias
profesionales
desarrolladas

-Conocimiento de
facturacion

-Cotizacién de
inmuebles

-Trato al cliente

-Conocimiento
técnico de
computadora y a
maquinas
especiales respecto
de la facturacion.

Desde 3 horas
hasta 8 horas, 5
dias a la semana,
con descanso los
fines de semana.

Fuente: elaboracion propia con datos referenciados sobre trayectoria laboral

Relaciones laborales

ambiente laboral, compafierismo
Con relaciones laborales me refiero a la interaccién que llevaron mis entrevistados respecto de su

entorno laboral, la relacion con sus superiores o jefes directos, asi como sus encargados, ademas

de los compaifieros de trabajo y, si fue el caso, todo aquel personal del que estaban a cargo. En el

proceso de desempefio laboral de mis entrevistados se encontraron con situaciones de distinta

indole respecto del ambiente laboral y compafierismo, ademas de que cada uno de ellos me contd

que pasaron por un cambio de roles sinfin de veces, al menos hasta el Gltimo trabajo temporal y

llegar al actual, en algunos casos. Ademas, explicar¢ a grandes rasgos de qué van estas relaciones

laborales y su relacion con la trayectoria de mis entrevistados.
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Las relaciones laborales son un vinculo o nexo entre una empresa y un trabajador. Estas relaciones
laborales se formalizan mediante un contrato de trabajo. Este concepto engloba una serie de
actividades o aspectos que estan relacionados con temas sociales y cuestiones economicas, como

son el salario, el tiempo, las condiciones de trabajo o el proceso de produccion. (Personio, s.f.)

Por otro lado, también es importante mencionar que el concepto “relaciones laborales” a menudo
se utiliza para referirse a las relaciones profesionales entre los diferentes miembros de una empresa.
Unas buenas relaciones laborales entre compafieros son indispensables para el funcionamiento
eficaz de la empresa en su dia a dia y contribuyen de manera muy significativa a una serie de
aspectos, como la comunicacién interna, el trabajo en equipo, la motivacion laboral o el

compromiso de los empleados. (Personio, s.f.)

A lo largo de los afios, y a medida que ha llegado la digitalizacion a las empresas y han ido
surgiendo nuevas herramientas tecnoldgicas, ha habido importantes cambios en las relaciones
laborales. Una gestion eficaz y correcta de las relaciones laborales es clave para el funcionamiento
de una organizacién porque supone beneficios, tanto para la empresa como para sus empleados.
Entablar buenas relaciones laborales ayuda a aumentar la productividad laboral, es beneficioso para

el clima laboral. (Personio, s.f.)

Mis entrevistados me contaron una serie de tipos de relaciones que llevaron con sus compafieros
de trabajo, respecto de los anteriores, y también del actual, muchos de ellos describieron el proceso
de convivencia con sus colegas de trabajo, asi como el progreso de mantener un ambiente laboral

Sano.

Eduardo fue un trabajador centrado en lo suyo, sin embargo, comenta que la idea de que exista
compafierismo en un trabajo implica buenos resultados laborales, a pesar de que en su primer
empleo enfrentd una rifia con uno de sus compafieros, en el resto de sus trabajos mantuvo una
convivencia en paz con sus compaieros, asi como el respeto entre ellos, salarialmente hablando,
ya que comentd que nunca hubo diferencias en cuanto a si algunos ganaban mas que otros, siempre

traté de que hubiera un equilibrio.

Ulises siempre tuvo puestos de trabajo en los que era necesaria la interaccion social todo el tiempo,
incluyendo sus compaiieros de trabajo. El coment6 que siempre tratd de incluir a todos sus colegas

en un mismo equipo a pesar de que en muchos de esos empleos, el personal trabajador eran

91



personas unos afos mas grandes que ¢l y por ende me contd haber sufrido un poco de
discriminacién por parte de éstos, ya que entre palabras se decian entre ellos que como era posible
que un joven que no llevaba trabajando mucho ahi fuera su jefe, personas con mas de 5 afios en
ciertos proyectos o empresas gubernamentales. Sin embargo, Ulises me explico que todos esos
rumores y “chismes” no le impidieron construir un ambiente laboral centrado en que cada quien
estuviera en lo suyo y obtener excelentes resultados, puesto que también tuvo empleos donde la
interaccion social no era tan comun y esto de cierta manera, les permitia concentrarse en el trabajo

y evitar diferencias entre todos.

Con Daniela fue un poco diferente, ya que al estar trabajando y al mismo tiempo metida en el
deporte, no le permitia convivir tanto con algunos de sus compaiieros en los trabajos que estuvo,
sin embargo, comenta que su facilidad de socializar con otros le trajo conseguir un ambiente laboral
ordenado y lleno de constancia al momento de trabajar en equipo, asi como dar muy buenos

resultados dependiendo de lo que conllevara el trabajo, incluyendo su actual empleo.

Melissa, de la misma manera que Ulises, sufrido un poco de discriminacion y acoso laboral. La
discriminacion comenta que fue en la mayoria de sus empleos, por una u otra razon, ella a veces
tenia la imposibilidad de entregar los resultados de su trabajo personalmente, mas sin embargo
nunca lo dejo6 inconcluso, pero a pesar de esto, tuvo algunos inconvenientes respecto de sus jefes y
algunos compaiieros de trabajo. Por otro lado, el acoso laboral fue en otro de sus trabajos, donde
su jefe directo queria mantener relaciones cercanas mas alla de lo laboral, pues al intentarlo con
Melissa y esta negarse, hizo que bajara su rendimiento laboral, asi como sus “ntimeros”, como ella
le llama. En otro trabajo, comentd “ganarse” a su equipo, pues ella llevo el orden y la disciplina a
esa area de la empresa donde trabajaba, creciendo asi una buena relacion laboral con su equipo,

gracias a su habilidad de socializar y mantener acuerdos.

Pablo comenta no haber tenido ninguna diferencia con sus equipos de trabajo, ya que muchos de
esos compaiieros le ensefiaron algunas herramientas que conoce actualmente, incluyendo su actual
empleo, ademas de que me explicd que afortunadamente en todos sus trabajos, cada empleado se
concentra en lo suyo, ya que las cargas de trabajo no les dan la oportunidad de rifias o
malentendidos entre ellos, ademas de que me contd que en su actual empleo existe coordinacion

para que todos hagan su trabajo en las 4reas correspondientes sin intervenir en el de otros.
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Como se puede observar, mis entrevistados han sabido utilizar las herramientas de socializacion
que han aprendido en sus trabajos anteriores al actual, a pesar de que 2 de 5 tuvieron experiencias
respecto del ambiente laboral y compafierismo un tanto desagradables a tal grado que en 1 de esos
2 afectara su desempeiio laboral. Sin embargo, en general todos han tenido crecimiento en cuanto
al ambiente laboral, el cual tomaron como una herramienta mas a aplicar al momento de

relacionarse laboralmente con otros.

Perspectiva de género
A lo largo de los dos capitulos anteriores, expliqué el papel del género respecto de los contextos

sociales en los que mis entrevistados han estado y en los que también se han desarrollado y crecido

en muchos ambitos, por lo que en este capitulo enfocado a lo laboral, no sera excepcion.

La perspectiva de género en el ambito laboral ha avanzado gracias a la aplicacion de las leyes de
igualdad, sin embargo, para acabar con situaciones en las que todavia predomina la desigualdad
entre mujeres y hombres, es necesario realizar analisis de situacion con perspectiva de género, para
poder evaluar la situacion desde la que se parte y los problemas que vienen enfrentando mujeres y
hombres en base al género y los roles y sesgos que se le atribuyen y que se trasladan al mundo del

trabajo y la empresa. (Grupo Atico34, s.f.)

Con base en la definicidn anterior, identifiqué el rol de la perspectiva de género en las experiencias
de mis entrevistados en cuanto a los trabajos que han tenido, por ejemplo, Eduardo siempre tuvo
trabajos variados pero de contratacion corta y donde especificé que en su mayoria eran hombres,
s6lo en uno trabajaba en equipo con mujeres y que siempre era la misma carga de trabajo tanto para
hombres como para mujeres, incluyendo el ultimo trabajo en el que estuvo donde solo tenia

contacto con 2 mujeres y que eran tratadas por igual.

Ulises me contd que siempre tratd de llevarse bien con todos sus compaiieros de trabajo y que a
pesar de que en algunos de sus trabajos le toco estar con compaiieras mujeres, nunca tuvo algin
percance o malentendido con ellas, que incluso €l siempre las incluia en las actividades dadas

aunque algunas no asistian a la jornada completa de trabajo.

Mas adelante, en otros trabajos era de los empleados mas joven pero mas preparado y eso le

provoco discriminacion y algunos insultos de sus compafieros, hombres, hacia €1, puesto que aqui
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se observa también una desigualdad del género masculino y que las que lo incluian y le ensefiaron

mucho fueron sus compafieras mujeres.

Con el aprendizaje previo al trato con hombres y mujeres, €l prioriza la participacion de ambos
sexos en el trabajo, con las mismas cargas de trabajo y la distribucion de tareas y deberes en eventos

masivos en los que ¢l estuvo dirigiendo.

Daniela siempre estuvo rodeada de ambientes laborales donde predominaban las mujeres y s6lo
cuando estuvo en el estudio fotografico tuvo jefe y companero hombres con los que comentd
llevarse bien, ya que ellos sabian que ella aprendia muy répido y que podia trabajar a la par. Me
conto que en todos sus trabajos al principio las que serian sus superiores, mujeres, dudaban de ella
y sus habilidades, sin embargo con el paso del tiempo y la observacion de su trabajo, confiaron en

ella, es decir, entre personas del mismo sexo también es posible la discriminacion de género.

Melissa es el caso diferente entre estos, puesto que en todos sus trabajos, sus jefes siempre fueron
hombres “machistas y alzados” como ella los califica, pues en uno de sus trabajos toda la
comunidad laboral eran jovenes entre 18 y 22 afios y el jefe que tenian ahi llegaba a los 30 afios,
por lo que ya conocia mas sobre como convencer a las empleadas mas jovenes para mantener
relaciones intimas y asegurarles aumento de sueldo o mejores puestos, cuando en realidad, asegura
Melissa, era mentira, ademas de que era una persona con adiccion a las drogas y lo cubria muy bien

estando en horas de trabajo, por suerte, ella nunca se dejo persuadir y siempre se defendio.

En otros trabajos, por ser mujer proactiva y dedicada a su trabajo, recibié mejores cargos y sueldos
pero mayores cargas de trabajo a pesar de tener compaiieros hombres con el mismo cargo que ella,
cosa que siempre tuvo presente pero “por aprender y ganar dinero” ignord un tiempo.
Afortunadamente en un trabajo anterior al actual, demostrd las habilidades que tenia para sacar a
un equipo de hombres trabajadores adelante y se gand mayor respeto entre la poblacién masculina

laboralmente hablando, incluyendo su trabajo actual.

Pablo representa la perspectiva de género un tanto ausente, debido a que no me compartié muchos
datos sobre sus trabajos, si logré identificar que de lo contrario de Melissa, €l tuvo empleos con
ambientes masculinos en su totalidad y que, segiin su narracién, nunca se vio involucrado en

situaciones de discriminacion de género en los trabajos que tuvo.
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Crecimiento laboral y desarrollo profesional
Finalmente, la manera en la que han crecido mis entrevistados y el entorno en el que se han

desarrollado dice mucho de como su trayectoria laboral ha resultado. Para empezar, en este
apartado explicaré lo que se entiende como crecimiento laboral y profesional, puesto que como
primera hipdtesis, desarrollarse profesionalmente influye mucho en los resultados de coémo se van
a desenvolver laboralmente, con qué habilidades y aptitudes van a desempenar dichos empleos, asi
como todas aquellas herramientas que les son ttiles y resultan rentables para vincularse mejor con

una empresa y/o institucion, en el caso del campo laboral especifico.

Mis entrevistados me han explicado a grandes rasgos todo aquello que han enfrentado en el
crecimiento laboral y profesional respecto de sus competencias profesionales y desde cierto punto,
competencias emocionales. A continuaciéon explico de mejor manera las experiencias de mis
entrevistados en este campo, sin antes definir el preambulo de este apartado relacionado a dichas

experiencias.

El crecimiento laboral se define como la promocion de trabajo a una plaza mayor dentro de una
empresa o industria, ya sea publica o privada. Es decir, es una transicién de categoria en el
trabajo con mejor remuneracion debido al desempeno anterior y evaluacion de la capacidad.
Muchas veces la ascension de un puesto es otorgada por afios de servicio y la experiencia

acumulada en un area. (Euroinnova, 2024)

El crecimiento laboral consiste en un cambio, de trabajo o financiero, en la carrera de un empleado,
fundamentado en sus cualidades profesionales y personales. Existen tres tipos de avances en la
carrera profesional de un empleado: horizontal, vertical y diagonal. Cada uno de ellos tiene sus

pros y sus contras. (People forcg, s.f.)
1. Vertical: Se trata del crecimiento laboral dentro de una misma empresa.

a) Ventajas: ¢éxito, satisfaccion de las ambiciones, alta remuneracion, grandes

oportunidades, contactos utiles. (People force, s.f.)

b) Desventajas: gran responsabilidad, agenda muy apretada, horarios irregulares,
mayores tareas administrativas, tensiones con los empleados. (People force, s.f.)
2. Diagonal: El crecimiento laboral diagonal es el traslado de un especialista a una nueva

empresa con un puesto superior al del anterior lugar de trabajo. (People force, s.f.)
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3.

a) Ventajas: dinamismo, nuevos contactos, aumento de sueldo. (People force, s.f.)
b) Desventajas: mala fama de trabajador irregular, incorporacion a un nuevo equipo,
falta de capacidades si la persona asciende demasiado rapido en su carrera. (People
force, s.f.)
Horizontal: Es el traslado a una nueva empresa para el mismo puesto con un aumento de
sueldo. Otra interpretacion del término "crecimiento laboral horizontal" es profundizar en
las competencias y ampliar la responsabilidad dentro de un mismo puesto. (People force,
s.f.)
a) Ventajas: aumento de sueldo, desarrollo profesional, menor 4rea de

responsabilidad que en el crecimiento vertical. (People force, s.f.)

Ahora bien, a modo de hipotesis, para que exista un buen crecimiento laboral, por ende, la persona

debid haber pasado por el proceso del desarrollo profesional previamente a la insercion laboral,

segun sea el caso y situacion, en este caso, mis entrevistados.

El desarrollo profesional es la mejora personal en la linea de trabajo, la adquisicion de nuevas

habilidades y de experiencia de trabajo que puede ayudar a lograr un objetivo profesional. Este

abre amplios horizontes para ejecutar las tareas establecidas, desarrollando su potencial,

transformando la vida. El desarrollo profesional genera un aumento en la demanda de un empleado,

un mejor y mas rapido desempefio del trabajo y un avance en la carrera, ya que el desarrollo

profesional contribuye al crecimiento de la carrera. (People force, s.f.)

El desarrollo profesional consta de los siguientes pasos:

1.

La orientacion vocacional es la eleccion correcta en un &mbito laboral y profesional. Es el
primer paso que cada uno de nosotros da al inicio de su trayectoria profesional.

La educacion profesional es la base de conocimientos, habilidades duras y blandas que
sirven como punto de partida para el desarrollo profesional.

El empleo es el paso mas importante para el desarrollo profesional. Las responsabilidades
y el puesto de trabajo influyen en la motivacion para crecer profesionalmente.

El desarrollo de competencias con los libros, los cursos, las clases magistrales, las
précticas, la formacion y la educacion adicional, representan un desarrollo y crecimiento
profesional efectivo, que tradicionalmente conduce al crecimiento de la carrera. (People

force, s.f.)
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El crecimiento laboral y el desarrollo profesional son conceptos interrelacionados. Por eso a
menudo se confunden entre si. Conviene recordar que el crecimiento laboral es la promocion de un
empleado en un puesto en funcidon de sus competencias profesionales y personales. Juntos, el
crecimiento y el desarrollo forman la espina dorsal de un plan de carrera exitoso que proporciona

satisfaccion y buenas recompensas. (People force, s.f.)

Mis 5 entrevistados han tenido un largo desarrollo profesional, que directa o indirectamente,
culmina en la trayectoria laboral hasta donde su experiencia les ha permitido, es decir, conforme
mayor conocimiento van acumulando, mayor experiencia presentan, punto clave de mi

investigacion, por lo que a continuacién explicaré un poco mas sobre ellos.

Eduardo ha presentado un crecimiento laboral y desarrollo profesional disperso, es decir, ha
adquirido herramientas y conocimiento que, aunque no lo han colocado aun en un empleo
directamente relacionado a su licenciatura, le ha servido para la vida cotidiana y de cierta manera,
sentar bases del tipo de empleo que requiere, para el que se ha preparado, profesionalmente
hablando y por ende, con beneficios monetarios (sueldo/salario), puesto que comenta que la
licenciatura le ha dado infinidad de herramientas de las cuales ha sacado provecho para realizar

una busqueda mejor de empleo.

Gracias a que Ulises ha tenido un crecimiento laboral directamente en la politica y un desarrollo
profesional en el mismo rubro, le han dado empleos, antes y después de egresar, donde puede
desempefarse mejor como politdlogo, aplicar dichas herramientas que la licenciatura le ha dado,
ademads de que la experiencia adquirida anudada a dichas herramientas escolares, le van abriendo
un mundo de posibilidades laborales directamente en la politica, gracias también a toda esa

experiencia que ha adquirido y continua adquiriendo.

Daniela explicd que a pesar de centrar toda su atencion en el deporte y no del todo en la cuestion
laboral, de cierta manera le a ayudado a ser disciplinada y constante cuando de trabajo se trata, ya
que los trabajos anteriores al actual los tomaba como experiencia y que todo aquello que aprendiera
en alglin momento de su crecimiento laboral le ayudaria, asi como su desarrollo profesional, el cual
adquirid en la licenciatura y logro obtener su actual empleo, ya que toda esa experiencia respecto
de la técnica del deporte, la disciplina en la universidad y conviccidén propia la colocaron en su

trabajo actual y le formaron una vision mas estable de una futura busqueda de empleo.
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Melissa explica su crecimiento laboral, al igual que los demas, como aprendizaje y experiencia
ganada para futuros trabajos donde, cualquier conocimiento adquirido en sus anteriores trabajos
sea requerido, incluyendo el actual. Debido al desarrollo profesional que ha reunido, le ha
permitido desempenarse ampliamente, laboralmente hablando, ademas de que la fusion de ambos
fue punto clave desde que practicaba otra religion, para posteriormente unir esas habilidades con

todo aquel conocimiento adquirido en la licenciatura y ser aplicado a sus trabajos.

En el caso de Pablo, tuvo un crecimiento laboral lineal, de la misma manera que su desarrollo
profesional lo fue, ya que comentd que gracias a la manera tan estricta en la que fue educado le
sirvid para tener constancia en la cuestion escolar y por ende, lograr que su desempefio laboral

fuera eficiente y cumplir con los requerimientos de cada puesto de trabajo que ha tenido.

Tomando en cuenta la experiencia de mis entrevistados respecto del crecimiento laboral y
desarrollo profesional, se entiende que van de la mano uno con el otro, ya que al construir un
desarrollo profesional durante y después de una licenciatura, claramente existird crecimiento
laboral, que en el caso de mis entrevistados ha sido cambiante y variado, a pesar de tener pequefios

inconvenientes que no fueron impedimento para que se instaran laboralmente desde muy jovenes.

Influencia del trabajo en la insercion laboral
Aunque valga la redundancia, el trabajo es en gran parte una fusion con la insercion laboral, ya que

sin una no existe la otra. Como tal, para que se construya la insercion laboral, es inevitable el

contacto con los trabajos de distinta indole, es decir, una trayectoria laboral.

Mis entrevistados comenzaron a trabajar desde muy jovenes y por ende, su insercion al campo
laboral fue mucho mas anticipada de la que yo espectaba. Cada uno de los aprendizajes que tuvieron
desde su primer empleo les sirvid de herramienta para el siguiente, desde aptitudes sencillas como
la puntualidad u ordenar articulos o papeles alfabéticamente, hasta la organizacion, direccion y
seguimiento a equipos de trabajo de mas de 6 personas para obtener resultados favorables para las

empresas en las que estuvieran.

Conforme iban creciendo profesional y personalmente, la recopilacion de herramientas laborales
iba en aumento y con ello, su profesionalismo primero como estudiantes universitarios y
posteriormente, en algunos casos, como egresados y titulados. Los factores antes mencionados

aparentemente parecieran estar alejados entre si, sin embargo, todos favorecen a la insercion laboral

98



y se enriquecen de datos cualitativos que mis entrevistados me dieron, por ello, considero este

capitulo el corazén de mi investigacion y el origen de las historias de vida de mis entrevistados.
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CONCLUSIONES

Mi investigacion comenzd con la idea de creer que la responsabilidad de insertarnos laboralmente
era exclusivamente de la universidad, sin embargo, todas las indagaciones, datos, testimonios, entre
otros, le dieron un giro de 360 grados a mis ideas centrales. Al principio me concentraba solo en
las responsabilidades que la UACM como institucion que fomenta la formacioén de profesionistas
“debia” tener con sus estudiantes y tenia la obligacion de asegurar un empleo bien remunerado y

asegurado en el campo laboral directamente relacionado a las licenciaturas.

Claramente mis hipdtesis respecto de esto estaban totalmente alejadas de la realidad que se vive en
la institucidn, en las aulas y en los circulos sociales que se forman en el nivel superior. Del mismo
modo, me rehusaba a cambiar el rumbo de mis ideas centrales, sin embargo, la investigacion lo
requeria de cualquier manera y gracias a la repetida revision de la misma, me di cuenta que fue un

cambio de perspectiva totalmente favorable para mi tesis.

En el transcurso de la investigacion, el analisis requerido y la informacién que no tuve la
oportunidad de abordar, me funcionaron para definir mejor un objeto de estudio donde la misma
indagacion me daba las respuestas de lo que la insercion laboral, en el caso de mis entrevistados
egresados de la UACM, tiene lugar en el mundo fuera de la universidad. No obstante, por supuesto
que tuve algunos retrasos en cuanto a la bisqueda de informacion, el contacto con el personal
encargado de datos especificos de egresados en la UACM, los cuales no estaban del todo a mi

alcance, la coordinacion en cuanto a los tiempos de mis entrevistados y los mios, etc.

Mi investigacion me dio la oportunidad de definir mejor el enfoque que queria darle respecto de la
experiencia que mis 5 entrevistados me contaron, todos los datos que compartieron conmigo
respecto de su crecimiento personal, las trayectorias laborales que han tenido y sobre todo el hecho

de que detrés de todo ello se encuentra su familia.

La importancia de la familia en mi investigacion es de las que mas peso le di, ya que con el anélisis
de los datos que me dieron los entrevistados, pude darme cuenta que todo el desarrollo profesional
y crecimiento personal comienza desde casa, es decir, la influencia del entorno familiar es
consecuencia de como vamos a desenvolvernos en cualquiera de los niveles escolares, en la

sociedad, y en el caso de mi investigacion, en el ambito laboral.
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Ahora bien, mis entrevistados me contaron a detalle todo aquello que les ha sido util de la vida
universitaria para el trabajo, sin antes contarme sus origenes. Con el transcurso de la charla, me di
cuenta del peso familiar que presentaron y el uso que todo aquel rol dentro de ella que
desempefiaron y continian haciéndolo repercute en su desarrollo laboral y la manera en la que la
universidad les ha dado herramientas, junto con el manejo de sus emociones y las cuestiones
personales y familiares, para “ser rentables” en el mundo del empleo, y obviamente sin la necesidad
de “asegurar” un trabajo al término de su licenciatura, ya que ellos ya se habian insertado

laboralmente mucho antes de ser egresados.

Ademas de todo lo que aprendieron en la trayectoria laboral en la que se fueron formando, cada
uno explico el impacto que tuvo la universidad en sus vidas y sobre todo la influencia en la toma
de decisiones que tuvieron respecto de qué querian estudiar y coémo sacarle el mejor provecho para
enfrentarse al mundo laboral tan reducido para los recién egresados en México, o al menos para la

mayoria.

Los datos obtenidos de las respuestas de mis entrevistados arrojaron resultados que coinciden con
las 4 directrices enfocadas a los 4 apartados de la nueva idea central de mi investigacion. A

continuacion, dichos resultados con su explicacion.

Capital cultural en la familia, escuela y trabajo
Como ya expliqué en mi analisis anterior, la familia influye mucho para el desarrollo y desempefio

tanto laboral como educacional de una persona, y ain mas si es un individuo con estudios

universitarios y se insertd laboralmente antes de graduarse.

En este caso, el origen de la familia de mis egresados desencadend muchos vértices respecto de su
trayectoria laboral y su crecimiento profesional, por ejemplo, 4 de 5 de mis entrevistados la mama
es la que se encuentra al frente de todo, hogar, manutencion, gastos, etc., por lo que esos 4
reproducen conductas que se ven reflejadas en su entorno social y el tipo de trabajo que escogieron

y el que tienen actualmente, a excepcion de 1 de 4, pues sigue en la busqueda del empleo.

Una vez que identifiqué el origen de mis entrevistados en su centro familiar, me dediqué a
investigar la manera de relacionarse en el entorno escolar en todos los niveles, puesto que en cada
etapa escolar pudieron aprender distintas herramientas y utilizar la légica segun mejor les

convenga. La escuela ha sido un pilar mas para ellos en el sentido laboral y familiar, es decir, es un
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entorno variado respecto de lo que saben y qué conocimiento cognitivo aplicar al momento de

insertarse laboralmente, sea o no relacionado directamente con su licenciatura.

Por otro lado, muchos de ellos comenzaron su etapa laboral al mismo tiempo de que estaban
estudiando, adquiriendo experiencia tanto para manejar empleos bajo presion y con el tiempo
medido, como para identificar aspectos laborales de cierta manera irregulares, enfrentarse a
situaciones de cambio en cuanto a términos de contrato, despidos o renuncias y el trabajo en equipo.
Mis entrevistados trabajaron desde antes de egresar del nivel superior, incluso algunos siendo
menores de edad en trabajos con sueldo promedio entre los jévenes de 15 a 18 afos, ambientes de
trabajo, en algunos, mezquino y muchisimo trabajo en equipo, cosa que ellos mencionan, es una
tarea que sus padres les ensefian desde los roles familiares, construir, dirigir y organizar trabajos

en equipo en las escuelas para finalmente ser aplicado todo esto en el area laboral.

Competencias profesionales en la familia, escuela y trabajo
Como ya mencioné anteriormente, el capital cultural en el que mis entrevistados se han desenvuelto

ha sido una construccion de criterios en donde ellos aprenden, aplican lo aprendido y ejecutan la
busqueda de soluciones en sus entornos sociales, incluso para si mismos, tales como la experiencia
intelectual, es decir, todo aquello ajeno al conocimiento universitario que adquieren a lo largo de

su licenciatura.

A pesar de que se entiende que para crecer profesional y laboralmente en cierto ambiente social es
necesario el conocimiento previo directamente relacionado a su carrera, también es esencial lo que
la familia les ensefia como habilidades y aptitudes extra a la escuela, por ejemplo, la dedicacion al
deporte, la divulgacion del comunismo que algunos de mis entrevistados practicaban con sus
familias en la sociedad de la que vienen, en cierto caso la religion, imparticion de talleres
comunales, ensefianza de algun idioma o habilidad que pueda ser reproducida y aprendida por sus
hijos, 6sea mis entrevistados, de modo que esto sea aplicado en el mundo exterior como lo es la

escuela y el trabajo.

Dentro del area escolar es util y rentable muchos de estos conocimientos con los que crecieron,
puesto que en algunas escuelas reciben el apoyo tanto econémico como escolar por parte de la
direccion ejecutiva de los planteles de todos los niveles educativos a los que mis entrevistados

asistieron y por ende, una vez dentro del nivel superior, todo aquello aprendido en la nifiez y
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adolescencia, es mejorado, detallado e implementado minuciosamente en su licenciatura para

enriquecer dichos conocimientos, oficios y habilidades.

Por otro lado, ya en el area laboral, mis entrevistados implementan ese enriquecimiento de
conocimiento, aptitudes y habilidades, sin embargo, todos mencionan que no es suficiente con
saber otro idioma, facilidad de palabra u alguna otra habilidad, sino la experiencia ganada en ese
campo, por lo que 4 de 5 de ellos buscaron la manera de experimentar en distintas areas, con
diferentes ambientes laborales y variedad de requisitos, esto con el fin de prepararse tanto personal

como profesionalmente para enfrentarse a los futuros empleos para los que ellos apliquen.

Competencias emocionales en la familia, escuela y trabajo
En muchos entornos sociales, el control de las emociones ante distintas situaciones sociales no son

tomadas en cuenta como se esperaria, por lo que quise mencionarlo en mi investigacién debido a
que todos mis entrevistados han manejado la frustracion, controlar los trabajos bajo presion y

situaciones emocionales en casa.

Por un lado, las cuestiones familiares respecto de las emociones influyen en el desempefio tanto
escolar como laboral, por ejemplo, las rifias familiares, diferencias de personalidades o incluso
inconformidades entre miembros de la familia afectan muchas veces a la forma de ser de las
personas, en este caso, 4 de 5 mis entrevistados han lidiado con la ausencia de la figura paterna y
afirman que les afecta emocionalmente en algin momento de su vida y por ende, en el desarrollo

profesional y laboral.

Los entrevistados hacian muecas al contarme anécdotas graciosas o agradables en sus vidas,
inhalaban profundo y parecian tener mirada perdida cuando mencionaban algo triste o dificil, asi
como también gestos y tonos de voces distintos cuando mencionaban algo frustrante o que cambi6

su personalidad y de igual manera se mostraban neutrales cuando contaban cualquier otra cosa.

Las competencias emocionales pueden definirse como el conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de forma apropiada los
fendmenos emocionales, es decir, seria la capacidad de procesar la informacién emocional con
exactitud y eficacia: la habilidad de percibir, asimilar, comprender, expresar y regular las

emociones propias. (Equipo editorial Area humana, 2018)
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Es imprescindible que en la familia se eduque en competencias emocionales y, sobre todo, es
importante que los padres tomen conciencia del hecho de que vivir en un clima familiar donde
predomina el estrés, la ansiedad, la irritabilidad, la tristeza o la depresion tendra consecuencias
graves en la misma salud y en la de sus hijos. Por tanto, esto no significa que no podamos sentir
emociones negativas, sino que consiste en tener conciencia de las mismas emociones y hacer un
trabajo de autogestion para sentirse mejor con uno mismo y con los demas. (Equipo redactor

Mundo LogoPedicum, 2023)

Como se menciona en el parrafo anterior, el dominio de las competencias emocionales es una de
las herramientas que mis entrevistados presentaron durante la charla, ya que noté algunas
alternativas de dominio del estrés, la supuesta “no afectacion de la ruptura familiar” y la busqueda

de soluciones a cada situacion dificil o compleja que vivieron relacionada a su familia.

En el caso de los niveles escolares basicos, algunos de ellos aprendieron a sobrellevar sus
emociones con la convivencia de sus compafieros y los profesores, ademas de que les ayudo a
centrar su atencion en las asignaturas impartidas, los trabajos en equipo y las relaciones sociales
dentro del salon de clases. Por lo tanto, estas herramientas para afrontar las emociones son aplicadas
en el nivel superior de manera que dichas afectaciones a sus emociones las utilizan como
herramientas para encontrar empleo y mostrar sus valores y empatia frente a un equipo de trabajo,
por ende, muchas empresas consideran el cuidado de las emociones de sus empleados,
motivandolos con incentivos monetarios o de tiempo, es decir, dias de descanso por su buen

desempefio y contribucion segun sea el caso, como me contaron mis entrevistados.

Trayectoria laboral en la familia, escuela y trabajo
La familia de mis egresados es variada, con una similitud en cuanto a situaciones personales e

intrafamiliares las cuales resultan en biisquedas de empleo con ciertos criterios o aceptar empleos
donde el ambiente laboral y el manejo de las actividades sean parecidas a modo de descubrir

herramientas y habilidades para desempefarse en dicho trabajo.

Sus roles familiares los han hecho responsables de ciertas cuestiones econdmicas y personales
respecto del trabajo, tales como las situaciones laborales a las que se enfrentaron durante su
adolescencia, pues 3 de 5 de ellos me explicaron que se metieron a trabajar con cierta

responsabilidad de ayudar a sus familias econdmicamente, mientras el resto trabajaron por
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experimentar lo que era trabajar, al menos hasta que egresaron de la UACM y en su mayoria, tiene

trabajos relacionados a su licenciatura.

En cuanto a la escuela, como ya mencioné anteriormente, el papel que juegan dentro del entorno
escolar y todo aquel conocimiento que adquieren en este proceso, lo utilizan de la manera mas
conveniente seleccionando de entre todo aquello que ya saben para implementarlo en los trabajos
que han tenido, incluyendo el actual, es decir, la escuela y el trabajo son un conjunto de
conocimientos, se complementan y son implementados en distintos escenarios laborales como sean
necesarios. Como se observa en mis conclusiones, la familia en un estudiante universitario es un
pilar que da origen al nuevo desarrollo personal, educacional y obviamente laboral a corto y largo

plazo.

RECOMENDACIONES

Mi investigacion resultd ser una recopilacion de experiencias respecto de la insercion laboral de
egresados dentro del entorno de la UACM para analizar aquellos antecedentes, motivos y factores
que dan lugar a la insercion laboral de estos egresados. Al compartir conmigo algunos datos
personales y otros un poco mas privados en cuanto a su vida desde el entorno familiar, después el
escolar relacionado al anterior y finalmente la culminacion de estos en lo laboral, me di cuenta que
este tema es vastisimo y que claramente todos los datos que obtuve no terminaran por definir la
situacion de insercion laboral de los egresados de la UACM, ya que desde mi perspectiva como
investigadora, quedan algunos sub temas pendientes relacionados a este, puesto que egresados en
la UACM seguiran habiendo y su crecimiento y desarrollo de cada uno es y serd cambiante también,
por lo que me es pertinente ofrecer algunas recomendaciones tanto propias como de algunos de
mis entrevistados y colegas. Algunas cuestiones pendientes para retomar que iban surgiendo en mi

investigacion son:

1. ;Qué tipos de trabajos pueden obtener los egresados del nivel superior si no estan
directamente relacionados a su licenciatura?;a qué se pueden dedicar, con el conocimiento
previo, sino es de su licenciatura?

2. Seguimiento a titulados con un empleo en el campo laboral de su licenciatura, es decir, una
oficina de orientacion a estudiantes a muy poco de egresar y titularse, tomando como
referencia algunas experiencias de aquellos que lograron insertarse lo més pronto posible

en el campo laboral relacionado a su licenciatura s6lo como ejemplo o para que los futuros
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licenciados se den una idea de si es requerida una preparacion previa ademas de la obtencion
del titulo o los requisitos necesarios.

Alternativas y recomendaciones del personal docente de la UACM para que los egresados
consigan empleo lo mas pronto posible, directamente relacionado a su licenciatura.
Establecer con mayor seriedad el servicio social, con duracién de un afio para todas las
licenciaturas, asi como Unico método de titulacion para egresados de 18 a 45 afos y
funcione como experiencia laboral. En cuanto al resto de la poblacion estudiantil, habra que
estudiar las alternativas para su titulacion y planificarlo con detalle.

Grupos de estudio de idiomas, ya sea en colaboracion con algunos profesores especialistas
en idiomas, asi como algunos estudiantes o egresados con disponibilidad y disposicion de

retroalimentar en conjunto para beneficio de las futuras generaciones de estudiantes.
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GLOSARIO

Egresado: Alumno que, habiendo aprobado todas las asignaturas y requisitos establecidos
de un programa de estudios durante el ciclo escolar inmediato anterior, se hace acreedor al
respectivo certificado de estudios. (Wheel, 2020)

Graduado: Alumno que al término del ciclo escolar anterior obtuvo el grado que reconoce
legalmente la culminacion de los estudios del programa, independientemente del afio de
egreso. (Wheel, 2020)

Titulado: Alumno que al término del ciclo escolar anterior obtuvo el titulo que reconoce
legalmente la culminacion de los estudios del programa, independientemente del afio de
egreso. (Wheel, 2020)

Joévenes: Que esta en el periodo de la vida entre la nifiez y la edad madura. Que tiene poca
edad o tiempo o que esta en las primeras etapas de su existencia o de su desarrollo. No
existe una definicidon internacional universalmente aceptada del grupo de edad que
comprende el concepto de juventud. Sin embargo, con fines estadisticos, las Naciones
Unidas, sin perjuicio de cualquier otra definicion hecha por los Estados miembros, definen
a los jovenes como aquellas personas de entre 15 y 24 afios. (Naciones Unidas, 2023)
Insercion laboral: Aquella donde una persona, estudiante o desempleado, consiguen un
empleo acorde a sus conocimientos, habilidades e intereses. La insercion laboral es un
ambito de desarrollo interpersonal que facilita los contactos y la incorporacion a redes, a la
vez que permite participar en acciones colectivas.

Investigacion documental: es una técnica de investigacion cualitativa que se encarga de
recopilar y seleccionar informacion a través de la lectura de documentos, libros, revistas,
grabaciones, filmaciones, periddicos, bibliografias, etc. (Ortega, s.f.)

A comparacion de otros métodos, la investigacion documental no es tan popular debido a
que las estadisticas y cuantificacion estan consideradas como formas mas seguras para
el analisis de datos. (Ortega, s.f.)

Este tipo de investigacion suele asociarse con la investigacion histdrica, por lo que los
investigadores pierden confianza por su falta de claridad. Sin embargo, la historia da sentido
al pasado y al presente. (Ortega, s.f.)

Trabajo de campo: es un método de observacion y recoleccion de datos sobre personas,

culturas y entornos naturales. (Ortega, s.f.)
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10.

11.

12

Generalmente, el trabajo de campo se realiza en la naturaleza de nuestro entorno cotidiano
y no en los entornos semicontrolados de un laboratorio o un aula. Esto permite a los
investigadores recopilar datos sobre lugares dinamicos y las personas que ahi se
encuentran. (Ortega, s.f.)

El trabajo se utiliza en mayor medida en el 4rea de las ciencias sociales, como la
antropologia y las profesiones sanitarias, ya que en estos campos es vital crear un puente
entre la teoria y la practica. (Ortega, s.f.)

Entrevista: es uno de los métodos cualitativos mas utilizados en la investigacion. Este
método permite recoger y analizar varios elementos: la opinion y la actitud de la persona
entrevistada. Establece una relacion especial entre el investigador y la persona entrevistada.
Se usa para probar hipdtesis y para sacar a la luz otras nuevas.

Investigacion cualitativa: es un conjunto de técnicas de investigacion que se utilizan para
obtener una vision general del comportamiento y la percepcion de las personas sobre un
tema en particular. Genera ideas y suposiciones que pueden ayudar a entender como es
percibido un problema por la poblacidon objetivo, asi como a definir o identificar opciones
relacionadas con ese problema.

Guion de entrevista (cualitativa): es el medio que ayuda al entrevistador a planear y
desarrollar la lista de preguntas. Estas cuestiones se discutirdn en la conversacion con el
entrevistado. Gracias a un guion, el entrevistador puede organizar todos los puntos que se
abordaran , estar mejor preparado y procurar que sus preguntas tengan una secuencia logica.
La estructura para el guion de una entrevista cambia dependiendo el campo de estudio o el
tema central de la conversacion.

Analisis de entrevista: esta practica se ocupa de la fase de analisis de los datos recogidos.
Una vez acabado el proceso de recogida de datos o, en muchos casos, durante el mismo
proceso de recogida de datos, los investigadores deben intentar empatizar con los mundos
de los multiples significados presentes en el material, crear hipotesis y teorias y también
reducir la complejidad de la realidad social.

Capital Cultural: El Capital Cultural implica aquellas representaciones, habilidades,
actitudes, aptitudes que posee una persona y que, de algin modo, caracterizan su posicion

en la sociedad. Bourdieu senala que la reproduccion de las relaciones de clase son producto
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14

15

16

de las acciones formativas que los sujetos reciben de su familia, derivado del capital cultural
y de las posturas sobre la cultura.

Es decir, cada accion formativa otorga significados a quienes viven las experiencias en el
ambito social, por consiguiente, el sujeto posee y lleva a la escuela, sus propias experiencias
y conocimientos, producto del capital cultural. Inicialmente, los padres son los responsables
de proporcionar el referido capital cultural, ensefandoles actitudes, valores y
conocimientos con los cuales se inicia el recorrido escolar. (Chacon, Alcedo y Suarez, 2015)
Competencias profesionales: Son las cualidades, habilidades y capacidades personales
que ayudan a un empleado de una organizacion a desempenar sus funciones laborales tales
como habilidades de comunicacion, procesamiento de textos, afrontamiento y de toma de
decisiones, asi como escuchar atentamente, absorber y seguir instrucciones y en muchos
casos experiencia laboral, donde muchas empresas exigen afos de experiencia en un trabajo
anterior; en otras, puede bastar con una mera enumeraciéon de los trabajos realizados
anteriormente. (Lucena, s.f.)

Competencias emocionales: Son considerados predictores de éxito tanto en la vida
académica como en todos los niveles de la vida adulta. En las 0ltimas dos décadas son cada
vez mas valoradas y requeridas en entornos laborales y profesionales, debido a las
constantes transformaciones tecnologicas, que conllevan un esfuerzo de adaptacion,
aprendizaje y gestion de informacion, tales como Autoconciencia, Autorregulacion
emocional, Automotivacion, Competencias sociales, Habilidades de la vida y el
bienestar.

Trayectorias laborales: La trayectoria laboral puede ser definida como las distintas etapas
por las que pasa un individuo al finalizar su formacion o al insertarse en el circuito laboral.
Para estudiar las trayectorias laborales es necesaria su evaluacion, operacionalizacion y
tipificacion, ademas se encuentra relacionado al acceso al mercado laboral de los jovenes,
su estabilidad y su estratificacion. (Cirami y Ferrari, 2018)

Perspectiva de género: metodologia y mecanismos que permiten identificar, cuestionar y
valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las mujeres, que se pretende justificar
con base en las diferencias bioldgicas entre mujeres y hombres, asi como las acciones que

deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las condiciones de
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cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género. (INMUJERES,

2024)

Los elementos fundamentales para entender la perspectiva de género son los siguientes:

1.

Reconocimiento de que la forma de ver el género puede ser diferente dependiendo de
las sociedades y de las épocas.

Andlisis relativo a que el género nos atribuye, socialmente, unas determinadas
caracteristicas.

Existencia de una desigualdad entre lo femenino y lo masculino, de forma que
predomina lo masculino.

Influencia del género en muchos ambitos como la economia, el trabajo, la educacion,
las relaciones entre hombres y mujeres, etc.

La idea de que el género se ve influido por otros elementos como la edad o el estado
civil.

La base de la perspectiva de género es la busqueda de la igualdad para evitar situaciones

de marginacion, violencia e injusticia. (Educo educar cura, 2019)

110



REFERENCIAS

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior. (s.f.) Acerca de

ANUIES. http://www.anuies.mx/anuies/acerca-de-la-anuies.

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior. (s.f.). Anuarios

Estadisticos de Educacion Superior. http://www.anuies.mx/informacion-y-servicios/informacion-

estadistica-de-educacion-superior/anuario-estadistico-de-educacion-superior.

ANUIES. (2019). ANUIES. Obtenido de ANUIES: http://www.anuies.mx/anuies/acerca-de-la-
anuies

ANUIES. (2021). ANUIES. Obtenido de ANUIES: http://www.anuies.mx/informacion-y-
servicios/informacion-estadistica-de-educacion-superior/anuario-estadistico-de-
educacion-superior

Avance Psicologos. (26 de diciembre de 2023). Competencias emocionales: qué son, para qué
sirven y cuantos tipos existen. Psicologia y Mente.
https://psicologiaymente.com/psicologia/competencias-emocionales

Bermudez, V. (8 de Enero de 2018). Diferencias entre escuelas publicas y privadas.
KokoMéxico. https://kokomexico.com/es/diferencias-entre-escuelas-publicas-y-privadas

Chacon, E., Alcedo, Y., y Suarez, M. (2015). Capital Cultural, contexto familiar y expectativas
en la eduacion media. Dialnet. 1(24), 6-19. file:///C:/Users/CVale/Downloads/Dialnet-
Capital CulturalContextoFamiliarY ExpectativasEnLaEd-6224807.pdf

Cortés, D. (2023). Tipos de educacion. Universidad CESUMA.
https://www.cesuma.mx/blog/tipos-de-educacion.html

Cirami, L., y E. Ferrari, L. (2018). ;Como investigar las trayectorias laborales? Revision
bibiolgrafica sistematica y andlisis de los principales enfoques teorico-metodoogicos.
Redalyc. Vol. xxv.
https://www.redalyc.org/journal/3691/369162253005/369162253005.pdf

Educo, educar cura. (27 de diciembre de 2019). ;Qué es la perspectiva de género y por qué es
importante?. Educo, educar cura. https://www.educo.org/blog/que-es-perspectiva-de-
genero-y-su-importancia

El Colegio de la Frontera Norte. (2022). Redalyc, base de datos libre.

https://www.colef.mx/sibic/basededatos/redalyc/

111


http://www.anuies.mx/anuies/acerca-de-la-anuies
http://www.anuies.mx/informacion-y-servicios/informacion-estadistica-de-educacion-superior/anuario-estadistico-de-educacion-superior
http://www.anuies.mx/informacion-y-servicios/informacion-estadistica-de-educacion-superior/anuario-estadistico-de-educacion-superior

Equipo editorial, Area Humana. (2018). Competencias emocionales: adaptacion y satisfaccion.
Area Humana. https://www.areahumana.es/competencias-
emocionales/#:~:text=Las%20competencias%20emocionales%20pueden%20definirse,22
%2C%?20Bisquerra%2C%202003).

Equipo editorial, etecé. (25 de mayo de 2023). "Familia". Concepto.de.
https://concepto.de/familia/

Equipo editorial, etecé. (5 de Agosto de 2021). "Escuela". Concepto.de.
https://concepto.de/escuela/

Equipo redactor Mundo LogoPedicum. (5 de marzo de 2023). Las competencias emocionales.
Mundo LogoPedicum. https://mundologopedicum.com/para-saber-mas/las-competencias-
emocionales/

Euroinnova. (2024). Crecimiento laboral y profesional. EUROINNOVA.
https://www.euroinnova.mx/blog/crecimiento-laboral-y-profesional

Fontes, M. (6 de noviembre de 2018). Relaciones interpersonales en la escuela. Knoow.net,
enciclopedia tematica. https://knoow.net/es/ciencias-sociales-humanas/psicologia-
es/relaciones-interpersonales-en-la-escuela/

Grupo Atico34. (s.f.). Perspectiva de género en las empresas. Grupo Atico34.
https://protecciondatos-lopd.com/empresas/perspectiva-de-genero/

Gurdian Fernandez, A. (2007). El Paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-educativa. (p.
197). Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional.

Gurdian Fernandez, A. (2007) El paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-educativa. (p.
199). Agencia Espanola de Cooperacion Internacional.

Gurdian Fernandez, A. (2007) El paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-educativa. (p.
228). Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional.

Gurdian Fernandez, A. (2007). El Paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-educativa. (p.
242). Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional.

HealthyChildren. (14 de julio de 2016). Los roles dentro de la familia. American Academy of
Pediatrics. https://www.healthychildren.org/Spanish/family-life/family-
dynamics/Paginas/roles-within-the-
family.aspx#:~:text=Cada%?20familia%20tiene%20sus%20propias,cada%?20integrante%2
0de%?201a%?20familia.

112



Hernandez Sampieri, R. (2014). Metodologia de la Investigacion. (pp. 4-5). Periddico Oficial
Jalisco.
https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/metodol
ogia de la investigacion - roberto hernandez sampieri.pdf

INMUJERES. (2024). Perspectiva de género. Glosario para la igualdad.
https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/perspectiva-de-genero

Lucena, P. (s.f.). ;Qué son las competencias profesionales?. Universidad Cesuma.
https://www.cesuma.mx/blog/que-son-las-competencias-
profesionales.html#:~:text=Las%20competencias%20profesionales%20son%20las,a%20d
esempe%C3%B1ar%20sus%20funciones%20laborales.

Montemayor, C. (4 de marzo de 2022). ;Por qué es tan importante la educacion desde la
perspectiva de género?. GoStudent. https://insights.gostudent.org/es/educacion-
perspectiva-de-genero

Muguira, A. (11 de mayo de 2024). Diferencia entre entrevista cualitativa y cuantitativa.

QuestionPro. https://www.questionpro.com/blog/es/diferencia-investigacion-cualitativa-y-

cuantitativa/

Naciones Unidas. (07 de abril de 2023). Juventud. Naciones Unidas.
issues/youth#:~:text=N0%20existe%20una%20definici%C3%B3n%20internacional,entre
%2015%20y%2024%20a%C3%B1o0s.

Naciones Unidas. (s.f.). Educacioén Superior. Naciones Unidas. https://www.un.org/es/impacto-
acad%C3%A9mico/educaci%C3%B3n-
superior#:~:text=La%20educaci%C3%B3n%20superior%20permite%20a,sus%20comuni
dades%20y%20del%20mundo.

Oropeza, N. (30 de junio de 2020). La familia y sus roles. Hospital Centro Médico del Caribe.
https://centromedicodelcaribe.com/noticias/2020/la-familia-y-sus-
roles#:~:text=Cuando%?20hablamos%?20de%20rol%20familiar,de%20estos%20papeles%
20tiene%?20funciones.

Ortega, C. (6 de mayo de 2024). ;Qué es una entrevista estructurada, semiestructurada y no

estructurada. QuestionPro. https://www.questionpro.com/blog/es/entrevista-estucturada-

y-no-estructurada/

113


https://www.questionpro.com/blog/es/diferencia-investigacion-cualitativa-y-cuantitativa/
https://www.questionpro.com/blog/es/diferencia-investigacion-cualitativa-y-cuantitativa/
https://www.questionpro.com/blog/es/entrevista-estucturada-y-no-estructurada/
https://www.questionpro.com/blog/es/entrevista-estucturada-y-no-estructurada/

Ortega, C. (s.f.). Investigacion Documental. QuestionPro.
https://www.questionpro.com/blog/es/investigacion-documental/

Pacheco Balam, G., Eulogio Vargas, A., Tejero Bolon, F. J., y Gonzalez Hernandez , D. (2018).
ECORFAN. chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ecorfan.org/handbooks/Cienc
ias_de la educacion TI/La ense%C3%Blanza aprendizaje y evaluaci%C3%B3n_bajo
_el _enfoque en competencias 2.pdf

People force. (s.f). Crecimiento laboral. People Force. https://peopleforce.io/es/hr-
glossary/career-growth

People force. (s.f). Desarrollo profesional. People Force. https://peopleforce.io/es/hr-
glossary/professional-development

Pérez Porto, J. (17 de Marzo de 2022). Escuela - Qué es, definicion, tipos y en el arte.
Definicion.de. https://definicion.de/escuela/

Personio. (s.f.). Relaciones laborales: ;qué son y como gestionarlas adecuadamente?. Personio.
https://www.personio.es/glosario/relaciones-laborales/#qu-son-las-relaciones-laborales

Pineda Herrero, P., Agud Morell, L., y Ciraso Cali, A. (junio de 2016). Factores que intervienen en
la insercion laboral de los titulados en Educacion en tiempos de crisis: un estudio sobre
Catalufia. Revista de Educacion Ministerio de Eduacion, Cultura y Deporte.
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:92c04e03-2777-4485-a3b5-
252932c3dabe/06pineda-agud-ciraso-pdf.pdf

Salgado Lévano, A.C. (2007). Investigacion cualitativa: diserios, evaluacion del rigor
metodologico y retos. (pp. 2-3). Universidad de San Martin de Porres.

Salgado Lévano, A. C.(2007). Investigacion cualitativa: diserios, evaluacion del rigor
metodoldgico y retos. Liberabit. Revista de Psicologia, vol. 13, pp. 71-72,
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=68601309

Salgado Lévano, A. C.(2007). Investigacion cualitativa: diserios, evaluacion del rigor
metodologico y retos. Liberabit. Revista de Psicologia, vol. 13, p. 72,
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=68601309

Salgado Lévano, A. C.(2007). Investigacion cualitativa: disernios, evaluacion del rigor
metodologico y retos. Liberabit. Revista de Psicologia, vol. 13, pp. 72-73,
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=68601309

114



Sanchez, A. (27 de junio de 2023). Definicién de Educacion. ConceptoDefinicion.
https://conceptodefinicion.de/educacion/

Secretaria de Educacion Publica. (s.f.). SEP. chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.sep.gob.mx/work/models/sep
1/Resource/1447/1/images/sistemaedumex09 01.pdf

Subsecretaria de Eduacion Publica. (s.f.). Subsecretaria de Educacion Publica. Subsecretaria de
Educacion Publica.

Solis Carrion, D. (2002). Género y familia: nuevas miradas sociales para nuevas realidades.
Dialnet. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5968368.pdf

Universidad Auténoma de la Ciudad de México. (2021). Catalogo de trabajos recepcionales 2023.
Universidad Autonoma de la Ciudad de México.
https://uacm.edu.mx/Portals/20/Titulacion/CatalogoTrabajosRecepcionales/2023/Catalogo
_Tesis-TR_LIC CHyCS enero2023.pdf

Universidad de Guanajuato. (7 de agosto de 2022). Clase digital 4. La perspectiva de género en la
educacion, los medios de comunicacion y en las politicas publicas — Primera parte.
https://blogs.ugto.mx/rea/clase-digital-4-la-perspectiva-de-genero-en-la-educacion-los-
medios-de-comunicacion-y-en-las-politicas-publicas-primera-parte/

Universidad Nacional Autonoma de México. (2012). Plan educativo nacional. UNAM.
https://www.planeducativonacional.unam.mx/CAP_07/Text/07_03a.html#:~:text=La%20e
ducaci%C3%B3n%20de%20tipo%20superior%20se%20conforma%20por%20tres,t%C3
%A9cnico%20superior%2C%?20licenciatura%?20y%?20posgrado.

Universidad de Sonora. (enero de 2018). Tipologia y trayectorias. Universidad de Sonora.
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dae.unison.mx/trayectorias/TIPOL
OGIA_TRAYECTORIAS 2018.pdf

Weistrecher, G. (01 de junio de 2020). Experiencia Laboral. Economipedia.
https://economipedia.com/definiciones/experiencia-laboral.html

Wheel, D., Secretaria de Economia , y ANUIES. (2020). Data México BETA.
https://datamexico.org/es/profile/institution/universidad-autonoma-de-la-ciudad-de-

mexico

115



ANEXOS

Guion
1. Informacion General

Muchas gracias por permitirme un poco de tu tiempo y acceder a esta entrevista, (buenos
dias/tardes) Te comento que el contenido de esta entrevista es meramente para uso de referencia
en mi tesis, por lo que todos los datos que compartas conmigo estan protegidos como indica la

ley de proteccion de datos personales.

Ahora si, dicho esto, podemos comenzar, qué te parece si me cuentas un poco sobre ti, para

empezar tu edad, la licenciatura que cursaste y hace cudntos afos egresaste y te titulaste.
(Edad, licenciatura, afo de egreso y/o titulacion)
1. Presentacion de las/los entrevistados

Muchas gracias. Esos son los datos generales con los que voy a iniciar. Ahora te pediria que me
hagas una presentacion extensa sobre ti. Ya que has accedido a la entrevista tan amablemente,
me gustaria insistir que lo que mds sirve para mi investigacion son las respuestas amplias, con
todo lo que me puedas comentar sobre tu experiencia en los &mbitos que tu quieras, yo te daré
algunas opciones y lo que me cuentes sobre eso trabajaremos, el propdsito de esta entrevista,
es también que te sientas comod@ y de cierta manera disfrutes la charla, ;te parece?.

Comencemos:

1. (Quién eres? (idea personal)
2. ;De donde provienes/creciste?

3. (Qué expectativas tienes de ti mismo?

2. Capital Cultural

Es interesante la manera en la que te has descrito. Ahora me gustaria que me contaras un poco sobre

tu infancia, si estas de acuerdo, cuéntame como era el lugar donde vivias, de tu colonia, por ejemplo:

1. (Como era tu familia? ;Como esta compuesta? Hasta si quieres contarme alguna anécdota

chusca y sobre las fiestas en familia.
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ed

A R U

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

(Cual era la actividad que no podia faltar en las reuniones de tu familia?

Actividades extra al trabajo que hicieran en familia o parte de la familia

Asistencia a un club o grupo de convivencia, clases de algo, iglesia ;cual era? ;Te gustaba?
(Cuadles son desde tu experiencia, las caracteristicas que describen mejor a tu familia?

LA qué se dedicaban?

(Como se distribuia la responsabilidad del gasto? ;quiénes trabajaban?

la navidad... ;{ Qué tradiciones y costumbres solian realizar en familia en esta época del ano?
(Qué no te gustaba hacer con tu familia? ;Habia algo que no disfrutaras mucho?

Las vacaciones. ;A donde cominmente iban en familia en la temporada de vacaciones?

. Interesante, ;descubriste algin hobbie cuando eras nin@? ;Qué te gustaba hacer cuando

eras nin@?

La escuela. ;Como describirias tu experiencia durante las etapas escolares de tu nifiez? p.ej.
primaria-secundaria.

Respecto a la preparatoria o bachillerato, ;qué pudieras decirme que aprendiste durante ese
lapso escolar?;como era?

El recuerdo mas bonito de la escuela. ;Cual crees que ha sido el recuerdo que guardas con
mucho carifio durante la escolaridad?

El recuerdo més feo que me quieras compartir, ;Por qué lo consideras un recuerdo malo?
PRESENTE

Muchas gracias por la respuesta. Ya no hablemos de cosas feas. Mejor cuéntame un poco
de la actualidad. De tu vida cotidiana hoy. ;| Ddonde resides actualmente?

(Con quién compartes tu casa?

LA qué te dedicas?

(Qué ha cambiado de las condiciones de tu nifiez al dia de hoy?

(A donde te gusta ir los fines de semana? ;Cuales son tus hobbies?

(Como es tu familia actualmente?

(Tu familia y ti suelen practicar un deporte?

LA qué se dedican ahora?

(S sigues viviendo con tus padres, de qué manera se divide el gasto en la casa?

24. ;Las tradiciones y costumbres de navidad las practican actualmente en tu familia?
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25. ;Lo que no te gustaba hacer con tu familia cuando eras nifio, continua siendo algo que no

disfrutas hacer?;Qué actividad es? ;Actualmente a donde viajan en familia?

26. ;Qué tipo de hobbies conservas de cuando eras nin@?

27. Comparado con tus experiencias escolares y la universidad, ;Como describirias la etapa

universitaria?;Por qué escogiste esa carrera?

28. Durante la universidad, ;Cual es el momento que recuerdas con mucho carifio?

29. La experiencia o recuerdo mas dificil o malo en la universidad ;Cual es? ;Por qué fue dificil

o un mal recuerdo?

4. Competencias Profesionales

Saber tu origen y de donde provienes es esencial para mi, por lo que ahora te pido que me

cuentes sobre lo que sabes, es decir, alguna habilidad en idiomas, por ejemplo, lo que has

estudiado, etc.

S N R W N =

(Cuadles son tus criterios para entrar a aprender alguna actividad extra?

(Qué es lo que te ha gustado practicar desde que eras nii@?

(Como describirias las actividades o cursos que se adaptan mejor a tus habilidades?
(Por qué escogiste la licenciatura que estudiaste?

(Qué aprendiste en esa carrera y qué te puede servir para el trabajo?

Con base en tu experiencia, jestudiar (en este caso una licenciatura) garantiza o no
un empleo?

Actualmente, ;Qué actividades realizas para aumentar tus conocimientos y
habilidades?

Aquellos conocimientos y habilidades, ;de qué manera te ayudan a encontrar empleo?
LA qué tipo de trabajos aspiras comunmente?;Qué criterios tomas en cuenta para

solicitar una entrevista de trabajo?

5. Competencias Emocionales

Tus ideas hasta aqui me han sido de mucha ayuda y me gustaria que continuemos con otra parte

de esta entrevista, la parte emocional. Quisiera que me cuentes tu opinion sobre las emociones

y habilidades que has tenido y desarrollado durante tu crecimiento personal educacional,

laboral y familiar.
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v Escuela.
1. ;Qué tan mala o buena fue tu reaccion ante la experiencia que me contaste
anteriormente?;como lo has enfrentado?
2. ;Cual ha sido el mayor obstaculo con el que te encontraste en la licenciatura?
3. (Como lo resolviste?
v Familia
1. (Como reaccionaron tus familiares?/experiencia mala o buena en la escuela
2. (Quién y cémo te apoyaron?
3. (Cuadl fue la solucion que te dieron?
4. ;(Aquella solucidn y apoyo, como te han cambiado actualmente? Aspectos personales

que han mejorado o no.

Ahora me gustaria que me cuentes sobre el ambiente laboral que has enfrentado, como es/era,
aunque sabemos que hay muchos temas que no podemos contar por aquello de la privacidad de la
informacion que pudieron proporcionarte, pero cuéntame lo que te sea posible, por ejemplo, ;cuales
eran las actividades que realizas/realizabas? ;Como era tu relacion con tus supervisores/jefes y con

los companeros?;como te sentias estando en ese trabajo?

v Trabajo
1. (De qué manera influyen tus emociones al momento de elegir un trabajo?
2. (Qué tan complicado o sencillo fue realizar tus actividades en el &mbito laboral?
3. Si has estado en un empleo bajo presion, ;Cual era tu actitud en €1?
4. ;Cual fue la actitud de los contratistas que te entrevistaron en tus trabajos?;Como te
hicieron sentir?
5. (Las empresas donde trabajaste, como evaluaban aspectos emocionales al momento de

contratar personal? /proceso de contratacion del entrevistado

6. Trayectoria Laboral

Me gustaria hablar ahora de tu trayectoria laboral. Es muy importante para mi investigacion
que me des respuestas amplias, descriptivas, incluso anecdoticas. Que recuerdes los detalles
que puedas y me los compartas. Empecemos, quisiera que recuerdes la experiencia de tu primer

empleo. Cuéntame de esa experiencia, me gustaria saber un poco mas sobre €so.
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(De qué fue?

(Como te enteraste de €1?

(Cuales eran los requisitos de ingreso?

Describelo ampliamente y ;qué aprendiste?

(Qué actividades desempefiabas?

(Cuanto tiempo dur6?

(Qué aprendiste y como te sirvid para otros trabajos?

(Como era el sueldo y qué tipo de prestaciones te ofrecian?

LA LU S o

(Como te sentias?
10. ;Cémo describirias el entorno laboral respecto de la forma de ser de tus compaferos?
11. ;Qué fue lo mas dificil en este trabajo?;qué era lo que costaba hacer?

12. ;Coémo termind? Renuncia/término de contrato

Para el resto de los trabajos de mis entrevistados apliqué las preguntas anteriores, incluyendo el

actual, a excepcidn de algunas preguntas que no fueron necesarias.

30. ;De qué manera tu licenciatura te ayuda a encontrar un empleo de la misma? Campo

laboral/bolsa de trabajo/empresas y/o instituciones asociadas.
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