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Introduccion

La vida de todo humano requiere de la comunicacién, el hombre es un ser sociable que
necesita la interaccion con otros, para compartir qué es lo que quiere y piensa acerca del
contexto en el que se ve introducido. Con los recurrentes cambios en el mundo en
general, han surgido herramientas tecnoldgicas que brindan la oportunidad de mejorar
en cuestiones de espacio- tiempo, por lo tanto, la manera en que se comunica y vincula
con el otro en relacién de amor, se ha tornado de forma distinta, tanto en interpersonal

como en lo digital.

Las relaciones humanas estan mediadas por la forma de intercambiar informacion, la
variedad de como se puede hacer, ha mostrado que es capaz de influir en las relaciones
interpersonales, sobre todo con los medios que todos los dias se emplean, se puede decir
que ahora se busca que la comunicacién cara a cara se complemente con el uso de las
herramientas tecnoldgicas que influyen en la distancia y tiempo de la emision de un

mensaje.

A través de entrevistas, se recolectaron experiencias de personas, lo cual permite
contrastar como es el ideal de la vinculacion, los aspectos que hacen funcionar o
fracasar y cual es la formula “perfecta” segin la vision de cada uno, ademas de la

conectividad de otros desde la atemporalidad generacional.

El tema de esta investigacion son las formas de comunicacion en los vinculos amorosos
de parejas en las generaciones baby boomer, generacion “X”, Generacion “Y” y
Generacion “Z”, parte del supuesto de que los cambios en la comunicacion de las

generaciones, se reflejan en la forma de vinculacion amorosa con el otro.

La importancia del tema reside en detallar como es que a partir de la retrospectiva de

cuatro generaciones, se puede vislumbrar la comunicacion como un factor determinante
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dentro de la vinculacion en el sentido amoroso, siendo capaz de fortalecer o quebrantar

el vinculo.

En un principio el trabajo se dirigi6 a la modernidad y la posmodernidad, buscando una
comparacion que permitiera analizar la conexion dentro de las sociedades de consumo,
pero finalmente se opté por un enfoque comunicativo, donde se postula aspectos
necesarios, los cuales se concentran en la delimitacion del tema, que consiste en analizar
los cambios y las diferencias que se experimentan en la comunicacion dentro de cada
generacion que aqui se estudia y cdmo a partir de esto se refleja en la vinculacién
amorosa. A partir de este, se genera la pregunta general, que es ;:Como se reflejan los
cambios en la comunicacion dentro de los vinculos amorosos? De la cual surgen las

preguntas particulares:

e ;Qué es un vinculo amoroso?

e ;Cuales son las diferencias y similitudes del vinculo amoroso de cuatro
generaciones (baby boomer, generacion “X”, ;Generacion “Y” y Generacion
“Z)?

e ;Cuales son las formas de comunicacién en los vinculos amorosos?

e ;Cuales son los cambios en la comunicacién en los vinculos amorosos?

e ;Qué papel desempefia la comunicacién en la vinculacién amorosa?

Ahora bien, como objetivo general, se busca comparar los cambios en la comunicacion
del vinculo amoroso que se generan en la sociedad que se analiza en este proyecto, a
través de experiencias de las generaciones baby boomer, generacion “X”, Generacion
“Y” y Generacion “Z”, para responder al planteamiento de problema se desglosan los

objetivos particulares mencionados a continuacion:

e Describir la comunicacién en los vinculos amorosos.



e Analizar las diferencias y similitudes del vinculo amoroso de cuatro
generaciones (Baby boomer, generacion “X”, generacion “Y” y generacion “Z”).
e Analizar los cambios en el vinculo amoroso entre generaciones.

e Explicar el papel que desempefia la comunicacion en la vinculacién amorosa.

La justificacion del proyecto reside en exponer la relevancia e importancia del tema, la
cual recae en mostrar la nociéon de cémo se crear un vinculo de tipo amoroso, debido a
que siempre esta presente en nuestro imaginario social, de hecho, se podria marcar
como un elemento universal de la vida humana. Pero con la transicion de las nuevas
generaciones se ha transformado en gran medida, produciendo cambios al vincularse
con el otro y la forma en que se comunican, sobre todo en la sociedad donde a diario se
consumen y generan medios que lo permitan. Dentro de este trabajo se describiran estos
aspectos, con la finalidad de ampliar el panorama de nuevos constructos sociales,
ademas de formas de manifestacion y representacion en lo real, se busca aportar
informacion de los elementos o herramientas comunicativas, que pueden fortalecer
investigaciones futuras dentro de la disciplina, que estén enfocadas a las generaciones y

la vinculacion.

Se hace una recapitulacién a lo largo de 4 capitulos en torno a la vinculacion,
inicialmente en el capitulo 1 se desarrollan los siguientes temas: vinculos amorosos, el
fendbmeno de la familia, los papeles de género, generaciones, sexualidad, infidelidad,
poliamor y monogamia, lo cual brinda los antecedentes y la contextualizacion al texto,
ciertamente se requiere prestar atencion a estos aspectos que constituyen una relacion,
abarcando disyuntivas que estan presentes, asi mismo, mostrar como se refleja en

actividades cotidianas y darle sentido.



Posteriormente en el capitulo 2, se retoman temas como los vinculos amorosos y la
sexualidad, pero desde un angulo diferente, puesto que los vinculos en este apartado se
enfocan a temas como el deseo, las conexiones en distintos sentidos, lo efimero de las
relaciones y su complejidad, por otro lado, referente a la sexualidad abarca temas como
la orientacion sexual, el cambio cultural e ideoldgico, asi como la salud sexual,
aportando informacién indispensable para comprender como es que se desarrollan los
lazos afectivos, para reforzar el capitulo se expuso el tema de las redes sociales y
parejas afectivas. Se establecen hechos relevantes desde un enfoque comunicativo,
formando la construccion del analisis, entre los textos destacan Repensando el amor y la
sexualidad (2011) de la autora Natalia Tenorio, Amor liquido de Zygmang Bauman
(2003), ademéas El amor y las nuevas tecnologias: experiencias de comunicacion y

conflicto (2016) de Tania Rodriguez Salazar y Zeyda Rodriguez Morales.

Dentro del capitulo 3, constituido por el marco tedrico, se puntualizé la comunicacion
digital, el consumo y la comunicacién interpersonal, debido a que desenvuelve poco a
poco la relevancia de los lineamientos de este proyecto de investigacion, a partir de
autores como José Luis Orihuela en Internet: los nuevos paradigmas de la
comunicacion; en relacion al consumo, La industria cultural por Horkheirmer y
Adorno(1988); ademas en lo interpersonal, los Axiomas proporcionan elementos para el
posterior analisis de imagenes, del autor Paul Watzlawick (1991) en la Teoria de la

comunicacion humana.

Esta investigacion se realiza desde un enfoque cualitativo, descrito en el capitulo 4, lo
cual busca comprender y describir las experiencias de los sujetos, a través de la
perspectiva que ellos mismos aportan con base a su experiencia, ademas de imagenes
que fungen como un refuerzo a las entrevistas, pues el analisis del discurso proporciona

la configuracion que se tiene en la relacion de los participantes, se da muestra de como
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se apropian y hacen uso de la comunicacion, como medio de acercamiento a otros. Por
ello es relevante investigar sobre las variaciones que emergen en el vinculo relacional,
referente al papel que se realiza desde la comunicacion, ya que se busca mostrar el nexo

que se crea y la percepcion que se tiene en el entorno en el que estan inmersos.

Los topicos dan lugar a la creacién de categorias que simplificaron la forma de analizar
las entrevistas, generando la interpretacion de las mismas, ademas de permitir establecer
un lazo con el anélisis del discurso, desde una base tedrica y de las experiencias de los
entrevistados. Los datos obtenidos posibilitan establecer informacién acerca de como
los vinculos amorosos y la comunicacion van de la mano, considerado por muchos
como la base para una relacion exitosa, ademas se observO que se tienen tanto
similitudes como diferencias con respecto a la segmentacion por generacion, las
dificultades que pueden ocasionar los medios utilizados, entre otros elementos que

repercuten en la relacion que se establece.

Por ultimo, se presentan resultados que muestran la realidad de la vinculacién amorosa,
se hace una conexion entre el compendio de informacion obtenida segun las
generaciones y las formas comunicativas, que permiten el desarrollo de relaciones en un

contexto tanto digital como interpersonal.

11



CAPITULO 1.
Antecedentes y

contexto



CAPITULO 1 Antecedentes y contexto

El presente trabajo busca mostrar como es la comunicacion de los vinculos amorosos,
los cuales se han visto envueltos en varios cambios, abordandolo desde diversas aristas
como son las relaciones en una sociedad en la que estamos viviendo. Se viven ideales
acerca de la concepcion del amor y la forma en la que se deben generar, la cultura, la
tecnologia e incluso los sujetos mismos han transformado subjetivamente la realidad y
su contexto. Las familias tradicionales se han vuelto a trasmutar en lo que ahora se
Ilama familias nucleares, los vinculos entorno a la sexualidad han buscado alternativas
que satisfagan a los sujetos involucrados, que pueden derivar en relaciones con méas de
dos personas. Los papeles de las personas se desarrollan en otra direccion, pues ya no se
enfocan a las ideas dominantes de la sociedad y se usan nuevas herramientas para

conseguir una buena forma de establecer una vinculacion.

1.1.1 Vinculos amorosos

En la actualidad surgen muchas preguntas de lo que pasa a nuestro alrededor, sobre todo
en cuestiones de amor, pues las formas en que se construyen los vinculos amorosos han
sufrido transformaciones con el paso del tiempo. ElI amor y las relaciones se vuelven
liguidas como diria Zygmunt Bauman (2003) en su libro el amor liquido, ya no son lo
mismo, la idea del amor roméantico dentro de la sociedad y como es la nueva
construccion de la pareja. La vinculacion tiene distintas formas de amor, debido a la

globalizacion, diferentes ideales y concepciones (p.19-20).
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Se puede abordar el tema desde un nivel sociolégico, como se hace en la psicologia del
amor de Bismark Pinto (2012), que nos muestra perspectivas del amor en diferentes
planos, como las relaciones generadas entre padres e hijos, el matrimonio, la religion

entre otras.

Culturalmente hablando podemos decir que la nocién de un vinculo amoroso se ha visto
trasmutada, en afios anteriores cuando se mencionaban estas dos palabras, se asociaba
con el ideal de la pareja construida dentro del amor romantico. Ahora bien, es
importante recalcar aspectos sobre el amor, como lo argumenta Hendrick y Hendrick
(citado en Pinto, 2012). Este autor se fundamenta desde la teoria desarrollada por John
Lee e identifica seis estilos de amor:

a) Eros: el amor pasional. La atraccién erética hacia la otra persona, es el amor

apasionado.

b) Storge: el amor de amigos, se funda en el afecto que se puede sentir por un hermano,

es una forma tranquila de amar, establecida entre dos personas similares en sus valores.

c) Ludus: el amor de entretenimiento. EI amor es un juego cuyo fin es el placer sin

ningun compromiso, el sexo se considera como una diversion.

d) Mania: el amor posesivo. Existen celos, posesion y dudas acerca del grado de

compromiso de la otra persona, es un amor de todo o nada.

e) Pragma: el amor practico. No existen grandes emociones, se busca una persona

adecuada con la que se pretende mantener una convivencia tranquila.
f) Agape: es el amor desinteresado, caritativo.

(...) Los varones tienden al amor er6tico y ladico; mientras que las mujeres lo hacen

CEINA3

hacia el amor “storge”, “maniaco” y “pragmatico”. (Pinto, 2012, p.47)

Los vinculos amorosos también tienen cuestiones ideoldgicas y culturales, por lo tanto
son subjetivos, porque no todos perciben la realidad desde la misma forma, algunos

pueden considerar como la pareja perfecta la idea de una familia, otros lo perciben
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como el incluir a varias personas, pero eso no refiere a que uno esté bien y el otro mal,
si no que la forma de la construccion del vinculo se orienta a partir de  una

configuracion desde lo individual, que marcan una guia de la interaccion con los otros.

Con el transcurso generacional podemos notar que la nocién de la pareja es dindmica,
es decir, esta en constante cambio, debido a lo social y cultural. El pasar de la solteria a
entablar una relacion con otra persona, es un paso gigante, pues implica la injerencia de
emociones y el compartir tu vida con alguien mas, el mostrar ese lado que pocos
conocen y denominarlo amor. “En el caso del matrimonio, el transito egoismo-altruismo

se aprecia con mayor claridad” (Villalpalvo, 2012, p.16).

Hoy en dia las parejas viven otra etapa, pues para algunos la idea del matrimonio no
estd contemplada, la idea de la union libre, el salir con alguien sin algin compromiso, el
pleno interés sexual, el amor con multiples individuos con previo consentimiento, el

mantener una relacion con algo inerte, entre otras tantas.

Con la insercion de las tecnologias, las parejas son diferentes pues ahora una pareja
puede tener miles de kildbmetros en medio, generaciones atras no podian imaginarse

estos nuevos giros, le dan otro sentido a la pareja de la vida cotidiana.

Cuando dicen la palabra “pareja” dentro de los términos de los vinculos amorosos, se
asocia a un hombre y una mujer, pero la diversidad sexual es muy amplia, hoy es
normal ver a dos mujeres o dos hombres juntos, algo que esta fuera de lo que se percibia
como el estereotipo de la pareja perfecta. Los tipos de parejas son muiltiples, de todos
colores y sabores, por decirlo de alguna manera, pero es indispensable describir los
cambios que se dan, para entender la sociedad actual en si. Segin Mario Campuzano
(2009) existe “una busqueda tanatica, lo dominante segiin experiencia en la clinica es la

busqueda hedonista, la postura narcisista favorecida por la inmediatez de efectos que da
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el consumo de una substancia psicotropica, asi como su facilidad de consecucion, donde
no hay que batallar con esfuerzos mayores que tener un poco de dinero para comprarla,

ni aventurarse a las complejidades de busquedas de satisfaccion vinculares y sociales"

(p.8).

Jorge Sénchez Escércega (2008) nos dice que “una relacion amorosa desde el momento
en que se constituyen como pareja, es decir, lo que podemos considerar una envoltura
psiquica de la pareja, es decir, su self, y que contiene: a) Una particular disposicién
emocional surgida de la interaccién de ambos miembros de la pareja. b) una constante y
mas bien vertiginosa circulacion de fantasias inconscientes. c) El ejercicio continuo de
acciones en el terreno de la relacion intersubjetiva, que de manera propositiva, aungque
inconsciente se dirigen a enquistar y tomar el control del compafero amoroso” (p.134),
por eso es que las parejas establecen su forma de convivencia, modificando se

instituyendo nuevos comportamientos sociales.

Los vinculos amorosos son un constructo de factores que delinean lo psicologico, lo
cual se refleja en las emociones que estan presentes en las relaciones, el modo en que se
involucra sentimentalmente, qué tanto se dice y hace abiertamente cuando se interactua
con el otro. “El amor, entonces, posece una dimension politica y econdémica que
configura nuestras emociones y sentimientos, nuestro deseo y erotismo, nuestras formas
de convivencia, nuestra cotidianidad. Aprendemos a amar a través de la cultura,
aprendemos qué formas de relacion son las aceptadas por nuestra sociedad, qué formas
de amar estan prohibidas o mal vistas, aprendemos a formar dios de amor, e imitamos
los modelos amorosos que nos proponen la publicidad, el cine y los medios de
comunicacion” (Herrera, 2013, p.13). Todo lo que se observa es apropiado por las

personas, es normalizado lo aprendido cognitivamente.
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1.1.2 El fendbmeno de la familia

¢Qué es la familia? por definicion podemos decir que es un grupo de individuos que
comparten parentesco y entorno social. Es la institucion basica de la sociedad, donde los
individuos obtienen sus primeros aprendizajes, que los guian a lo largo de la vida, en

aspectos culturales, politicos, econémicos e incluso religiosos, ademas de otros.

Etimoldgicamente ésta se definia como el jefe y sus esclavos, desde la antigiiedad, en el
concepto de familia, la mujer no podia encabezarla, puesto que no era considerada
superior para representar este papel, desde ahi se marcan las estructuras de la familia

tradicional.

Las familias nucleares mantienen su predominio en América Latina, tanto en las zonas
urbanas como rurales. La gran diversidad de situaciones que existe, por ejemplo, tras las
familias nucleares, apunta a la necesidad de analizar mas a fondo la configuracion
interna de esos hogares. Si bien los hogares nucleares biparentales (que incluyen los
complejos) son los mas numerosos, es preciso considerar que los hogares nucleares
monoparentales habitualmente con jefatura femenina estan aumentando, al igual que los
nucleares sin hijos correspondientes a familias de adultos mayores cuyos hijos han

constituido sus propios hogares. (Arriaga, 2001, p.20)

La familia se ha estudiado desde diversas perspectivas, una de ellas es la antropologia
como se menciona en el texto EI concepto de familia en México: una revision desde la
mirada antropoldgica y demografica (2016) de los autores Gutiérrez, Diaz y Roman,
pues mencionan que se centran a estudiar la estructura y dindmica social, que se

desarrolla con el fin de explicar los fendmenos de adaptacion y resistencia social.
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La caracterizacion de los simbolismos de la familia se ha modificado notoriamente, la
tradicional y la nuclear no son lo mismo hoy en dia, el concepto de familia es descrito
en el texto México: una revision desde la mirada antropolégica y demogréfica (2016)
de Gutiérrez Capulin, se menciona que existen una serie de factores que dan pie a la
reconstruccién de la familia y que se deben tomar en cuenta para definirla, las cuales

son:

a) la familia no es uniforme y unilineal.

b) equidad de género.

c) el contexto geografico de las familias, ligado a las actividades econdmicas

laborales.

d) procesos migratorios (traen consigo costumbres e ideologias nuevas del

matrimonio y la familia.)

e) La religion.

f) Parejas del mismo sexo.

g) la unidad familiar y las politicas publicas en torno a la institucion familiar.

La concepcion de familia para su estudio involucra elementos que cambiaron a lo largo
de los afios, por ello es de vital importancia tomar en cuenta los factores antes
mencionados, pues nos dan mayor campo de estudio de la evolucion, tanto desde la
unidad, como también vista desde la constitucion de toda la sociedad en la que se esta

inmerso.

Los papeles respecto al género se han vuelto mas equitativos la modernidad trajo

consigo a la familia cambios que:
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(...) se expresaria en el ejercicio de derechos democraticos, de autonomia de sus
miembros y de mayor equidad. Es importante indicar que la distincion entre procesos de
modernizacion y modernidad es de tipo analitico ya que estos conceptos se encuentran
muy interrelacionados, algunas de las dimensiones indicadas pueden observarse en
ambos, como por ejemplo, la secularizacion progresiva de la accién colectiva, que
inicialmente se refiere a la separacion de poderes entre el estado y la iglesia y que en el
caso de la familia alude a dimensiones como el divorcio, ya no sancionado por
autoridades religiosas sino como opcion "reflexiva" de las personas. (Arriaga, 2001,

p.14)

1.1.3 Papeles de género

El papel de la mujer y el hombre en la sociedad es importante desde afios atrés, el
hombre era concebido como la parte superior y fuerte, mientras que la mujer se
catalogaba dentro de lo fragil y delicado, la cultura dicta como se deben desempefiar
cada uno. Ambos se desempefian en el trabajo, en la amistad, en la familia, incluso en la
sexualidad, pues han ocupado otra posicion en estas estructuras, por ejemplo, antes el
sexo femenino se percibia dentro de las grandes empresas como alguien que era
acreedora a un sueldo menor, inclusive si realizaba tareas iguales a las del sexo opuesto,
por otro lado, actividades como un hombre a cargo de las labores del hogar, era tachado

con adjetivos que denotaban que era poco masculino.

En la actualidad el feminismo ha tomado un papel significativo, su premisa es la
busqueda de la equidad en los roles que se desempefian, la idea de la lucha por el poder
siempre esta presente, culturalmente hablando, se plantea que la mujer sea autbnoma en

la toma de sus decisiones, que otros no decidan como debe vivir su cotidianidad, la
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mujer desde la perspectiva de la sexualidad es juzgada ampliamente ante la sociedad,
pues se le da adjetivos malos debido a ejercer plenamente su sexualidad, pero el hombre
es visto como lo mejor del mundo, entre mas mujeres mas varonil va a ser, segin
algunos en la cultura mexicana, este pensamiento lo reproducen tanto hombres como

mujeres, pues es parte de la construccion social en la que viven inmersos.

Con los cambios de pensamiento en la sociedad, también vienen consigo disyuntivas en
las practicas de los individuos de ambos sexos, pues hoy en dia podemos ver a una
mujer a cargo de una familia, una empresa, una unidad social, cosa que en la antigiedad
era inimaginable, ya que no se concebia a la mujer como un ser capaza de realizar tales

cosas, su papel era al cuidado de los hijos y las labores del hogar.

Un ejemplo es la relacion prioritaria de la mujer con el mundo privado, la afectividad y
los sentimientos. La mujer posmoderna y el machismo, asi como la permanencia de su
rol al interior de la familia. En el terreno del amor y la seduccién, y a pesar de la
revolucion sexual, esta época no logré cambiar la posicion tradicional de las mujeres en
sus aspiraciones amorosas. No obstante, la caida de innumerables tabues, el sentimiento
sigue siendo el fundamento privilegiado del erotismo femenino. Si bien en las
maniobras de acercamiento entre los dos sexos, las mujeres empezaron a tomar la
iniciativa, es mucho mas discreta y selectiva que la que practican los hombres. (Daros,

2004, p.112)

La concepcion de qué es un hombre y qué es una mujer, ha cambiado drasticamente
para algunos, otros tantos siguen sumidos en el pensamiento tradicional de la sociedad,
el machismo no es algo que ha quedado atras, y menos dentro de los papeles de una
relacion amorosa. Lorena Guerra Cristobal y Sandra Ortega Lopez (2015) describen la
narrativa de la pareja humana especificamente en México, mostrando una perspectiva

feminista ante el papel de la mujer mexicana dentro de los vinculos amorosos que se
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producen y como se desenvuelve con méas de una persona tanto en hombres como

mujeres.

1.1.4 Generaciones

La generacion de nuevas herramientas para que se forme la comunicacién, es muestra
de estos cambios, pero es importante ver como se refleja en los individuos y se
exterioriza hacia los otros. Una forma de observarlo de manera mas especifica es en el
cambio generacional, como lo es en las diversas practicas y pensamientos de los
individuos que pertenecen a las generaciones baby boomer, generacion “X” Generacion
“Y” y Generacion “Z”, segun datos del Estudio Global Nielsen sobre los Estilos de Vida
Generacionales (2015) realizado via on-line en 60 paises y se encuestdo a 30,000

participantes, cada generacion tiene particularidades que las hacen ser lo que son.

El tiempo pasa y las generaciones dentro de la sociedad cambian enormemente, existe
una brecha entre la generacion baby boomer y las subsecuentes, su nombre deriva de la
mayor tasa de nacimientos, comprende a las personas que nacieron en el periodo que va
de 1946 a 1964, hijos nacidos en la postguerra-: “los Boomers, fueron los rebeldes,
inconformes que marcaron la ruptura cultural con la sociedad tradicional. Como ultimos
herederos de la modernidad, y con las lecciones historicas aprendidas de las guerras
anteriores, fueron los jovenes que promulgaron el cambio, la revolucién del amor, las
propuestas sociales revolucionarias” (Ramos, 2016, p. 4). Entran en la categoria de
analogos, esto hace referencia a que no nacieron con la tecnologia, muy pocos se
enfocan a estar al dia respecto a las actualizaciones que se generan en esto, los

acontecimientos mas relevantes para esta generacion fueron la llegada del hombre a la
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luna, la libertad sexual, movimiento por los derechos civiles, movimiento feminista,
ademas de otros. “Al tratarse de una de las generaciones mas instruidas, viajeras e
influyentes, plenamente dedicada a su trayectoria profesional y leales a sus
organizaciones, son identificadas como la generacion del cambio” (Majén-Valpuesta, et

al., 2016, p.55).

Tabla 1 Baby Boomer, elementos diferenciadores

BABY BOOMERS

INFLUENCIADORES Guerra de Vietnam, empoderamiento de
los derechos civiles, revolucion sexual,
viajes espaciales. Su experiencia en la
época post crisis, les permitio crear una
estructura  altamente individualista,
materialista y ambiciosa

VALORES CENTRALES En contra de la guerra, anti gobierno,
promulgan la igualdad de derechos y de
oportunidades. Muy leales a sus hijos. Son
optimistas, creen en la gratificacion y el
crecimiento personal. ‘“gasta ahora y
preocupate después. Equipos de trabajo
orientados a la transformacién. Quieren
hacer la diferencia.

Fuente: Datos basados en el texto Nativos digitales, “Millenials”, Generacion App, Gen Z y otras
aproximaciones a la juventud contemporanea del autor Ramos Baquero, Frank Leonardo, p. 6.

En la generacion “X”, se refiere a las personas nacidas entre 1965-1979, “(...) se
determin6 que habia una nueva generacion que al no poder ser descrita 0 comprendida
dentro de los parametros tradicionales de la infancia o la adultez, y que no denotaba los
rasgos rebeldes o revolucionarios de los jovenes de los 60 y 70” (Ramos, 2016, p. 3-4).
Ademas, “el término Generacion X fue acufiado por el fotografo y periodista Robert
Capa a principios de los afios 1950. Lo usé para un ensayo fotografico sobre los
jovenes, hombres y mujeres, que crecieron después de la Segunda Guerra Mundial. (...)

En 1991, el nombre fue popularizado en el escritor canadiense Douglas Coupland con
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su novela Generation X (Ancin, 2018, p.2), algunos rasgos que lo distinguen son: que
el 45% se enfocan a ser mas cuidadosos al gastar, los productos financieros no les son
ajenos, en lo tecnoldgico estan mas familiarizados con la television, pero no les son
desconocidos los avances tecnoldgicos, esto se debe a que se encuentran en la etapa de
inmigrantes digitales, (...) los “Xers” (generacion X) fueron conscientes de la
revolucion fallida de sus predecesores. Se caracterizaron por representar a un segmento
juvenil de clase media, ‘“desencantados” de las promesas no cumplidas de la
modernidad y el fracaso de la revolucién de sus padres y mayores, que comenzaron
como Hipiies, luego yupies y finalmente new agers” (Ramos, 2016, p. 4). Entre los
acontecimientos importantes para esta generacion destaca que fue la primera generacion
de nifios y jovenes que tuvo acceso a computadoras personales. “A esta generacion le
toco vivir la llegada del CD, el PC de sobremesa, el flipper/pinball, el walkman y el fin
de los casetes y videocasetes, el nacimiento de Internet y la burbuja punto com en la

década de los 90” (Feliz & Savifidn,2018, p. 17)

Tabla 2 Generacién X, elementos diferenciadores.

GENERACION X

INFLUENCIADORES Watergate, crisis energética, madres
trabajadoras y familias con doble ingreso.
Emergencia de padres y madres solteras.
Sus percepciones han sido condicionadas
por una experiencia de auto cuidado al
tener mayor tiempo solos (padres
trabajando) Es la primera generacion que
no va a tener un mejor desempefio
financiero

VALORES CENTRALES Balance, equilibrio, sostenibilidad.
Diversidad. Emprendimiento. Alto valor
de la educacion. Altas expectativas
laborales. Independientes y auténomos.
Pragmatismo. Baja lealtad organizacional.
Escepticismo. Dudan de los valores de los
Boomers. Alfabetas digitales. Piensan
globalmente.

Fuente: Datos basados en el texto Nativos digitales, “Millenials”, Generacion App, Gen Z y otras
aproximaciones a la juventud contemporéanea del autor Ramos Baquero, Frank Leonardo, p. 6.
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La generacion “Y” o también llamados Millenials, comprendida entre los afios 1980 y
1999, la tecnologia y esta generacion podriamos decir que son uno mismo, pues lo

acompafia en su vida cotidiana, son nativos digitales, a diferencia de los baby boomers:

Los nativos digitales, asi Ilamados por algunos sociélogos de la juventud, naceran y
creceran con procesos de aprendizaje y socializacion completamente diferentes a lo que
se habia visto antes. Tan diferentes que incluso algunos expertos sefialan que modifico
hasta la estructura de redes neuronales. Estos nativos digitales, de acuerdo a la
taxonomia anterior, son la generacién Y; los cuales, con la coyuntura del Y2K (cambio
de milenio) fueron renombrados como la generacion del milenio: los “Millenials”.

(Ramos, 2016, p. 5)

Piensan en la creacion de negocios y rentar un hogar lo mas rapido posible, su situacién
financiera es a largo plazo, la mayoria opta por refinanciarla para disminuirla, les gusta

usar motores de busqueda en sitios web, a diferencia de otras generaciones.

Son grandes comunicadores, solo que emplean medios de comunicacién distintos a otras
generaciones, la Generacion “Y” dependen de la tecnologia para compartir informacién,
siendo los preferidos los métodos que son instantdneos (texting, redes sociales,
mensajes instantaneos, etc.) en donde sus mensajes tienen la posibilidad de llegar a un
namero indefinido de lectores, lo que los empodera y les imprime responsabilidad.

(Ancin, 2018, p.4)

Acerca de los acontecimientos, podemos mencionar la generacion de emprendedores, el
internet, SMS, reproductor de CD, MP3, MP4, DVD vy otros por mencionar. “La
revolucion social y la aceleracion de la globalizacion que vinieron de la mano de la
tecnologia computacional y el internet, marcarian el hito para una nueva cultura

conformada por aquellos que no tuvieron que ver como fue el proceso de adopcion y de
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incorporacion de las nuevas tecnologias digitales en el seno de la vida cotidiana de los

hogares” (Ramos, 2016, p. 4)

Tabla 3 Generacién Y, elementos diferenciadores.

GENERACION Y

INFLUENCIADORES

Digital media, crisis ambiental, mundo
centrado en la nifiez y la adolescencia,
ataques terroristas, 9/11. Generalmente
hijos de padres divorciados. Esperan ser la
siguiente gran generacion, capaces de
cambiar las cosas que se han hecho mal.
De Valores postmaterialistas, Han crecido
mas protegidos que otras generaciones,
han sido infantilizadas, y educadas en
procesos orientados a ocupar todo su
tiempo libre. Primera generacion de nifios
con horarios y plan de desarrollo de
infancia

VALORES CENTRALES

Consumidores &vidos. No futuro. Lo
importante esta en el hoy. Deber
ciudadano. Diversidad y tolerancia. No
Violencia. Net workers. Seguros de si
mismos. Neo espirituales, ambientalistas.
Orientados al logro. Competitivos. Les
gusta la atencidon personal La diversion
primero.

Fuente: Datos basados en el | texto Nativos digitales, “Millenials”, Generaciéon App, Gen Z y otras
aproximaciones a la juventud contemporanea del autor Ramos Baquero, Frank Leonardo, p. 6.

La generacion “z”, comprende a las personas que nacieron entre el 2000 y 2010, aunque

las cifras pueden variar dependiendo de los autores, es la generacion del internet, son

nativos digitales, es decir, cuando nacieron, la tecnologia era parte de su cotidianidad, es

por ello que su trabajo estd enfocado a la misma, ademas de la ciencia, ingenieria y las

matematicas. Es relevante mencionar que cada generacion esta marcada por algo en este

Caso.

Mas que una generacién cuya identidad se define por la edad, esta enmarcada en lo que

probablemente es el cambio méas importante: la llegada de internet y la digitalizacion

que ha transformado irreversiblemente la forma en la que se comunican y relacionan
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(...) demanda principalmente videos de poca duracion. Se trata de una generacion que

sabe como buscar y encontrar exactamente lo que quieren, por lo que, como se ha

comentado con anterioridad, cuando sus expectativas no se cumplen, no esperan y

abandonan rapidamente en busca de lo que necesitan. (Cerezo, p.98- 103)

Tabla 4 Generacién Z, elementos diferenciadores.

GENERACION Z

INFLUENCIADORES

Comparten muchos rasgos de los
Millenials, Crecieron con al menos tres
dispositivos de pantalla, entraron en
contacto con nuevas tecnologias desde el
primer afio de erad. Estan interconectados.
No conocen las referencias locales de las
antiguas  relaciones interpersonales.
Piensan que todo tiene solucion con un
clic o una app. Su intimidad hace parte de
la red. Configuracion neuronal diferente y
procesamiento de informacion mas &gil.
Son multitareas.

VALORES CENTRALES

Consumidores tecnologicos. Todo es
cambiante, nada estable. NOmadas
culturales. Buscan la libertad de accion,
pero la dependencia material.
Planificadores a corto plazo

Fuente: Datos basados en el texto Nativos digitales, “Millenials”, Generacion App, Gen Z y otras
aproximaciones a la juventud contemporanea del autor Ramos Baquero, Frank Leonardo, p. 6.

El 78% busca opciones saludables, prefieren escuchar musica y leer. La expansion de la

conectividad es una de las particulares de su temporalidad, ademas de su preocupacion

por la seguridad y la privacidad (Nielsen, 2015, p.2-19). Por otro lado, es importante

mencionar que:

Si bien la tecnologia los conecta, también ha creado un imaginario de gque todo

es posible por un “clic” instantaneo, automatico. Los Gen Z, han crecido en un mundo

donde cada problema se soluciona mediante una App, la cual no solo la buscan en los

moviles, también las buscan en la vida real, a través de férmulas, de medicaciones, de

experiencias intensas y momentaneas. Estos jovenes desarrollaron un “performance” de
t t Est d 11 “perfi 7 d
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que son capaces de muchas cosas y estan “listos para lo que sea” pero internamente hay

una fragilidad que los abruma. (Ramos, 2016 p. 14)

Tabla 5 Caracteristicas de cada generacion

)Anélogo ) ) Inmigrantes

) > Nativos digitales >

Baby boomer

1946-1964
(75-57 afios)

Generacion X

1965-1979
(56-42 afios)

*Su nombre deriva de
la mayor tasa de
nacimientos

* El 74% esta
satisfecho con su
empleo actual.

*Vieron nacer
adelantos tecnologicos,
pero no estan
familiariazados o

\ actualizados. y

*Algunos poseen
negocios propios

*En su tiempo libre
prefieren ver television
y conversar.

*El 75% busca una vida

sana

.. 1
*Television en blanco y l

negro

\ v

Generacion Y

(millenials)

1980-1999
(41-22 afios)

Generacion Z

2000-2010
(21 -11 afos)

“*Esta actualizado ,
repecto a la tecnologia

*Facil acceso a la
informacion, pero se les
dificulta la planeacion de
sus finanzas

*Son los que mas
consumen tecnologia

*22% busca casa, el 17%
casarse y el 13% tebner J

khijos.

*Sus trabajos se
enfocan a la ciencia, la
tecnologia, ingenieria y

matematicas

*El 78% busca opciones
mas saludables

*En su tiempo libre,
prefieren escuchar

musica y leer.
*Familiarizados con IaJ

tecnologia.

Fuente: Creacién propia, basado en datos del Estudio Global Nielsen sobre los Estilos de Vida Generacionales, los

afios varian dependiendo el autor, esta investigacion est4 sujeta a estos datos (2015).

1.1.5 Sexualidad

En las relaciones la sexualidad es una pieza fundamental, las practicas sexuales durante

la modernidad se han inscrito de manera diferente en los vinculos amorosos, girando

alrededor de los constructos del matrimonio, la unién libre, el concubinato, la relacién

abierta, relacién con amor y sin él, noviazgo, sexo sin relacion y relaciones sin sexo. “El

interés cientifico que ha despertado el estudio de la satisfaccién sexual, se debe a su
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vinculacién inexorable en la vida conyugal. La pasion como elemento constitutivo del

amor implica la alegria sexual” (Pinto, 2012, p.73).

En el texto de Repensando el amor y la sexualidad (2011) de la autora Natalia Tenorio
Tovar, nos dice que “el discurso de la sexualidad como medida de satisfaccion personal
y de pareja es mas bien reciente. Durante largos periodos de tiempo, la sexualidad
estuvo asociada con la procreacion y alejada de la idea del amor. A riesgo de simplificar
demasiado podemos afirmar que las relaciones sexuales entre los géneros —asi como en
general todas las interacciones entre éstos— eran concebidas bajo un orden estricto e
inmutable, basado en una logica binaria y jerarquica que mantenia enormes
desigualdades entre hombres y mujeres” (p. 12). La mujer tenia restringido el acceso a
la educacion sexual y el control de la natalidad; el uso de métodos anticonceptivos no
era una opcion, en alguna época fue incluso ilegal, su deber era tener hijos, aunque no
se tuvieran las condiciones para darle una calidad de vida. En temas de educacion
sexual se evoluciono a partir de la investigacion sobre la respuesta sexual humana,
realizada por el ginecologo William Masters y la sexologa Virginia Johnson, analizaron
el acto sexual tanto en parejas como en lo individual, sembrando las bases para las

referencias utilizadas en la actualidad y dando respuesta a las incognitas.

Dentro de estos principios también se hace referencia a la mujer y la maternidad,
ademas del papel que desempefia frente a los roles de género en los vinculos amorosos,
sufrié una transformacion dirigida a la equidad. En relacién a esto, en el texto de
Tenorio antes mencionado, se hace alusion a las respuestas de los entrevistados, pues se
les cuestiona ¢qué es el amor? Algunos mencionan que la mujer lo demuestra a partir
de las cosas que hace dentro del hogar, una perspectiva muy recurrente tanto en

hombres como en mujeres (2011, p.12).
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Ahora bien, en la época victoriana surgi6é un término que marco la forma de llevar la
sexualidad de la mujer, cuando los médicos no tenian explicacion para malestares
femeninos, esta era explicada como “histerial”, la cual también englob6 sintomas como
son “nerviosismo, ansiedad, insomnio, fantasias sexuales, dolor abdominal y hasta
lubricacidén vaginal” (Muiiiz, 2019), normas de género, entre otros. Se creia que surgia
a partir de un bloqueo sexual, la mejor forma de tratarla era la estimulacién manual,
hasta conseguir un orgasmo, lo cual se denominaba “paroxismo histérico”, debido a la
censura respecto a este tema. Ante al gran aumento del uso de este tratamiento, a los
médicos les resultaba dificil cubrirlo satisfactoriamente, es por ello que emplearon la
tecnologia y crearon un vibrador en 1880, capaz de cubrir esta necesidad.
Posteriormente “Fue hasta 1920 que los vibradores comenzaron a desaparecer,
posiblemente debido a un mayor entendimiento de la sexualidad femenina.
Cuando resurgieron en 1960 no fue como tratamiento de la histeria, sino ya como
instrumentos de placer” (Muhniz, 2019). La falta de conocimiento, generé un paso
importante para la revolucion sexual, otorgando la posibilidad de tener sexo por placer o

por pasion.

Los que pertenecen a la comunidad LGBT e incluso las parejas interraciales, han sufrido
cambios notorios respecto al tema, pues pueden ser libres sin ser estigmatizados, vivir
su sexualidad como mejor les plazca, puesto que se ha notado una legislacién del
matrimonio que permite la igualdad. Anthony Giddens en la transformacién de la
intimidad (1998) sefiala que “las mujeres y los hombres gay han precedido a la mayoria

de los heterosexuales, en el desarrollo de relaciones, en el sentido en que este término

! En la obra de Freud la histeria ocupa un lugar de extrema importancia. Fue por esta
estructura clinica que Freud da un viraje del campo de la medicina al del psicoanalisis. (...)
cuando Freud realiza una comparacién al tratar las paralisis y otros sintomas corporales de
las histéricas con los de otros pacientes, llega a la conclusién de que los sintomas corporales
histéricos son independientes de la anatomia. El cuerpo de la histérica cuando encarna un
sintoma no es un objeto para mirar y diagnosticar, sino que hay que escuchar lo que quiere
decir. (Saldias & Lora, 2006)
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significa hoy, cuando se aplica a la vida personal. Porque han "seguido adelante™ sin los
marcos tradicionalmente establecidos del matrimonio, en condiciones de relativa

igualdad entre compafieros” (p.12).

El tema de la sexualidad tiene un papel importante dentro del matrimonio, puesto que es
un eslabon que forma y fortalece la estructura de la relacion en la pareja, muchos
matrimonios lo disfrutan y lo ven como una forma de unirse mas al otro. “Es interesante
mencionar que también hallaron que las metas conyugales permiten predecir el nivel del
deseo, asi las parejas que comparten objetivos tienden a disfrutar mas de sus relaciones
sexuales y las llevan a cabo con mayor frecuencia que aquellas que difieren en sus

metas” (Pinto, 2012, p.75).

Si hablamos de sexo, amor y otras drogas como mencionaria Giddens, podriamos
percibir que este trio esta estrechamente ligado, ya que ambas se pueden percibir desde

el mismo apego que producen, la cuestion es ver que estas deben racionalizarse.

La adiccion al sexo podria parecer a primera vista como otra excentricidad, o acaso
como un nuevo modo de explotar a un populacho crédulo, una vez que una categoria
psiquiatrica reconocida puede ayudar a partes interesadas a ser objeto de una
financiacién médica, producir una, ayuda a la investigacion y presentarse a si misma
como un plantel de expertos. Pero hay que ir mas alld de lo que sugeriria esta
consideracion, tanto en el area de la actividad sexual como en un nivel mas amplio.

(Giddens, 1998, p.42)
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1.1.6 Infidelidad y poliamor (monogamia)

La idea de la monogamia en la vida diaria es una construccion social establecida con
anterioridad, la idea del amor perfecto es asociada al matrimonio, hasta que la muerte
los separe. “los seres humanos podemos contraer matrimonio de diferentes maneras, a

saber:

» Monogamia: el hombre que tiene una sola esposa por vez.

* Poliginia: el hombre que tiene varias esposas simultineamente.

* Monoandria: la mujer que tiene un solo esposo por vez.

* Poliandria: la mujer que tiene varios esposos de manera simultanea.

La monogamia comprende la monoginia y la monoandria. (...) Pese a que, en un
principio la monogamia naci6 ligada a la fidelidad femenina, actualmente implica
exclusividad sexual para ambos sexos y por ello se toma como sinénimo de fidelidad”

(Veiga, 2016, p.160-163).

No todo es tan perfecto como en los estereotipos creados, porque hay una gran
tendencia a la infidelidad. “La infidelidad segun el género en el mismo sentido: en todos
los casos la femenina es ampliamente censurada y castigada mientras que la masculina
es permitida” (Tenorio, 2011, p.27). A los hombres se les alaba por tener varias mujeres
a su disposicién, mientras que a las mujeres por el hecho de disfrutar su vida sexual,
libre y apropiandose de su cuerpo, se les asocia a palabras como: putas, chicas faciles o
de moral distraida. “La infidelidad es considerada como la ruptura del contrato sobre la
exclusividad sexual entre dos personas casadas, en noviazgo u otro tipo de relacion

amorosa comprometida” (Pinto, 2012, p.191). La ruptura que se genera debido a esta
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situacion produce tensidn, se puede dar en distintos niveles, es decir, a través del mundo
virtual, al involucrarse fisicamente de forma sexual o solo un beso, por ejemplo, o
incluso el abarcar emociones, esto depende de los acuerdos previamente establecidos

entre los involucrados.

Por otro lado, existe una nueva forma de vinculos amorosos estos se dan a partir de la
inclusion de mas personas en una relacién, pero esto se genera con consentimiento de
todas las partes involucradas, rompe con los estereotipos. La investigacion se centra en
un “grupo Colectivo Poliamor en México ubicado en el DF, identificado como principal
difusor de informacion en el pais. Las entrevistas realizadas a personas asumidas como
poliamorosas pertenecientes a este colectivo nos permiten entender la justificacion que
hacen los(as) participantes de su practica poliamorosa” (Guerra & Ortega, 2015, p.374).
El rol de la mujer en estas relaciones se ve como un papel de equidad, debido a la base

social de la cultura mexicana.

La lectura nos dice que la intersubjetividad y el lenguaje simbdlico juegan un lugar
importante, ya que es lo que permite la relacion con otras personas, facilitan el
entendimiento de esto ante la sociedad, pues tiende a caer en esos modelos y falsas
especulaciones. Bien podriamos decir que es la transformacion de los vinculos
amorosos, a través de una nueva perspectiva que no solo involucra a la pareja

convencional.

En algunos estados de la relacién se genera un sentimiento de posesion, la otra persona
se ve como un objeto mas con el que se puede establecer un coito. “El rol de la mujer
mexicana en la poliginia tiene una gran importancia (aunque no para favorecerlas) ya
que se hace de la figura femenina una representacion simbdlica de alianzas entre

familias para fortalecer su dominio. La posesion de la mujer era la firma viviente de un
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contrato de palabras, siendo la culminacion de éste, la apropiacion del cuerpo femenino”

(Guerra & Ortega, 2015, p. 375).
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CAPITULO 2. Estado del arte

Se han redirigido los vinculos amorosos actualmente en comparacion a otras
generaciones, puesto que la sociedad se modifica, también lo hace la forma en la que se
relacionan con los otros. Dentro del amor romantico se cree que existen “las parejas
perfectas”, “las familias ideales”, el hombre y la mujer admirables, pero la realidad y

contexto son distintos.

La inmediatez de la tecnologia ha permitido acercar a las personas, puesto que la
innovacion es constante, la forma en la que las personas buscan “el amor verdadero” a
través de diversas plataformas, incluso la sexualidad se da de manera distinta, ya que
representa un eslabon importante en los vinculos como en el matrimonio, las parejas ya
no son lo que algunos llaman convencional, pues la comunidad LGBTI ha venido a

ampliar las perspectivas.

Por otro lado, la forma de interactuar con otras personas ahora implica el uso de
herramientas tecnologias, lo cual hace que las parejas afectivas convivan de maneras
que antes eran inimaginables. Las aplicaciones, plataformas y redes sociales, han

borrado barreras en el espacio-tiempo, sin embargo, también han creado nuevas.

2.1.1 Vinculos amorosos

Las personas desarrollan los vinculos amorosos de distintas maneras, para muchos estas
dos palabras representan algo, pero depende en gran medida del contexto cultural en el

que se encuentran.
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Es muy normal escuchar frases que demuestran que el amor actualmente se ha vuelto
muy efimero, ya no tiene el mismo sentido, simplemente surge ante la necesidad de no
estar solos, el tener a alguien, sin importar que no sea lo que realmente buscan o
necesitan, para satisfacer esa necesidad de evitar sentir un vacio en la vida, se vuelve
amor liquido como diria Bauman (2003) “Las intimas conexiones del sexo con el amor,
la seguridad, la permanencia, la inmortalidad gracias a la continuacion del linaje, no
eran al fin y al cabo tan inGtiles y restrictivas como se creia, se sentia y se alegaba (...)
Quizaés esas ataduras no eran pruebas del malentendido o el fracaso cultural, sino logros
del ingenio cultural” (p.44), las ideas sobre la sexualidad que vinculan a las personas se

convierten en obsoletas, se deben adaptar a los cabios de la sociedad.

Ahora bien, referente al deseo, que sin duda tiene un lugar destacable en toda relacion,
este proviene del latin desidium, la real academia de la lengua espafiola (2001) lo define
de cuatro maneras:

1. m. Movimiento afectivo hacia algo que se apetece.
2. m. Accion y efecto de desear.

3. m. Objeto de deseo.

4. m. Impulso, excitacion venérea.

Un vinculo amoroso puede interpretarse de dos maneras: la primera seria que existe el
deseo del amor, el afecto que se puede aplicar a otra persona y/o cosa. La segunda, se
presenta como un deseo sexual, que va ligado a la tercera definicién del diccionario, a la
excitacion o impulso. La mayoria de las personas se sienten seducidas por el deseo en
una relacion, pero no todas sienten la misma inclinacién por estas disyuntivas. No es lo
mismo desear la idea del amor, a sentir deseo que converge con una atraccion

meramente sexual. Bismark Pinto en La psicologia del amor (2012) explica que:
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un proceso relacional complejo: despojarnos de las mentiras aprendidas como verdades
para poder ser delante de quien nos ama, entregarnos a la posibilidad de existir y de
construirnos a partir de nuestras posibilidades, teniendo como testigo a alguien que hace
lo mismo. Amar no es hacer feliz al otro, amar no es poseerlo, tampoco apasionarnos

por la eternidad, amar es construir un espacio para atestiguar la existencia ajena. (p. 48)

Se prefiere cantidad a calidad, y es una realidad que se observa con mayor facilidad,
dentro de nuestro entorno, al caminar por las calles, cuantas veces se ha escuchado
decir: he tenido treinta y tantos novios o relaciones, a nifias de secundaria, mientras que
en otras épocas el amor se creia que era Unico y para siempre, dejando de lado la
realidad o problemas existentes. Las caracteristicas de la época que se estd viviendo
tiene que ver mucho, pues conlleva mitos e ideales, incluso prejuicios sobre que es el

amor Yy lo que puede llegar a formar.

Antonio Villalpando (2012) respecto a los vinculos amorosos, nos dice que “las
relaciones humanas son inmensamente mas complejas y problematicas y, por eso, el
éxito o el fracaso de los proyectos de emparejamiento deben describirse a la luz de una
teoria sobre el cambio situacional de los individuos involucrados en los procesos de
negociacion y regateo, lo que no deja de lado la posible inclusion de otro tipo de
explicaciones, desde las culturales hasta las biolégicas” (p.64). Incluso las relaciones

pueden responder a una relacion de satisfaccion y necesidad, que recae en la idea del yo.

El papel de los roles de género ya no es lo mismo, son méas notorios en la sociedad pues
“La posesion de la mujer era la firma viviente de un contrato de palabras, siendo la
culminacién de éste, la apropiacion del cuerpo femenino” (Guerra & Ortega, 2015, p.
375). Los papeles sufrieron una nueva construccion puesto que las mujeres dejaron de
verse como un eslabdn débil, hoy representan un papel importante dentro de las familias
y la sociedad.
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La posicion anterior, desde la perspectiva del amor romantico de Anthony Giddens

(1998) no dice que:

(...) ha contribuido a poner a la mujer “en su sitio”, que es la casa. Por otro lado, en
cambio, el amor romantico puede ser visto como un compromiso activo y radical contra
el “machismo” de la sociedad moderna. El amor romantico presupone que se puede
establecer un lazo emocional duradero con el otro sobre la base de unas cualidades
intrinsecas en este mismo vinculo. Es el precursor de la “pura relacion”, aunque esté en

tension con ella también. (p. 4)

Pero es substancial hablar sobre los tipos de parejas que existen, porque implican
variables distintas, como es el hablar sobre parejas tradicionales a parejas pertenecientes
a la comunidad LGBTI. Las “parejas homosexuales reclaman un lugar idéntico dentro
de la sociedad al de las parejas heterosexuales, implica transformaciones en elementos
tales como la privacidad respecto del cuerpo y de la forma particular de ejercicio de la
sexualidad (parejas hetero, bi, y homosexuales, triangulos, swingers, etc.) y las

repercusiones de estas transformaciones” (Sanchez, 2008, p.135).

Estamos en un lapso donde el consumo esta en constante crecimiento, sobre todo en esta
sociedad sumergida en el capitalismo, donde se define el que, y el como se debe de
coexistir, es por eso que la idea del amor romantico esta tan presente en la vida humana.
Se aspira a tratar de conseguirlo, por eso constantemente se espera que el principe azul
rescate a la princesa del feroz dragdn, y asi se consiga el llamado “felices para siempre”.
La idea del matrimonio es parte de esto, pues se concebia que si te casabas tenias que
vivir con esa persona hasta que la muerte los separe, el divorcio era una idea que no se
podia asimilar como normal. “El compromiso, es el factor que tiene que ver con el
contrato de pareja, las reglas de la convivencia, los limites del comportamiento de uno y

otro. La decision de que el otro es lo mas importante en nuestra vida” (Pinto, 2012,
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p.45). En la actualidad se puede establecer una relacién con el otro, sin tener un

compromiso y todo lo que conlleve este término.

2.1.2 Redes sociales y parejas afectivas

La creacion de plataformas enfocadas a ayudar a las personas a relacionarse con otras,
ha ido cambiando la mirada de socializacion, el internet esta presente en cada aspecto de

la vida diaria, es un gran monstruo que envuelve a la sociedad.

La forma de comunicacion e interaccion es totalmente diferente, antes se podia cortejar
a alguien por medio de cartas y se tenia que esperar algunos dias, para que estas llegaran
al destinatario, ahora es tan facil como mandar un mensaje instantaneo en cualquier
plataforma via internet. Ademas, el lenguaje utilizado es simbolico, el uso exclusivo del
texto, ya no lo es mas, pues utilizan iconos, signos informaticos, masica e inclusive una

combinacién de todos ellos.

En el texto EI amor y las nuevas tecnologias: experiencias de comunicacién y conflicto
(2016) de Tania Rodriguez Salazar y Zeyda Rodriguez Morales, se menciona que “Las
tecnologias digitales de comunicacién parecen reforzar los componentes del amor
romantico por sobre los de la emancipacién individual, al crear la posibilidad de una
comunicacion continua o casi permanente, y potenciar la exigencia de estar alertas en
cualquier momento y circunstancia ante un posible mensaje de la pareja; elementos que

obligan a una manifestacion ritualizada de los afectos” (p.18).

Las autoras antes mencionadas, realizaron entrevistas en las que se dieron cuenta de la

influencia de los patrones culturales, pues las relaciones que se mantienen son
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recurrentes o esporadicas, asi como profundas o superficiales, que definen si es “amor
de verdad”. También estan involucrados otros factores, como donde se desarrolla la
relacion. Existen aplicaciones que solo son utilizadas para conseguir sexo casual, en
otro extremo estan las que buscan una compatibilidad perfecta con otra persona para
encontrar el amor ideal, creadas a partir de un algoritmo que analiza datos, evaluando a

ambas partes.

Cérdenas (2013) menciona que existen nueve redes sociales que son las mas utilizadas
en México para conseguir pareja. Esta autora describe dichas redes; sin embargo, se
centra en una pagina llamada sexyono.com, la cual se considera importante por ser
utilizada en 22 paises. En su trabajo describe como es el proceso de registro, la forma de
utilizarla y la interaccion que se genera entre los usuarios; ademas de los patrones de

gustos, preferencias y objetivos generales entre los usuarios de la red social en internet.

(p.19)

Los cambios culturales de relacionarse y conseguir pareja han cambiado drasticamente,
algo que pocos podrian creer, debido a las innumerables formas que se forjan. El
universo tecnoldgico ha tenido alcances inimaginables, cuando llego el internet era
dificil el acceso, incluso hasta selectivo, ya que generaba un gran costo el tener un
ordenador en cualquier residencia. La relacion intima se transformd, borrando barreras
entre los parametros publicos y privados. Algo a destacar es la brecha digital, pues ha
causado grandes estragos entre los usuarios, es decir, para algunas personas el
adentrarse a este mundo cuando no se nacié en la era tecnoldgica, se convierte en un
lugar totalmente ajeno, las personas acostumbraban mandar cartas, pasar notas o la
interaccidn cara a cara, pero ahora se han tenido que adaptar, para no verse excluidos

del amor virtual.
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Actualmente cualquiera puede acceder, incluso sin estar en la comodidad de su hogar,
pues es tan facil como el adquirir un dispositivo mdvil. Tania Rodriguez Salazar y
Zeyda Rodriguez (2016) nos dicen que “El amor se vive bajo normas y parametros que
establecen si es amor de verdad; si la pareja es bonita, romantica, ideal; si son el uno
para el otro; si se tienen celos justificados o no; si se respetan las reglas de cortejo,
enamoramiento, confianza, respeto y expresién amorosa cotidiana” (p.18). Es por eso
que la industria del amor es tan remunerada, en especial con este tipo de redes, las
cuales se basan principalmente en encontrar la mayor cantidad de caracteristicas afines,

tal vez asi se encuentre a “la otra mitad®”” como algunos la llaman.

Es entendible, que en estas plataformas lo que llama la atencion es la primera impresion,
es decir, la foto de perfil, considerada como una de las cosas mas importantes. Los datos
que el sistema del sitio solicita para la creacion son: nombre de usuario, contrasefia,
género, edad y la fotografia, principalmente, estos pueden variar segun la plataforma o
el sentido de la pagina (Tenorio 2012, p. 24), explica que se exige que el retrato solo
contenga el rostro de la persona interesada, de ahi se posibilitan opciones como el de
calificar a la gente, visualizar el top 20, es decir, las veinte mejores opciones. La
creacion del perfil es otro paso indispensable que da pie o0 no, a que la gente se sienta

atraida a relacionarse.

Es relevante mencionar que las primeras formas de encontrar pareja resultaban
laboriosas, “En la década de los 60, nadie tenia una computadora en la casa, no habia
internet y mucho menos redes sociales. Jeff Tarr y sus amigos tuvieron que arrendar uno

de los primeros modelos de computadoras (...) Copiaron cada conjunto de respuestas en

2 Este mito aparece en el Banquete de Platon particularmente en el Discurso de Aristofanes. La felicidad se
alcanza cuando la humanidad encuentre a su otra mitad. (Aquileana, 2013)
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tarjetas perforadas para que la enorme maquina las pudiera leer y emparejar con otras

similares” (Esslemont, 2014).

En épocas anteriores, cuando se veia pasar a alguien que te parecia atractivo, o mas
probable era no conocerlo realmente, con las nuevas modalidades, tan solo con tener el

nombre de la persona, posibilita tener interaccion a traves de una red social.

Ahora tienen la posibilidad de buscar y explorar el perfil de alguien que conocieron de
manera casual, contactar con parejas potenciales a partir de que la foto del perfil les
parece atractiva, o buscar a un amigo o conocido del pasado para intentar reiniciar una
relacion, entre muchas otras posibilidades. Internet, y en especial las redes sociales, han
ampliado las posibilidades de encontrar el amor con bajos costos. (Rodriguez &

Rodriguez, 2016, p.23)

Lo que se busca en internet en las relaciones, se puede clasificar en amistad, el
simplemente conocer gente, una relacion amorosa casual, relacion seria, sexo casual,
ocio u otras. En relacion al tema de la sexualidad Hertz Wendel De Camargo y Vanina
Belén Canavire (2014) nos dicen que estos “sitios, redes, aplicativos y blogs forman una
red para la exhibicion torrencial de cuerpos de todas las formas para todos los gustos,
para toda ocasion. Entre el cuerpo muerto y el vivo, entre el cuerpo vestido y el
desnudo, el erotismo, el fetiche, el voyerismo y la pornografia alcanzan la exposicion de
la privacidad a niveles alarmantes, al limite de una psicopatologia epidémica digital.
Basta acceder a la web para encontrarnos con fotologs, redes sociales, videochats y

videoblogs” (p. 50).

La idea del progreso, trajo consigo la evolucion en la forma de interaccion entre unos y
otros, ya sea en cuestion familiar, social o en cuestiones amorosas, no es lo mismo tener

una relacion por medio de un ordenador que el salir con alguien a quien se ve a diario.
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2.1.3 Sexualidad

Las relaciones, el amor y la sexualidad, términos que implican una metamorfosis, no
obstante, es un tema dinamico, por decirlo de alguna manera, es decir, estan en una
invariable transicion, se reinventa la forma de vivirlos e interpretarlos, porque los
tiempos se transforman, la gente en si misma también lo hace. “En la actualidad es
considerada un indicador fundamental en la evaluacion de la pareja y ha adquirido un
rol cada vez més relevante tanto en la formacién como en la perduracion de la pareja,
asi como en la construccion de la identidad personal. Ahora bien, el discurso de la
sexualidad como medida de satisfaccion personal y de pareja es mas bien reciente”

(Tenorio, 2012, p.12).

Aunque cuando se refieren a sexualidad no solo se habla de relaciones sexuales, sino
también a lo masculino y femenino, a la orientacion sexual y temas relacionados. Se
puede decir que no es la misma definicion, que le dan personas de distintas
generaciones, antes cuando se pensaba en sexo, por ejemplo, se asociaba a la idea de
procreacion, al tener hijos y construir una familia, algunos otros lo percibian como

sacrilegio, hoy podemos preguntar a los jovenes sobre sexo abiertamente.

La orientacion sexual se establece en el contenido de actividades en la dimension
erética. Asi una persona homosexual puede recurrir a cualquiera de las tres alternativas
de expresion erdtica, por ello, no solamente el mantener relaciones sexuales entre
personas del mismo sexo determina la homosexualidad. En ese mismo sentido una
persona célibe tiene definida su orientacion sexual, aunque sea no practicante. (Pinto,

2012, p.72)

Las relaciones de pareja ahora se enfocan a distintas cosas, si bien “ambos tienen

expectativas, tanto en lo que se refiere a la relacion, las emociones, la intimidad y la
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sexualidad, pero también y muy importante, en lo que concierne a lo econémico, lo

profesional y lo politico” (Tenorio, 2012, p. 32).

Es pertinente aludir respecto a los vinculos amorosos y los vinculos sexuales, como lo

mencionan Lorena Guerra Cristobal y Sandra Ortega Lopez (2015), se forman:

(...) pensamientos utopicos que dan lugar a determinados comportamientos valorados
como “correctos” o “incorrectos” (...) dando lugar a un cimulo de discursos que
podrian sefialarse como contradictorios debido a la intersubjetividad de los
involucrados, generando varios conceptos que clasifican la conducta. Claro ejemplo de
esto es la compersion, término utilizado por los(as) poliamorosos(as) para explicar la
utopia de una persona gue no siente celos cuando su pareja esta con alguien mas (sexual

o0 sentimentalmente). (p. 380)

Se normaliza el poder tener a mas de una persona en un acto sexual, no se ve como algo
malo en la sociedad, si no como algo posible, de ahi que todos los implicados lleguen a

un consenso.

Podemos darnos cuenta de como el pensamiento cambia la sexualidad, es un tema del
que es mas facil discutir ahora que en otros tiempos, en publico se puede hablar sobre
sexo o hacer referencia a esto, pero anteriormente “la virginidad de las mujeres hasta el
matrimonio era apreciada por los dos sexos. Si se permitian algun intercambio sexual
con algin amigo, pocas chicas pregonaban el hecho. Muchas permitian que esto
sucediese s6lo una vez comprometidas con el chico en cuestion. Las muchachas méas
activas sexualmente eran desprestigiadas por las demas y también por los muchachos

muy masculinos, que trataban de “aprovecharse” de ellas” (Giddens, 1998, p. 9).

Los tiempos cambian, las personas también, y hay que hacer énfasis en el cambio

cultural e ideoldgico que se vive, por ello las formas de involucrarse se han visto
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permeados por los medios en los que se desarrollan. El efectuar Sexting, se ha vuelto
mas frecuente y comin ante la apertura del didlogo entorno a lo sexual, “se trata de una
practica en la que se envian mensajes por medios electrénicos en los cuales se encuentra
implicito un componente sexual, sin embargo difieren tanto en el medio de envio como
en el tipo de mensaje, (texto, imagen y/o video), ademas de no establecer de manera
concreta el componente sexual que debe contener. (...) Una limitante encontrada en los
articulos revisados es la falta de un apartado ético en el procedimiento sobre todo al

tratarse de datos obtenidos con menores de edad” (Mercado, et al., 2016, p.7-14).

Por otro lado, la salud sexual es primordial puesto que:

La sexualidad puede verse afectada en determinadas enfermedades como es en el caso
de la persona con VIH que a diferencia de una enfermedad aguda y, como en gran parte
de las enfermedades cronicas, el VIH-SIDA no es un episodio 0 acontecimiento puntual
en la vida de un sujeto, es una experiencia que se confunde con la vida misma. (Pierret,

2000 como se cit6 en Villar, 2012, p.4).

Como podemos observar esta época marco un momento importante para la relacion de
pareja, pues se volvid mas dificil el acercamiento ocasional entre las personas debido a

esta enfermedad.

Otro aspecto referente a la salud son los beneficios que se aporta “La sexualidad
produce en nuestro organismo beneficios biofisioldgicos, psicoemocionales y sociales.
Entre ellos encontramos que mejora la salud social, enriquece el contacto y el afecto,
fomenta la comunicacion, mejora la autoestima y la imagen corporal, incrementa la
satisfaccion y la estabilidad de la pareja, mejora la salud fisica, supone un eficaz
tratamiento de belleza, disminuye las 2 causas frecuentes de mortalidad” (Villar, 2012,

p.18).
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El compartir la intimidad con otra persona se ha convertido en un signo, tanto de
acercamiento como de apertura con el otro, pues el mostrar aspectos de la vida privada,
en este caso en el sentido de exponerse ante el otro, genera reconocimiento, satisfaccién
e incluso excitacién. “La sexualidad no tiene edad: es atemporal y ubicua. Deja su sello
en cualquier acto, a cualquier edad y con todo el abanico de intensidades que sea posible
imaginar, desde la mas burda o grotesca hasta la mas sublime y etérea: depende de la
sensibilidad, de la cultura, de la educacion de sus protagonistas.” (Villar, 2012, p.12) el
hablar de sexualidad no es exclusivo de una sola generacion, cada individuo sin
importar su edad tiene formas de vivirla y expresarla, ya sea de manera abierta o de una
forma maés privada, la decision depende exclusivamente de quien la experimenta. Se
realiza con naturalidad, siendo aceptada por unos y por otros tantos no, debido a las
limitaciones y riesgos que conlleva, pero cada individuo es capaz de decidir acerca de

coémo desea dirigir su vida.
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CAPITULO 3. Marco tedrico

La comunicacion que se genera dentro de la vinculacién amorosa se ha visto modificada
a lo largo de los afios, con la llegada de nuevas herramientas y actualizaciones de las
mismas se ha transformado radicalmente. La forma de consumir estos instrumentos
sobre todo en una sociedad hiper consumista como lo es esta, dicta la direccion que se
toma en la vida diaria, los individuos se dejan llevar por la corriente y le es muy dificil
nadar contra ella, es decir, los patrones que son previamente mediados, son imposibles
de ignorar. Los individuos no son seres aislados, se rigen por la sociedad, especialmente
por el contexto en el que se encuentran, requieren de la existencia interaccion y

comunicacion, que de pie a la concepcidn de vinculos entre dos 0 mas personas.

El mundo se ha diversificado en la utilizacion de la tecnologia, surgen mejoras en este
sector e incluso nuevas tecnologias. La forma de transmitir un mensaje por medio de
una computadora o un dispositivo movil es mas amplia, esto debido a que ya no solo se
usa el texto, también utiliza recursos como sonidos, imagenes o0 una mezcla de todos
ellos. La multiplicacion de las maquinas afecta el saber, en la vida habitual se refleja en
variaciones socioculturales, “[...] la homogeneidad de la sociedad de masas empieza a
dar paso ahora a la diversificacion y segmentacion de los consumos culturales. La
convergencia entre computacién y comunicacion da lugar a nuevas formas de trabajo,
comercio, aprendizaje y tiempo libre” (Parra, 2004, p.17). Por lo mismo, se dan factores
negativos y positivos, por un lado tenemos el que se dé una comunicacion mas amplia,
el espacio ya no se ve como un impedimento, se puede expresar ampliamente e
informarse, pero también algunos se ven excluidos, las identidades individuales y

colectivas permean la verdadera esencia de los usuarios en estos medios.
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Las nuevas técnicas y sobre todo la innovacion en la tecnologia, fungen como nuevos
reguladores del establecimiento de la sociedad. Por lo mismo, es la forma de las
relaciones en la cotidianidad, el pensamiento se renovo, asi mismo lo hicieron los
vinculos amorosos, la concepcion de pareja, la monogamia, la sexualidad y la
racionalizacién del amor. ElI amor romantico se implementé como una herramienta que
funcionaba en la modernidad, pero las herramientas de comunicacion y afectividad que
fungen como vinculos para establecer relaciones significativas se fueron adaptando a la
evolucion del pensamiento y adaptaron a las necesidades de los sujetos, los deseos
insatisfechos, las relaciones, los papeles desempefiados y significacion. El contar con
informacion ahora cumple un papel de poder, en los nuevos lazos sociales que se

establecen.

Si bien la sociedad cambia, también lo hace la manera en que se desarrolla y piensa
dentro de ella, el aspecto linglistico adquiere un nuevo valor, los criterios se desarrollan

ante el dinamismo en el que se vive, rompiendo con los relatos contados una y otra vez.

3.1.1 Comunicacion digital

La comunicacién ha pasado por un proceso largo que se ha ido adaptando, por ejemplo,
los primeros hombres en el planeta buscaron la manera de expresar sus pensamientos
sin el uso de la palabra, como se conoce hoy en dia, esto se ve en las pinturas rupestres
que estan presentes en distintas partes del mundo, una manera grafica de transmitir lo
que pasaba en su entorno, con los recursos que estaban a su alcance. Es imposible no ser
parte de la comunicacidn, es parte de la naturaleza humana, por consiguiente, debemos
hablar acerca del objeto de estudio propio de la comunicacion gue es:
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La sociedad misma en sus interacciones comunicativas, ha resultado determinante para
tomar conciencia de su complejidad cuando, al fin y al cabo, la comunicacion se da
siempre en términos de relacion entre seres humanos, quienes, (...), no solamente
ejercen el derecho de aceptar o rechazar la comunicacion, sino que practicamente no

tienen otra alternativa. (Arango, 2013, p. 682)

Ahora bien, la masificacion de los medios juega un papel importante, pues la industria
es la que dirige qué es lo que se consume. “En la comunicacion digital de hoy, los
acuerdos no se dan necesaria y exclusivamente sobre la base de mensajes masivos; por
el contrario, el emisor se convierte simultaneamente en receptor y el consumidor es a la
vez productor de nuevos mensajes que, en virtud de las posibilidades tecnologicas, son
distribuidos, compartidos o rechazados, reformados y vueltos a transmitir” (Arango,

2013, p. 688).

Como resultante de lo antes mencionado, es innegable el surgimiento de nuevos medios
de comunicacion, pues esto refiere a “aquellas estructuras de comunicacion que se dan
en Internet y que caracterizan al nuevo espacio de comunicacion, diferenciandose de los
procesos de comunicacién de masas, por su multimedialidad (el mensaje es susceptible
de ser construido y transmitido mediante texto, imagen o sonido)” (Cornejo & Tapia,
2011, p.221). El tiempo y la distancia juegan un papel importante, pues posterior a las
innovaciones tecnoldgicas desarrolladas, la inmediatez de los mensajes es solo cuestion

de segundos, sin tomar en cuenta que se esté del otro lado del mundo.

La interaccion precursora no era tan masiva como se ve hoy, los mensajes eran de

manera ocasional, la red era mas lenta, no cualquiera tenia acceso a ella y la
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informacion era dificil de conservar. Martinez y Gonzalez (2010) nos mencionan como

es el trasfondo de esa instantaneidad:

Todos los tipos de conexion existentes proporcionan el ancho de banda suficiente para que
la informacion (...) circule entre los ordenadores en red, y lo que es méas, dentro del
ciberespacio de la web 2.0, hay un gran nimero de servicios cuya versatilidad hace que
los navegantes se conviertan en los gestores de contenidos, sin necesidad de conocer qué
hay detras de las interfaces que estan manejando y sin el handicap que supondria estar
especializado en la arquitectura de computacion en red. Estos novedosos servicios
estan basados en la cloud computing (“computacion en nube”), denominada asi porque los
archivos y programas a los que se accede conectdndonos a Internet estan almacenados en

servidores indeterminados. (p. 3)

Por lo que se refiere a la Interaccion del Hombre-Maquina, conocida por sus siglas 1HM,
hace referencia al estudio de como se da el intercambio de informacidn entre personas y
un ordenador, busca la eficiencia de estos, y observar los fendmenos dentro de su
entorno, obteniendo sistemas interactivos, que cumplan con una interaccion eficiente,

efectiva y segura. IHM estudia:

» COmo afecta la interaccion.

* Los modelos mentales del usuario frente al modelo de la maquina.

« Las tareas que desempefia el sistema y su adaptacion a las necesidades del usuario.
« Eldisefio, dirigido al usuario y no a la maquina.

« Impacto organizacional, que debera ser positivo. (Herrera, 2017, p. 11)

Con base a lo anterior, podemos inferir que si se conocen los elementos que
intervienen, la relacién que se surge entre el hombre y una maquina, se pueden

implementar fundamentos que permitan desarrollar de manera mas practica la
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interaccion, sin dejar de lado los factores humanos que intervienen, que estan

englobados en la ergonomia como se muestra a continuacion:

1. La ergonomia se define como interacciones entre humanos y los elementos
de un sistema.

2. Sus caracteristicas son fisioldgicas, fisicas, psicolégicas y socioculturales.

3. Sus factores mas conocidos son el hombre, las maquinas y el ambiente.

4. Segun su dominio, se divide en cognitiva, fisica y la organizacional.

5. Laergonomia cognitiva, estudia los procesos mentales.

6. La ergonomia fisica, estudia la adaptabilidad fisica.

7. La ergonomia organizacional, estudia la optimizacion de sistemas

psicotécnicos. (Herrera, 2017, p. 23)

En este sentido, las exigencias de los usuarios y el tejido en el que se generan las formas
de comunicarse, han provocado que los medios se adapten a estas, si bien los
comunicadores fungen en funcion a esto, también dirigen el cémo se trata la
informacion. En consecuencia, con estos medios surgen plataformas y maneras para

entablar la comunicacion, es decir, nuevas modalidades comunicativas:

El (...) comunicador es ser creible o, lo que es lo mismo, ganarse la reputacion de que
se es honesto, claro, mesurado, prudente y oportuno. He aqui los elementos de una
comunicacién eficaz. Son especialmente relevantes en la interaccion digital porque ésta
abre paso a nuevas modalidades comunicativas. La novedad de tales modalidades
comunicativas es que combinan la oralidad y la escritura en unos entornos tecnolégicos.
(...) Las paginas web ofrecen un tipo de consulta denominado hipertextual. En un texto

puede aparecer enlaces directos a palabras o partes del mismo documento, por razén de
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su afinidad o interés, o bien enlaces con otros documentos y direcciones electrénicas.

(Laboarda, 2005, p.106 -107)

Asimismo, estd la incertidumbre sobre qué pasara con la masificacion de la
comunicacion, nos invita a ver el coémo florecen paradigmas que giran en torno de este

contexto, ya que el dinamismo busca la adaptabilidad.

José Luis Orihuela en Internet: los nuevos paradigmas de la comunicacion (2002)
menciona seis nuevos paradigmas comunicativos en la era de internet, nos refiere a esto,
en primer lugar la interactividad, nos habla sobre como se orientan y dirigen a los
usuarios mediante mecanismos que permiten darle direccion, que resultan de encuestas;
las caracteristicas de los personas son parte del segundo llamado personalizacion,
mejor conocidas como target, datos demograficos, género, edad, entre otras que
permite, como su nombre lo indica tipificar los datos a quien va dirigida la informacion;
es importante destacar ahora se utilizan diferentes formatos, incluso hacer una
combinacion de varios, pero a ¢qué es un formato?, estos son recursos como el texto,
audio, video, animaciones y otras, a esto se la llama multimedialidad; cuando se
escribe en internet, ya no es como un tiempo atras, debido a que las palabras o codigos
adquieren un sentido detallado, que entiende que su uso es especifico para internet,
hipertextualidad, un ejemplo seria los link que te redirigen a otra pagina que contienen
informacion, enlazan la informacién. La hipertextualidad se convierte en un elemento

béasico que facilita la movilidad en el ciber espacio, esto porque:

La informacién se organiza de otra manera, el contenido dispone de otra estructura
formal. La tradicional pieza informativa periodistica se convierte en hipertextualidad,
origina nuevas estructuras en el mensaje, nuevas rutas de exploracion en el usuario. El
texto lineal tradicional de los «mass media» se transforma en una red de nodos, en la

que la informacion posibilita diferentes accesos, con diferentes trayectos de navegacion,
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segun las necesidades e intereses del ciudadano. (...) El hipertexto permite otras
modalidades de creacién y coproduccion, pues los usuarios-ciudadanos pueden
participar e intervenir en la creacion de informacion y comentarios de modo inmediato;
de distribucién, dado que las redes sociales disponen de programas, aplicaciones y

herramientas para difundir los contenidos. (Marta-Lazo & Gabelas, 2016, p. 68- 70)

La actualizacion, es parte de la inmediatez de la transmision de informacion, ahora es
tan facil como hacer un clic y dar a conocer que es lo que sucede en tiempo real, pero la
desventaja de la misma es que la verificacion resulta muy complicada, lo que nos lleva
al ultimo paradigma, la abundancia de la informacion, surge en respuesta a los
requerimientos de tener mas datos en todo momento, se tiene la necesidad de alcanzar
mas audiencia, por lo tanto, se busco la utilizacion de infraestructura de menor costo, a
diferencia de la television por ejemplo, que requiere de grandes cdmaras Yy
producciones, los medios digitales utilizan equipos que no requieren tanta inversion
econdmica, como lo es un celular que te permite grabar o incluso tomar una foto y

subirla a la red en cuestion de segundos.
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Tabla 6. Nuevos paradigmas comunicativos en la era de Internet

Nuevos paradigmas comunicativos en la era de Internet

~

eEsto hace alusion a que se solidifica el feedback, son mecanismos
Interactividad dinamicos, inmediatosy a nivel global, que estan en funcién a
encuestas en linea, que dirigeny orientan lo que pasa.

eLa informacidn no solo obedece a un target especificos con perfiles

Personalizaciéon demogréficos, profesionales o econdmicos, sino que orientan a los
usuarios, respondiendo a informacion de cada usuario en particular.

)
N

eUtiliza varios formatos, texto, audio, video, gréfico y animaciones, lo
Multimedialidad que permiten hacer una combinacién en un mismo soporte, algunos
lo marcan como un supuesto remplazo a medios pasados.

J

eLos medios digitales construyen un modelo narrativo caracteristico,
sentidos propios, y coherencia disefiada para estos medios, que
forman parte de esta construccion. “El hipertexto fue motivado por la
necesidad de disponer de sistemas de almacenamientoy recuperacion
de informacion que funcionaran de modo analdgico en el
pensamiento humano.” (Orihuela, 2002, p. 2)

Hipertextualidad

J
~

*El manejo de la informacién en otros medios tradicionales, antes era

de forma periddica, pero en la nueva era digital la informacién esta
Actualizacion presente minuto a minuto, por lo mismo los mecanismos de
verificacion de datos, se vuelven mas complicadosy es mas factible
que sean manipulados y sean creadas noticias falsas.

%
\
*Si bien los medios como la televisidon cuentan con infraestructura de
gran costo, los medios digitales la mayor parte del tiempo no cuentan
Abundancia con esos recursos con el fin de cumplir con la inmediatez que requiere
la informacion, por lo mismo los medios de esta indole se
incrementan exponencialmente y alcanzan una audiencia universal.

J

Fuente: Creacion propia, Basado en Internet: nuevos paradigmas comunicativos de la Comunicacion, de
Orihuela, J. L. (2002, p. 1-5)

Antes de continuar, es pertinente explicar qué es cibercultura, ya que la construccion de
los discursos esta a la vuelta de la esquina y es parte del medio en el que se esta

inmerso:
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El término cibercultura hace referencia a una gran variedad de discursos, no
necesariamente cientificos, sobre las tecnologias digitales. (...) El campo discursivo
cibercultural integra relatos de ficcion, discursos tedricos, practicas contraculturales,
perspectivas utdpicas, ansiedades posmodernas y estrategias de mercadotecnia dentro de

una misma red de conversaciones. (Scolari, 2013, p.132-133)

El ciberespacio no solo es un lugar donde se puede pueden crear colectividades, también
es creador de discursos, que se transforman en tendencias, es una especie de telarafia
que se va tejiendo a través de diversos temas y circulos de usuarios que aportan algo, y

construyen una cultura diferente, que se adapta en el mundo del internet.

Pero en relacion a la cibercultura, podemos decir que es el cambio que se genera en la
cultura, con la llegada de la cibernética, “surge por la entrada de la cibernética y la
teoria de sistemas a una cultura con la vivencia del pensamiento complejo
contemporaneo y supone una construccion de la vida a través de categorias y visiones

emergentes” (Quifones, 2005, p.177).

El elemento importante, que sin duda se debe hacer referencia es la cibernética, la cual

es la base para que exista la era digital, la cual se define de la siguiente forma:

La cibernética, a nivel socioldgico, hace referencia a los sistemas que se regulan por si
mismos dentro de los mas diversos campos del ser. (...) Desde el punto de vista
filosofico, la cibernética es la ciencia que estudia los sistemas de control, y
especialmente de autocontrol, tanto en los organismos vivos como en las maquinas. El
control no es sino el envio de mensajes que efectivamente cambian el comportamiento

del sistema receptor. (Quifiones, 2005, p.177)

En lo relativo a la interaccién en internet la formacion de metaforas virtuales esta

presentes al comunicarse, de lo cual podemos decir que:
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El imaginario del lenguaje virtual y las conexiones de Internet existen, en la medida que
(...) utilizan las metaforas desde la especificidad de la relacion pedagdgica, del uso del
lenguaje y del encuentro entre jovenes; tiene también un espacio en donde consolidarse,
que es precisamente el de la WEB; por ultimo, es claro que estas metaforas virtuales han
desplazado la interaccion y comunicacion oral y presencial que cotidianamente tejen los

estudiantes para estudiar y/o realizar la tarea. (Zapata, 2012, p. 115)

Incluso las redes sociales se convierten en una metéafora virtual, podemos asumir lo

siguiente:

La metafora LAS PERSONAS SON USUARIOS, la red social propone un espacio propio a la
experiencia en tanto LOS USUARIOS SON ESPECTADORES, al momento de querer “abrir”
una imagen y el fondo convertirse en un segundo plano, se construye una escena en la
que se amplia s6lo la imagen o video para su proyeccién. El usuario se encuentra ante
una imagen inmdvil o video, pero apartado de todo el entorno de la red social, se
encuentra en una funcién que destaca el contenido seleccionado. En este caso, la
temporalidad de la linea de estados se detiene, se instaura una escena de exhibicion de la
forma. En tanto siguiéndose la metafora LOS USUARIOS SON ESPECTADORES, los

mismos pueden comentar en el borde derecho de la imagen. (Schaer, 2016, p. 57)

La metafora se ha tenido que adaptar a las formas de interacciones virtuales, las redes
sociales tienen muchos de éstas y se refleja en la relacibn hombre maquina, es

importante mencionar que:

La metafora, en tanto forma de conocimiento, expande el concepto original donandole
una porcion de la enciclopedia perteneciente al segundo término. Sin embargo, esta
expansion conceptual también impone limites. Si pensamos en términos de organismo
social, muy dificilmente incorporaremos a nuestro analisis el concepto de significacion:

en ese caso, deberiamos cambiar de metafora y considerar las préacticas sociales como
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un lenguaje (como hizo la antropologia estructural) y no como un ser vivo.

(Scolari, 2004, p.46)

Existen cuatro metaforas en el mundo virtual:

Figura 1 Metéfora virtual

Metafora Instrumental

S—— O

El usuario manipua fos obfetos
virtuales presentes en la pantalla

Metatora superficlal
§ — O

El usuario reconoce los objetos
virtuales presentes en la pantalla

Fuente: Scolari, 2004, p, 76

Metéfora conversaclonal

S ———0

Ei usuario ~dlaloga» con
el ordenador

Metafora espaclal

ey

El usuario Interactua con otros

sujetos y objetos dentro de
un espaclo virtual

Referente a la metafora conversacional, no siempre fue aceptada haciendo referencia al

hombre con relacion a la maquina, Scolari (2004) menciona que “en este caso,

obviamente, el didlogo se produce entre dos seres humanos y la maquina digital hace las

veces de canal (didlogo hombre-sistema-hombre)” (p. 48). No solo se habla sobre

consumo Yy uso de conversacion textual, es mas complejo que eso, como se muestra:
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Figura 2 Modelo de la conversacidn textual aplicado a la interaccion con la computadora

Maéquina Interespacio
Accion
=invisibie= l
I Huellas Huellas 1
N del estaticasdel | N
T | enunclador Huellas enunclatario | T
E narrativas E
R y comentativas R
Huellas
F del enunclador F
A dindmicas A
z del enunclatario 2
T Reallzacién dinamica
Usuario
Acclon
«visibles
Figum 2.2

El modelo de la conversacién textual aplicado
a la interaccién con la computadora (Bettetini, 1994)

Fuente: Scolari, 2004, p, 76

La metafora instrumental refiere a manipular y ser manipulado, es un juego de roles,
entre los mismos, que terminan en retroalimentacion, el hombre y sus extensiones para
entablar una comunicacion efectiva, en este caso el ordenador es el objeto que es

manipulado por el hombre.

Ahora bien, con referencia a la metafora superficial, podemos decir que “con el
desarrollo de las tecnologias de simulacion todo el mundo perceptible termina
«aplastadox» contra la superficie de la pantalla. Vivimos en una sociedad de monitores
interactivos, de superficies que operan como ventanas abiertas hacia mundos que nos

invitan a entrar en ellos” (p.68).

Asi como los instrumentos, lo superficial y contextual, es dificil no darse cuenta que “A
medida que la cibercultura se infiltre en nuestra vida y nuestros cuerpos simulados
pasen mMas tiempo en estos no-lugares virtuales, mas dificil resultard escapar de la

metafora espacial para tratar de describir estas nuevas realidades y experiencias” (p.71).

Dentro del plano de la vida cotidiana, podemos decir que la informacion que se divulga

en cada segundo y todas partes del mundo, ha resultado en que la interaccion de ahora
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ya no es necesario tener un ordenador que se encuentre en un lugar fijo, en un
dispositivo mdvil u ordenador, los archivos se guardan en la nube, el almacenamiento es
mas practico, una alternativa a los discos duros externos, USB o cD. Tan solo segun
datos de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacion en los Hogares (ENDUTIH). El total de usuarios que cuentan con un celular
inteligente (Smartphone) creci6 de 64.7 millones de personas en 2017 a 69.6 millones
en 2018. Se estima que en 2018 hay 74.3 millones de usuarios de Internet,
representando el 65.8 por ciento de la poblacién de seis afios y mas (INEGI, 2019, p.2).

Como se puede observaren el grafico que se muestra a continuacion:

Gréfico 1 Poblacién usuaria de internet, 2015-2018

80.0
70.0
€0.0
50.0
40.0
30.0

Millanes de personas

20.0
10.0

2015 2016 2017 2018
B Parsanas qué usan (ntamel W Participacidn porcentusl an o tatal

Nota: Porcontajes calculados respecto do la poblacién total de sels afos y més.

Fuente: INEGI. Encuesta sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los
Hogares COMUNICADO DE PRENSA NUM. 179/19 2 ABRIL DE 2019, p. 2

La interaccién que surge en redes sociales y otras plataformas tienen como objetivo, el
comunicar, socializar y el ladico, donde se ven impresas por intereses humanos y sobre
todo la identidad personal de cada usuario.
Las redes sociales estan adquiriendo cada vez mas alcances e injerencia en la vida de los
usuarios, esto depende primordialmente de la funcion a la que se enfoquen. “Antes de
finalizar 2009, Google sefialé las 10 paginas que el buscador consideraba emergentes
entre los usuarios hispanohablantes, ubicando a Facebook en tercer lugar, hoy

considerada la gran red social mundial. (Cornejo & Tapia, 2011, p. 222)
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El uso de redes sociales por medio de un dispositivo movil, permite que el acceso sea
mas practico, puesto que en cualquier lugar se puede conectar. A nivel mundial el uso
de éstas va creciendo constantemente, respondiendo a las necesidades y contexto de los
usuarios, en el 2020 las mas usadas por millones de usuarios son Facebook, YouTube y
WhatsApp, segln el estudio Digital 2020 Global Digital Overview realizado por We are
social y Hootsuite, en la siguiente imagen podemos observar como es el consumo de

estas redes sociales.

Imagen 1 Las mejores aplicaciones de mensajeria del mundo, enero 2020

JAN TOP MESSENGER APPS AROUND THE WORLD

THE MOST ACTIVE N ENGER A IN EACH COUNTRY OR TERRITORY IN DECEMBER 2019

we

are. . |HOOtSUIte
social

Fuente: Estudio Digital 2020 Global Digital Overview realizado por We are social y Hootsuite

Tan solo en México el uso de aplicaciones en 2018 se increment0, las mas descargadas
son de mensajeria instantanea, le siguen las de redes sociales y en tercer lugar se tienen
las que permiten acceder a contenidos de audio y video, como se muestra en la siguiente

imagen.
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Imagen 2 Usuarios de celular que instalaron aplicaciones en su dispositivo, 2018

Usuarios de celular inteligente que instalaron aplicaciones en su dispositivo,

2018
71.9%
.
(32.7 millones de usuarios)
45.5 millones 8 1 2 0/0 Acceder a contenidos
de usuarios - & E de audio y video o
Si instalaron aplicaciones ,, ¢~ © y (36.9 millones de usuarios) 29.8%
& e Acceder a redes soclales (13.6 millones de usuarios)
69 40/0 @ B 0 Adquirir bienes o servicios
L
0 - & 0 47.3%
k ™ o (21.5 millones de usuarios)
% ® (40.7 millones de usuarios) Jugar 18.1%
20.1 millones % . _ Mensajerfa instantdnea (8.2 millones g u‘;ua”os)
° £
de usuarios lx 0 Acceder a Banca movil
NO Instalaron aplicaciones 48 u 2 /o

30.6(%) a1 (21.9 millones de usuarios) 0.6 1‘|‘|1'% d
R Trénsito y navegacion asistida (0.6 mi Kbt
usuarios)

Otras aplicaciones

Nota: Los usuarios pueden instalar mas de una aplicacién en su dispositivo

Fuente: Encuesta sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién en los Hogares
comunicado de prensa nim. 179/19 2 ABRIL (2019, p.14)

El comunicarse digitalmente se ha visto como una gran ventaja, pues optimiza en
tiempo y distancia la forma en que se interactla, tiende ventajas, por lo tanto tambien
existe la dualidad de las desventajas, puesto que en temas de seguridad tambien se ha
modificado, la navegacion se ha tornado mas puablica, segun la Secretaria de
Comunicaciones y transporte, respecto a temas de ciberseguridad (2019, p. 16) nos dice
que muchos de los usuarios publican imagenes de manera publica, incluso mostrando la
ubicacidn de lugares al que se acaba de llegar, lugares que frecuentan, ademas con quien
conviven, lo que expone aspectos de su vida que ponen en riesgo la seguridad de los
individuos. “El desarrollo de las competencias digitales amplia las interacciones entre el
sujeto y la pantalla, e intervienen en la dimension critica, analitica y reflexiva, con la
que se abordan los mensajes, tanto en el plano de la recepcion como en el de la
participacion” (Marta-Lazo & Gabelas, 2016, p. 108). Los usuarios se convierten en
seres proactivos, desarrollan sus habilidades y destrezas en su entorno digital, lo cual se

refleja en lo social y emocional.
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La comunicacion digital ha tenido que adecuarse desde su estructura hasta la manera en
la que se transmite la informacion, el medio en el que los usuarios se encuentran
inmersos requiere sucumbir ante las necesidades y exigencias, que se crean segundo a
segundo. Ahora bien, se puede decir que los medios para acceder a internet se han

transformado en algo necesario en la vida de las personas, sin dejar de lado que:

La competencia digital debe unir todas las dimensiones para llegar a tener un
tratamiento holistico e integral, mediante el cual el sujeto sea capaz de ser un «perceptor
participante» en sentido completo, no solo determinado por el manejo tecnoldgico o la
capacidad de acceder y leer los mensajes. Conocer su trasfondo, los valores que se
esconden detras de los mensajes y quiénes son las fuentes de informacion y los duefios
de las mismas son, sin duda, registros importantes para ser un ciudadano digital. (Marta-

Lazo & Gabelas, 2016, p. 120)

La construccion cultural se readapta a las novedades tecnologicas, esto debido a que la
informacion no podria transmitirse eficientemente, la hipertextualidad es un ejemplo de

ello, la inmediatez requerida se genera a partir de esta:

Desde el nuevo lenguaje hipertextual, enlaces, herramientas, redes, explote su cultura
participativa, conversacional, (...) el préstamo, el redisefio, la apropiacion y la
recontextualizacion. Mediante la creacidon remezcla, redisefia contenidos significativos.
Distribuye y comparte con otros usuarios promoviendo la interaccion en el vasto campo

de las competencias digitales. (Marta-Lazo & Gabelas, 2016, p. 84)

Asi mismo, la metéfora es otra evidencia de que se requieren recursos especificos, que
permitan crear dimensiones criticas, analiticas, reflexivas e incluso el solo hecho de

interactuar.
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3.1.2Consumo

La industria cultural, el consumo y el capitalismo estan estrechamente ligados, es un
fendmeno de la realidad relacionado a lo social y politico. Estan regidos a partir de
estructuras dominantes que pretenden crear una sociedad mas homogénea, siempre

esperando que se dé una retribucion econémica, beneficiando a unos pocos.

Horkheirmer y Adorno en el texto Dialéctica de la llustracion presentan la nocién de la
industria cultural (1988), la posibilidad de reproduccion técnica de bienes culturales y la
aparicion de las masas son los principales elementos de la cultura de masas, es decir,

grupos que tienen la capacidad econdmica de consumir los mismos bienes culturales.

Por lo tanto, el consumismo se convierte en una constante repeticion, se pierde la
esencia de la autonomia, por el simple hecho de no quedar fuera e incluso al tratar de no
caer en la semejanza, es dificil ir en contra de las ideas hegemdnicas que rigen un
mundo globalizado como en el que vivimos, lleno de simbolismos y doctrinas
especificas. Es cierto que los simbolismos le dan sentido a nuestro alrededor, pero
existen disyuntivas en la connotacion especifica, que se impregna de la esencia de cada

persona. El consumo cultural puede ser definido:

[...] como un proceso en el que los actores sociales se apropian y hacen circular los
objetos atendiendo a su valor simbdlico y a través de este valor simbdlico interactdan,
resignifican y asignan sentido a sus relaciones y construyen sus identidades y
diferencias. En este sentido, los objetos no son simplemente cosas materiales sino
aquellos que utilizamos para construir la percepcion de otros y al mismo tiempo

hacernos percibir por esos otros. (Bermudez, 2001, p.10)
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El consumo cultural no puede encasillarse solo como un instrumento del que hace uso la
publicidad, pues este va mas alla, genera identidades, define quiénes son y seran los

sujetos que son receptores.

Las relaciones en las que se encuentra sumergido el hombre marcan su desarrollo; los
productos materiales y culturales forman fuerzas productivas (todos los medios de
produccion o reproduccién de la vida) le causan conflictos, a su vez los conflictos
también forman parte de su humanidad, pero podria ser un impedimento para salir de lo

ya establecido, pues se siguen las estructuras como lo dictan las masas.

Dentro de los vinculos amorosos podemos notar como el consumismo lo afecta
enormemente, se ha establecido como debe ser “lo correcto”, tanto de las familias como
de las parejas, que se debe hacer para entrar en el encuadre. “El amor y el sexo vende”,
frase frecuentemente escuchada, y debe ser cierto, se ve reflejado en las ganancias
multimillonarias que se generan no solo en México, también a nivel mundial. “Para la
generacion sobre-estimulados por la oferta digital, esta liga solidaria presentada bajo la

forma de mercancia no es un producto de primera necesidad” (Cardona, 2019, p.48).

La sociedad evoluciona, depende del contexto y la forma en que se establezcan los

parametros de los cuales se deben formar parte:

El cddigo habla a los individuos por medio de los ropajes, que mas gue ser
utilizados por los individuos son ellos los que utilizan a los individuos para
representar un sistema de similitudes y diferencias que reproducen el lenguaje
de las apariencias mas alla de la historia. El juego del cambio constante, de la
actualidad permanente, oculta la tendencia a la inmovilidad bésica de lo social,
a la cristalizacion de la forma del poder. [...] Lo que hay es produccién social

de un material de diferencias, de un codigo de significaciones y de valores de
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estatus, sobre el cual se sitGan los bienes, los objetos y las practicas de

consumo. (Budrillard, 1970, p.30)

Por lo tanto, se puede decir, que la forma en que se interactla con el otro esta sujeta a
los marcos constituidos dentro de lo que se consume, esto se puede observar en la gran
necesidad de consumir lo mas nuevo en medios digitales y otros tantos articulos a los

cuales se les brinda un valor.

3.1.3 Comunicacién interpersonal

Los seres humanos estan dotados de la capacidad de comunicar lo que se piensa y esto
permite relacionarse con los otros y con el contexto con el que se ve introducido. Las
personas por naturaleza son personas sociales, requieren de interactuar con otros seres,
para esto se necesitan codigos, simbolos, para poder transmitir un mensaje que pueda
ser interpretado, que posteriormente es recibido y en la mayoria de los casos percibir

una respuesta.

Es importante que primero se entienda qué es la comunicacion interpersonal, para
después comprender lo que implica. Si separamos ambas palabras, segin la Real
Academia Espafiola define comunicacion como la
transmision de sefiales mediante un codigo comun al emisor y al receptor, “I..]
proviene de la voz latina comunicare, que significa intercambiar, compartir, poner en
comun. EIl prefijo (com) es especialmente importante, ya que significa juntamente, en
union, en compafiia de, con, juntos, mutuamente” (Rizo, 2009, p.13). Mientras que
interpersonal lo define como un adjetivo que implica
que existe o se desarrolla entre dos 0 mas personas. Por lo tanto, podemos darnos cuenta

de que es el intercambio de informacién, codigos 0 mensajes entre dos 0 mas personas,
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respondiendo a un mensaje bilateral, preguntas, respuestas y afirmaciones a lo que se

emite.

Marta Rizo nos dice respecto a la comunicacién interpersonal que:

[...] se suele asociar el concepto de interaccion al de comunicacion interpersonal, a las
relaciones de comunicacion en situacion de co- presencia en el espacio y en el tiempo.
La comunicacion interpersonal comprende interacciones en las que los individuos
ejercen influencia reciproca sobre sus respectivos comportamientos, siempre en una
situacion de presencia fisica simultanea. En la relacion de interaccion, cada interlocutor
intenta adaptarse al comportamiento y expectativas del otro, puesto que como se vera, la
interaccion implica el establecimiento de reglas, normas y dinamicas compartidas.

(Rizo, 2009, p.14)

Los individuos no pueden vivir aislados necesitan de la interaccion con otros
individuos, “la comunicacion representa el intento de unificar dos organismos, de llenar
la brecha entre dos individuos por medio de la emisidn y recepcion de mensajes que
tengan significado para ambos” (Berlo, 1988, p.73). Existen diferentes modelos que
representan como se genera la comunicacion hoy en dia, los siguientes cuadros explican

de manera breve como es:

Imagen 3 Modelo de Shannon y Weaver

Fuente  Transmisor Canal Receptor ~ Destino
AN N
7 I d 4 rd

Mensaje sefial Tseﬁaf recibida mensaje

Fuente de ruido

Fuente: Shannon, C. y Weaver, W. (1981, p. 21) citado por Rizo, M. (2009, p.58)
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MENSAJE

Imagen 4 Modelo de Jakobson
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Tabla 7 Actos del Habla
Verbo Acto de habla | Caracteristica Ejemplos
Verbos de Judicativos Emite un juicio. Absolver,
judicacion condenar,
juzgar.
Verbos de Ejercitativos Ejercicio de Designar,
ejercicio potestad e mandar,
influencia advertir.
Verbos de Compromisorios | Prometer o Prometer,
compromiso comprometer apoyar,
alguna cosa. comprometer,
pactar,
garantizar,
defender.
Verbos de Comportativos | Tienen que ver Disculparse,
comportamiento con las actitudes y | felicitar, elogiar.
comportamientos
sociales.
Verbos de Expositivos Exponen, hacen | Afirmar, negar,
exposicion explicita la idea enunciar,
del texto. observar,
informar, avisar,
replicar, aceptar,
concordar.

Fuente: Caceres (2003, p. 5), a partir de Jakobson (1963), citado por Rizo, M. (2009, p.59)

Fuente: elaboracién propia a partir de Austin (1971), citado por Rizo, M. (2009, p.60)
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Imagen 5 Modelo de Newcomb

>
Y
w

A

Fuente: Caceres (2003, p. 58), citado por Rizo, M. (2009, p.61)

Tabla 8 Comparativo de los modelos de comunicacion

Disciplina | Criterio de .
Modelo de la que uso del Oebsjte:gige
parte modelo
Teoriadela Matematicay | Técnicoy formal | Transmisidn de
informacion Fisica informacion
(Shannon y Weaver)
Modelo de Linglistica | Lenguaje verbal Funciones del
Jakobson lenguaje
Modelo de Pragmatica Procesos Actos de habla
Austin conversacionales
Modelo de Psicologia Interaccion Motivaciones,
Newcomb comunicativa | actitudes del sujeto
en la comunicacion
Modelo del Psicologia | Interaccion social | Origen y formacién
Interaccionismo Social de la personalidad
Simbélico social y la
conciencia del si
Modelo de Comunicacion Perspectiva Expresiones
Palo Alto sistémica verbales y no
verbales

Fuente: Céceres (2003, p.77), citado por Rizo, M. (2009, p. 62)

Si vemos la comunicacion desde el punto de vista sistematico (posteriormente retomado
por Watzlawick), Marc y Picard (1992) definen cdmo se desarrolla y organiza una
interaccion, a partir de la agrupacion de elementos que describen la estructura de la

interaccién del siguiente modo:

1. Sentido y significacion
2. Contenido y relacion

3. Larelacion del lugar
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4. Simetria y complementariedad

A partir de la escuela de Palo Alto, Paul Watzlawick (1991) en la Teoria de la
comunicacion humana nos detalla los axiomas de la comunicacion, este menciona que
son “algunas propiedades simples de la comunicacion que encierran consecuencias

interpersonales basicas™ (p.28). Son cinco axiomas:

1. Laimposibilidad de no comunicar

Si bien la comunicacion se trata de emitir mensajes al receptor, nos dice que aunque no
se haga uso de palabras para expresar algo, esto no es necesario. “La unidad mas simple
posible, es evidente que una vez que se acepta que toda conducta es comunicacion, ya
no manejamos una unidad-mensaje monofonica, sino méas bien con un conjunto fluido y
multifacético de muchos modos de conducta —verbal, tonal, postural, contextual, etc.--

todos los cuales limitan el significado de los otros” (p.29).

Respecto a las patologias de este axioma, nos menciona que se pueden generar las

siguientes situaciones:

1.1.1. Rechazo de la comunicacion: aungue dos individuos se encuentren en
un mismo espacio, en ocasiones uno de ellos intenta entablar una
conversacion, pero esta es negada con un silencio o una posicion de
incomodidad.

1.1.2. Aceptacién de la comunicacion: se genera cuando los individuos le dan
seguimiento a la conversacién y se interesan por continuar, recibiendo
preguntas y respuesta sobre el tema tratado.

1.1.3. Descalificacion de la comunicacion: el contexto en el que se desarrolla

la comunicacién no es el adecuado para ofrecer una respuesta congruente,
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pueden ser diversas las situaciones, algunas de estas son la incongruencia,
el cambio abrupto de tema, malentendidos, entre otros.

1.1.4. El sintoma como comunicacién: El autor nos menciona que al principio
se busca conseguir una frase locuaz para poder concluir una conversacion,
para que no concluya de manera abrupta. “La teoria de la comunicacion
concibe un sintoma como un mensaje no verbal: no soy yo quien quiere o
no quiere hacer esto, sino algo fuera de mi control, por ejemplo, mis

nervios, mi enfermedad, mi ansiedad, mi mala vista, el alcohol” (p.52).

2. Los niveles de contenido y relaciones de la comunicacion

De manera sencilla el axioma de contenido y relacion nos dice que “es otra manera de
decir que una comunicacion no sélo transmite informacion, sino que, al mismo tiempo,
impone conductas [...] aspectos “referenciales” y “conativos” (p.30). Ahora bien, si nos
referimos patologias de este axioma, podemos ver cuales son los que se genera a

continuacion:

2.1.1. Definicion del self y el otro: puede generarse un desacuerdo a nivel del
contenido y relacién, en ocasiones se puede concordar con uno 0 con otro.
El cémo se ven a si mismos, se refleja notablemente pues “es inherente a la
naturaleza de la comunicacion humana el hecho de que existan tres
respuestas posibles por parte de O a la autodefinicién de P, y las tres son de
gran importancia para la pragmatica de la comunicacién humana

2.1.2. Confirmacion: se refiere en que el hombre requiere de la confirmacion
de otros y el dar su confirmacion a otros a través del reconocimiento de sus

capacidades y cualidades a nivel personal, y la sociedad en la que se
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encuentra inmerso. Es un “efecto autoconfirmador” de la comunicacion
humana, que permite ir mas alla de lo practico.

2.1.3. Rechazo: al generarse un rechazo, al menos, también se genera un efecto
de reconocimiento ante lo que se estd dando por rechazado, puede resultar
constructivo.

2.1.4. Desconfirmacion: esto seria basicamente lo contrario de la
confirmacion, lo que hoy se llama “congelar a un individuo”, esto no se
refiere literalmente, sino hace referencia al hecho de quitarle
reconocimiento a un individuo en la sociedad. Su existencia se cuestiona,
por decirlo de alguna forma, la forma en la que se ve y lo ven los otros se
minimiza.

2.1.5. Niveles de percepcion interpersonal: se refiere a tres cosas que se
simplifican en estas frases: asi me veo, asi me ven y asi s COmo me veo
que me ves, esto claramente puede ser sometido por el receptor al rechazo,
la confirmacion y des confirmacion.

2.1.6. Impenetrabilidad: Watzlawick dice que el “Ego y Alter se enfrentan
uno al otro en creciente alienacion, una alienacion cuya naturaleza
interpersonal esta mas alld de la percepcién individual y cuyas

consecuencias, por lo tanto, se atribuyen, al otro.” (p.61)

3. La puntuacion de la secuencia de hechos

Para gque la comunicacién que se genera entre los individuos tenga coherencia y sentido

requiere de la puntuacion, pre suponiendo que se cuenta con los conocimientos

necesarios para tener las mismas conclusiones. “La puntuacion de la secuencia

comunicacional [...] resulta evidente que la puntuacion organiza los hechos de la
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conducta y, por ende, resulta vital para las interacciones en marcha” (p.35). Este axioma

solo se refiere a una patologia:

3.1.1. Causa y efecto: como su nombre lo dice, busca causar la reaccion
adecuada, en consecuencia de lo que se estimaba, “profecias

autocumplidas”.

4. Comunicacién digital y analdgica

A que se refiere esto, pues basicamente nos hace alusion a la transmision de mensajes,
en primera instancia verbalmente, para posteriormente ser expresado de manera digital,

esto es:

El principio del “todo o nada”, de los tubos al vacio o los transistores a las que se llama
digitales, porgque basicamente son calculadoras que trabajan con digitos; y hay otra clase
de aparatos que manejan magnitudes positivas discretas —anélogas a los datos—por lo
cual se los llama analégicos [...] Es mas fécil referir la comunicacion analdgica a la
cosa que representa. [...] El lenguaje digital cuenta con una sintaxis logica sumamente
compleja y poderosa, pero carece de una semantica adecuada en el campo de la relacion.

(p.37- 42)

La principal patologia para referirse a este axioma es las dificultades que se presentan al
pasar un mensaje analdgico al lenguaje digital, puesto que si se vive en otro contexto
algo que influye enormemente es la sintaxis y la morfologia de los elementos. Surgen
problemas a nivel interpersonal, al tratar de expresarlo, depende de la visidn que tengan,
tanto el emisor, como el receptor. “Quienes estan familiarizados con la l6gica simbolica
podran comprender ahora que quiza no sea necesario demostrar la ausencia de todas las
funciones l6gicas de verdad en el material analdgico sino sélo de algunas que son

criticas (p.69).
73



5. Interaccion simétrica y complementariedad

Lo primordial de este axioma es que “[...] los participantes tienden a igualar

especialmente su conducta reciproca, y asi su interaccion puede considerarse simétrica

[...] En el segundo caso, la conducta de uno de los participantes complementa la del

otro, constituyendo un tipo distinto y recibe el nombre de complementaria. [...] Una

relacion complementaria puede estar establecida por el contexto social o cultural”

(p.44).

5.1.1. Escalada simétrica: cada participante en esta dindmica, acepta de

manera sana, la forma de recibir el mismo trato, con respeto, cuando esto

no se da, es evidente, puesto que se ve una forma de rechazo del self del

otro, se descalifican las participantes y generan disturbios.

5.1.2. Complementariedad rigida: para que se entablen buenas relaciones de

participacion, debe existir una complementariedad, ya que si no esta

presente se generan peleas en la simetria, “los patrones de relacion

simétrica y complementaria pueden estabilizarse mutuamente (...) lo que

permite definir las funciones de la comunicacion no es algo inherente a

ninguna de las aseveraciones como entidades individuales sino a la relacion

entre dos o mas respuestas.” (p.72-79)

Tabla 9 Axiomas de la comunicacién

r

AXIOMA DEFINICION

EJEMPLO

Es imposible no | Toda expresion es una forma

comunicar de comunicacion

Cuando se asiste a una
entrevista de trabajo
probablemente la persona esta
en silencio esperando pasar,
los nervios se perciben.
Debido a que la pierna se
mueve continuamente, la boca
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se muestra recta y las manos
estdn sudorosas mientras se
frotan continuamente.

Contenido y

relacion

Toda la comunicacion tiene
un nivel de contenido y nivel
de relacion, la
metacomunicacion. El que
se dice y como se dice.

Cuando una madre le dice a su
hijo que recoja su cuarto en un
tono “normal”, pero cambia el
sentido si le dice lo mismo en
un tono alto, el cefio estd
fruncido y lo dice enojada.

Puntuacién

La secuencia de los actos
comunicativos determina la
naturaleza de la relacion.

Durante una reunion, para que
exista ~una  comunicacion
funcional, se les asignan turnos
a los participantes, los cual
define la secuencia de los
hechos.

Digital y analogico

La comunicacion es tanto
verbal (digital), como no
verbal (analdgica). Implica
“que se dice” y “como se
dice”, ya sean movimientos,
sefias u otras formas de
interpretar la palabra
concreta.

Las personas pueden expresar
verbalmente un objeto por
ejemplo la palabra perro, se
dice o escribe la palabra, pero
este puede ser representado de
otras formas, una de ellas es
mediante el uso del cuerpo
para representarlo.

Simetria y

complementariedad

Toda comunicacion puede
ser simétrica y asimétrica
(completaria).

Simetria: todos los
participantes tienen la misma
jerarquia y pueden participar
segun se dé la comunicacion.

Complementaria: cada uno
dispone de un rol a cumplir,
estos se complementan,
existen jerarquias.

Simetria: cuando se realiza un
trabajo de equipo, todos tienen
la misma participacién, cuando
se refiere a la aportacion de
ideas, se distribuyen las tareas.

Complementaria: dentro de
una empresa, los empleados
realizan tareas asignadas, pero
cada uno forma parte de un
organigrama en el que existen
jefes que designan como y que
se debe hacer.

Fuente: creacion propia, basado en Watzlawick (1991)
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En cuanto al edificio de la conversacion se deben tener en cuenta los siguientes puntos,
como describe la autora Amparo Tuson (2002) en su texto El analisis de la

conversacion: entre la estructura y el sentido:

Turnos: se ceden gracias a las pausas que se dan entre participante y participante, se
puede relacionar la manera en la que ellas mueven las manos y la cabeza tratando de dar
la palabra una a la otra también, se puede observar que las participantes tratan de
acelerar el ritmo de la conversacion generando nuevas preguntas y asi un cambio de

tema no existe una gran duracion de silencio.

Organizacion estructural de la conversacion: Como se da la “interaccion”, la

“secuencia”, el “intercambio”, la “intervencidon o movimiento”.

La interaccion de las participantes: Se genera gracias a que tienen caracteristicas
similares y estas a su vez estdn en un mismo contexto. Que genera entre ellas una
interaccion buena y fluida, ya que tienen conocimiento de los temas y da como
resultado logrando, (un receptor-mensaje-oyente). Segun el autor del libro el analisis
conversacional. “Como se puede apreciar, muchos son los factores imprecisos en una
conversacion y, en cada caso, quienes participan tienen que ir ‘“negociando” el
mantenimiento o el cambio de tema, de tono, de finalidad e ir interpretando sobre la
marcha las intenciones ajenas, asi como manifestando las propias. La adecuada
interpretacion se lleva a cabo a través de “inferencias”, gracias a que los participantes
van produciendo lo que Gumperz llama “indicios de contextualizacion” (Tuson, 2002,

p. 137-138).

La secuencia conversacional o dialdgica: Tiene como objetivo introducir un
intercambio de palabras entre dos o mas participantes, que se denominan

“interlocutores” y el siguiente y Ultimo punto es: el intercambio tiene como afan de
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transmitir y recibir el mensaje de una manera que tenga una respuesta clara, y al mismo

tiempo intercambiar el rol de (hablante- oyente)

Cuales son los sentidos de la conversacion. Construccion del sentido los interlocutores
que interpretan los indicios y esto consiste en, lo que se dice y lo que no se dice, no
tiene espontaneidad y el analisis, y tiene intercambio de discurso verbal continuo
pueden meterse en la conversacion, rompimiento errores, meter la pata como rituales de

reparacion.

Con base a lo anterior, se infiere que estos elementos son importantes para entender la
comunicacion interpersonal, sin la cual el mundo no podria relacionarse de forma

practica.
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Marco metodologico



CAPITULO 4. Marco metodol6gico

Para la generacion de datos que nos permitan establecer datos correctos acerca del tema

que se estd tratando en el presente trabajo, se requiere hacer uso de herramientas

indispensables, que funden datos que permitan cotejar y dar certeza. Una de estas

herramientas es el establecer criterios metodolégicos, que permiten la recoleccion de

datos especificos, de vital importancia en la investigacion. Existen tres tipos de

metodologia.

Figura 3 Enfoques de la investigacion

Enfoques de la
investigacion

Fuente: Hernandez Sampieri (2010, p.3)

Cuantitativo

Cualitativo

]

Caracteristicas
¢ Mide fendmenos
e Utiliza estadistica
® Prueba hipdtesis

¢ Hace andlisis de causa-efecto

Proceso
¢ Secuencial
¢ Deductivo
e Probatorio

® Analiza la realidad objetiva

Bondades
® Generalizacion de resultados
e Control sobre fenémenos
® Precision
® Réplica
® Prediccion

C

ombinacién del enfoque cuantitativo y el

cualitativo

* Se conduce basicamente en ambientes
naturales e Los significados se extraen de

Caracteristicas

® Explora los fenémenos en profundidad

los datos

* No se fundamenta en la estadistica

¢ Analiza multiples realidades subjetivas

Proceso
e Inductivo

® Recurrente

¢ No tiene secuencia lineal

Bondades
¢ Profundidad de significados
e Amplitud
¢ Riqueza interpretativa

* Contextualiza el fendmeno
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4.1.1 Método de investigacion utilizado

Estudio descriptivo. Este se enfoca como su nombre lo dice, describir, puesto que
desarrolla las caracteristicas, propiedades o fendmeno que esté a su alcance, como
menciona Hernandez Sampieri (2010), busca detallar lo que se genera en un grupo

especifico o en la poblacion, esto previamente se sometera a un analisis.

Figura 4 Tipos de investigacion

Exploratorios

« Investigan problemas poco estudiados

« Indagan desde una perspectiva innovadora
« Ayudan a identificar conceptos promisorios
« Preparan el terreno para nuevos estudios

Descriptivos
=" Considaran'a) fend
4 y sus componentes
Alcances « Miden conceptos
« Definen variables

« Resultan de la revision
de la literatura y de la

perspectiva del estudio | son

« Dependen de los objetivos
del investigador para Correlacionales
combinar los elementos « Ofrecen predicciones
en el estudio

« Explican la relacion entre variables
« Cuantifican relaciones entre variables

Explicativos

« Determinan las causas de los fendmenos
« Generan un sentido de entendimiento
« Son sumamente estructurados

Fuente: Hernandez Sampieri, 2010, p.20

En esta investigacion se utiliza el enfoque cualitativo, es decir, es utilizado para
buscar respuesta a las preguntas que se van generando, ademas de buscar
concretarlas mas. Uno de los aspectos que la diferencia de lo cuantitativo es que
no parte de una hipdtesis para posterior ser comprobada, sino que se basa en
analizar la realidad social y el contexto, lo observa y saca datos. “El enfoque
cualitativo —a veces referido como investigacion naturalista, fenomenoldgica,

interpretativa o etnografica— es una especie de “paraguas” en el cual se incluye
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una variedad de concepciones, visiones, técnicas y estudios no cuantitativos”
(Hernandez Sampieri, 2010, p.20).

En este enfoque se utiliza la interpretacién de datos, para responder a las
preguntas del planteamiento del problema, a través de diferentes perspectivas y
opiniones de los participantes en la investigacion, no se hace uso de una
medicion numérica, por tanto, el andlisis no es estadistico. “El proceso de
indagacion cualitativa es flexible y se mueve entre los eventos y su
interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la teoria. Su propdsito
consiste en “reconstruir” la realidad tal y como la observan los actores de un
sistema social previamente definido. A menudo se llama “holistico”, porque se
precia de considerar el “todo”, sin reducirlo al estudio de sus partes” (Hernandez
Sampieri, 2010, p.20). Este no busca reducir la informacidn, con esto se puede
hacer una comparacion previamente, con otros estudios.

El proceso de una investigacion cualitativa, segun Hernandez Sampieri, pasa por
las siguientes etapas para que sea posible:

3.1.1 Idea

3.1.2 Planteamiento del problema

3.1.3 Inmersion inicial en el campo

3.1.4 Concepcion del disefio del estudio

3.1.5 Definicidn de la muestra inicial del estudio y acceso a esta

3.1.6 Recoleccion de datos

3.1.7 Andlisis de datos

3.1.8 Interpretacion de los resultados

3.1.9 Elaboracion del reporte de los resultados
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4.1.2 Técnica a utilizar

Se utilizaran dos técnicas para poder llevar a cabo esta investigacion como la principal
se hara uso de la entrevista y como método de apoyo el analisis de discurso, lo cual
permitird ejemplificar lo dicho por los entrevistados y mostrar de manera mas fehaciente
los datos obtenidos. Para recolectar datos se utilizo las técnicas e instrumentos de

investigacion:

Entrevistas, andlisis del discurso, bitacoras de analisis y Documentos, registros,

materiales y artefactos. A continuacion, procederemos a describir los métodos a utilizar:

Entrevista:

La entrevista es un instrumento que permite desglosar, por decirlo de alguna forma,
partes de las relaciones humanas, “se fundamenta en la interrelacion humana, siendo el
orden social un orden deictico (...) proporciona un excelente instrumento heuristico
para combinar los enfoques practicos, analiticos e interpretativos implicitos en todo el
proceso de comunicar” (Sierra, 1998, p.277). Herndndez Sampieri nos menciona que la
entrevista cualitativa es mas intima, flexible y abierta que la cuantitativa, ésta se define
como una reunion para conversar e intercambiar informacién entre una persona (el
entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). En el Gltimo caso podria
ser tal vez una pareja 0 un grupo pequefio como una familia o un equipo de

manufactura.

En la entrevista a través de preguntas y respuestas se logra una comunicacion y la

construccién conjunta de significados respecto a un tema.
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Estas mismas se dividen en estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas o

abiertas. Teniendo como caracteristicas los siguientes puntos:

El principio y el final de la entrevista no se predetermina ni se define con

claridad, incluso las entrevistas pueden efectuarse en varias etapas, es flexible.

e Las preguntas y el orden en que se hacen se adecuan a los participantes.

e La entrevista cualitativa es en buena medida anecdética y tiene un caracter mas
amistoso.

e EIl entrevistador comparte con el entrevistado el ritmo y la direccion de la
entrevista.

e El contexto social es considerado y resulta fundamental para la interpretacion de
significados.

e EIl entrevistador ajusta su comunicacion a las normas y lenguaje del

entrevistado.

Las preguntas son abiertas y neutrales, ya que pretenden obtener perspectivas,

experiencias y opiniones detalladas de los participantes en su propio lenguaje.

Analisis del discurso:

El andlisis del discurso es una técnica que se utilizard como a poyo en las entrevistas,
nos permitird hacer uso de ella como una forma de ejemplificar lo dicho por los
entrevistados, el analizar los discursos que se generan en los vinculos muestran como se
genera la comunicacion desde varias perspectivas. Luis Jests Galindo Cacéres (1998)
nos dice que podemos considerar al discurso como una practica discursiva, lo que tiene
como consecuencias tedrico- metodoldgicas, con respecto a esto se menciona que el

discurso es lo siguiente:
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1. Un conjunto transoracional que representa reglas sintcticas, semanticas y
pragmaticas.

2. Un conjunto transoracional que presenta reglas de cohesion y coherencia.

3. El discurso siempre se relaciona con las condiciones de produccion, circulacion
y recepcion.

4. EIl discurso esta constituido por varias materialidades con funcionamientos
diferentes.

5. Eldiscurso es una préctica social peculiar.

Estas definiciones por parte del autor, nos brindan claridad acerca de lo que es el
discurso (p. 121). Los autores Gillian Brown y George Yule nos dicen que “el analista
del discurso ha de tener en cuenta el contexto en el que aparece una muestra discursiva.
Unos de los elementos linguisticos que requieren de manera objetiva informacion
contextual para su interpretacion (...). Para interpretar estos elementos en una muestra
de discurso, es necesario saber (al menos) quiénes son el hablante y el oyente, y el

tiempo y el espacio de la produccion del discurso” (1993, p.49). Cabe recalcar que:

El andlisis del discurso o de la conversacion son teéricas o descriptivas, pero resultan
escasamente explicativas. (...) requiere una aproximacion «funcional» que vaya mas
alla de los limites de la frase, y mas alld de la accion y de la interaccion, y que intente
explicar el uso del lenguaje y del discurso también en los términos mas extensos de
estructuras, procesos y constrefiimientos sociales, politicos, culturales e historicos.

(Van, 1999, p.24)

El analista investiga la forma de usar el lenguaje, se enfoca en la relacion de los
participantes y cOmo hacen uso de esto, “al emplear términos como referencia,
presuposicion, implicatura e inferencia, el analista del discurso esta describiendo lo que
hacen hablantes y oyentes, y no la relacion que existe entre una oracién o proposicion y
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otra” (Brown & Yule, 1993, p.50), por lo tanto el andlisis del discurso no enfoca a
analizar datos cuantitativos, sino cualitativos, no busca medir y observar datos, busca la
comprension de la informacion, para mejorar la forma de entender el porqué del uso del
lenguaje y como se dan los discursos, la interaccion social, las jerarquias y practicas
sociales, en determinado contexto, sociedad e incluso cultura en la que se encuentren los
sujetos. No solo se recurre al andlisis del discurso en la publicidad o los medios,
también se usa en conversaciones, noticias, educacion, politica, inclusive ahora en redes

sociales.

4.1.3 Informantes de la entrevista

Se van a aplicar las técnicas elegidas a personas que apliquen a los siguientes

parametros:

El género serd indistinto.

e Residir en la ciudad de México o area metropolitana.

e Que tengan o hayan tenido pareja.

e Pertenecer a las generaciones Baby boomer, generacion “X”, generacion “Y”,
generacion “Z” (dos personas por generacion) con las caracteristicas mostradas

en la tabla 5 del apartado de antecedentes y contexto
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Tabla 10 Descripcion de los informantes de la entrevista

-
Informantes de la entrevista
Generacion No. Nombre Afio de Edad Alcaldia Ocupacion
Sujeto nacimiento
Baby boomer | Sujeto Socorro 1950 60 Venustiano Trabaja
1| Olvera Pérez Carranza
Sujeto | Socorro del 1950 60 Benito Juarez | Trabaja
2 Carmen San
Martin Fierro
Generacion x | Sujeto JF (la 1974 45 Venustiano Trabaja
3 entrevistada Carranza
pidio ser
anonima,
para su
identificacio
n se usaran
esas letras)
Sujeto Jonatéan 1978 41 Cuauhtémoc Trabaja
4 Chévez
Sanchez
Generaciony | Sujeto |  Alejandro 1998 21 Benito Juarez | Estudiante
Godinez
Sujeto | Axel Arturo 1994 23 Azcapotzalco No
6 Berber del especifica
Rio da
Generacion z | Sujeto Shadany 2002 17 GAM Estudiante
! Esmeralda
Jasso Ayala
Sujeto Andreés 2001 18 Tlalnepantla | Estudiante
8 Suarez
Escarcega
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4.1.4 Topicos de la entrevista y cuestionario

Tabla 11 Topicos de la entrevista y cuestionario

Generacion: Fecha:

Nombre:

ANo de nacimiento:

Edad:

Alcaldia donde reside:

Topico | Descripcién de los vinculos amorosos segun generacion.

el N =

©CoNo O,

10

11.

¢Actualmente cual es tu situacion sentimental?

¢Como definirias un vinculo amoroso?

¢Cuanto ha durado la relacion mas larga y mas corta que has tenido?
¢Como es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?

¢COmo conociste a tu Gltima pareja o pareja actual?

¢Como describirias tu ultima relacion? ¢Por qué?

¢En qué punto dirias que una relacion funciona o no?

¢ Cudl crees que sea el papel del compromiso en una relacion?

¢Cudl ha sido tu mejor experiencia dentro de un vinculo amoroso?
¢Cudl ha sido tu peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?
¢COmo seria tu pareja ideal o familia ideal?

Tépico | La comunicacién en los vinculos amorosos

12.
13.
14.
15.
16.

¢Cuéndo fue la ultima vez que mandaste una carta 0 una nota escrita a una pareja?
cconsideras que es importante la comunicacion en una relacion?

¢COAmo te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

¢Cudles son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores o la
actual ¢Qué seria?

Topico | Formas de comunicacion interpersonal en los vinculos amorosos

17.
18.

19.

¢CoAmo te relacionas con tu pareja, dejando de lado las redes sociales?

¢Cuéndo surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢Por qué?

¢Cudles han sido las ventajas de tener una relacién cara a cara?

Topico | Formas de comunicacion digital en los vinculos amorosos

20.

21.
22.
23.

¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?

¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ¢Cual?

¢COmo ha sido tu experiencia en estas aplicaciones?

¢Consideras que lo sexual se ha modificado?
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Jpor qué?
24. ;Has practicado sexting? ;Qué te parecio?

Topico | Diferencias entre la comunicacion interpersonal y la digital respecto a
otras generaciones para fortalecer el vinculo amoroso.

25.,Como crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras
generaciones, los vinculos amorosos?

26. ¢Cudles son los factores que influyen en estos cambios?

27. ¢{Cémo prefieres comunicarte con tu pareja cara a cara o por un medio digital? ¢por
qué?

Topico | Ventajas y desventajas de lo digital vs interpersonal.

28. ¢(Cudles han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?

4.1.5 Corpus de analisis

El Corpus esta compuesto a partir de muestras que permiten visualizar ampliamente
como se genera la comunicacion en los vinculos amorosos a través de plataformas
digitales, por ello se revisardn conversaciones proporcionadas por tres de los
entrevistados, estas fueron realizadas mediante el uso de redes sociales, especificamente
Messenger y WhatsApp, fungiendo como ejemplo de los elementos que permiten que se

desarrolle, ademas de reforzar la informacién obtenida en las entrevistas.

~n

4.1.6 Categorias de analisis

Caracterizacion comunicativa: datos de contextos, actores, mensajes, medios,
representaciones. Se puede también usar algin modelo sociolinglistico, como el

SPEAKING (de Gumperz y Hymes, 1964).
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Tabla 12 Caracterizacion comunicativa: datos de contextos, actores, mensajes, medios, representaciones. Se
puede también usar algin modelo sociolingtistico, como el SPEAKING (de Gumperz y Hymes, 1964).

[ Descripcion

S | Situacién Espacio, tiempo, clima psicosocial.

P | Participantes | Son los que estan presentes en una comunicacion, hablen o no. Sus
roles, receptores y emisor.

E | Objetivo Hace referencia a que se estd comunicando, y al objetivo de los
participantes.

A | Acciones Actos del habla, que hace el mensaje.

K| Tono Como su nombre lo dice refiere al tono en que se dice, que van de
lo formal a lo informal.

I | Instrumentos | Todos los elementos que se usen dentro de la comunicacion y
brinden una buena comprension.

N | Normas Estas son establecidas por los participantes, permiten que se genere
una conversacion efectiva, depende del contexto en el que se
encuentren.

G | Género Los temas para tratar dentro de la conversacion.

Fuente: creacion propia, basado en Gumperz y Hymes (1964)

Explicar los aspectos generales de la comunicacién verbal usando el modelo de
Jakobson para el tema lingistico.

Tabla 13 Aspectos de la comunicacion, modelo Jakobson

EMISOR e funcién emotiva

MENSAJE e funcion poética: ;Como lo dice?
RECEPTOR e funcidn connotativa

CcODIGO e funcion metalingiiistica
CANAL e funcion fatica
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Tabla 14 Actos del habla

ACTO DE HABLA

Nombre Descripcion

LOCUTIVO El acto locutivo se refiere a la idea o el concepto de la frase en si, es
decir, aquello que se dice.

PERLOCUTIVO | El acto perlocutivo hace alusion al efecto que produce el enunciado
en el receptor.

ILOCUTIVO El acto ilocutivo es la intencién o la finalidad por la que se dice la
frase.

Tabla 15 Aspectos generales de la comunicacién verbal usando el modelo de Jakobson para el tema lingdiistico.

EMISOR FUNCION EMOTIVA ¢Quién lo dice?
RECEPTOR FUNCION ¢Coémo lo dice?
APELATIVA
CANAL FUNCION FATICA Esta funcion se centra en el canal y trata

de todos aquellos recursos que pretenden
mantener la interaccion. El canal es el

medio utilizado para el contacto.

MENSAJE FUNCION POETICA
(JUGAR CON EL
LENGUAJE)

CcODIGO Funcion metalingliistica

Tabla 16 Interaccion digital

Interaccién digital

Tipo de dispositivo en la que se puede visualizar la interaccion

Entornos digitales

Su lenguaje en la interaccién
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Axiomas de la comunicacion

La imposibilidad de no comunicar

Contenido y relacion

Puntuacién

Digital y analogico

Simetria y complementaria

Procesamiento y analisis de la informacién

Al obtener los datos que se generaron con base a los procedimientos y/o instrumentos
establecidos previamente, se buscard establecer relaciones respecto a la informacion
proporcionada en el marco tedrico y contextual, con el fin de mostrar un panorama

amplio del anélisis de los datos y los resultados arrojados.
Anélisis de resultados

Las entrevistas se construyeron con el fin de extraer informacion acerca de dos temas o

topicos, el segundo con cuatro subcategorias:

1. Descripcidn de los vinculos amorosos segun generacion.
2. Lacomunicacion en los vinculos amorosos
2.1.1. Formas de comunicacion interpersonal en los vinculos amorosos
2.1.2. Formas de comunicacion digital en los vinculos amorosos.
2.1.3. Diferencias entre la comunicacion interpersonal y la digital respecto a
otras generaciones para fortalecer el vinculo amoroso.

2.1.4. Ventajas y desventajas de lo digital vs interpersonal.
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De acuerdo con lo anterior, se generaron las preguntas que permitieron obtener

informacion a través de las experiencias de los sujetos entrevistados segun los

pardmetros antes establecidos.

4.1.7 Analisis de imagenes

Anélisis de imagen (sujeto 5 Alejandro Gongora, generacion “Y”)

Podemos contextualizar las dos primeras imagenes proporcionadas por el sujeto 5, que

corresponde a la conversacion que tuvo con una ex novia, con la cual mantuvo una

relacion corta, aproximadamente de 3 meses. Termino la relacion por medio de un

mensaje.

Imagen 6 Alejandro Géngora

drolGongora

Tabla 17 Caracterizacion comunicativa: SPEAKING (AG).

Descripcion

S | Situacién

Es un mensaje enviado al entrevistado Alejandro, explicando la
situacion entre ambos
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P | Participantes | La que envia el mensaje (Pau)

E | Objetivo Se explica porque se le dejé plantado y la situacion sentimental
entre ambos

A | Acciones El responde su mensaje posterior a 15 minutos

K| Tono Informal, se tiene la confianza para dar una contestacion respetuosa
y clara, por parte de ambos

I | Instrumentos | El celular y la aplicacion de WhatsApp

N | Normas Decir las cosas claramente, para evitar que los lazos amistosos
terminen.

G | Género Explicacion de por qué no lleg6 a la cita previamente establecida.
Dar por terminada la relacion sentimental. Mantener una amistad

Fuente: creacion propia, basado en Gumperz y Hymes (1964)

Tabla 18 Identificacion de los axiomas de la comunicacion (AG)

Axioma

Identificacién del axioma

La imposibilidad
de no comunicar

Respecto a las patologias podemos identificar la descalificacion
de la comunicacion, esto refiere a que el contexto donde se
genera, no permite generar una respuesta, ya que se da la
finalizacion de la conversacion debido al tema tratado.

El tiempo de respuesta es inmediato, lo cual refleja interés, los
mensajes no incluyen elementos gréaficos, lo que indica tension o
seriedad en el asunto tratado.

Contenido y
relacion

Puntuacion

Se refiere a la secuencia de los actos, a continuacion estaran
enumerados para identificarlos:

Pao manda un mensaje y posteriormente recibe la respuesta de
los temas tratados.
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Digital y analdgico | La comunicacion digital utiliza recursos linglisticos escritos,
hace referencia a la comunicacion verbal, en este caso utiliza
letras para expresar la situacion.

Simetria y | Existe la simetria, ambos reciben el mismo trato y
complementaria reconocimiento por el otro.

Explicar los aspectos generales de la comunicacion verbal usando el modelo de
Jakobson para el tema linglistico.

Imagen 7 Conversacion WhatsApp (AG)

D-—=cnisor °‘
2/12/2019 @CODOI

Hola,perdén por el plantén de ayer.encerio pero estaba cansada y ya no me
desperté,
Otra cosa he estado pensando mucho y creo que te has dado cuenta de mi
distancia pero tiene una razén,desde el principio quedamos que ay que hablar
con la verdad, eres un chico increfble y te mereces lo mejor y en estos
momentos yo no estoy dando el 100% de mi y realmente lamento eso por lo
= mismo he considerado que lo mejor es separarnos,lo siento pero no estoy en el
momento para una relacién, realmente esperaba tener algo lindo contigo pero
por ahora no y solo te puedo ofrecer mi amistad.
Perdén por todo,encerio,eres alguien que merece todo lo mejor por eso te
queria decir esto.

Pau

Hola,perdén por el plantén de ayer,encerio pero estaba cansada y ya no me
desperté,

Otra cosa he estado pensando mucho y creo que te has dado cuenta de mi ...

RecepTor_) Bueno vaya que es una respuesta muy impactante para la mafiana, pero
agradezco tu honestidad eso es lo que vale, te agradezco lo poco que
estuvimos juntos porque aunque haya sido poco pues vaya que fue algo lindo!
En realidad espero que no se cesgue la comunicacién pero si necesitas un
tiempo estoy muy de acuerdo, gracias por todo y por lo de ayer no te

I _)Men SO]@ preocupes e algo que se entiende :) : 8:33

!
@  Escribe un mensaje aqu Codigo

Tabla 19 Modelo de Jakobson (AG)

EMISOR FUNCION EMOTIVA Pau manda un mensaje a
Alejandro dandole
explicaciones

RECEPTOR FUNCION APELATIVA Alejandro responde como se
siente 'y su opinion al
respecto
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CANAL FUNCION FATICA La interaccion es digital y a
distancia.
MENSAJE FUNCION POETICA | Se manejan dos temas, el
primero es aclarar porque se
(JUGAR CON EL dej6 plantado a Alejandro,
LENGUAJE) posteriormente ambos dejan
claro el término de la
situacion sentimental entre
ambos
CODIGO FUNCION Hablan en espafiol y utilizan
METALINGUISTICA medios graficos.

Tabla 20 Interaccion digital (AG)

Interaccion digital

Tipo de dispositivo en la
que se puede visualizar la
interaccion

La interaccion digital se puede observar en cualquier
dispositivo como es el celular, la computadora o la Tablet,
debido a que los mensajes son digitales.

Entornos digitales

[Redes sociales, WhatsApp

Su lenguaje  en la
interaccion

El lenguaje es escrito, utiliza recursos graficos como
emojis, que representan sentimientos, acciones e incluso
objetos

Tabla 21 Actos del habla (AG)

ACTO DE HABLA

Nombre Descripcion Identificacion en la conversacion
LOCUTIVO El acto locutivo

se refiere a la

idea 0 el

concepto de la

frase en si, es

decir, aquello

que se dice.
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PERLOCUTIVO El acto Bueno vaya que es una respuesta muy impactante para la mafiana, pero
. agradezco tu honestidad eso es lo que vale, te agradezco lo poco que
perlocutIVO hace estuvimos juntos porque aunque haya sido poco pues vaya que fue algo lindol
1A En realidad espero que no se cesgue la comunicacion pero si necesitas un
aIUS|0n al EfECto tiempo estoy muy de acuerdo, gracas por todo y por lo de ayer no te
que produce el preocupes e algo gue se entiende ;)
enunciado en el
receptor.
ILOCUTIVO El acto ilocutivo es la intencion o la finalidad por la que se dice la

frase.

Definir porque no se llegé a la cita previamente establecida,
establecer el término de la relacion que existia entre ambos

Anélisis de imagen (sujeto Jonatan Chéavez, generaciéon “X”)

Contexto: Jonatan Chavez conocio a Axel a través de redes sociales, no se conocen en

persona y llevan tiempo mandandose mensajes, fotos y conversando en portugués.

Imagen 8 Jonatan Chavez
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Tabla 22Caracterizacién comunicativa: SPEAKING (JC).

Descripcion

S | Situacion Es un mensaje enviado a Jonatdn, mostrando afecto al antes
mencionado.

P | Participantes | Jonatdn Chavez

Axel
Obijetivo Desearle un buen dia
A | Acciones Actos del habla, que hace el mensaje.
K| Tono Informal, se mandan mensajes mutuos de afecto

I | Instrumentos | Se comunican a traves de la aplicacion de Messenger, por medio de
un celular o una computadora

N | Normas Se comunican a menudo, se pueden mandar imagenes, emojis, se
comunican en portugués, debido a que es emisor es el idioma que
habla.

G | Género Uno de los temas es el afectivo.

Fuente: creacion propia, basado en Gumperz y Hymes (1964)

Tabla 23 Identificacion de los axiomas de la comunicacién (JC)

Axioma Identificacion del axioma

La imposibilidad de no | La inmediatez de los mensajes es constante, se
comunicar envia una foto para mostrar que se hace en ese
momento, lo cual implica simpatia.

La aceptacion de la comunicacion esta presente,
se mandan mensajes constantes y elementos
graficos que permiten mejor desarrollo de la
misma

Contenido y relacion

Puntuacion Se refiere a la secuencia de los actos, a
continuacion, estaran numerados para
identificarlos:
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L 1

El primer mensaje es un emoji, lo que es
contestado con un buen dia y un cumplido,
posteriormente se recibe una foto por parte de
Axel y muestras de afecto.

Digital y analdgico

La comunicacion digital utiliza recursos como lo
son simbolos linglisticos y escritos, hace
referencia a la comunicacion verbal, en este caso
utiliza simbolos llamados emojis, que representan
objetos o sentimientos en la vida real, ademas de
una fotografia tiene dos dimensiones, que funge
como analégico como digital.

v

Boom dia para voce hombre
guapo!

Simetria y complementaria

Existe simetria entre ambos y también muestran
confianza.
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Tabla 24 Interaccion social (JC)

Interaccion digital

Tipo de dispositivo en la |La interaccion digital se puede observar en cualquier
que se puede visualizar la |[dispositivo como es el celular, la computadora o la Tablet,
interaccion debido a que los mensajes son digitales.

Entornos digitales Redes sociales, Messenger

Su lenguaje  en la |ElI lenguaje es escrito, utiliza recursos graficos como
interaccion emojis, que representan sentimientos, acciones, ademas de
fotografia del emisor.

Explicar los aspectos generales de la comunicacion verbal usando el modelo de
Jakobson para el tema linguistico.

Imagen 9 Conversacion Messenger (JC)

14220 ¥ - oA = 36%a
Emisor —— @ » ol Q
o
- |
o

guapo!

Mensaje

Codigo
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Tabla 25 Modelo de Jakobson (JC)

EMISOR FUNCION EMOTIVA Axel manda un emoji
RECEPTOR FUNCION APELATIVA Jonatéan le responde
respectivamente
CANAL FUNCION FATICA La interaccion es digital y a
distancia.
MENSAJE FUNCION POETICA | Desear buen dia y mostrar
(JUGAR CON EL | afecto mutuo.
LENGUAJE)
CcODIGO FUNCION Hablan en portugués vy
METALINGUISTICA utilizan medios graficos.

Tabla 26 Actos del habla (JC)

ACTOS DE HABLA

Nombre Descripcion Identificacion en la

conversacion

LOCUTIVO El acto locutivo se refiere a la idea o el 5
) Boom dia para voce hombre
concepto de la frase en si, es decir, guapo!

aquello gue se dice.

PERLOCUTIVO | El acto perlocutivo hace alusion al

efecto que produce el enunciado en el

receptor.
El receptor
. Bom dia
Teamo
. Bom trabalho ¢
ILOCUTIVO El acto ilocutivo es la intencién o la finalidad por la que se dice la

frase. Mostrarse afecto mutuo.
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Anélisis de imagen (sujeto JF, generacion “X»)

Contexto: La entrevistada conocié a Julian a través de una aplicacion para encontrar
pareja, lo conoce muy poco y se mensajean constantemente a través de redes sociales,

en este caso Messenger.

Imagen 10 JF

Tabla 27 Caracterizacion comunicativa: SPEAKING (JF).

Descripcion

S | Situacion Es un mensaje entre un Julian y la entrevistada, donde se desean
buen dia, mutuamente y continuamente

P | Participantes | JF.

Julidn

E | Objetivo Desearse buen dia
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A | Acciones Se escriben mensajes con calificativos que pretenden alagar. Los
mensajes son concisos.

K| Tono Informal

I | Instrumentos | Se comunican a través de la aplicacion de Messenger,
generalmente por medio de una celular y ocasionalmente
computadora.

N | Normas Se pueden utilizar elementos graficos como emojis, que
representan un sentimiento o inclusive un objeto

G | Género Temas afectivos, se presenta la cortesia.

Fuente: creacion propia, basado en Gumperz y Hymes (1964)

Tabla 28 Actos del habla (JF)

ACTO DE HABLA

Nombre Descripcion Identificacion en la

conversacion
LOCUTIVO El acto locutivo se refiere a la idea o

el concepto de la frase en si, es decir,

aquello que se dice.

#® buen dia bella Beth , gracias
igualmente 5%

8
8

Maravillosa mujer que tengas un
excelente dia

PERLOCUTIVO

El acto perlocutivo hace alusion al
efecto que produce el enunciado en el
receptor.

El receptor

e 5 V5 SRS NS EEEY

ILOCUTIVO

El acto ilocutivo es la intencién o la finalidad por la que se dice la

frase. En este caso es alagar y mostrar interés romantico.

Tabla 29 Identificacion de los axiomas de la comunicacion (JF)

Axioma

Identificacion del axioma

La imposibilidad
de no comunicar

La inmediatez de los mensajes no es constante, la conversacion se
da después de varios minutos, incluso se continGa un dia después,
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pero se mantiene el mensaje.

Como se muestran en la patologia, se puede observar la
aceptacion, pues se le da seguimiento al dialogo, por ambas
partes.

Contenido y | Se observa confirmacion, es decir, se da reconocimiento de las
relacion cualidades a nivel personal.
Puntuacion Se refiere a la secuencia de los actos, a continuacion, estaran
enumerados para identificarlos:
Maravillosa mujer que tengas un
‘@ excelente dia 1
20de d re de 2019
2
‘@ “Fya lo hiciste asi & % 3
DR 4
b e
‘@ < (2 92 Casiii 5
sab., 21 de diciembre de 2019, 11:35
Digital y | La comunicacion digital utiliza recursos como lo son simbolos
analdgico linguisticos y escritos, hace referencia a la comunicacion verbal,
en este caso utiliza simbolos llamados emojis, que representan
objetos o sentimientos en la vida real.
TrTTQO
‘@ ®®ya lo hiciste asi < “»
Simetria y | Existe simetria, el respeto y trato es mutuo, no existen conflictos.

complementaria
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Tabla 30 interaccion digital (JF)

Interaccién digital

Tipo de dispositivo en la que
se puede visualizar la
interaccion

La interaccién digital se puede observar en cualquier
dispositivo como es el celular, la computadora o la Tablet,
debido a que los mensajes son digitales.

Entornos digitales

Redes sociales, Messenger

Su lenguaje en la interaccion |El lenguaje es escrito, utiliza recursos gréaficos como

emojis, que representan sentimientos, acciones e incluso
objetos

Explicar los aspectos generales de la comunicacion verbal usando el modelo de
Jakobson para el tema lingistico.

Imagen 11 Conversacion Messenger (JF)

2:30PM 3

3
&

Canal

8
—8

Codigo-

@ Julian 3
|

%> buen dia bella Beth , gracias
igualmente %

Emisor

vie., 20 de diciembre de 2019, 9:19 a. m.

Maravillosa mujer que tengas un
excelente dia
vie., 20 de diciembre de 2019, 12:52 p. m
Hola Julian!! _—[

Receptor

Muchas gracias!

Que tengas un excelente dia!!!

®
e

[ ]
Sle

®
<l

“®ya lo hiciste asi & %

Tu también me hiciste el dia & &
o

<=2 iasiiii

511. 21 de diciembre de 2019, 11:35a. m

Mensaje

&

Hola Julian!

Que tengas un excelente fin de
semanall ¥ @1 @ L@
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Tabla 31 Modelo Jakobson (JF)

EMISOR FUNCION EMOTIVA Julidan le manda un mensaje
deseandole un excelente dia.
RECEPTOR FUNCION APELATIVA JF le agradece y le desea lo
mismo
CANAL FUNCION FATICA La interaccion es digital y a
distancia.
MENSAJE FUNCION POETICA | Mdltiples halagos, saber como
(JUGAR CON EL | estén.
LENGUAJE)
CcODIGO Funcion metalinguistica Hablan en espafiol y utilizan
medios graficos.

4.1.8 Analisis de la entrevista

Descripcion de los vinculos amorosos segun generacion.

Anteriormente se hace referencia a los vinculos amorosos, pero concretamente podemos

definirlo como:

Es aquello que une o conecta a una persona con otras, consigo misma o con las cosas.
Es aquello que asegura una conexion témporo-espacial entre personas fisicamente
separadas, gracias a los procesos de simbolizacion que contribuyen a su mantenimiento.
(...) se cristalizan a través de diversos modos de comunicacién -amor, odio, amistad,
sexo, altruismo, agresion, rivalidad, juego, manipulacion, etc.-, que crean eventos que
pueden llamarse vinculos reales. Esos vinculos se traducen igualmente en la puesta en
escena de representaciones y de afectos que dan cuenta de la naturaleza de la relacion.

(Herndndez, & Bravo, 2004, p.125)
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La definicion de un vinculo amoroso y la forma de vivirlo es subjetiva, pues depende de
cada individuo y el contexto en el que se encuentre, ademas de otras cuestiones, pero
como lo dicen varios entrevistados concuerdan, en una palabra, algo significativo dentro
de un vinculo es el respeto, el cual es definido por la Real Academia Espafiola (2001)
como:

1. m. Veneracion, acatamiento que se hace a alguien.

2. m. Miramiento, consideracion, deferencia.

3. m. Cosa que se tiene de prevencion o repuesto. Coche de respeto.

4. m. miedo (I recelo).

5. m. desus. Respecto.

6. m. germ. Espada (I arma blanca).

7. m. germ. Persona que tiene relaciones amorosas con otra.

8. m. pl. Manifestaciones de acatamiento que se hacen por cortesia.

Respeto humano

1. m. Miramiento excesivo hacia la opinion ajena, antepuesto a los dictados de la moral
estricta. U. m. en pl.

Es un elemento importante para poder mantener un vinculo, Jonatdn Chavez nos dice
que “es el resultado de un proceso de comunicacion, en el cual el respeto, la admiracion
y el conocimiento del otro van fortaleciendo y van construyendo eso llamado amor”
(Chavez, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019), entonces podriamos
decir que es una construccion de varios elementos, depende de los términos en los que
establezca como lo menciona Axel, porque también se puede constituir dentro de los
pardmetros de la monogamia “que solamente puede existir entre dos personas, pero
recientemente yo creo que estamos evolucionando y aceptando que la monogamia no

sea pues la tinica forma de amar” (Berber, A. Comunicacion personal. 29 de noviembre
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del 2019), es decir, ahora las representaciones de una relacion son mas amplias, debido
a que no solo se concibe a dos personas dentro, sino que se permite a otros individuos
formar parte, llegando a un comin acuerdo o inclusive sin este, pues no se tiene un

COmMpPromiso o0 un convenio concreto.

¢COmo te acercas a alguien que te interesa? Fue una de las interrogantes, a lo cual se
obtuvieron respuestas como por medio de un pretexto, conversando, por medio de una
aplicacién como Tinder, incluso nos dijeron que dificilmente se acercan o esperan la
iniciativa por parte del otro, pero algo muy interesante es la dinamica que menciona

Axel, generacion “Y”, el hecho de asumir cosas:

Bueno es mas complicado porque digamos que yo soy gay, entonces es mas complicado
porque en primer lugar esté el estigma, pues mucho tiempo digamos la clasica historia,
te la pasas en el closet(...) pero creo que actualmente es mas dificil, sobre todo para la
comunidad LGBT es mas complicado, porque esta por un lado el estigma y también es
muy dificil, no digamos que s6lo hay una manera de ser gay, una manera de ser
lesbiana, si te quieres acercar a alguien digamos en el metro es complicado, porque no
sabes la orientacion sexual de otra persona, no sabes si lo vaya a tomar... 6sea digamos
hay signos, pero en ese momento creo que no lo puedas... pues saber certeramente, (...)
digamos yo llamaria como sociales, los circulos sociales que digamos que
tradicionalmente para la comunidad, yo hablo desde la experiencia homosexual, que
tampoco me gusta esa palabra, porque es un término medicalizado digamos, (...)
entonces digamos gue estos circulos como sociales son interesantes, también claramente
estan las aplicaciones que hay muchisimas, yo creo que actualmente las ultimas

personas que he conocido, pues si han sido no para tener algo amoroso una relacion,
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(...) principalmente esa aplicacion, es porque te quitas este rollo o asumes (...) (Berber,

A. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).

La generacion “Z” coincide en que la via utilizada y efectiva para conocer a sus ultimas
parejas fue la mencionada a continuacion: “en mi salén, me senté cerca de ella” (Suarez,
A. Comunicacion personal. 8 de diciembre del 2019) y “En la escuela, vamos en el
mismo salon” (Jasso, S. Comunicacion personal. 8 de diciembre del 2019), esto se debe

a que es el espacio en el que comparten la mayor parte de su tiempo.

Con base a las entrevistas podemos observar que ninguno de los sujetos entrevistados
estd casado, algunos se encuentran en alguna relacion, o algo casual como es el caso de
Axel “Actualmente soy soltero desde hace mucho tiempo, bueno no sé cémo lo
clasifiques o sea es dificil no, porque he tenido, digamos he conocido como gente con
quien no es como si no seamos nada, como formal ;me entiendes?” (Berber, A.
Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019), esto nos lleva a preguntarnos

cuanto es que dura un vinculo amoroso.

Existe una tendencia a relaciones duraderas en la generacion Baby Boomer y “X” en
las generaciones posteriores la duracion es menor a tres afilos como se observa en las
entrevistas del anexo 2, debido a que las relaciones que menos duraron van de un dia a
una hora, la ruptura generada en un dia se debié a que en un principio le dijo que si,
posteriormente se arrepintid, mientras que en la ruptura de una hora se debié a que

segun la entrevistada, esta solo era para un encuentro casual y nada mas.

Una palabra asociada al establecer un vinculo amoroso es el compromiso, lo cual hace
alusion al comun acuerdo que se establece en una relacion, en este caso amorosa y qué

tan dispuesto se esta a encajar con el otro, algunos sinGnimos que podemos encontrar
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son responsabilidad, deber y obligacion, eso conlleva una gran carga significativa para
los involucrados. La generacion “Z” no pudo aportar una respuesta acerca del papel que
tiene el compromiso en una relacion, la palabra con la que se asocio fue el respeto, en
cambio se describié por otras generaciones como algo que tiene un papel importante,
“Es sumamente importante, pues es lo que consolida la relacion, si no hay compromiso
solamente va a ser como una amistad con besos” (Gongora, A. Comunicacion personal.
29 de noviembre del 2019) ademas “tienes una relacion con el fin de comprometerte,
entonces creo o pienso que el compromiso es esencial, sin embargo, es lo que menos se
ejercita en la actualidad” (Chavez, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del

2019).

Efectivamente el compromiso es algo dificil de mantener actualmente, un problema que
surge debido a que no se establecen claramente los parametros a los que estara sujeto el
vinculo. En China en el afan de instituir compromiso y el amor, se ha optado por
recurrir a ofertas de aseguradoras, que consisten en otorgar premios a las parejas

comprometidas, si s que se casan, a traves de un sencillo contrato:

Zhang esta tan convencido de su relacién con An que en enero aseguro, literalmente, su
amor. Pago 299 yunes (41 euros, 930 pesos) y si todo sale viento en popa cuando se
casen su compafiia de seguros les enviara 10000 rosas para decorar el banquete de su
boda (...) cada pareja paga una tarifa Unica y acepta casarse dentro de un plazo
establecido. Si lo cumplen reciben un pago en efectivo (o0 en especies) mayor de lo que

abonaron. (Fontdegléria, 2019, p.32)

La situacion anterior es usada cada vez mas por personas en dicho pais, es una apuesta
que en repetidas cuentas, los beneficiados son los duefios de las aseguradoras, pues no
se cumplen con los plazos que se acordaron para llegar a ese grado de responsabilidad
con otra persona.
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Se dice que la experiencia te da armas y elementos para definir el camino de las cosas,
se marca un antes y un después, con esto te puedes plantear el porvenir, la construccién
de ideales, qué rumbo quieres seguir en la vida, en este contexto nos ayudan a
comprender por qué se piensa de cierta manera con respecto a los vinculos que se crean,
Socorro San Martin, generacion “Baby boomer”, narra una experiencia que le ocurrié

tiempo atras:

Que me dejaran plantada para ir al cine, te explico por qué, fui a dejar unas cosas a una
galeria, unos cuadros a una galeria y dije que bueno que no me toco la hora pico. Llegue
a mi casa dispuesta meterme a bafiar y meterme a la cama a ver una pelicula o alguna
cosa de esas, me habla el galan, me dice, oye no te gustaria ir al cine, el tipo me
fascinaba, me encantaba, me ponia feliz, ripidamente me vesti, me arregle y él tenia un
local donde vendia material de arte y la cortina estaba echada, entonces espere, ahorita
viene, no llego y no llego, se me prendio el foco, no habia celulares, corri a la esquina a
un teléfono pablico y hable por teléfono, a su casay le pregunté oye ¢qué onda? No, es
que ya me dio flojera, ya me fui a mi casa, le digo entonces qué onda, no s€, 0 sea yo ya
estoy en mi casa, estoy muy cansado y bye, entonces en ese momento dije esto es una
de las peores experiencias gque he tenido, esto actualmente se llamaria violencia,
entonces esa es una de las peores experiencias que he tenido, fue frustrante, humillante,
fue doloroso y me prometi jamas volver a vivir una cosa asi. (San Martin, S.

Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019)

Ella nos plantea esta experiencia como algo que jamas volveria tolerar en una posterior
pareja, se puede mostrar una falta de comunicacion, debido a que la situacion hubiera
cambiado si se le hubiera avisado que no se llegaria al encuentro pactado, asimismo los
medios de comunicacion con los que se contaba en el momento del relato, no son los

mismos con los que se cuentan en la actualidad. En contraste respecto a la mejor
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experiencia Socorro Olvera nos dice que sucedio cuando estuvo casada, con la cual duré

17 afos, menciona lo siguiente:

El que fui muy libre (...) porque podias tomar una decision y estar de acuerdo con la
pareja , mas sin en cambio, cuando yo fui casada, hubo muchos detalles los cuales
obligaron a que, yo me enamoré a primera vista, yo creo en el amor a primera vista,
porque me paso, cuando yo conoci al papa de mis hijos, cuando yo lo vi, dije yo quiero
que él sea el papa de mis hijos, sin pensar en cdmo me fuera a ir, no, y se fueron dando
tantas cosas muy padres, que yo después ese amor que yo sentia por €l al hacer cambios,
yo me fui desenamorando, por eso también decidi el divorcio, una separacion. (Olvera,

S. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019)

Las ultimas relaciones que tuvieron los entrevistados fueron diferentes para cada

generacion como se sefiala:

Generacion “X”. Pasional alude a la respuesta de JF, “Porque ahorita no quiero
nada serio” (F, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).
Generacion “Y”. Inmadura, por la diferencia de edades, segun Jonatan;
Apresurada, debido a que “estaba viviendo en Montreal y pues fue permeada por
la utilizacion de estas aplicaciones (...) porque aprendi mucho francés, una
puerta hacia la cultura y viajé con €1, (...) aunque lo engafie (...) seguimos en
buenos términos, de hecho, me visita en México, en diciembre de 2017, hace dos
afios me vino a visitar y yo acabo de ir a Montreal hace un mes, lo fui a ver y
cené con su familia” (Berber, A. Comunicacion personal. 29 de noviembre del
2019).

Generacion “Z”. Andrés dice que “Pues muy, como podria decirlo (...) éramos
como muy iguales, éramos muy orgullosos los dos, por eso no duramos”

(Suarez, A. Comunicacion personal. 8 de diciembre del 2019).
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e Por ultimo, toxica seria el termino al que refieren las respuestas de Alejandro
(Generacién “Y”) y Shadany (Generacion “Z”), donde imperaron los
problemas y la mala comunicacién. Socorro San Martin, en una pregunta

anterior dijo que su pareja es la actual, considerandolo como el amor de su vida.

Figura 5 Sintesis de ultimas relaciones

Muy padre

Orgullosos Pasional

| |

Apresurada Inmadura

S -

Toxica

Fuente: creacion propia, basada en las respuestas obtenidas en las entrevistas del Anexo 2.

Se inferia que por la edad que tiene la generacion “X”, no buscaria como ideal de
familia o pareja, el casarse, tener hijos, incluso un perro, la concepcion de lo que se
Ilama la familia tradicional, sin embargo, si se busca ese ideal, derivado del contexto en
el que crecieron y se encuentran inmersos. Pero en otras generaciones, aungue se Vivio
dentro de ese modelo social similar, buscan una familia nuclear, en la que se concibe

una mascota como una pieza angular de la construccion familiar.

Existen experiencias buenas y malas, pero para afirmar que una relacion funciona segln

los entrevistados es elemental contar con confianza, admiracion, respeto, honestidad, ser
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abiertos y sobre todo que se dé una comunicacién clara, que permita una vinculacion

auténtica.

La comunicacién en los vinculos amorosos

Los sujetos entrevistados llegan a la conclusion de que la comunicacion es la base de
todas las relaciones y lo que genera confianza. Los sujetos entrevistados llegan a la
conclusion de que la comunicacion es la base de todas las relaciones y lo que genera
confianza, cuando esta no se genera, surgen problemas, inclusive se muestra como una

de las razones para terminar la relacion.

Los vinculos amorosos actualmente se generan a través de dos mundos segun
Hernandez y Bravo (2004) los vinculos reales y los vinculos virtuales, “los vinculos son
ambivalentes, pues son, al mismo tiempo, fuentes de alienacion y de autonomia, de
esclavitud y de liberacion, de violencia y de pacificacion” (p.122). Por lo tanto, la
comunicacion que se da es a través de dos mundos, por decirlo de alguna manera. Los
sujetos entrevistados concuerdan en que la comunicacion es la base de todas las
relaciones y lo que forja confianza, cuando esta no se genera, surgen problemas,
inclusive se muestra como una de las razones para terminar la relacion. “Como el
vinculo supone un intercambio de informacion, hay alli un inevitable efecto de
transformacion en la medida en que toda informacion contiene un mensaje que modifica

objetiva y subjetivamente a quien la recibe” (Hernandez, A., & Bravo, F. 2004, p. 125).

La forma en que se comunican es en su mayoria a través de redes sociales, pero la
generacion Baby Boomer a diferencia de otras generaciones, se comunican via
telefonica o hablando cara a cara. Sin embargo, actualmente se necesita un medio para

comunicarse y este primordialmente son las redes sociales, en especial como lo
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menciona Socorro Olvera en su entrevista: “WhatsApp por lo regular, actualmente
porque ahorita es lo mas factible, lo mas rapido” (Olvera, S. Comunicacion personal.

29 de noviembre del 2019).

Parte de comunicarnos implica la comunicacidn escrita, es por eso que surge la duda de
si esta practica se sigue realizando en papel o solo a través de medios digitales,
justamente se realiza, pero respecto a la temporalidad es evidente que no es regular,
pues pudimos constatar que la Gltima vez que proporciond una carta va desde mas de
diez afios hasta 8 dias, los temas tratados en las notas o cartas son variados, pero en su
mayoria llevan una fuerte carga emotiva. En el caso de Socorro Olvera, al cuestionarla
sobre el asunto de la carta ella comenzd a llorar y no surgio una respuesta al respecto, en
el caso de los demas entrevistados mencionan que hablaban sobre sentimientos, JF dijo
que en un principio eran frecuentes, pero la Gltima enviada tenia méas de diez afos, en la
carta expreso: “lo que significaba para ti esa persona como cambio tu vida, lo que llego
a hacer a tu vida, ya sabes lo que el sentimiento a flor de piel te dicta, roméantica,

melosa, cursi, etcétera” (F, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).

Todos alguna vez en la vida se han preguntado ¢qué pasaria si pudiera cambiar algo del
pasado? En este caso si se cambiara algo en relacion a hechos pasados referentes a la

comunicacion, lo que les gustaria modificar seria:
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Figura 6 Cambios en comunicacion anterior

Franca, claray

/ asertiva \

Tratar las cosas

El otro debe
de frente y no .
. ser abierto
por mensaje
Los problemas po sl
precipitado
\ Expresarse /
mas

Fuente: creacion propia, basada en las respuestas obtenidas en las entrevistas del Anexo 2.
Pero Socorro dice que “No, realmente no puedes cambiar algo que ya viviste” (Olvera,
S. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019) a diferencia de los demas, esta

no cambiaria nada.

Formas de comunicacion interpersonal en los vinculos amorosos

La forma de relacionarse y vincularse con el otro se ve permeada por lo digital, pero sin
importar eso mantenerse en contacto fisico es un elemento fundamental en la relacion, si
se dejan de lado las redes sociales los entrevistados interactian saliendo a comer,
convivir, hablar, sobre todo esto, porque se descubre que se tienen muchos temas de los
cuales conversar, lo que permite una interacciébn mas expresiva, esto debido a que la
comunicacion verbal es una parte que le da definicion al ser humano, las expresiones y
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la forma de reciprocidad que se genera en cuestion de lo que se quiere decir y la forma

de crear un lazos mas uniformes entre los involucrados.

Las ventajas de tener una relacion cara a cara pueden centrarse en la sinceridad y la
forma de vincularse, debido a que el contexto influye mucho respecto a la forma de
transmitir los mensajes. El estar frente a la persona que se le desea expresar algo marca
una diferencia, “se generan otro tipo de vinculos, se generan vinculo no sélo afectivo,
sino personales, familiares, con amigos en comun etcétera, 6sea la parte humana, creo
que va a  ser dificil que la logremos superar, porque el humano esta acostumbrado a
ser tocado, a estar en comunidad, dsea ya lo traemos en los genes” (F, J. Comunicacién

personal. 29 de noviembre del 2019).

La co-presencia, el espacio inclusive el tiempo son elementos que fungen como parte
esenciales para que la comunicacion se dé en forma que cubra las expectativas de los
involucrados, bajo las reglas y normas que han sido establecidas implicitamente. Los
individuos necesitan esa interaccion que permita el entablar la emision y recepcion de
mensajes, ademas de crear un acercamiento que dificilmente se instituya de otra forma.
El tiempo para algunos se delimita por el contacto, por ejemplo, se menciona lo
siguiente respecto a los beneficios de la proximidad: “en mis tiempos fue el haber
durado en un matrimonio, el haber durado con una pareja, el poder decirte las cosas en
tu cara, no por un teléfono, ahi realmente ni arreglas nada, al contrario, lo puedes

empeorar” (Olvera, S. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).

Se afirma que los problemas son resueltos hablando, dejando de lado lo digital, sin
embargo, a pesar de lo que dicen los entrevistados, podemos notar que se utiliza como
recurso elemental un medio digital para complementar la comunicacién. A algunos de

los sujetos entrevistados se les preguntd en la forma que se comunicarian si dejaran de
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lado esos medios, sus respuestas fueron estas: “Pues yo creo que, por llamadas, salir, ir
a comer, divertirnos” (Suarez, A. Comunicacion personal. 8 de diciembre del 2019);
“Digamos que no hay redes sociales, pues simplemente iria a buscarla o por medio de
cartas, quedar bien de acuerdo donde se veria” (Suarez, A. Comunicacion personal. 8

de diciembre del 2019).

Formas de comunicacion digital en los vinculos amorosos.
La comunicacion es dinamica y se ha facilitado la forma de llegar a varias partes del
mundo con la llegada del internet, con esto se ha ocupado un lugar importante el uso de

las redes sociales como se muestra en la imagen tres en el apartado del Marco tedrico.

En todas las generaciones el principal medio que se utiliza para comunicarse es
WhatsApp, pues lo engloban dentro de los parametros de lo rapido, de facil acceso y
privado a diferencia de otras redes sociales, posteriormente las constantes son Facebook
y Messenger. En México el “89.3 por ciento de los encuestados utiliza WhatsApp para
compartir imagenes (infografias, capturas de pantalla, memes), 79 por ciento lo hace
para enviar fotos o selfies, 62 por ciento para archivos y 3.7 para difundir “cadenas”
(...)” (Frias, 2019), es considerada como una de las tres aplicaciones mas usadas a nivel

mundial como se muestra a continuacion:
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Grafico 2 Las plataformas sociales mas utilizadas del mundo

THE WORLD’S MOST-USED SOCIAL PLATFORMS

BASED ON MONTHLY ACTIVE USERS, ACTIVE USER ACCOUNTS, ADVERTISING AUDIENCES, OR UNIQUE MONTHLY VISITORS (IN MILLIONS)
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Fuente: Estudio Digital 2020 Global Digital Overview realizado por We are social y Hootsuite

Facebook ha crecido exponencialmente a lo largo del mundo, tan solo en México cuenta
con mas de dos millones de usuarios, lo que representa poco mas de dos puntos cuatro

por ciento de la poblacién mundial

Gréfico 3 Audiencia de Facebook: mayores incrementos
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Fuente: Estudio Digital 2020 Global Digital Overview realizado por We are social y Hootsuite
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El sexting se ha convertido en algo usual en las relaciones de pareja, con esto surge la
pregunta acerca de ¢Qué representa el sexting para estas generaciones? antes que nada
definiremos la palabra, debido a que es algo que se practica con mayor naturalidad en la
actualidad:
Este cruce es basico en la medida que sexting es un neologismo compuesto por los
términos en inglés: sex (sexo) y texting (acto de enviar textos por teléfono celular). (...)
En un principio, el celular es la tecnologia base sobre la que se elabora el término. Lo
cierto es que la disponibilidad de multiples tecnologias y espacios virtuales permiten la

difusion de las imagenes mas alla del mismo celular. (Menjivar, 2010, p.2)

Respecto al uso de aplicaciones para conseguir pareja, la generacion baby boomer y la
generacion z, no las han utilizado como un recurso adecuado para vincularse, sin
embargo las generaciones “X” y “Y”, lo consideran como una aplicacion funcional, una
manera de conectarse con el otro, otra cosa que podemos observar es que casi los
mismos que usaron estas, son los que han practicado sexting, la experiencia en esta
practica es diversa, “Si, en un principio si me shockeo, pero ya despues ves que le
divierte al otro, dije bueno (se rie)” (F, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del
2019). Otro aspecto que destaca en la generacion “X” es que los mensajes causan

satisfaccion en cierta medida:

Si, pero no me gusta, porque esto de mandar mensajes asi, muy candentes con foto y
toda la cosa, lo Gnico que me provoca, me es emocionante, pero yo no sé qué esta
pasando de otro lado y yo no sé si el otro comparte o estas en el momento de expresién
me resulta agradable, pero después me causa cierta molestia, porque no pasa de ahi y yo
soy muy de pasar a la experiencia, entonces cuando algo, no sé qué no va a suceder

(Chavez, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).
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La generacion “Y” expone que esta experiencia no se puede igualar, “Si, raro, debido a
que se busca replicar el coito, pero no es posible hacerlo por la divisién espacial que
existe” (Gongora, A. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019), ademas

surgen situaciones como la siguiente:

Creo que pierdes el control de qué pasa con esa imagen, entonces me acuerdo que una
vez lo que a mi me paso es que mande una foto sexual y se la envié a alguien que estaba
trabajando en un bar (...) esa foto queddé como difundida por todo el lugar y no me
causé ningln enojo, pero creo que hay muchas personas y les causaria como ansiedad,
creo gque es como si tus miembros genitales, un poco anénimo, ya es problematico que
sea con cara, si me han dado con cara y pues no me preocupa no es como que diga jay!
esta por internet, claro que no sabes que ese es el problema, no sabes cuando vaya a

salir a la luz. (Berber, A. Comunicacidn personal. 29 de noviembre del 2019)

Es por eso que podemos certificar que lo sexual se ha modificado con el uso de estas,
ademas de otras cuestiones sociales, llevando a la adaptacion y aplicacion, carios
concuerdan en esta afirmacion: “yo creo que si, hay gente que inclusive tiene relaciones
cibernéticas, cada quien se estd autosatisfaciendo, mientras se estan comunicando, a
través de sky o WhatsApp, yo qué sé, una cosa muy curiosa” (San Martin, S.
Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019); “las mujeres tenemos mas
libertades, de expresarnos y de vivir nuestra sexualidad sin sentirnos tan atacadas, por
ejemplo, yo no, aunque todavia hay muchos prejuicios y tabues ya no son tantos” (F, J.

Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).
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Es algo que no solo se puede notar en México, pues segun las estadisticas de Tinder en
2018, unas de las aplicaciones mas populares de esta indole, a nivel mundial y entre los
entrevistados, como se muestra a continuacion podemos ver que el porcentaje de ambas

generaciones es mayor en comparacion de las otras.

Como se puede observar en la imagen, solo el doce por ciento de los usuarios estan en
una relacion, mientras que el cincuenta y cuatro por ciento de los usuarios se establecen
dentro de los parametros de la solteria. Los sujetos entrevistados referente a su
experiencia plantean diversas opiniones respecto a esto, una definicion concisa es una
analogia que hace Axel, dice que es como “una sopa Maruchan, rico, rapido y barato”

(Berber, A. Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).

Imagen 12 Estadisticas 2018, Tinder
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La manifestacion de un malentendido con tu pareja debido a una red social o un

mensaje, No es ajena a alguna generacion, la generacién “z”

comenta que una razén

puede ser incluso darle un “like” o un “me encanta” a alguna publicacioén, en la

siguiente tabla, podremos ver las diferentes situaciones que han surgido:

Tabla 32 Problemas generados por una red social

r

Problemas generados por una red social
Generacion | Baby Boomer X
Sujeto SO SSM JF JC
Una llamada Ninguno Mensaje equivocado | Mala
Situacion interpretacion
Una vez en su Te  mandan el | En WhatsApp
teléfono  contesto, mensaje equivocado |0 en la red
pero se escondid y td, asi como que ¢a | social de
para contestar y yo mi porque me envio | contactos
me  quede  asi, este mensaje? ¢No? | sexuales (...)
¢perdén? Le hable, O de repente ¢si era | no tienen esa
le dije qué onda, para mi? ;Quien | misma
que pasa y en lugar era? habilidad  al
de tal vez mentirme escribir,  por
se empezO6 a reir, lo tanto,
tengo un problema cuando leen
y de ahi empezé la algo lo
desconfianza con la distorsionan o
persona lo
malinterpretan
Generacion Y Z
Sujeto AG AB S AS
Creacion de Tinder | Problemas mensaje de ex novio | Reacciones a
Situacién | sin consentimiento | en la las
traduccion publicaciones
Unos amigos mios | Si, porque | Me mando mensaje | Si, por los
me crearon un|se pierden | miex novio likes y vya
Tinder, por una | las sutilezas, sabes, los me
situacion y buenos | también por encanta
mas que nada por | ejemplo en
algo hilarante vy | otras
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pues mi pareja lo | cuestiones,
tomo demasiado | digamos mi
mal, no tomd el | primer
chiste. novio no
habla
espafiol, no
habla muy
bien inglés,
entonces se
perdian
como te
pierdes en la
traduccion

Fuente: Creacidn propia, basada en datos obtenidos de las entrevistas del anexo 2

Diferencias entre la comunicacion interpersonal y la digital respecto a otras

generaciones para fortalecer el vinculo amoroso.

La forma de comunicarnos se va diversificando y las personas se van apropiando estas
segun la utilidad que se le encuentre, en funcion de la manera de involucrarse con el
otro. “Si la era digital ha modificado significativamente la manera de vincularnos con
los demas, las relaciones romanticas son quizas las que mas ha sufrido. En este contexto
es preciso replantear la educacion sentimental que hemos recibido para desarrollar
herramientas de comunicacion y afectividad que nos ayuden a establecer relaciones
significativas” (Cardona, 2019, p.48). Se considera un elemento esencial la
comunicacion cara a cara, de hecho, se muestra inclinacion respecto a la preferencia
ante otras formas de comunicacion, esto debido a que se considera mas fidedigna la
obtencién de informacion y forma de expresar algo, puesto que lo gestual y sensorial

son elementos clave, claro que no se deja de lado lo digital.

La forma de escribir tiene diferencias, esto debido a la hipertextualidad utilizada, se
hizo evidente en el analisis de las imagenes analizadas, pues los recursos graficos son

un elemento para representar lo que se quiere decir, podemos afadir el ejemplo de este
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cambio en la sustitucion de palabras por acronimos como “ntp” que puede referirse a no
te preocupes, o la sustitucion de que por la letra g, por mencionar algunos, ademas de la

utilizacion de metaforas que solo se generan en lo virtual.

Acerca de los cambios comunicativos con respecto a otras generaciones, pues la forma
de socializar se modifica incluso de manera radical. “Yo creo que estdn mas
comunicados en cuanto a que se comunican a través de redes sociales, pero es muy
curioso ver por ejemplo personas reunidas en una comida y todos con su teléfono
comunicandose con personas que estan en la lejania y no vinculandose con personas que
tienen enfrente, es una cosa muy extrafa” (San Martin, S. Comunicacién personal. 29
de noviembre del 2019).

Comunicar no es lo mismo para todos respecto a lo digital, en este caso difiere en la
generacion que hace uso de esta, porque algunos no son nativos digitales, es decir, no
nacieron al mismo tiempo de la creacion de plataformas, aplicaciones y demas, existen
personas que se tuvieron que adecuar a estas, ademas de buscar la forma de que estas
respondieran a sus necesidades, “pues algunas si las utilizan para mandar fotos y otras
no, entonces todo depende de la generacion que la utiliza, no se ha modificado tanto”

(Jasso, S. Comunicacidén personal. 8 de diciembre del 2019).

Podriamos comparar el celular con una extremidad del cuerpo, esto debido a que para
algunos se considera algo indispensable para la vida cotidiana, que se pensaba para
acercar a las personas, cabe recalcar que también puede alejar al otro, sin embargo es
algo que se consume y de cual conforme surgen las constantes innovaciones los
usuarios exigen mas a estas tecnologias, “las nuevas generaciones son mas abiertas a los

cambios, precisamente, entonces ahorita estd de moda x aplicacién, la usan y si ya

124



pasd, la Y, estdn cambiando continuamente y eso tanto les exige a las aplicaciones
volverse mejores con los filtros y mejores con la seguridad, ellos se adaptan muy fécil a
los cambios, entonces yo creo que ahorita a los jovenes lo que més les afecta es la
facilidad que tienen para aceptar el cambio” (F, J. Comunicacion personal. 29 de

noviembre del 2019).

La conectividad con el otro establece redes que serian dificiles de mantener, si no se
tuvieran medios que lo simplifiquen, estan al alcance de todos, tiene sus pros y sus
contras como todo, pero podemos sefalar que “estamos mucho mas conectados, pero a
su vez es mas facil mentirle al otro, debido a que no tenemos su cara” (Gongora, A.
Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).

De manera concisa se muestran los factores que influyen a estos cambios en el siguiente

gréfico, segun las respuestas obtenidas:

Figura 7 Factores que influyen a los cambios en la comunicacion

No contactan |
con lo
tangible

Facilidad de |
comunicarse La tecnologia

/

Inmediatez/

Masificacion .
rapidez

Fuente: creacién propia, basada en las respuestas obtenidas en las entrevistas del Anexo 2.
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Pero ¢(qué es lo que significa todo esto? Debemos describir algunos de estos para
ampliar el porqué de estos cambios:

“tienen la mirada puesta en un punto lejano en el horizonte, y no contactan con lo que
tienen, en lo inmediato, en lo tangible, en lo concreto, es una cosa muy curiosa” (San
Martin, S. Comunicacién personal. 29 de noviembre del 2019).

“el hecho de que la comunicacion pueda llegar muchisimo mas facil de un lado a otro y
pues que simplemente a un toque podamos comunicarnos con alguien” (Gdéngora, A.
Comunicacion personal. 29 de noviembre del 2019).

Las diferencias en la comunicacion se generan a partir de la inevitable necesidad del
hombre de hallar formas que permitan la mejor adaptacion al medio, se consume lo que

segun el panorama lo exija, pero esto obedece de a la perspectiva que se tenga.

Ventajas y desventajas de lo digital vs interpersonal.

En términos de la interaccién y comunicacion todo va en funcion del constructo de
vinculacién amoroso que se va generando en cada individuo, las posibilidades de que se
instaure-una vinculacion estable dependeran de los multiples contextos. “La facilidad o
dificultad con la que encontramos pareja en la actualidad no es muy distinta a la de otros
momentos de la historia; los seres humanos nos hemos apropiado de métodos culturales
especificos en los procesos de cortejo que pueden 0 no dar resultados” (Castellanos,

2019, 22).

Al cuestionar sobre si existen ventajas de una relacidn cara a cara, Como se menciona en
los axiomas de Watzlawick (1991) se es imposible no comunicar, todo en nuestro
cuerpo expresa algo, inclusive si no se dice palabra alguna. Se pudo observar que la

generacion “Y” y generacion “Z” al estar frente a la otra persona se centran en los
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indicativos principales son expresiones, emociones, sinceridad el contexto, ademas de
que la resolucion de los problemas se facilita, conservando una relacion asi, algo que

dificilmente se puede corroborar al comunicarse a través de un medio.

Respecto a la generacion baby boomer, una de las entrevistadas considera que esto es
una de las razones para que la relacién sea mas duradera, debido a que las cosas no se
arreglan a través de un teléfono y la generacion “X” nos dice que “la parte humana creo
que va a ser dificil que la logremos superar, porque el humano estd acostumbrado a ser
tocado, a estar en comunidad” (F, J. Comunicacion personal. 29 de noviembre del
2019) y “Las ventajas yo considero que son muy pocas (...) que te forja el caracter,
ensefa ser una persona mas centrada, mesurada y a confiar” (Chéavez, F. Comunicacion

personal. 29 de noviembre del 2019).

Son varias las ventajas y que existen en la forma de la comunicacion actual de las cuales
una muy recurrente es la inmediatez de la informacion, el espacio y la temporalidad se
han transformado drasticamente respectivamente, “funcionan como analogias
temporales de una impresion fisica que se evidencia como una forma especifica de
contacto interpersonal, gracias al cual se regulan la proximidad y la distancia”

(Hernéndez, & Bravo, 2004, p.123).

Tabla 33 Ventajas de la comunicacion actual

Ventajas de la comunicacion actual

Generacion Sujeto Respuesta
Baby Boomer SO ¢ No le veo una ventaja
SSM e sedice las cosas de una manera mas clara,

porque hay distancia, porque no se estan
mirando cara a cara

Generacion “X” JF e Lainmediatez
JC e todo es mas rapido
e es muy directo
Generacion “Y” AG e Expresiones
AB e encontrar gente
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infraestructuras

Generacion “Z” SA °

ayuda a saber informacion

AS o

los que son penosos Y asi, ya con eso ya

Fuente: Creacidn propia, basada en datos obtenidos de las entrevistas del anexo 2

Tabla 34 Desventajas de la comunicacion actual

Desventajas de la comunicacion actual

Generacion

Sujeto Respuesta

Baby Boomer SO o

No se pueden hacer novios por via
telefonica, por internet y después ya
vivimos juntos

se necesita ser cara a cara porque
virtualmente no sirve de nada

SSM

se pierde:

vinculo de cercania
el contacto fisico
el mirarse cara a cara

Generacion “X” JF °

que es una fe en la humanidad

JC o

todo es virtual
puede ser superficial
no te consta

Generacion “Y” AG °

hay espacio para la mentira
la mala informacion
la informacion llega por partes

AB o

no tiene limite de edad,

ansiedad

la relacion se puede basar en
simplemente en lo que se escribe

cambia cara a cara

es otra interaccion

Generacion “Z” SA °

salen cosas que no deberian salir a la luz

AS o

ya no dicen las cosas sinceras por
mensajes
ya cualquiera lo puede escribir y mandar

Fuente: Creacion propia, basada en datos obtenidos de las entrevistas del anexo 2

Otra cuestién a tomar en cuenta es la seguridad que se maneja dentro de los medios

digitales actuales, es bien sabido que

se pueden difundir elementos sin el

consentimiento de los involucrados, es algo que desafortunadamente se ve en la
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cotidianidad. “La seguridad de los consumidores esta constantemente bajo amenaza vy,
al utilizar cualquier tipo de redes sociales, debemos ser cuidadosos con lo que

compartimos: fotos, videos, ideas y demas cosas” (Castellanos, 2019, p.23).

Algunos muestran inclinacion respecto a que, si pudieran realizar cambios en relaciones
anteriores, lo harian, puesto que el panorama seria otro, les gustaria cambiar los
problemas que se suscitaron y la forma de expresarse sea claramente, ademas de la
franqueza, el asertividad, no ser precipitado, pero afirman en que el decirse las cosas

cara a cara podria haber cambiado las situaciones.

4.1.9 Resultados del analisis

La forma de vincularse con el otro es una parte que siempre esté presente en todo ser
humano, en especial el hacerlo de manera amorosa, puesto que estd dentro del
constructo ideoldgico que se va formando en cada individuo, aunque la forma de
hacerlo en gran parte depende del contexto social en que se esté inmerso. Como bien se
ve en las formas de describir lo que se considera un vinculo amoroso, para cada
generacion tiene una concepcion, aunque es importante mencionar que se encuentran
algunas similitudes de elementos que deben estar, para que se denomine asi, inclusive

para que funcione.

Un vinculo amoroso es la sintesis de la unién de individuos que comparten un mismo
contexto, que pueden tener una duracion tanto extensa como efimera. Las generaciones
e, (1))

X’y “y” se inclinan al tipo de relaciones de menor duracion, mientras que las otras

generaciones estan dentro de los pardmetros de las relaciones con mayor longevidad,
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algunos aseguran que esto se debe a la época en la que se esta y las situaciones en las

que se ven involucrados.

Con base a lo anterior, pudimos constatar que los mensajes que se generan por redes
sociales sin duda son una forma de comunicacion bastante usada en la actualidad, pues
se considera como un medio de facil acceso, rapido y que brinda elementos que
expresan mensajes no solo por medio de la palabra, también tiene recursos como los
elementos graficos, que refuerzan el contenido. El ser humana sin duda comunica, sin
necesidad de utilizar las palabras, los entrevistados tienen la necesidad de expresarse
afecto a través de redes sociales, utilizaron WhatsApp y Messenger como principales
formas de mensajeria instantdnea y con mas privacidad, a diferencia de realizar
mensajes a traves de algo mas publico, un “me gusta” o un emoji reafirma la impresion
que se tiene acerca del receptor o lo que se desea comunicar, crean conexiones que

Ilegan a estabilizar o todo lo contrario dentro de la relacion.

Como se puede observar en las imagenes analizadas, en la conversacion que mantiene
Jonatan podemos notar el uso de una fotografia que demuestra algo referente a lo que se
realiza en el dia, y se reafirma con los mensajes de afecto que se escriben, sin embargo,
en las entrevistas se expresa que una cosa es lo que se muestre a través de esas
conversaciones y otra cosa es lo que se siente el otro realmente, porque no sabes si solo

se desea aparentar eso.

En la generacion baby boomer no se consideran los medios digitales algo indispensable
como forma de comunicarse, aunque si lo consideran un recurso funcional para la
actualidad, la generacion “x”, se ha adaptado bien a la era digital, lo utilizan con
normalidad y de manera habitual en su vida, sin considerarlo como algo de lo cual no

podria prescindir, por otro lado las generaciones “Y”’ y “Z” lo consideran como parte de
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su cotidianidad, pues estan inmersos en la era digital de forma que lo consideran un
componente que les es funcional, ademéas de complementar sus necesidades respecto a

la naturalidad con la que se desenvuelven en el entorno.

Podemos referir que los hallazgos se sintetizan en los puntos a mencionar a

continuacion:

e Los vinculos amorosos se constituyen basicamente de respeto y comunicacion.
La forma de conocer a una persona en esta enfocada a percibir al otro de forma
personal.

e La vinculacion amorosa se ha transformado en algo efimero, las relaciones son
menos duradera s o estables, con referencia a la generacion baby boomer
tienden a tener ideales tradicionales.

e La comunicacion es el nacleo indispensable para relacionarse y mantener un
vinculo, se considera que la falta de esta, hace que las relaciones no funcionen.

e En cuestion de lo sexual para involucrarse con el otro, a través de aplicaciones
y el uso de sexting, el consumo de esto va en constante aumento, pero la
generacion baby boomer es renuente a su uso.

e Efectivamente se generan cambios en la forma de comunicarse dependiendo de
la generacién, pues el contexto en el que la tecnologia fue cambiando en
congruente a la época a la que pertenecen, por otro lado, notamos una
adaptacion al dinamismo constante que se produce, sin importar que no sean
nativos digitales.

e Lo digital es un eslabén importante en la comunicacién, pero el decirse las cosas
cara a cara y no por un mensaje, aun tiene mucha relevancia en la forma de

vinculacion.
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Los mensajes a través de redes sociales utilizan elementos graficos que
ejemplifican principalmente sentimientos, reforzando o incluso sustituyendo lo

que se quiere decir.

Datos relevantes obtenidos de cada generacion:

Baby boomer:

Aun se comunican via telefonica o hablando cara a cara, los medios que utilizan
son WhatsApp v el teléfono.

Le ven mas desventajas a la comunicacion actual.

Desventajas: el contacto no funciona virtualmente, se pierde el vinculo de
cercania, el contacto fisico y el mirarse cara a cara.

Han tenido problemas a causa de una red social.

Los cambios en la comunicacion se generan por falta de contacto con lo
tangible.

No utilizan aplicaciones para conseguir pareja.

No han practicado sexting.

La pareja ideal se centra en el sentido del humor, la aceptacion y la

conversacion, por otro lado, no tienen un ideal de familia.

Generacion “X”:

Se comunican por chat o de forma directa, los medios que utilizan son
WhatsApp, Facebook y Twitter.

Ventajas: la inmediatez de la informacion.

Desventajas: no se tiene la certeza de las cosas, todo es virtual.

Han tenido problemas a causa de una red social.

Consideran que los cambios en la comunicacion se generan por la inmediatez.
Han utilizado una aplicacion para conseguir pareja, principalmente Tinder.

Si han practicado sexting, en un principio les resulté ajeno, pero se adaptaron,
les resulta agradable, aunque les causa conflicto ciertas cuestiones como la falta
de contacto fisico.

Conciben a una mascota dentro del concepto de familia ideal, dentro de la pareja
ideal la comunicacién representa algo primordial.

Generacion “Y”:
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Se comunican por redes sociales, cara a cara e incluso cartas, los medios que
utilizan son WhatsApp, Instagram, Facebook y Messenger.

Han tenido problemas a causa de una red social.

Ventajas: la forma de expresarse, la infraestructura, ademas de encontrar gente.
Desventajas: se puede mentir, la informacion se puede tergiversar, no se tiene un
limite de edad, la interaccion virtual cambia cuando se esté cara a cara.
Consideran que los cambios en la comunicacion se generan por la masificacion e
inmediatez de la informacién.

Han utilizado una aplicacién para conseguir pareja y su experiencia fue regular,
las aplicaciones que destacan con Tinder y Grinder.

Si han practicado sexting, les resulta raro e interesante, debido a la ausencia de
interaccion fisica.

En la busqueda de su pareja ideal, pretenden encontrar a alguien que tenga un

pensamiento parecido a suyo.

Generacion “Z”’:

Se comunican por redes sociales y cara a cara, los medios que utilizan son
WhatsApp, Facebook y Messenger.

Han tenido problemas a causa de una red social.

Ventajas: ayuda a la gente timida y brinda informacion.

Desventajas: los mensajes ya no son honestos y cualquiera puede escribirlos,
ademas de que se hacen publicos mensajes o fotografias sin el previo
consentimiento de los involucrados.

Consideran que los cambios en la comunicacién se generan por la tecnologia.

No han utilizado una aplicacidn para conseguir pareja.

Uno de ellos ha practicado sexting, su experiencia solo la define como buena.

Buscan el ideal de la familia tradicional.
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Conclusiones

generales
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Conclusiones generales

El objetivo de esta investigacidn se enfoca en la comparacion de los cambios respecto a
la comunicacion del vinculo amoroso, a través de cuatro generaciones, se pudo observar

que efectivamente se transforma y funge como un factor significativo:

Charlar para profundizar la conversacion se hace ahora por medio de una pantalla. Generar
una impresion de armonia frente a los demas ya no depende que nos vean juntos, sino de las
fotografias en nuestras redes sociales. Dar fin a una relacion obedece a pulsar el botén
“borrar” y después el boton” bloquear™. (...) la nombrada generacién x- hijos de los baby
boomers, padres y tios de los Millennials- no crecid con el Smart phone en la mano, pero si
con las series de television, los taquillazos del cine y el teléfono doméstico accesible, y asi
fue moldeada por una educacién sentimental masificadora y de consumo, pero con migajas

de moralidad de las sociedades tradicionales. (Cardona, 2019, p. 50)

Para la tecnologia es sustancial innovar para ser competitivo ante el consumo mundial,
esto se transforma en una necesidad y para poder continuar vigente en el contexto
social. EIl escribir en papel se ha transformado en un simple tecleo y el mensaje se
muestra en una pantalla en cuestion de segundos, las notas y cartas se han vuelto poco
frecuentes, es muy raro el uso de ellos, aungue para algunos tiene una carga emocional

mas fuerte que el solo mandar un elemento grafico como un emoji.

Se pudo observar que especificamente cada generacion ve un vinculo amoroso como
algo propio, lo describe desde la forma en que lo ha vivido, aunque es preciso observar
que comparten sin duda similitudes que se fundamentan con elementos de los cuales no
se pueden prescindir para que exista, como lo es la comunicacion y el respeto, ademas

de otros, claro estd, conllevan una carga emocional que permiten ese primer
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acercamiento con el otro y surja un enlace con el mismo, que va mas alla de una simple
amistad. Con base a lo ya mencionado, ahora el darle un nombre en concreto a una
relacion, ya sea corta o larga ha perdido fuerza, aunque el nivel de compromiso que se
busca depende del contexto de como se desarrolla, no tanto de buscar el ideal de amor

romantico.

Ahora bien, es importante mencionar que dentro de los objetivos se cuestiona el papel
de la comunicacidn y este sigue siendo de importancia, podria decirse inclusive que es
uno de los elementos claves para que no se rompa la vinculacién entre las personas
involucradas, sin importar que su contexto social sea tradicional o no. Las formas o
elementos con los que transmiten mensajes, son medios tecnologicos debido a la
inmediatez, el facil acceso, la distancia ya no representa un obstaculo y facilitan la
comunicacion, aumentando su consumo. Ademas, se observa que, aunque todos han
escrito algo para una pareja afectiva, ya no es comun su uso, pero lo emocional esta
presente, sin embargo, se ve como una forma menos practica a diferencia de los

recursos con los gue se cuenta.

Es pertinente cuestionarse acerca de los vinculos amorosos, puesto que es algo entorno a
la vida de todo ser humano, un vinculo amoroso no solo se refiere a un esposo, a un
novio, existen relaciones de diversa indoles, ya que el afecto o sentimientos que se le
brindan a la otra persona, no necesariamente se deben englobar en estas dos categorias,
corresponde también a cuestiones ideoldgicas y por qué no, también culturales, puesto
que el amor hoy en dia es concebido de diversas “formas, colores y sabores”, por
decirlo de alguna forma, con esta expresion se hace referencia en este sentido a que el
vincularse con el otro puede o no responder al concepto de la pareja y/o familia

tradicional. Los estilos de amor son evidentes en las relaciones, pues se observan

136



diferencias como el amor pasional, de amigos, posesivo, de entretenimiento, practico,

ademas del desinteresado, lo cual permite que existan variables que las vuelven unicas.

Retomando a la familia, consolidada como la institucién basica de la sociedad, es
formada por individuos que anteriormente solo eran imaginados como los padres e hijos
principalmente, ahora el término familia nuclear es bien recibido, haciendo alusién a las
familias constituidas fuera de esos parametros, por ejemplo: una pareja y una mascota.
La simbolizacion ha tenido cambios, se convive sin importar la sexualidad, lazos
sanguineos, género, religion; incluso la equidad de género ocupa un papel importante

dentro de esta unidad.

Ahora la cuestion es ¢Qué relevancia tiene el papel del hombre y la mujer? Puesto que
la forma en que se reconoce el lugar que ocupa dentro de la sociedad es un dinamismo
constante, no es la misma idea que tiene la generacion baby boomer o una persona que
pertenece a la generacion “Z”, puesto que el pensamiento que se tiene esta arraigado a la
vida donde se forj6. La mujer tenia muy pocas libertades, su prioridad eran los deberes
del hogar y el hombre era el proveedor, las decisiones respecto a la sexualidad eran
limitadas, por otro lado, podemos ver al hombre de hoy dedicandose a la crianza de los
hijos y la casa, mientras que la mujer puede ir a trabajar. La independencia de los roles
ha permitido que el mundo gire de forma distinta, abriendo panoramas que dificilmente
se podrian ver en otras circunstancias, se muestra un contraste a partir de la forma en la
que vive y piensa cada generacion, reflejado en acciones que llevan a cabo en la

cotidianidad.

Como anteriormente se menciona, la sexualidad era referente a la procreacion, poco se
hablaba sobre satisfaccion sexual y mucho menos temas como situaciones del corazdn,

es asunto de repensar la significacion y la carga cultural que se le brinda para poder
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acercarse al tema, en este sentido, al estar casado se constituia como parte de sus
deberes, sin enfocarse en la satisfaccion como en la generacién Baby Boomer y sus
ancestros. Los mitos se fueron disipando, conforme se tuvo acceso a la educacion
sexual, los diferentes tipos de parejas fueron aceptados en la sociedad, con base a esto
se obtuvo libertad, equidad e incluso placer. La sexualidad ahora puede experimentarse
de forma mas abierta, sin sentarse en torno a la idea del matrimonio, concebida desde el
concepto del deber, teniendo en claro que existen relaciones sin sexo y sexo sin una

relacion.

La monogamia es considerada como un trato de exclusividad entre dos personas, sin
embargo, no es ajena a que surja la infidelidad por parte de alguno de los involucrados.
La infidelidad era bien vista en el hombre, se le consideraba como una proeza, pero en
la mujer era condenada, porque se les tacha con palabras despectivas, por el simple
hecho de vivir su sexualidad. La forma de concebir una relacion ha tenido variaciones,
pues se involucran a mas personas dentro de esta, de manera consensuada, llamandose
relaciones poliamorosas, surgiendo como una nueva normalidad, creando sus propias

reglas y cambiando las suposiciones antes establecidas.

El amor romantico es una idea latente en el imaginario de todo ser humano, pues es algo
que se ve en peliculas, por ejemplo, algunos se ven reflejados en el protagonista que
encuentra el “felices para siempre”, pero al preguntarse ¢qué es lo que pasa después de
es0? se nota que la realidad es complicada, ya que existen problemas o circunstancias
que cambian ese ideal. EI romper con los tabus, forma parte del escenario, sobre todo
donde el consumo dicta el coexistir. Esta apertura del pensamiento, admite que surjan
nuevas formas de vinculacién, el desear y amar algo, es permitido dentro de la sociedad,
cada individuo esta en plena libertad de elegir qué es lo que quiere dentro de una

relacion.
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Por otro lado, el avance tecnoldgico revoluciond el envio de cartas a mensajeria
instantanea, la forma de interactuar con las personas. Surgieron plataformas y redes
sociales que permiten la apertura de los individuos a través de un espacio virtual, para
tener acceso a estas se deben generar usuarios que brinden informacién bésica, acerca
de lo que se busca y quiere de una persona. Ciertamente una de las cosas que influyen
para poder obtener mayor nimero de prospectos, es el perfil, pues entre méas atractivo le
parezca al otro, es mas factible crear una vinculacion. La fotografia es elemental en este
sentido, pues brinda la primera impresion. Se crea la idea de que en algin lugar se
ayuda a elegir a la persona indicada, puesto que se reduce el rechazo cara a cara, ademas
se piensa que si no te responden, solo sea porque se esta ocupado. La cultura se adapta,
se podria decir, que el verdadero algoritmo es el que se crea en el cerebro, se genera una
lista imaginaria de lo que se busca en la pareja. Existen sitios de todo tipo, ya sea
exclusivamente para personas homosexuales y/o heterosexuales, 0 mas selectiva como
para personas altas, payasos, para buscar sugar daddy, fetichismo e incluso, una muy
conocida para ser infiel, conforme pasan los dias algo nuevo surge, buscando estar al dia
en el consumo digital. Las personas usan la tecnologia para crear una conexion, pero se

debe utilizar con inteligencia, para que no separe y no haga sentir soledad.

El pensamiento inclinado a la sexualidad, ha tenido un comienzo importante para
mostrar una opinidn aludiendo a esto, los temas se debian de tratar dentro de lo privado,
el mostrarse ante otra persona era inconcebible, sacrilego incluso. La virginidad, por
ejemplo, era signo de pureza y volvia digna a una mujer ante los ojos de la sociedad,
pero son cuestiones que han quedado parcialmente atras, esto porque en algunas
generaciones se mantiene arraigado, debido a lo cultural, es algo que va evolucionando

conforme el conocimiento va surgiendo.
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La comunicacidn digital ya no solo es un elemento cualquiera, pues con relacion al uso
que se le ha dado, ha provocado que sea un pilar de la cotidianidad de los seres
humanos, introduciendo elementos que modifican el como se transmite lo que se piensa.
Se ha transformado hasta el punto de crear la cibercultura, la cual no se deslinda de la
cibernética, considerada como la base de lo digital, ya que se requiere del estudio de
estos sistemas. Por otro lado, la ergonomia estd enfocada a los factores humanos que
intervienen, tanto en lo fisico, cognitivo y organizacional, accediendo funcionar en

torno a las exigencias.

La interaccion hombre-maquina, ha creado la necesidad de estudiar el efecto de la
misma, asi como el disefio, las tareas, modelos, la adaptacion y su impacto. Ahora bien,
no se puede hablar de digitalidad, sin mencionar los paradigmas de la comunicacion,
que son la interactividad, personalizacién, multimedialidad, hipertextualidad,
actualizacion y abundancia, las cuales permiten que no exista un rezago ante la

innovacion.

Se vive en una metafora virtual en todos sentidos, se hace mas visible desde el momento
en que se accede al ciber-espacio, conllevando una carga significativa, que permite
relacionarse. Ahora es mas importante no estar fuera, tanto que a temas de
ciberseguridad se le resta importancia, y no solo se afecta en lo metaforico, si no en la

realidad misma, pero los individuos aun piensan que eso esta fuera de su circulo virtual.

Da miedo pensar en el crecimiento exponencial del consumo de internet, como se puede
observar el incremento de un afio a otro, no solo se cuantificd en miles, si no en
millones, representando un gran porcentaje de la poblacion total de México y a nivel

mundial.
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El consumo es un factor que tiene gran influencia en la cotidianidad de todos los
individuos, esta ligado a lo sociocultural, por lo tanto, todo ser humano esta obligado a
consumir para subsistir, es una realidad, puesto que lo hacemos desde el comprar
comida para cubrir las necesidades basicas. Pero el articulo adquiere un valor, ya sea
simbdlico o monetario, que es otorgado por un sujeto, es ahi donde radica quizés la

importancia que se le da a ese concepto o elemento.

Solo basta con mirar a nuestro alrededor para notar todo lo que se puede consumir tan
solo en un dia, es parte de la hegemonia por la que se esta dirigido, que busca una
sociedad homogénea, englobados en la masificacion. Ahora bien, el consumo cultural es
un tema importante, ya que forja identidades e individualidades, se tiene la plena
libertad de elegir que desea y cuando se hace. A través de la apropiacion de los medios
que se encuentran a la disposicion, es como se construye una persona, lo que se puede

llamar el constructo de la autonomia.

Actualmente, se tienen tantas opciones que el consumo se ha vuelto imparable, hasta
llegar al punto en que todo se convierte en desechable, hasta los seres humanos han
caido en este parametro, por decirlo de alguna forma, mientras una persona cumpla su
utilidad o expectativas, esta sera considerada como un recurso valioso y cuando ya no
sea asi, esta ya es prescindible. En tantos sectores ocurre esto, que seria imposible
mencionarlos todos, por ahora podemos mencionar en el sector tecnoldgico y de la
forma de comunicaciones, si bien, se han brindado elementos que antes eran
inimaginables, ahora son tantas opciones que se tiene que estar a la vanguardia para no
perecer. Una comparacion muy basica son las cartas, un recurso que era fundamental en
épocas pasadas, el escribir un mensaje incluso a una persona que estaba del otro lado del
pais, esperar dias o quizas semanas para que el correo te pudiera poner en contacto con

alguien era una forma muy eficaz en aquel entonces, pero ahora raramente se usa, pues
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basta con tener un movil, y enviar un mensaje en cuestién de segundos, ademéas de la

inclusion de elementos gréficos que dificilmente se podria incluir en una carta.

Pero la cosa no queda ahi, porque el consumidor cada dia se vuelve méas exigente con
las expectativas de un producto, espera que la eficiencia se mejore continuamente, es
por eso que constantemente se cambia de teléfonos celulares, por ejemplo: se puede
comprar uno y en menos de un afio sale la nueva versién con mejoras que te permite
tener una videoconferencia con mejor resolucion, entre otras tantas novedades. EI punto
primordial es estar actualizado para no rezagarte en los grupos sociales, ya sea en
aplicaciones, redes sociales, juegos, etcétera, estableciendo un sentido de pertenencia

que te puede otorgar al consumir algo para poder interactuar con el otro.

Por lo que se refiere a la comunicacion, es pertinente afirmar que toda persona no puede
estar aislada, ni dejar de interactuar con los otros, el comunicar permite crear una
vinculacion, una union o una relacion, que en definitiva abre una brecha para poder
emitir lo que se piensa y/o siente. Conviene subrayar lo interpersonal, visto que se
relaciona como anteriormente se menciona, con la co- presencia en el espacio y en el
tiempo. Los participantes tienen como objetivo responder de manera pertinente al
comportamiento o la situacion donde se desarrolla, de forma fisica, pero esta situacion
no se generaria sin el previo establecimiento de reglas, normas e incluso dinamicas de

los involucrados.

Para que la interaccion sea posible es importante que los elementos estén presentes, los
cuales estan englobados en los axiomas de la comunicacion de Watzlawick, los cuales

son cinco (imposibilidad de no comunicar; contenido y relacion; puntuacion; Digital y
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analdgico; simetria y complementariedad), por lo cual, segin el autor, menciona que

encierran consecuencias interpersonales elementales.

Pero para que una conversacion se pueda dar de manera efectiva, requiere de estructuras
que permitan que fluya, segun la autora Tuson (2002), son los turnos, la organizacion en
la estructura, la interaccion de los que participan, la secuencia, ademas de un sentido
conversacional, pues sin estos la conversacion se podria tornar incongruente incluso no

tener sentido para los involucrados.

Dentro de esta investigacion se requiere de una metodologia especifica que guie su
curso, la cual le pueda brindar una estructura solida, herramientas y técnicas
indispensables para darle sustento, en este caso se utilizd la metodologia cualitativa,
permitiendo a los entrevistados otorgar informacion a través de entrevistas y analisis
del discurso a través de imagenes proporcionadas por los participantes, estos se
seleccionaron a partir de las caracteristicas mencionadas en el marco metodoldgico,

siendo dos sujetos por cada generacion.

Las categorias de analisis fungieron con base a la informacién previamente
proporcionada. Por otro lado los tdpicos permitieron que las entrevistas encontradas en
el anexo 2 se desarrollen consistentemente, los cuales fueron los siguientes: Descripcion
de los vinculos amorosos segun generacién; La comunicacién en los vinculos amorosos;
Formas de comunicacién interpersonal en los vinculos amorosos; Formas de
comunicacion digital en los vinculos amorosos; Diferencias entre la comunicacion
interpersonal y la digital respecto a otras generaciones para fortalecer el vinculo

amoroso; Ventajas y desventajas de lo digital vs interpersonal.
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Las cuatro generaciones analizadas presentan caracteristicas especificas, que permiten
crear esa segmentacion, si bien vivieron distintas etapas, se pueden encontrar rasgos

similares, debido a lo que se transmite de una generacion a la otra.

Dicho esto, se encontrd que la forma en que se conciben los vinculos amorosos esta en
funcién del contexto de los individuos, aunque se encuentran similitudes en su
definicion, la base de una relacién es una buena comunicacion y respeto. Por otro lado
el mundo tecnoldgico cada vez estd mas al alcance de cualquiera, pero no sustituye la
forma de conocer a alguien de manera personal, esto debido a que existen rasgos que no
se pueden percibir a traves de un medio, como son las sensaciones que provoca una
persona a través de la proxemia, el lenguaje no verbal e incluso el contacto fisico,
ademas una de las diferencias que se tiene es que los mensajes que se emiten ahora son
instantaneos, se otorga el poder de pensar lo que se escribe y tener la opcion de

corregirlo.

Existen formas de concebir una relacion fuera de los parametros de lo “tradicional”,
pues ahora se pueden involucrar a mas personas, sin que exista una infidelidad, es decir,
existe un previo acuerdo, las relaciones son abiertas, la idea del matrimonio funciona
para unos, mientras que para otros no es asi, el estar con alguien no necesariamente
implica el ponerle un titulo o tener un papel que lo avale, las relaciones pueden ser
casuales, esporadicas e incluso como menciona Axel “como una sopa maruchan, rico,

rapido y barato”.

Se puede observar que las relaciones en la generacidon baby boomer son mas duraderas,
en comparacion a las generaciones sucesivas, un factor que podria contribuir seria la
forma en que fueron educados, pues el pensamiento acerca de cémo llevar la

cotidianidad esta regido por la hegemonia del ambiente en el que se vivio, viene desde
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el primer encuentro con la madre, el amor que se recibe, la constancia con que se hace,
si se fortalece, ademas del amor propio y el amor que se le puede brindar a la pareja, a
la familia, y a la sociedad en general. Sin embargo, un rasgo que se puede notar en la
generacién Baby boomer es que no estan dispuestos a tolerar mentiras o algun tipo de
violencia, siendo factores que significan en una ruptura de la relacién. Socorro San
Martin hace referencia a una experiencia en la que se le dejo plantada y decidi6 no
seguir en contacto con el individuo, ademés de la carga de violencia que implicé la
situacion; por otro lado, Socorro Olvera sufrié violencia cuando era nifia y menciona
COMO Su peor experiencia: “la persona que yo amaba me golped”, en otra ocasion se le
oculté algo, provocando desconfianza, que dio fin a la relacion. Se observa que a pesar
de que se quiera a una persona son cosas que no estan dispuestas a pasar desapercibidas,
al verse inmersos en los nuevos valores, se separa el amor de la violencia en cualquier

indole, no estan dispuestas a sacrificar su independencia y libertad.

En gran parte se idealiza a la pareja y se le da a la otra persona cualidades que no son
propias de la misma, sino que se otorgan debido a lo que se cree necesitar, se puede ser
consciente de esto o no, debido a esto, con el pasar del tiempo es cuando se observa que
la realidad supera las expectativas, y cuando las relaciones comienzan a decaer, solo al
mostrarse tal cual, es como se puede aceptar al otro. Al enamorarse se generan
sensaciones como el estar completo, esa satisfaccion de saber que se tiene a otra
persona, cominmente se hace alusion a frases como “ya estoy completo, encontré a mi
media naranja”, la duracion de este sentimiento dependerd de la situacion, pero por lo
general no es prolongada, se convierte en un objeto de deseo e incluso pasional, se
busca constantemente el volver a recrearlo, el reconocimiento y la apertura total que
llene por completo. Buscando la réplica de ese primer sentimiento, por eso se afirma

que solo existe un solo amor de la vida.
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Por otro lado como se menciond, que con la ausencia de la comunicacion es mas
factible que una relacion llegue a su fin, puesto que es un factor que permite que se
genere la vinculacion y es indispensable la claridad de las ideas, es decir, que se emita
al receptor lo que se piensa, pues en muchas ocasiones, se piensa algo pero no
concuerda con lo que se dice, Watzlawick diria que es imposible no comunicar y en
gran medida es cierto, desde la forma en la que vestimos, los articulos que se portan, el
modo en que se dice, el idioma e incluso la manera de gesticular, brinda informacion
acerca de lo que se quiere proyectar y quien se es, el tono, la mirada y el silencio estan
diciendo algo. No es lo mismo mirar a los 0jos y decir te quiero, a mandar una imagen a
alguien con el mismo mensaje que previamente fue descargada, como resultado las
generaciones mayormente prefieren comunicarse cara a cara. Factores que se presentan
son la mala interpretacion de los mensajes, provocan desacuerdos en diferentes niveles,
se vuelven dificultades, en especial en lo digital porque la certeza de que los mensajes
Ileguen al receptor de la manera que se pensé se complica, lo elementos presentes en lo

interpersonal cambian, se crean metaforas y representaciones.

En cuestion de practicidad la tecnologia manifiesta un lugar de relevancia ante la
inmediatez, cuestiones de distancia e incluso el sentirse parte de la sociedad misma.
Conviene recalcar que la comunicacion ha tenido numerosas modificaciones, es por ello
que los mensajes se pueden mandar con un toque a través de una pantalla del tamafio de
la palma de la mano, algunas generaciones nacieron con la tecnologia, pero en el caso
de la generacion baby boomer se ha tenido que adaptar para no aislarse del mundo que
consume exponencialmente. Por lo tanto, se debe cubrir la demanda, es asi como se
crean herramientas, aplicaciones y elementos digitales que expresen las cosas de manera

novedosa o adecuada a la situacion.
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La gran pregunta es ;Cémo se comunica y qué medios emplea cada generacion? La
generacion baby boomer se inclina por estar cara a cara o emplear la via telefonica, al
adaptarse utilizan WhatsApp y estan familiarizados con el uso de notas y cartas para
expresarse, pero no es algo sin lo que puedan vivir; por otro lado, la generacion “X” lo
hace por medio de redes sociales y también cara a cara, Twitter, Facebook y WhatsApp
forman parte de su vida, la comunicacion escrita como lo son cartas, aunque la han
utilizado, no funge como un elemento que frecuente; la generacion “Y” utiliza redes
sociales, entre ellas WhatsApp, Instagram, Facebook y Messenger, han enviado cartas y
decirse las cosas de frente se considera significativo. Por ultimo, la generacion “Z”
maneja WhatsApp, Facebook y Messenger, se sienten comodos con su uso, pero no

dejan de lado el estar cara a cara.

Tabla 35 Formas de comunicacién por generacién

Generacion

*Medio

Baby
Boomer

Generacion “X”

Generacion “Y”

Generacion “Z2”

eCartas o notas
ecaraacara
*Viatelefdnica

ecaraacara
eCartas o notas
*Redes sociales

ecaraacara
eCartas o notas
*Redes sociales

ecaraa cara
eCartas o notas
eRedes sociales

utilizado eRedes sociales eFacebook eFacebook eFacebook
*Whatsapp *Whatsapp eWhatsapp eWhatsapp
eTwitter e|nstagram e|nstagram

Fuente: Creacion propia, basada en datos obtenidos de las entrevistas del anexo 2

Conviene resaltar el modo en que las redes sociales revolucionaron la transmisién de
informacion e incluso la mensajeria instantanea, se le brinda un valor distinto al del
hablar cara a cara, se consideran métodos directos, aungue en realidad no es asi, en este
sentido las notas y las cartas representaban una profundidad y reflexién, que no se da en
la virtualidad. En este &mbito se permite ser parte de circulos ya sea culturales, politicos

u otras posturas sociales, como lo es el caso de Twitter, que busca la popularidad y
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vigencia de estos temas, a mucha gente le causa conflicto no conseguir likes o
seguidores, tan solo al recibir un mensaje y ver las dos palomitas azules, que significan
mensaje leido, pueden desatar sentimientos de ansiedad, enojo, celos y frustracion.
Todo va mas alld de una simple publicacion, porque el trasfondo provoca el
reconocimiento, ya no es simplemente ver una foto, si no todo el contexto que lleva,
antes terminaba y se dejaban de ver, todo acababa ahi, pero hoy, por ejemplo, se puede
ver que una pareja termin6 cuando se bloquearon o dejaron de seguir, si las fotos fueron
borradas, es algo implicito. Muchos de los mensajes que se dan por aqui ya no
trascienden, el sentido de la conversacion puede malinterpretarse, sin embargo, hay
relaciones que requieren de esa conectividad para funcionar. El amor es la basqueda de
nuevas experiencias, el complemento de la unién de personas en la cual se integran
visiones distintas o similares, aunque existan tantas redes sociales la gran mayoria de las
generaciones de esta investigacion conocieron a sus parejas cara a cara, por medio de un

amigo o el lugar en donde se encontraban.

(...) la problematica radica en el amor adversarial o egoista, ya que quien dice amar,
espera siempre algo a cambio, de ahi, devienen sendos problemas, ante la falta de
reciprocidad de sentimientos o intenciones, 1o que de no controlar sus deseos o pasiones
puede acarrearle consecuentemente sentimientos de dolor, desdicha, traicién o
sufrimiento, generando odio enojo, ya que el ego de quien ama, concibe un sentimiento
que busca ser colmado, en los términos concebidos en su conciencia y de no ser asi,

acarrea frustracién. (Sordo, 2019, p.42-43)

Hablando en cuestiones de sexualidad, se han notado cambios a raiz de la combinacion
de lo anterior, puesto que esta basqueda ha incorporado plataformas, a las generaciones

“X”y “Y” les representa un recurso quizas funcional, Grinder y Tinder resaltando entre

148



las mas populares, ponen su confianza en que los algoritmos funcionan y pueden
cumplir con su busqueda, se crean expectativas del objetivo que se quiera, ya sea de un
encuentro casual o algo mas serio y estable, causando satisfaccion o frustracion al no
conseguirse. En una entrevista se menciona que Tinder se us6 como un medio para
manejar las emociones tras la separacion de una relacion larga, fungiendo como un
recurso para conocer gente o simplemente como un disfraz de la soledad. En general se
muestra que los encuentros esporadicos o breves brindan experiencia para futuras
relaciones, se relacionan con distintas parejas sin importar la preferencia sexual para
descubrir quiénes son y qué es lo que se quiere, es un proceso para definir su

sexualidad.

Es mas comun la utilizacion del sexting en la generacion “X” y “Y”, provocando un
sentimiento de satisfaccion y tambien excitacion al recibir y enviar mensajes con o sin
elementos gréaficos de indole sexual, que crean un ambiente complementario en una
relacion, pero no es para todos. Cabe recalcar que la generacion baby boomer no se
siente comoda en la utilizacion de estos medios. El consumo de estos se ha
normalizado, es decir, ya no se ve como algo escandaloso todo lo contrario, busca
involucrarse a través de una pantalla sin compartir un mismo espacio. Sin embargo,
existe una sensacion de insatisfaccion ante esta practica, trata de saciar una necesidad
que finalmente solo se genera al realizarse fisicamente, actia como un placebo, como lo

afirman algunos entrevistados.

No obstante, siempre existe un riesgo de seguridad en la digitalidad, pues la privacidad
se puede corromper si no se utiliza con responsabilidad, siendo objetos de abuso de
confianza e incluso la mala utilizacion de los datos con fines delictivos, es una forma

muy novedosa, pero como todo implica riesgos a considerar, las fotos se pueden
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difundir facilmente y aunque se han establecido sanciones legales, el dafio provocado

queda documentado en el ciberespacio.

Ya no se esperaria que las generaciones mas jovenes tuvieran el ideal de la familia
tradicional, pero es claro que si se piensa en €él, como es la generacién “Z” que la idea
de casarse y tener hijos esta presente. Por otro lado, la concepcion de familia nuclear
destaca en la generacion “X” por ejemplo, se le brinda un papel apreciado a las
mascotas. En la generacion Baby boomer se destaca el papel de la familia, aun
importante sobre todo en la toma de decisiones.

La comunicacion es tan importante que es forzosa para relacionarse y conservar un
vinculo, es uno de los factores que podria ser causante de la fractura del mismo.
Teniendo en cuenta, que los mensajes estan marcados por una evolucion, se puede
referir a que estos no solo se escriben en papel y con tinta, dado que a traves de redes
sociales se utilizan elementos que dan continuidad a la conversacion en forma diferente,
el punto final puede ser infinito, puesto que el papel ya no limita la cantidad de

informacion que se envia y recibe.

Las diferencias son evidentes, las relaciones son menos duraderas o estables, a pesar de
que la generacion baby boomer se inclina a lo tradicional, todo es parte de la actualidad
y de los ideales que parten de los constructos de la sociedad, ademéas de que se consume

lo que reside al alcance de los individuos.

La existencia de desventajas y ventajas acerca de la comunicacion sin duda estan
presentes, esto se observa en todas las generaciones, la generacion baby boomer
considera que son pocas las ventajas de la comunicacién actual, las desventajas son que
se pierde el contacto fisico, ademas el vinculo de cercania, y el mirarse cara a cara, todo

€s0 en conjunto provoca bienestar emocional, fisico, alegria, satisfaccion y finalmente
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es una necesidad para estar bien en todos los sentidos. Otras de las desventajas
encontradas fueron que es dificil tener la certeza de la informacion, ademas de la mala
interpretacion. Se puede dejar llevar por el amor a primera vista, pero solo es una

impresion que se desvanece al conocer a la persona.

En contraste el lado bueno, seria la inmediatez, puesto que los mensajes llegan en
cuestiéon de segundos a cualquier parte del mundo, el tiempo no es un impedimento,
también se utiliza como una forma de acercarse a alguien, rompe con esos bloqueos
personales, como lo es el ser timido o incluso la inseguridad, y otros tantos, no solo se

queda dentro de lo bueno y lo malo, es més complejo.

Las relaciones que se entablan plantean el surgimiento de un vinculo, pero con base a
los resultados, se observa que ya no es de manera sélida. Efectivamente se puede
intercambiar mayor informacidn entre unos y otros, es por ello que se busca la novedad
en cuestion de sensaciones, cuando algo se queda estatico, y no cumple con las
expectativas, se cambia de pagina, se trata de encontrar a otro que realmente pueda
llenar en todos los sentidos, o simplemente se puede buscar a alguien que cumpla con
caracteristicas especificas, por ejemplo, que cause satisfaccion en lo sexual o lo
intelectual, se busca dentro del ambiente en que se esté, el contexto o circulo social

genera un primer acercamiento.

La investigacion parti6 del supuesto de los cambios en comunicacion de las
generaciones, se reflejan en la forma de vinculacion amorosa con el otro. Debido a que
la forma de relacionarse con otro individuo en el sentido romantico fue generando
disyuntivas con base en la generacion en que se desarrolla, se considerd
primordialmente la comunicacion como un componente clave de toda interaccion

humana, por lo tanto, se estima que es un factor determinante en los posibles cambios,
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como se mostrd en esta investigacion, pero no solo se quedd ahi, puesto que cada

individuo aporta experiencias que muestran contrastes.

La forma de concebir un vinculo amorosos sin importar la preferencia sexual, es algo
que efectivamente esta definido por la construccion el imaginario social y los
antecedentes del ideal de amor, la atraccion fisica ya no lo es todo, se le da prioridad al
entendimiento y el conocimiento del otro, ademéas destaca que ya no se tiene una
definicion compartida, si bien coinciden en ciertos rasgos, no es la misma, aunque
pertenezcan a la misma generacion, mas bien la definicién que se da, es a partir de la
una apropiacion de ese lazo que se crea con el otro o inclusive con los otros, la edad no
define la experiencia que se tiene al vincularse sexual y sentimentalmente, finalmente es

una busqueda, es sustancial decir que:

(...) negociamos constante y arduamente el sentido de nuestras acciones en torno a la
idea de amor de pareja: si queremos un “otro” pero ya no aceptamos de forma tan obvia
mecanismos “naturales” como el pacto proveedor- cuidadora o el habito en los roles de
género; si jugamos con la idea de hijos y familia, pero no con el sacrificio que le es
intrinseco; sin queremos compariia, pero ante el catalogo de estimulos que ofrece el
cotidiano no tenemos la energia ni la voluntad para enfocarnos en una sola fuente de
satisfaccion. Aun asi, lo intentamos. El pacto moral, base de la pareja tradicional, al
parecer sigue vigente, aungue sepamos que ya no opera como antes. (Cardona, 2019,

p.50-51)

El tema tiene aristas de las cuales se podria investigar a fondo, pero es pertinente
subrayar que lo que giré en torno a esta investigacion cumplié con los temas que se
determinaron como centrales, con los cuales se pueden responder a las interrogantes, la
pregunta fundamental es si realmente ¢se han generado cambios en la comunicacién de

las generaciones? y ;como es que se ve reflejado en la vinculacion amorosa? La
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respuesta a la primera es por supuesto que si, la insercion de herramientas tecnolégicas,
ha generado que se busque manipularlas con agilidad y destreza para mantener el
contacto con los otros, se haya o0 no nacido en la época donde se concibi6 la digitalidad

como parte de la vida cotidiana.

Es claro que con el pasar del tiempo las novedades llegaran, entonces las generaciones
como lo son la “Z” y la “X” tendran que adaptarse o perecer ante las innovaciones,
como lo haran en algin momento sus sucesores. Por otra parte, la forma en que se ha
reflejado, no ha sido en un solo aspecto, mas bien ha venido a modificar la forma de
contactar a un prospecto y poderlo aceptar o rechazar con un solo clic a través de un
medio digital, ademas el crear un lazo virtual implica mas elementos que quizas
podriamos Ilamarlos un complemento o incluso un sustituto de factores determinantes
en un vinculo amoroso, como la proximidad y el contacto fisico. En consecuencia, lo
que pasa a traves de lo virtual, como son la expresion de emociones se puede convertir
en letras cualquiera, debido a que la carga emocional no implica lo mismo que estar cara
a cara, ademas que funciona como un determinante de la compatibilidad con el otro, se
construyen personajes que pueden no corresponder a la realidad de la personalidad de

quien escribe los mensajes.

Los seres humanos son complicados, no todo es como un personaje de algin cuento, en
el que se tiene un inicio, en el cual se plantea el problema, se describen a los personajes
y la intencién, una especie de introduccién; después se contina con el nudo, donde se
desarrolla la historia y se presenta un conflicto, sucede lo mas cautivante o el gancho de
la historia; por altimo, el desenlace, aqui se le da una solucion al problema y da un fin a
la historia, comunmente un felices para siempre. La vida tiene altibajos, dias buenos y
también malos, el conocer personas es parte de ello, no somos seres aislados y la

comunicacion con otros es una necesidad que permite seguir conociendo, aprendiendo e
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incluso reconocer los intereses a los cuales se debe enfocar, al formar parte de una
sociedad y sobre todo de una cultura, no se esta alejado de adoptar parte de ello, con

base a esto, las personas van forjando quiénes son.

Lo que constituye a una persona es algo complejo, por lo tanto, el involucrarse de
manera sentimental con otra, va mas alla del amor romantico presentado en su pelicula
favorita, este es el ideal al que muchos se apegan, se crean una lista imaginaria de las
caracteristicas tanto fisicas como de la personalidad de lo que buscan en su pareja
perfecta, que muchas veces se queda en el imaginario, la realidad supera las
expectativas creadas, incluso en el concepto de familia. La compatibilidad al cien por
ciento es dificil, por no decirlo imposible, es por eso que el establecer un vinculo
muestra confusion e incluso complicaciones con las cuales se deben lidiar, dentro de
esta investigacion se establece la comunicacion como una de las bases para lograr la
estabilidad dentro del mismo, sino se expresa de manera clara, surgen malentendidos
que suponen en un rompimiento, muchas veces se asumen cosas acerca del otro, pero

realmente no se tiene la certeza hasta que se habla y se dice claramente.

La confianza y el compromiso aun forman parte, debido a que la ausencia de alguno, es
muestra de que no se toma en serio la relacién, podria considerarse como algo que solo
pretende ser momentaneo, la carga emocional que se le otorga en este sentido no es
fuerte, de modo que con frecuencia no se le otorga un “titulo”, como podria ser el del
noviazgo. La inseguridad provoca que se genere desconfianza, evidenciandose en
ejemplos como son la revision del celular del otro, cambiando la dindmica en la
relacion. Ahora se establecen parametros dentro de las relaciones, lo que ayuda a darle
direccion, aunque no siempre se cumplen, las normas sociales se adaptan segun sea el

Caso.
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El rol de la mujer y el hombre ha tomado otro sentido en la forma de involucrarse con
otra persona, no solo en lo roméantico, si no en la cotidianidad esto repercute en el
tiempo en el que se vive, las acciones que se toman en relacion al cambio de
pensamiento, con base a esto podemos observar que ahora por ejemplo sea aceptado que
una mujer le hable primero a algin prospecto. Asi como hay diferencias en las acciones
realizadas, también la forma de acercarse a otro se ha tenido que adecuar a los medios
que se tienen disponibles, estos permiten que el tiempo y la distancia no se conviertan
en un impedimento, se crean metaforas virtuales que nos permiten crear distintas
formas de expresar la personalidad ante otros, aunque no sea veraz como se esperaria,
porque ciertamente existe un miedo a exponerse fidedignamente y la seguridad en estas
redes es facil de vulnerar, cabe destacar que si bien existen riesgos, muchos se
aventuran a exhibir partes de su vida, inclusive de su cuerpo provocando un sentimiento

de satisfaccion, es un arma de dos filos, no se debe negar.

Por otro lado, la forma en que se ven reflejados los cambios son evidentes, y repercuten
ciertamente en la forma de interactuar, se busca un equilibrio capaz de ajustarse a la
transformacion, a lo que se tenga en comun y a las diferencias, logrando un crecimiento
y una apropiada representacion de los roles dentro de una conexién emocional, sin

importar la preferencia sexual.

Los mensajes en este momento son enviados por distintos canales de comunicacion,
mediante distintos simbolos que pueden expresar sentimientos y pensamientos, que se
reflejan en la vinculacion, se ofrecen herramientas como son aplicaciones o plataformas
como Facebook, Messenger, WhatsApp e incluso Tinder, permitiendo la comunicacion
tanto virtual como presencial. Las relacionales que se muestran dentro de esta
investigacion reconocen que las redes sociales influyen en el comportamiento,

sentimientos y pensamientos, hasta el grado de que se forjan no solo cambios, sino
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también modelos que guian los ajustes presentes de la relacién al medio de vinculado, la
impersonalidad de los dispositivos genera la expresion de temas que no se hablan

abiertamente.

Referente al tema de dicha investigacién es recomendable hacer un estudio de mayor
abordaje y complementario al objeto de estudio, con mas sujetos lo cual acceda a tener
una muestra con mayores puntos de comparacion. Las limitaciones encontradas se
centran en las entrevistas realizadas a los sujetos de la generacion “Z”, pues su respuesta
en algunas preguntas de temas especificos fue muy concreta, aunque se traté de abordar
en otro sentido, debido a que ain no saben definir lo que es una relacion sentimental,
estan en la busqueda de sus sentimientos y la forma de expresarse, se enfocan solo en el

enamoramiento, sin embargo, se complementaron en otras contestaciones.

Es preciso mencionar que los autores y sus teorias contribuyen a establecer el desarrollo
de la correlaciéon entre la comunicacion y la vinculacion amorosa. Como resultado,
podemos denotar aportes como el conocimiento del fenémeno en términos de la
cotidianidad y las experiencias reales, a través de personas seccionadas

generacionalmente desde una perspectiva comunicativa.

En sintesis, los lazos afectivos creados por los individuos son subjetivos, cada
generacion lo percibe en funcién a la manera que vive, pues previamente estan guiados
por todo ese conocimiento adquirido en la sociedad en la que se ha crecido, por lo tanto,
el pensamiento estd mediado con base a la sociedad y cultura donde residen. El afecto,
el amor y demas sentimientos se van generando a través de conocer el otro en diferentes
grados, es decir, se puede conocer a alguien poco tiempo y quererlo mucho o, todo lo

contrario, los factores que dictan esto son diversos, pero el lazo que se crea esta ahi.

156



Algunos saben exactamente qué es lo que quieren de una relacion y otros siguen

averiguéndolo en el camino, aprendiendo de sus experiencias.

La adaptacién forma parte de la vida, referente al tema de la comunicacion se tienen
que buscar formas de no quedar dispersos de las herramientas que se generan
constantemente, si bien el uso que le da una generacion baby boomer en comparacion a
la generacion “Z” no es el mismo, se ha aprendido a incorporar esto de forma paulatina,
siempre respondiendo a las necesidades de cada generacion, debido a que la
comunicacion es y sera la base de las relaciones humanas en todos los sentidos y aunque
se han tenido decepciones y experiencias malas, la mayoria sigue buscando encontrar a

una persona con la cual puedan compartir su vida.
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Glosario
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Glosario

Emoji

Nombre masculino. Dibujo o signo que expresa una emocién o idea; se utiliza en la
comunicacion electronica, especialmente en las redes sociales. "los emojis se
diferencian de los emoticonos en que estos se crean a partir de los signos del teclado,

mientras que aquellos se seleccionan clicando sobre ellos”
Facebook

Es una red social creada por Mark Zuckerberg mientras estudiaba en la universidad de
Harvard. Su objetivo era disefiar un espacio en el que los alumnos de dicha universidad
pudieran intercambiar una comunicacion fluida y compartir contenido de forma sencilla
a través de Internet. Fue tan innovador su proyecto que con el tiempo se extendio hasta

estar disponible para cualquier usuario de la red. https://definicion.de/facebook/
Instagram

Instagram lared social mas usada en la actualidad que permite subir fotos y
videos colocando efectos a las fotografias con una serie de filtros, marcos entre otros,
que hacen que la imagen sea embellecida de forma instantanea, creada en los Estados
Unidos y lanzada al mercado en 2010 tuvo tal auge que obtuvo 100 millones de usuarios
y para el 2014 sobrepas6 los 300 millones. Originalmente fue disefiada

para IPhone pero luego se publicé una version para Android y Windows phone.
Messenger

Al igual que el antiguo Windows live Messenger, es conocido simplemente como
Messenger. Inicialmente fue desarrollada como Facebook chat en el afio 2008, sin
embargo, en el afio 2010 la compafiia decidi6 renovar este servicio y optd por lanzar un
iIOS de manera independiente y en 2011 una aplicacién Android. A través de los
afios Facebook a renovado sus aplicacionesy lanzado nuevos softwares para
diferentes sistemas operativos, lanzando un sitio web dedicado, separando de mas la
funcion de mensajeria de la aplicacion de Facebook principal, por lo que los usuarios

pueden descargar Messenger como una aplicacion independiente.

159


https://definicion.de/diseno/
https://definicion.de/internet/
https://definicion.de/facebook/
https://conceptodefinicion.de/imagen/
https://www.minimoviles.com/iphone/historia
https://conceptodefinicion.de/android/
https://conceptodefinicion.de/windows/

Red social

El concepto, de todas formas, se ha actualizado en los ultimos afios para sefialar a un
tipo de sitio de Internet que favorece la creacion de comunidades virtuales, en las cuales
es posible acceder a servicios que permiten armar grupos segun los intereses de los

usuarios, compartiendo fotografias, videos e informacion en general.
Smartphone

El término Smartphone pertenece a la lengua inglesa y hace referencia a aquello que, en
nuestro idioma, conocemos como teléfono inteligente. Se trata de un teléfono
celular (mévil) que ofrece prestaciones similares a las que brinda
una computadora (ordenador) y que se destaca por su conectividad.

Twitter

Un término inglés que puede traducirse como “gorjear” 0 “trinar”, es el nombre de
unared de microblogging que permite escribir y leer mensajes en Internet que no

superen los 140 caracteres. Estas entradas son conocidas como tweets.
WhatsApp

Es un programa informatico de mensajeria instantanea compatible con diferentes
plataformas Smartphone. A través de WhatsApp Messenger es posible enviar y recibir
mensajes de textos, asi como también archivos multimedia e imagenes, sin ningun costo
adicional, ello se debe a que la comunicacion se realiza por medio de un plan de datos
moviles, o en su defecto, con una conexion WiFi. Otra de las opciones que te ofrece
WhatsApp Messenger es la de compartir la ubicacion en la que te encuentras y la
realizacion de llamadas gratuitas a otros usuarios del servicio sin importar el lugar en el

que éstos se encuentren. https://conceptodefinicion.de/messenger/
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Anexo 1 Libro de cédigos

Generacion No. Sujeto Cddigo
asignado

Baby boomer Sujeto 1 Socorro Olvera Pérez SO

Sujeto 2 Socorro del Carmen SSM
San Martin Fierro

Generacion x Sujeto 3 JF (la entrevistada JF
pidié ser andnima,
para su identificacién
se usaran esas letras,
como se menciona
con anterioridad)

Sujeto 4 Jonatan Chavez JC
Sanchez
Generacion y Sujeto 5 Alejandro Gongora AG
(Millenials) Godinez
Sujeto 6 Axel Arturo Berber AB
del Rio
Generacion z Sujeto 7 Shadany Esmeralda SA
Jasso Ayala
Sujeto 8 Andrés Suarez AS
Escarcega
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Anexo 2 Entrevistas

Entrevista Sujeto 1

Entrevistador: ¢Actualmente cudl es tu situacién sentimental?

Socorro Olvera: Pues, realmente la que tengo ahorita es hacia mi hija y hacia mi nieto
(...) soydivorciada

Entrevistador: ;Cémo definirias un vinculo amoroso?

Socorro Olvera: A la edad que ahorita yo tengo, tiene que ser muy muy exclusivo,
poder compartir ya con una persona el amor, porque yo lo comparto ahorita con lo que
es una hija y mi nieto, que no es lo mismo a una pareja

E: ¢Cuanto ha durado la relacion mas larga y la mas corta que has tenido?

SO: La mas larga fue de 17 afios, porque estuve casada y la mas corta fue una persona
con la que estuve ocho afios

E: ¢Como es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?

SO: jNo! Soy muy especial, yo no soy de las que toma la iniciativa

E: ¢Como conociste a tu ultima pareja o pareja actual?

SO: Me subi al micro y cuando lo vi, dije que guapo chavo (se rie) ... casualmente yo
lo vi en el micro y sin querer lo vi posteriormente aqui en el trabajo

E: ¢Como describirias tu dltima relacién? ;Por qué?

SO: Pues fue una relacion muy padre, él era una persona separada, nos combinamos
muy bien, conocié a mis hijos, se llevo bien con ellos, pero también al... hubo una
pregunta en la cual me dijo, tu dime que hago y yo le dije, jno! La decision es tuya y tu
sabras, no podia apoyar en ese momento, porque era una decision él, nada mas, de ahi
fue que terminamos, nuestra relacion

E: ¢consideras que es importante la comunicacion en una relacién?

SO: Totalmente, porque en una relacion cuando tu eres claro, la situacion se va dando,
pero si vienen mentiras por muy pequefias que sean, se vuelven arafas, telarafias
enormes

E: ¢En queé punto dirias que una relacién funciona o no?

SO: Realmente no tenemos puntos para adivinar o saber, jay! Voy a llegar hasta los
cinco afios, jno! las situaciones se van dando, dependiendo de como vamos teniendo
nuestra relacion, la manera de ser abiertos, uno con otro

E: ¢Cuando surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢Por qué?

SO: Por ejemplo, yo la relacion que tengo es en mi casa, aja, este... hablamos, eso
siempre ha sido, yo he sido directa para con mis hijos, mi nieto y ejemplo hasta la fecha,
entonces siempre hablamos las situaciones

E: ¢(Cual crees que sea el papel del compromiso en una relacién?
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SO: El compromiso es cuando... realmente con la pareja, con la persona puedas tomar
una decision y estar con él

E: ¢(Cuéndo fue la Gltima vez que mandaste una carta 0 una nota escrita a una pareja?
SO: jUy! Eso fue hace muchos afios, todavia estaba yo casada (llora) nunca me habian
preguntado eso

E: ;Como te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

SO: No tengo pareja (...) en aquellos tiempos era por via telefénica

E: ¢(Cudles son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

SO: Con el WhatsApp por lo regular, actualmente, porque ahorita es lo més factible, lo
mas rapido

E: ¢Como prefieres comunicarte con tu pareja cara a cara o por un medio digital? ¢Por
quée?

SO: Cara a cara (...) porque el medio digital para mi no es tan factible, por la edad que
tengo, por lo que he vivido, por lo que he pasado, entonces las cosas me han gustado
hacerlo cara a cara

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?

SO: jSi! (...) fue que una vez en su teléfono contestd, pero se escondio para contestar y
yo me quedé jasi! ¢Perdon? Le hable, le dije oye ¢(Qué onda? ;Qué pasa? y en lugar de
tal vez mentirme, se empez0 a reir, sabes que, me tengo que ir, tengo un problema y de
ahi empezo la desconfianza con la persona

E: ¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ;Cual?

SO: No, no me llama mucho la atencion, porque he sabido de cosas, y de casos, sabes
gue mejor, no

E: ¢Consideras que lo sexual se ha modificado?

SO: Si, realmente ha cambiado mucho las situaciones, entonces la verdad en mi, pues
mejor yo paso

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te pareci6?

SO: No, no me llama la atencion

E: ¢Como crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones,
dentro de un vinculo amoroso?

SO: La verdad sabes que, si yo lo he sentido, que ha cambiado en el aspecto de que,
COmo Yya no es cara a cara, no puedes decir, te amo, te mando un beso, jnoj si no mandas
caritas y todo, jah! Bueno me quiere mucho, yo lo veo, pues eso es su futuro que nos
llegd, en mis tiempos era el besarse, el tocarte, el sentirte, el verte y con eso te
conformabas

E: ¢Cuales son los factores que influyen en estos cambios?

SO: Pues realmente la actualidad, la tecnologia con la que estamos viviendo y pues yo
estoy chapada a la antigua

E: ¢Cuales han sido las ventajas de tener una relacién cara a cara?

SO: Bueno en mis tiempos, fue el haber durado en un matrimonio, el haber durado con
una pareja, el poder decirte las cosas en tu cara, no por un teléfono, ahi realmente ni
arreglas nada, al contrario, lo puedes empeorar

E: ¢Cuales han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?
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SO: Bueno es que ahorita no se pueden hacer novios por via telefonica, por internet y
después ya vivimos juntos y a la hora de la hora, sabes qué pues no, no funciond,
realmente se necesita ser cara a cara, porque virtualmente no sirve de nada, nada mas
estamos jugando (...) realmente yo no le veo una ventaja

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores o la
actual ¢Qué seria?

SO: No, realmente no puedes cambiar algo que ya viviste, no porque lo fuiste viviendo,
no fuiste esperando a que fuera a llegar

E: ¢Cuél ha sido tu mejor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

SO: El que fui muy libre (...) porque podias tomar una decision y estar de acuerdo con
la pareja , mas sin en cambio, cuando yo fui casada, hubo muchos detalles los cuales
hicieron y obligaron a que... yo me enamoré a primera vista, yo creo en el amor a
primera vista, porque me paso, cuando yo conoci al papa de mis hijos, cuando yo lo vi,
dije yo quiero que él sea el papa de mis hijos, sin pensar en como me fuera a ir, no, y se
fueron dando tantas cosas muy padres, que yo despues ese amor que yo sentia por él al
hacer cambios, yo me fui desenamorando, por eso también decidi el divorcio, una
separacion

E: ¢(Cual ha sido tu peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

SO: El haber sido golpeada, porque fui de nifia golpeada y la persona que yo amaba me
golped

E: ¢Cual seria tu pareja o familia ideal?

SO: Realmente no podemos idealizar, porque los seres humanos hemos cambiado,
conforme pasa el tiempo, yo lo veo ahorita con la tecnologia, con mi nieto y dices
jwow! Ya no es nada igual, no, ya la tecnologia te ha hecho una persona fria.

Entrevista Sujeto 2

Entrevistador: ;Actualmente cual es tu situacion sentimental?

Socorro San Martin: Es bastante estable, tengo una relacion en la cual mi pareja y yo
somos bastante independientes y de mutuo respeto (...) Unién libre

Entrevistador: ;Como definirias un vinculo amoroso?

Socorro San Martin: Pues asi, como una relacion de mutuo respeto, de la mayor
cantidad de armonia posible y de tolerancia fundamentalmente

E: ¢Cuanto ha durado la relacion mas larga y la mas corta que has tenido?

SSM: Mi relacion actual, voy a cumplir 30 afios (...) la més corta, quince dias... porque
habia incompatibilidad de caracteres como dicen, cuando la gente quiere manipularte y
ademas pretende dominarte y lastimarte, pues no tiene sentido tener un tipo de relacion
asi, lo importante de ese caso es darte cuenta de que estan haciendo eso contigo y que
tan dispuesto estas t a tolerar.

E: ¢Como es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?
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SSM: Entablando fundamentalmente una conversacion para ver de qué manera piensa,
de qué manera... cOmo Ve las cosas de su entorno, de la vida, que opina

E: ¢Como conociste a tu Ultima pareja o pareja actual?

SSM: lo conoci a través de unas amigas y empezamos a platicar, empezamos a planear
una exposicion juntos, porque somos artistas plasticos, entonces planeamos la
exposicion juntos, era una exposicién colectiva, pero los que mas nos vinculamos fue él
Yy Yo, a partir de ese momento ya no nos separamos

E: ¢consideras que es importante la comunicacién en una relacion?

SSM: Necesariamente, forzosamente, porque si ti no te comunicas con la pareja, no
das... No permites que esa persona te conozca, qué es lo que necesitas, qué es lo que
quieres

E: ¢En qué punto dirias que una relacion funciona o no?

SSM: La relacién funciona cuando tienes un proyecto en comin, en el momento en que
la otra persona esta pensando en otras cosas, esta totalmente desvinculado de ti, en ese
momento la relacion no tiene sentido

E: ¢Cuando surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢(Por qué?

SSM: Hablando, por supuesto, porque es la forma basica de comunicacion, seria muy
extrafio que yo le mandara un WhatsApp para explicarle toda una serie de cosas

E: ¢Cuando fue la tltima vez que mandaste una carta 0 una nota escrita a una pareja?

SSM: Hace ocho dias, la nota decia, este... amor mio ya compré gas

E: ¢COomo te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

SSM: Hablando directamente, como vivimos juntos, hablando

E: ¢Cuales son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

SSM: Le hablo por teléfono

E: ¢Como prefieres comunicarte con tu pareja cara a cara o por un medio digital? ¢Por
qué?

SSM: Cara a cara, definitivamente

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?

SSM: No, en lo absoluto

E: ¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ;Cual?

SSM: No, nunca

E: ¢Consideras que lo sexual se ha modificado? ;Por qué?

SSM: En general, yo creo que si, hay gente que inclusive tiene relaciones cibernéticas,
cada quien se esta autosatisfaciendo, mientras se estan comunicando, a través de sky o
WhatsApp, yo qué sé, una cosa muy curiosa

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te pareci¢?

SSM: No

E: ¢(Como crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones,
los vinculos amorosos?
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SSM: Yo creo que estan mas comunicados en cuanto a que se comunican a través de
redes sociales, pero es muy curioso ver por ejemplo personas reunidas en una comida y
todos con su teléfono comunicandose con personas que estan en la lejania y no
vinculandose con personas que tienen enfrente, es una cosa muy extrafia

E: ¢Cudles son los factores que influyen en estos cambios?

SSM: No sabia decirte exactamente cuél es la razon, pero a la mejor siempre tienen la
mirada puesta en un punto lejano en el horizonte, y no contactan con lo que tienen, en lo
inmediato, en lo tangible, en lo concreto, es una cosa muy curiosa

E: ¢Cudles han sido las ventajas de tener una relacién cara a cara?

SSM: Que puedes vincularte de manera mas cercana con la persona

E: ¢Cudles han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?
SSM: La gente se dice las cosas de una manera mas clara, porque hay distancia, porque
no se estan mirando cara a cara, lo dicen de una manera muchisimo més franca a lo
mejor, pero, por otra parte, se pierde ese vinculo de cercania, el contacto fisico y el
mirarse cara a cara, pienso yo, es una parte, muy importante

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores o la
actual ¢Qué seria?

SSM: A lo mejor seria un poquito mas franca, mas clara, mas asertiva, los chavos lo
son, nosotros somos digamos mas barrocos

E: ¢Cual ha sido tu mejor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

SSM: mi mejor experiencia, desde luego la que tengo actualmente

E: ¢Cual ha sido tu peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

SSM: Que me dejaran plantada para ir al cine, te explico porque, fui a dejar unas cosas
a una galeria, unos cuadros a una galeria y dije que bueno que no me toco la hora pico,
llegue a mi casa dispuesta meterme a bafiar y meterme a la cama a ver una pelicula o
alguna cosa de esas, me habla el galan, me dice, oye no te gustaria ir al cine, el tipo me
fascinaba, me encantaba, me ponia feliz, rapidamente me vesti, me arregle y €l tenia un
local donde vendia material de arte y la cortina estaba echada, entonces espere, ahorita
viene, no llego y no llego, se me prendié el foco, no habia celulares, corri a la esquina a
un teléfono publico y hable por teléfono, a su casa y le pregunté ;oye qué onda? No, es
que ya me dio flojera, ya me fui a mi casa, le digo entonces qué onda, no se o sea yo ya
estoy en mi casa, estoy muy cansado y bye, entonces en ese momento dije esto es una
de las peores experiencias que he tenido, esto actualmente se llamaria violencia,
entonces esa es una de las peores experiencias que he tenido, fue frustrante, humillante,
fue doloroso y me prometi jamas volver a vivir una cosa asi.

E: ¢COomo seria tu pareja ideal o familia ideal?

SSM: Yo creo que una pareja ideal, es una persona con la que puedes conversar, que te
hace reir, que tiene sentido del humor y que no trata de cambiarte, que te acepta tal cual
eres.

Entrevista Sujeto 3

Entrevistador: ;Actualmente cual es tu situacion sentimental?
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JF: Me estoy separando...

Entrevistador: ;Cémo definirias un vinculo amoroso?

JF: Pues es parte de todo, confianza, amor, respeto, carifio, convivencia

E: ¢(Cuanto ha durado la relacion mas larga y méas corta que has tenido?

JF: La més larga ha sido esta, que fueron dieciséis afios, mas los dos de noviazgo,
dieciocho y la mas corta de una hora (...) esto fue a lo que vas y punto (rie)

E: (Coémo es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?

JF: Dificilmente me acerco a la gente, nomas se acercan y muy dificilmente con
platicas, ahorita por ejemplo me estoy metiendo a una aplicacion para encontrar pareja,
entonces he encontrado varios y punto, pero esto no se publica

E: ¢Como conociste a td Gltima pareja o pareja actual?

JF: Por Tinder y no fue pareja fue un... (Se rie)

E: ¢Como describirias tu altima relacion? ;Por qué?

JF: Pasional, ¢por qué? Pues, porque ahorita no quiero nada serio

E: ¢consideras que es importante la comunicacion en una relacién?

JF: Si claro (...) porque se van asentando las pautas y las bases, para que las relacion
este, funcione bien

E: ¢En que punto dirias que una relacién funciona o no?

JF: Cuando la comunicacién es mala, se empieza a perder y a final de cuentas, también
uno debe ser consciente de que nos ensefian apegos y muchas veces no es de que tu o la
otra persona tenga la culpa de que se termine o no, simplemente y sencillamente son
cuestiones de afecto y hay veces que se acaba, se termina y a continuar con otra cosa

E: ¢Cuando surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢Por qué?

JF: Normalmente hablamos, pero si utilizamos medios digitales, muchas veces el medio
digital ayuda a hacerlo impersonal y eso ayuda muchisimo a que... no s¢ ;cOmo se
dice? no se calienten los &nimos

E: ¢(Cual crees que sea el papel del compromiso en una relacién?

JF: Depende de qué tipo de relacion quieras, porque yo creo que si td sientas las bases
de la relacién, de sabes que yo quiero una relacion abierta, ya nada mas te quiero para
esto 0 ya nada mas estoy contigo por esto o vamos a tener una relacion tal cual lo han
marcado las normas sociales, es cuestion de hablar, yo creo que aqui el punto esta en
aprender a reconocer y aceptar que las cosas cambian y no nos ensefian a aceptar el
cambio y el cambio es innegable, es imposible de parar, todo el tiempo las cosas estan
cambiando

E: ¢Cuando fue la tltima vez que mandaste una carta o una nota escrita a una pareja?

JF: jUy si! En un principio de la relacién le mandaba muchas cartas, estamos hablando
de hace mas de 10 afos (...) si, lo que significaba para ti esa persona como cambid tu
vida, lo que lleg6 a hacer a tu vida, ya sabes todo lo que el sentimiento a flor de piel,
romantica, melosa, cursi, etcétera etc.
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E: ;Como te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

JF: En la actualidad por chat

E: ¢(Cudles son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

JF: WhatsApp, es mas privado, porque el Facebook y otras como que son mas... y el
Twitter, como que siento que es demasiado publico, el WhatsApp te da mas privacidad
E: ¢Como prefieres comunicarte con tu pareja cara a cara o por un medio digital? ¢Por
que?

JF: Yo prefiero verlo a cara a cara, porqué siempre la cuestion de cuando generas un
vinculo con alguien tiene que ser de persona a persona, no puede ser de aparato a
aparato, el aparato lo hace impersonal, ya cuando lo tienes en la cara, no porque no
puedas mentir, sino que es mas complicado, entonces te sientes mal y en cambio con el
whatss como no te ven, te vale gorro lo que dices

E: ;Como te relacionas con tu pareja, dejando de lado las redes sociales?

JF: Saper bien, te das cuenta de que tienes muchos temas de que hablar

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?

JF: Si (...) asi como que te mandan el mensaje equivocado y tu asi como que a mi
porqué me envio este mensaje ¢no? O de repente ¢si era para mi? ;(Quién era?

E: ¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ;Cual?

JF: Si, Tinder

E: ¢Como ha sido tu experiencia en estas aplicaciones?

JF: De todo, desde aquellas que son muy honestas, hasta aquellas que te quieren dar
anillo de matrimonio, no espérate tantito

E: ¢Consideras que lo sexual se ha modificado?
¢Por qué?

JF: Si, porque yo no es como antes, 0 sea la mujer a pesar de los tiempos tan violentos
que son para las mujeres tenemos mas libertades, de expresarnos y de vivir nuestra
sexualidad sin sentirnos tan atacadas, por ejemplo, yo no, aunque todavia hay muchos
prejuicios y tabules ya no son tantos

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te pareci¢?

JF: Si, en un principio si me shockeo, pero ya después ves que le divierte al otro, dije
bueno (se rie)

E: (Cdmo crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones
en los vinculos amorosos?

JF: Que las nuevas generaciones son mas abiertas a los cambios, precisamente,
entonces ahorita esta de moda x aplicacion, la usan y si ya paso, usan la Y, estan
cambiando continuamente y eso tanto les exige a las aplicaciones volverse mejores con
los filtros y mejores con la seguridad, ellos se adaptan muy facil a los cambios, entonces
yo creo que ahorita a los jovenes lo que mas les afecta es la facilidad que tienen para
aceptar el cambio

E: ¢(Cuales son los factores que influyen en estos cambios?
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JF: Precisamente la inmediatez de las cosas

E: ¢(Cudles han sido las ventajas de tener una relacion cara a cara?

JF: Pues que se generan otro tipo de vinculos, se generan vinculos no sélo afectivos,
sino personales, familiares, con amigos en comun etcétera, 6sea la parte humana, creo
que va a ser dificil que la logremos superar, porque el humano estd acostumbrado a ser
tocado, estd acostumbrado a estar en comunidad, 6sea ya lo traemos en los genes pues
E: ¢(Cudl ha sido tu mejor y peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

JF: La mejor, la que actualmente acaba de... (Silencio) y la peor pues nunca di pauta a
algo feo, la verdad nunca... cuando yo veia que las cosas se ponian tensas, yo decia,
bueno ya me voy

E: ¢Cudles han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?

JF: ¢Las ventajas? la inmediatez ¢las desventajas? que es una fe en la humanidad (se
rie)

E: ¢COomo seria tu pareja ideal o familia ideal?

JF: Yatengo mi familia ideal (...) no sé, en este momento

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores o la
actual ¢Qué seria?

JF: No, no sé, fijate que ahi si estd complicado, porque yo soy muy abierta, mucho muy
abierta, pero si el otro no lo es, no puedes forzarlo

Entrevista Sujeto 4

Entrevistador: ;Actualmente cual es tu situacion sentimental?

Jonatan Chavez: Estoy soltero y estoy tranquilo

Entrevistador: ;Cdémo definirias un vinculo amoroso?

Jonatan Chéavez: El amor para mi es el resultado de un proceso de comunicacion, en el
cual el respeto, la admiracion y el conocimiento del otro, van fortaleciendo y van
construyendo eso llamado amor

E: ¢Cuanto ha durado la relacion més larga y mas corta que has tenido?

JC: jUy! La mas larga que he tenido duro cuatro afos y la mas corta... dur0 tres meses
E: ¢Como es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?

JC: Bueno hasta mis cuarenta afios, creo que fue la mas errada, es decir, la forma a la
que me impulsd a acercarme a alguien que me gustaba era por una cuestion meramente
fisica, una atraccion fisica y eso me acarreo no haber sido asertivo y a la hora de
comunicarme con esas personas, pues no teniamos algo en comdn mas que la atraccion
fisica

E: ¢Como describirias tu altima relacién? ;Por qué?
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JC: ¢Mi Ultima relacién?... inmadura, ¢Por qué? por la disparidad de edades, yo tenia
37y él tenia 27

E: (Generalmente cémo te acercas a ellos?

JC: En este caso, fue a través de una aplicacion de internet, una pagina de contactos,
fue que lo conoci, empezamos a intimar, nos conocimos, intimamos, nos empezamos a
seguir comunicado, seguimos intimando, hasta que pasado un mes y medio de tener
intimidad sexual o tener relaciones sexuales, pues tomamos la decision de intentar ser
pareja

E: ¢consideras que es importante la comunicacién en una relacién?

JC: Debe de ser fundamental y lo digo porque gran parte de las relaciones, he llegado
con base a mi experiencia, fui poco asertivo en mis otras relaciones y fui poco
comunicativo y si, llegd a la conclusion hoy por hoy, que en una relacién un
fundamento y una buena relacion, en este caso con fines emocionales debe ser la
comunicacion

E: ¢En qué punto dirias que una relacion funciona o no?

JC: En el momento que has hecho ejercicio de esos cuatro elementos, comunicacion,
confianza, admiracion y respeto, si tu en el tiempo, puede ser una semana, un mes, dos
meses tres pusiste en la mesa esos cuatro elementos y encontraste resonancia en el otro
0 la otra, quiere decir que hay posibilidad de que una relacién funcione, pero si en ese
mismo intervalo, 0 en ese mismo momento haces ejercicios de estos cuatro elementos y
ves que no hay una resonancia 0 una sinergia por parte del otro, creo que es en ese
momento, te das cuenta de que una relacion no va a funcionar o no va a durar mucho

E: ¢Cuando surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢Por qué?

JC: Yo suelo ser muy claro desde el principio y precisamente para evitar problemas, me
gusta hablar y dejar las cosas claras, sin embargo, en el camino de la relacion sucede,
eso es inevitable, sin embargo, creo que en el camino se olvidan esas cosas de las que se
hablan o los puntos que se establecen y por eso hay falta de... por eso no se da la
comunicacion asertiva.

E: ¢Cual crees que sea el papel del compromiso en una relacién?

JC: Yo siempre creo que es la finalidad, es el altimo fin de la relacion o sea es el
principio y el fin, te podria decir en mi opinion, porque si td no tienes la intencion de un
compromiso, no tienes una relacion y tienes una relacién con el fin de comprometerte,
entonces creo o pienso que el compromiso es esencial, sin embargo, es lo que menos se
ejercita en la actualidad

E: ¢Cuando fue la Gltima vez que mandaste una carta o una nota escrita a una pareja?
JC: jAy! fue hace cuatro afios, cuando mi penultima relacién escribi algo, lo escribi
manualmente y lo mande, pero no sé si tuvo respuesta (...) decia palabras mas, palabras
menos, solamente decia que yo desde el principio voy dejando las cosas muy claras y yo
no entendia el por qué me cuestionaba 0 me revisaba mis objetos personales, cuando de
facto sabia que yo no estaba dispuesto, yo no compartia esa actitud y que yo no iba a ser
prisionero de mi propio espacio por una inseguridad de esa persona

E: ¢Como te comunicas con tu o tus parejas afectivas?
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JC: Me comunico de manera directa, me gusta mucho hablar y me gusta mucho
expresar lo que siento, lo que quiero, como lo quiero, para que lo quiero y en qué
momento lo quiero y siempre lo hablo, me gusta ser muy directo

E: ¢Cudles son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

JC: WhatsApp, bueno si es el celular WhatsApp, llamadas de celular, si estoy en una
relacion formal, pues uso la llamada telefonica antes del WhatsApp y el WhatsApp lo
utilizo como una segunda opcion, sélo para comunicarme, para informar, para ubicar, en
fin, cosas muy secundarias

E: (Como te relacionas con tu pareja, dejando de lado las redes sociales?

JC: Hablando y conviviendo generalmente, bueno soy un hombre que vive solo y
cuando he tenido parejas, no tengo ningin inconveniente en que estén conmigo, o si asi
lo desean pueden quedarse conmigo, por lo tanto, soy muy dado a platicar, hablar,
hablar, hablar, a compartir, a convivir

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?

JC: jAh si! Muchas veces,(...) por ejemplo en WhatsApp o en la red social de contactos
sexuales, en el caso de WhatsApp, es muy sabido que la expresion oral es
completamente distinta a la expresion escrita, entonces cuando tu escribes algo que es
un asunto de tipo personal y lo llevas al texto, se puede... a menos que seas muy bueno
redactando, puedes generar un conflicto, generalmente suelo decirte que yo lo sé
expresar de manera escrita, sin embargo me he topado con personas que no tienen esa
misma habilidad al escribir por lo tanto, cuando leen algo lo distorsionan o lo
malinterpretan y yo tengo que hacer el recurso de usar la voz en un mensaje de audio
para explicar

E: ¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ;Como ha sido tu experiencia
en estas aplicaciones?

JC: Bueno inicialmente he usado y he utilizado las redes sociales para conseguir sexo y
la consecuencia de haber tenido encuentros sexuales me ha llevado a tener parejas y
¢como ha sido? pues te puedo decir que de todas las experiencias que tengo y de las
memorables o gratas, si he tenido por poner un ejemplo, no estoy diciendo que sea eso,
si son seis relaciones, de seis han sido tres, derivadas de paginas de contactos sexuales,
para encuentros sexuales, perdon

E: ¢Consideras que lo sexual se ha modificado? ;Por qué?

JC: Si, porque cabe mencionar que estas paginas son para tener sexo y cuando tu vas
con una... con un objetivo tan determinada reaccionas y reaccionas de manera distinta a
que si estuvieras pensando en la pareja, yo creo mas bien que eso cambie el momento en
el que tienes el encuentro sexual con esa persona y te encuentras o descubres que es una
persona que tiene ciertas posibilidades que van mas alla de una simple relacién carnal

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te pareci6?

JC: Si, pero no me gusta, porque esto de mandar mensajes asi, muy candentes con foto
y toda la cosa, lo Unico que me provoca, me €s emocionarme, pero yo no sé qué esta
pasando de otro lado y yo no sé si el otro comparta o tal, en el momento de la excitacion
me resulta agradable, pero después me causa cierta molestia, porque no pasa de ahi y yo
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soy muy de pasar a la accion, entonces cuando algo, sé que no va a suceder, me molesta
y N0 me gusta

E: ¢COomo crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones,
los vinculos amorosos?

JC: jUy! de manera abismal definitivamente, entender que la tecnologia hoy y lo que
nos ha hecho es ser muy cémodos en la manera de comunicar, en solo pedir y dar lo que
queremos dar en alas de una satisfaccion, a través de la comunicacion digital, del celular
0 del Facebook, de las redes sociales, etc. ha cambiado definitivamente todo, o se ha
vuelto quizas... Yo considero que la comunicacion no se ha vuelto més frivolos, méas
indolentes y al mismo tiempo nos ha vuelto demasiado sexuales digitales, es decir,
puedes estar con 20 a la vez y estar muy conchudo en tu casa con... o a lo mejor estas
echadote y estas relajado, y tu estas chateando con 20 gentes, pero en realidad no le das
relevancia y entonces eso te frivoliza las relaciones y que cuando ya estas en fisico, pues
ya no sabes ni que decir

E: ¢Cual ha sido tu mejor y peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

JC: La mejor experiencia es que me descubri que soy un ser capaz de dar mucho amor,
porque me gusta amarme y que me gusta porque me gusta compartirme y la peor
experiencia es o fue hace muchos afios mas de 20 afios, la primera vez que tuve una
relacion con un hombre, en la que me di cuenta que los hombres somos muy egoistas y
somos ademas de egoistas, somos incapaces de amar de manera honesta

E: ¢Cuales han sido las ventajas de tener una relacion cara a cara?

Las ventajas yo considero que son muy pocas ya, porque al final del camino, si bien la
tienes, lo que te prueba es que tienes esa capacidad de estar comprometido, pero
también te da el reconocimiento de que no puedes controlarlo todo, tienes que aprender
a tener mucha seguridad, yo creo que la ventaja de una relacion cara a cara es que te
forja el caracter, te ensefia a ser una persona mas centrada, mas mesurada y a confiar

E: ¢Cuales han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?
JC: Las ventajas considero que son, que todo es mas rapido y es muy directo, a veces; y
las desventajas que también todo es virtual y que puede ser superficial y te pueden estar
diciendo que te adoran y te veneran, pero pues en realidad eso no te consta

E: ¢Cual es tu pareja y familia ideal?

JC: Creo que mi idealizacion de la pareja ya no existe, porque ya probé, yo conoci
todas las modalidades de pareja que puedan existir, tuve relaciones con mujeres, tuve
relaciones con hombres, con hombres mayores, con mujeres mayores, con hombres
menores, de mi edad, entonces ya no tengo un estereotipo de idealizacion, quizas en ese
lugar si me dejaras colocar algo creo que mas bien lo ideal seria tener un buen amigo,
con el que puedas tener esa comunicacion en todos los sentidos... una familia ideal en
este momento la que tengo, mi familia ideal es yo y mi mascota Asdrubal

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores ¢Qué
seria?

JC: La temporalidad, no ser tan precipitado, no acelerarme, no a los 15 dias dar una
copia de llaves de mi casa, ensefiarme a que las personas se les aprende, se les conoce,
se les trata, s un proceso, entonces ¢qué cambiaria? dejaria de ser tan precipitado en
aras de querer saciar mis necesidades emocionales
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Entrevista Sujeto 5

Entrevistador: ¢Actualmente cudl es tu situacién sentimental?

Alejandro Géngora: Actualmente, tengo una situacion mental muy buena, y estoy en
platicas con alguien

Entrevistador: ;Cémo definirias un vinculo amoroso?

Alejandro Gongora: Como la relacion consensuada entre dos personas, mediante un
pacto

E: ¢(Cuanto ha durado la relacion mas larga y méas corta que has tenido?

AG: Seis meses la mas larga y un dia la mas corta (...) digamos que me dijo que si y
luego me dijo més tarde, sabes que chavo no.

E: ;Coémo es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?

AG: Me acerco a ella conociéndola, hablando sobre sus gustos, sus pasiones y luego
que tiene como objetivos en la vida.

E: ¢COomo conociste a tu ultima pareja o pareja actual?

AG: Nos conocimos en una fiesta por medio de una amiga

E: ¢Como describirias tu dltima relacion? ¢Por quée?

AG: Toxica y muy mala, debido a que habia muy poca comunicacion y las mentiras era
algo primordial.

E: ¢consideras que es importante la comunicacion en una relacién?

AG: Bastante, es la base de la confianza y una relacion no se puede construir sin
confianza

E: ¢En que punto dirias que una relacién funciona o no?

AG: Todo se determina por la buena comunicacion que hay entre los dos sujetos, en
primer lugar, si hay una mala comunicacién, yo considero que ahi es el momento en que
una relacion deja de funcionar

E: ¢Cuando surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢Por qué?

AG: Se habla todo y se busca llegar a un punto medio, es lo mas conveniente y asi los
dos salimos ganando.

E: ¢(Cual crees que sea el papel del compromiso en una relacién?

AG: Es sumamente importante, ya que eso es lo que consolida la relacion, esto debido a
que si no hay compromiso solamente va a ser como una amistad con besos

E: ¢Cuando fue la tltima vez que mandaste una carta o una nota escrita a una pareja?
AG: Hace seis meses, era una carta bastante larga la cual, pues por cuestiones de tiempo
no me es inherente citar, pero en resumen era una felicitacion para alguien

E: ¢Como te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

AG: Por redes sociales y en persona

E: ¢(Cuales son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

Facebook, WhatsApp, Messenger, Instagram y obviamente teléfono si se puede

E: ¢Prefieres la comunicacion cara a cara o por un medio digital? ;Por qué?
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AG: Prefiero la comunicacion cara a cara, ya que en esta se puede ver mas sobre la
persona.

E: ;Como te relacionas con una pareja, dejando de lado las redes sociales?

AG: Digamos que no hay redes sociales, pues simplemente iria a buscarla o por medio
de cartas, quedar bien de acuerdo donde se veria

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?

AG: Si, hace un afio y diez meses aproximadamente, unos amigos mios me crearon un
Tinder, por una situacién y bueno mas que nada por algo hilarante y pues mi pareja lo
tomo demasiado mal, no tomo el chiste

E: ¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ;,Cual?

AG: Si, Tinder

E: (Como ha sido tu experiencia?

AG: Bastante regular, en realidad no fue algo impactante, podria decir que fue algo
bastante plano

E: ¢Consideras que lo sexual se ha modificado? ¢Por qué?

AG: Bastante, debido a la introduccion de nuevas formas de comunicacion, esto altera
la forma en la que las personas se relacionan sexualmente

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te pareci6?

AG: Si, raro, debido a que se busca replicar el coito, pero no es posible hacerlo por la
divisidn espacial que existe

E: ¢Como crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones,
los vinculos amorosos?

AG: Considero, que ahora tenemos una comunicacion mas directa, estamos mucho mas
conectados, pero a su vez es mas facil mentirle al otro, debido a que no tenemos su cara

E: ¢Cuales son los factores que influyen en estos cambios?

AG: En primer lugar, la masificacion de los medios de comunicacion, el hecho de que
la informacion pueda llegar muchisimo mas facil de un lado a otro y pues simplemente
a un toque podamos comunicarnos con alguien

E: ¢Cuales han sido las ventajas de tener una relacién cara a cara?

AG: En primer lugar, el ver a la persona, conocer sus emociones a través de sus
expresiones y sobre todo la sinceridad

E: ¢Cuales han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?
AG: La primera desventaja que yo veo, es el hecho de que hay espacio para la mentira y
la mala informacion, esto lo digo como que la informacién a veces llega por partes y
dafia bastante la comunicacion,

E: ¢Cual ha sido tu mejor y peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

AG: Mi mejor experiencia dentro de un vinculo amoroso, yo podria decir, que fue
cuando fui de practica de campo Zacatecas con mi ex novia, fue bastante lindo
pudimos pasear por la ciudad, en los museos, a pesar de que ibamos con la escuela, pero
pues fue algo bastante agradable, que lo mantendré como un bonito recuerdo (...) y la
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peor fue un engafio que sufri en mi cara, en mi fiesta de cumpleafios nUmero veinte, en
el momento en el cual se iba a partir el pastel, yo me iba a dirigir a estar con mi novia y
en el momento en el que salgo a la calle, la encuentro besandose con otro chico

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores ¢Qué
seria?

AG: Sobre todo me gustaria incitar a que mis parejas y bueno también yo, lo reconozco,
se expresen mas sobre lo que sienten en una relacion

E: (Como seria tu pareja ideal o familia ideal?

AG: Bueno yo diria que en primer lugar... una pareja mas que nada que comunique sus
sentimientos y que sobre todo esté abierta al dialogo y no a cortar las cosas
abruptamente... y una familia ideal yo digo que simplemente se basa en tener una buena
comunicacion y no estar cegados por algun tipo de pensamiento ideoldgico que impida
el buen flujo de las ideas

Entrevista Sujeto 6

Entrevistador: ;Actualmente cual es tu situacion sentimental?

Axel Berber: Actualmente soy soltero, desde hace mucho tiempo, bueno no sé cémo lo
clasifiques o sea es dificil no, porque he tenido, digamos he conocido como gente con
quien no es como si no seamos nada, no es como nada formal ¢me entiendes?
Entrevistador: ;Cémo definirias un vinculo amoroso?

Axel Berber: Creo que... lo definiria como... pues es que es muy dificil, porque es mas
que nada, mas que una definicion, es como algo... es como una experiencia mas que
nada, entonces yo diria que es... si lo quieres como en términos de definicion, querer
estar con alguien y no dejar de pensar en alguien y puede ser como algo muy formal,
puede ser como declararlo, pero es algo como mas especial, que 6sea, porque hay gente
con la que quieres estar mucho tiempo ¢no? pero es como algo mas especial, alguien
con quien le quieres dedicar pues no sé€, mas tiempo, es una dinamica distinta a estar con
los amigos, creo que también muchas veces el amor se define en términos de
monogamia, en que solamente puede existir entre dos personas, pero recientemente yo
creo que estamos evolucionando y aceptando que tal vez la monogamia no sea pues la
Unica forma de amar, ¢no? pero si creo que generalmente, culturalmente lo vemos en
términos de dos personas que quieren estar juntas, lo puedes ver también en términos de
un compromiso, creo que también va en faces no, pero si lo vemos en términos también
de un compromiso, digamos de querer vivir juntos, el querer planear un futuro juntos,
pero en si el amor yo creo que también se basa en otras cuestiones, no creo que sea
como algo en si, creo que se divide digamos en respeto, consentimiento, entendimiento,
empatia, entonces creo gue si, el definirlo te abre muchas puertas
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Entrevistador: ;Cuanto ha durado la relacién mas larga y mas corta que has tenido?

AB: Bueno he tenido dos relaciones la mas larga digamos que durd tres afios y la mas
corta digamos que dur6 tres a cuatro meses

Entrevistador: (Como es la forma en que te acercas a alguien que te interesa,
romanticamente hablando?

AB: Bueno es mas complicado porque digamos que... yo soy gay, entonces €s mas
complicado porque en primer lugar esta el estigma, pues mucho tiempo digamos la
clasica historia te la pasas en el closet, digamos que toda mi secundaria prepa, no lo
queria aceptar y pues en el ultimo afio de prepa si lo acepté y fue muy interesante, pues
si digamos liberador, pero no es como que algo tan estigmatizado y aunque era digamos
pues una prepa mas liberal, no llevamos uniforme, teniamos un profesor gay, era mas
complicado, pero creo que actualmente es mas dificil, sobre todo para la comunidad
LGBT es mas complicado, porque esta por un lado el estigma y también es muy dificil,
no es como que solo hay una manera de ser gay, una manera de ser lesbiana, entonces si
te quieres acercar a alguien digamos en el metro es complicado, porque no sabes la
orientacion sexual de la otra persona, no sabes si lo vaya a tomar... dsea digamos hay
signos, pero en ese momento creo que no lo puedas... pues saber certeramente, asi
como el primer aire, creo que para las comunidades son esos circulos, que digamos yo
llamaria como homosociales, los circulos homo sociales que digamos que
tradicionalmente para la comunidad, yo hablo desde la experiencia homosexual, que
tampoco me gusta esa palabra, porque es un término medicalizado digamos, pues
tradicionalmente han sido los bares, es como empezado, es como asumes que por
ejemplo yo estuve en un bar y un sefior me invito una bebida y me dice por cierto no
soy gay, bueno como que asumes , pero no es que todos vayan a ser gay o lesbianas,
entonces digamos que estos circulos homosociales son interesantes, también claramente
estan las aplicaciones que hay muchisimas, yo creo que actualmente las Gltimas
personas que he conocido, pues si han sido no para tener algo amoroso, una relacion,
pero digamos que socialmente, pues han sido digamos... principalmente las
aplicaciones, porque te quitas este rollo o asumes por qué también te digo, ya no
puedes asumir nada, pues que es de tu misma orientacion sexual etc.

E: ¢Qué aplicaciones has utilizado para conseguir pareja? ;Como ha sido tu experiencia
en estas aplicaciones?

AB: Yo tenia 18 afios, la primera vez que escuché de una aplicacién que se llama
Grinder, que segun si no me falla la memoria empieza en 2009, 2008 y lo abri porque
habia un debate en mi universidad, de que si era algo ético utilizar estas aplicaciones,
entonces ésa fue la primera vez que escuché, en ese momento tenia una relacion,
entonces dije qué raro, nunca habia escuchado, me acuerdo y estaba en esa relacion y
luego como que las cosas... todavia estaba en esa relacion y saqué la aplicacion del
2015 estaba viviendo en Montreal, Canada y pues queria parte de esta idea, era como
queria encontrar gente, no sé si para algo sexual o no sé, para algo no lo sé en realidad,
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no sé qué pasod, en ese momento, tenia una idea muy negativa al principio, pero pues me
sirvid para encontrar gente y pues si tal vez para... en general he encontrado gente de
muchos, que tal vez no me hubiera encontrado si no hubiera sido por la aplicacion,
porque digamos debido a mi clase social... no sé, circulos en los que me manejo, pues
no se no hubiera encontrado, pues gente que se dedique a por ejemplo labores manuales,
mi vinculo es como universitario, gente como de distintas edades, ha sido... creo que no
es facil definir esta experiencia Unicamente, porque ha sido una experiencia
heterogénea, en primer lugar me causaba como mucha, como un brosh... No sé coémo
decirlo, mucha emoci6n, como que estds como una ansiedad, como si te subieras en una
montafa rusa al principio, porque es algo que estaba todavia en una relacién, entonces
no todo estaba bien, encontrar gente fue como muy padre, creo que hasta cierto punto
fue lo que llamas skout, es como el acoston, creo que seria de la traduccion, lo empecé
utilizar como para acostones, pues descubri un lado digamos sexual que no sabia que
tenia y fue muy interesante fue como todo un descubrimiento. Luego en ese momento
todavia habia otras aplicaciones, una que se llama Hornet, que ya no es tan popular y
luego se volvio hasta cierto punto un poco aburrido, creo que méas que nada es buscar
como acostones, era como para saciar una necesidad emocional digamos, entonces...
pues después de un tiempo, siempre por ejemplo cada vez que encontraba alguien
siempre, no importaba nada como que siempre pensaba ¢qué tal si esto fuera algo serio?
como que me imaginaba una vida con ellos y con todas las personas que encontre,
entonces fueron muchisimas, yo creo que al final... digamos que empecé en marzo y
para junio ya habia encontrado como 50 personas, ya que me habia encontrado con 50
personas, pero siempre me lo imaginaba, pero conoci gente muy padre, encontré a mi
segunda pareja en esa aplicacion, experiencias que tal vez nunca habria tenido, por
ejemplo en una de esas, me fui a acampar nunca habia acampado en mi vida, en otra de
esas tambien me ayudé mucho como que estaba practicando francés, entonces mucho
me ayude a practicar mi francés y ya mas recientemente digamos, claro que también
causa problemas, porque como que te quedas con un poco de adiccién, no sé si llamarlo
adiccion, no sé... es como interesante, el utilizarlo es mas que solo, no s¢, responde
necesidades emocionales, pero también como sentirte deseado, es algo que te da o sea
todavia tengo la aplicacion pero no la utilizo tanto, porque no sé, se me hace un poco
aburrido, pero es el mas el sentirse deseado como jah! Mira jsi! es mas como
reafirmacion, aceptacion y otras aplicaciones que he utilizado es Tinder, he
encontrado... no ha sido tan...no ha funcionado tanto tengo matches, pero es mas como
el ocio.

Hay otra aplicacion que se llama Recon, es una aplicacion méas como enfocada...
digamos a algo fetiche, es mas enfocado a los lados fetiche, eso lo utilicé y también ha
sido como exploracion de otro circulo y pues si esas han sido las aplicaciones que he
utilizado, pero mas que nada Grinder, es la primera y la mas popular

E: ¢Como describirias tu altima relacién? ;Por qué?

AB: Espera, algo que se me olvidd mencionar creo que todos mis encuentros mas que
nada los describiria como algo fugaz y hasta cierto punto algo banal, es fugaz, y banal,
es muy raro, porque te puedes encontrar con alguien, les cuentas tu vida y ya nunca
sabes de ellos jamas, hasta cierto punto también eso también me evito que yo quisiera
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seguir, siempre lo mismo, una nueva persona, contarle toda mi historia, al principio me
gustaba, pero ya después era como jbah! otra vez, otra vez, entonces lo llamaria como
algo un poco como... una sopa Marucha (se rie) rico, rapido y barato, porque no cuesta,
porque yo pago por la aplicacion, porque no me gustan los anuncios.

AB: Mi ultima relacion fue en 2015 de marzo a abril, marzo... mayo... junio...julio...
agosto bueno fueron seis meses, no cuatro, pero seguimos, estaba viviendo en Montreal
y pues se vio muy mermada por la utilizacion de estas aplicaciones digamos ;no? Pero
fue interesante, porque aprendi mucho francés, fue como una puerta hacia la cultura de
Quebec y viajé con él, de hecho, seguimos en buenos términos aungue lo engafie (se
rie), seguimos en buenos términos, de hecho me vino a visitar en México en diciembre
de 2017, hace dos afios me vino a visitar y yo acabo de ir a Montreal hace un mes y lo
fui a ver y se cené con su familia y fue... pues no sé, interesante y pues si fue una
relacion, que digamos la definiria como muy apresurada, eso sobre todo

E: En ese punto ¢crees que sea importante el compromiso en una relacion?

AB: Bueno mas que nada es estar en la misma pagina que la otra persona, porque el
compromiso significa diferentes cosas para diferentes personas, digamos el compromiso
tiene manera generalizada, es me comprometo a una persona y no voy a ver a nadie
mas, pero actualmente es distinto, el compromiso digamos puede ser una relacion
abierta, pero no sé hay mucha comunicacion, yo conoci a otra pareja, el compromiso
era... es una relacion abierta, pero no quiero saber con quién te acuestes, con nadie,
pero otras personas lo quieren hablar mucho y pues el compromiso digamos mas que
nada yo lo definiria como un entendimiento, no me gustaria llamarlo contrato, pues es
muy legal, se me hace muy de compafiia, es un contrato, pero es un consentimiento
sobre todo, como que los dos estén de acuerdo, pero digamos que es complicado,
porque la idea hegemonica es entre dos personas y nadie mas puede entrar, entonces
mas que nada generalmente es como tener el compromiso de una relacién abierta, lo que
he visto es que en general una persona quiere y la otra no quiere entonces... hasta qué
punto el querer a una persona quiera buscar una relacion abierta y la otra persona que no
quiera, hay como una discordancia, entonces hasta qué punto, cdmo puedes arreglar
eso... como satisfacer, pues las necesidades de las dos personas, pero creo que en
general siempre se queda, si la otra persona quiere, se quede una relacion cerrada,
entonces eso te habla mucho acerca de cémo se define hegemdnicamente el
compromiso que es como lo digo monogamia

E: ¢consideras que es importante la comunicacion en una relacién?

AB: claro, es muy importante, porque en general puede haber malos entendidos, si no
hay comunicacion y creo que hasta cierto punto regresando de la idea de la definicién
del amor, es como no tener ese miedo a decir ciertas cosas, pero también creo que es
complicado, porque no quieres como herir los sentimientos de otra persona y también
digamos, por ejemplo en esa idea igual de compromiso digamos que tU quieres tener
una relacion abierta, tu pareja no quiere, tienes la discusion y la otra persona no quiere,
se cierra entonces, entonces el no tener esa como discusion de por qué tu quieres es
también digamos, pues necesario para que la otra persona se dé cuenta de que tu tienes
necesidades, que esa persona no puede, pues cumplir al 100% entonces si es muy
importante y en general las relaciones fallan o no van también por falta de
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comunicacion, de honestidad, orgullo, pero pues es muy dificil porque también es una
idea, es algo muy idealizado decir jay! la comunicacidén es muy importante, pues no se
va a tener nunca al 100% ¢no?

E: ¢(Cuando fue la Gltima vez que mandaste una carta 0 una nota escrita a una pareja?
AB: Bueno, no una pareja como tal, pero digamos que estaba viendo a un chico y acabo
de regresar de Amsterdam y fuimos, bueno no fue una relacion, entonces no sé, lo
cuento como

E: ¢cualquier pareja?

AB: Bueno no era una pareja, sentia algo por él

E: ¢pasaban el rato?

AB: si, de hecho, fue a ver a Amsterdam, yo fui a Amsterdam, me fui a ver, él vive en
Manchester y se le escribi, digamos hace dos semanas

E: ¢puedo saber que decia?

AB: Pues yo queria que fuera en general, a mi me gusta ser muy dramatico, no sé, era
como... fuimos a ver el museo de Van Gogh y habia un cuadro que le gusté mucho, le
dije elige una postal y yo te la mando, porque estdbamos viendo la exposicion y creo
que le dije jay! oye ¢No te gusta que te manden postales? Me dijo jAy si! Pero hace
mucho que nadie me manda uno, elige uno y nada mas le escribi, muchas gracias por
haber venido a verme, mi experiencia sin ti no hubiera sido igual, yo queria que fuera
como muy dramatico, pero pues no, lo dejé como muy neutral ¢tal vez si fue dramatico?
Pero si fue como muchas gracias, como un gesto, pero digamos que antes de eso no me
ha mandado nada en afios, yo creo que la Gltima vez que envié algo en 2016, antes de
eso fue como en 2016

E: ¢Como te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

AB: En general nos comunicabamos por el Messenger, Facebook y eso, es como nos
comunicdbamos, pero mi otra pareja era muy en contra de la tecnologia, entonces no
querian ni tener celular, entonces queria que todo fuera como... nos envidbamos
correos, no tenia celular, hasta un punto nada mas, porque fue una relacion como a
distancia, también por un tiempo, entonces nos envidbamos cartas, entonces fue como
vivir a la antigua, pues si

E: ¢TU qué prefieres comunicarte cara a cara o por un medio digital?
AB: Cambia completamente, es mejor cara a cara

E: ¢(Por qué?

AB: En general en cuestiones digitales no puedes... el lenguaje es mas que las palabras
¢no?... lenguaje es algo que yo llamaria per formativo en general, en cuestiones digitales
no puedes... el lenguaje es mas que las palabras ¢no? el lenguaje es algo que yo
Ilamaria per formativo, es algo que tu haces, entonces muchas de las sutilezas que tienes
con las personas, cara a cara se pierde, hay muchos de los matices, dsea no, no significa
no, pero no tiene un solo significado, puede ser jno! O puede ser una carita feliz, pero
eso lo puedes mandar, pero no es que estés feliz, puede ser que estés enojado, que no
quieras mostrar ningun interés, entonces es muy... se pierden las sutilezas, en el
momento de tener como mensajes, también hay aqui algo que es muy interesante, que es
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con estos medios digitales, como que no hay un fin o sea digamos que la carta es como
escrita estés limitado a que es un papel, en cambio en Messenger o en WhatsApp en lo
que tu quieras, es como enviarte todo, no tiene un fin, es como infinito y pues se pierde
mucho como el sentido de lo que quieres decir, pero para muchas personas es como
muy... €s como una manera de compartir

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tus parejas anteriores debido a redes
sociales o un mensaje?

AB: Si, si porque se pierden las sutilezas, también por ejemplo en otras cuestiones,
digamos mi primer novio no habla espafol, no habla muy bien inglés, entonces muchas
veces se perdian como te pierdes en la traduccion ¢no? entonces eso se puede causar
malentendidos y si ha pasado como malentendidos, sobre todo qué es lo que quieres
decir con ciertas palabras y también ciertas cosas que tal vez no dirias en persona, que
las dices por mensaje

AB: ¢(Consideras que lo sexual se ha modificado?

E: Si, es mucho mas facil en general Grinder, es la definicion en inglés seria como look
skout una aplicacion de acostones, seria como la traduccion, entonces yo no lo veo
como algo negativo

E: ¢Has practicado sexting?

AB: Si, si, claro

E: ¢Como ha sido tu experiencia?

AB: No lo pondria en términos tan maniqueos, yo diria que es interesante, porque
también creo que pierdes el control de qué pasa con esa imagen, entonces me acuerdo
que una vez lo que a mi me pasé es que mande una foto sexual y se la envié a alguien
que estaba trabajando en un bar y bueno mandas todas tus fotos solo es como sexual
mandas como fotos de cara y lo que tu quieras y una de las fotos que habia tomado en
ese bar y ese chico trabajaba en ese bar, entonces una de las fotos la habia tomado
fotografo de ahi, el fotografo de ahi estaba ahi y me conté el fotdgrafo por qué era tio de
mi mejor amiga, que ese chico le dijo jay! mira estamos en una foto que ta tomaste,
quiero una foto con mi mejor amiga y el final de esa foto qued6 como difundida por
todo el lugar y no me causé ningun enojo, pero creo que hay muchas personas y les
causaria como ansiedad, creo que es como si tus miembros genitales, un poco anénimo,
ya es problematico que sea con cara, si me han dado con cara y pues no me preocupa no
es como que diga jay! esta por internet, claro que no sabes que ese es el problema, no
sabes cuando vaya a salir a la luz ¢no?

E: (Cdmo crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones
en los vinculos amorosos?

AB: Bueno yo creo que ahora esperas que sea como inmediata, no como de, estas en
Messenger, en WhatsApp, esperas la respuesta sea inmediata y si no tienes la respuesta,
de hecho, un chico me contaba, él conocié a un chico en Canada y se fue hacer su afio al
extranjero y regreso a México y él estaba trabajando y el chico que vivié en Canada
decia, porque no me respondes, me estas como engafiando, entonces hasta cierto punto
como esperas que sea algo inmediato

E: ¢(Cuales son los factores que influyen en estos cambios?
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AB: Pues como te digo, como que es algo que llega stper rapido, entonces si estas ahi y
te llegue el mensaje y pues esperas que te responda y si no te responden, como que lo
puedes interpretar como algo malo ha pasado

E: ¢(Cudl ha sido tu mejor experiencia dentro de una relacion y la peor experiencia que
has tenido?

AB: Como te digo sélo tenido dos relaciones ¢la mejor experiencia? buena pregunta,
creo que con mi primer novio, como era una relacion muy internacional viajamos
mucho, ese fue muy bueno, pero hasta cierto punto también fue la peor, porque era muy
controlador, como que tenia muchas... si no era a su manera, pues yo me sentia mal, y
hasta cierto punto, pues que también las diferencias culturales, fue con él, yo creo que la
mejor si fue viajar, la peor fue como vivir en su casa, con su familia y adaptarme a
todos, su ambiente familiar, yo creo que fue lo mas complicado

E: ¢Cudles son las ventajas y desventajas de tener una relacién para la cara?

AB: ;Las ventajas? pues te digo mucho de las sutilezas son visibles, pero también en
esas cuestiones de la comunicacion, inclusive cara a cara hay muchas cosas que no se
van a decir, entonces una de las ventajas es que tienes esa sutileza, el contexto de como
se dice, el tono, las expresiones, esa es la ventaja y también no solo la comunicacion,
sino también el estar con alguien es completamente distinto

E: A tu parecer ¢cuales han sido las desventajas y ventajas de la comunicacion actual?
AB: Las ventajas es mucho mas facil encontrar gente, no esta sostenido a que tengo que
encontrar un teléfono, que tengo que enviar una carta, depende en términos de
infraestructuras ha cambiado, entonces digamos ha disminuido la infraestructura con la
que tienes en internet y un teléfono es méas facil y también encontrar personas, por
ejemplo mi tio, una vez recibi un mensaje que decia soy tu hija y encontr6 a su hija,
tuvo una hija que no le dijo la sefiora que habia quedado embarazada de su hija, te digo
como que ves cosas que no hubieran sido como muy dificiles de encontrar y las
desventajas como mencionaba, no tiene limite de edad, te da como esa ansiedad y
también la relacion se puede basar en simplemente en lo que se escribe, algo que
también es muy interesante es que muchas veces he tenido relaciones muy padres,
cuando hablas ¢no? asi como que tienes y dices jwow! si nos entendemos y cuando te
encuentras con esa persona es como jno wow! para nada, quiero que se vaya en ese
instante, si cambia el estar cara a cara, como que es otra interaccion

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores o la
actual ¢Qué seria?

AB: Tal vez no mentir, como dejarlo claro, tal vez pues si no encontramos un punto
medio, tal vez terminar la relacion, porque no iba a ser bueno para él, ni bueno para mi,
finalmente por eso terminé mintiendo y engafiando entonces creo que pues si, eso

E: Y, por ultimo, ;cual es tu pareja ideal para tu familia ideal?

AB: Pareja ideal creo que mas que nada, en primer lugar, lo mas importante seria que la
ideologia politica, como una manera de ver el mundo de una forma parecida, intereses
en comun, alguien que se me asemeje en esos términos... jtambién tengo que responder
mi familia? mi familia ideal también seria alguien con quien compartir una familia, con
quien compartir una manera de ver el mundo similar
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Entrevista Sujeto 7

Entrevistador: ;Actualmente cual es tu situacion sentimental?

Shadany Ayala: Amorosa (...) tengo novio

Entrevistador: ;Cémo definirias un vinculo amoroso?

Shadany Ayala: estoy feliz (...) pues estar bien con alguien, con una persona
E: ¢(Cuanto ha durado la relacion mas larga y méas corta que has tenido?

SA: La més larga de un afio con nueve meses, y la corta de dos semanas

E: (Coémo es la forma en que te acercas a alguien que te interesa, romanticamente
hablando?

SA: Traténdolo bien, ser carifiosa

E: ¢COomo conociste a tu ultima pareja o pareja actual?

SA: En la escuela (...) vamos en el mismo salon

E: ¢Como describirias tu altima relacién? ;Por qué?

SA: Toxica, porque son muchos problemas y no sabemos cémo resolverlos

E: ¢consideras que es importante la comunicacion en una relacién?

SA: Si, demasiado, porque asi evitas problemas y discusiones

E: ¢En que punto dirias que una relacién funciona o no?

SA: Con honestidad

E: ¢Cuando surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio? ¢Por qué?

SA: Lo tengo que hablar en persona, para estar bien los dos y no haya conflicto

E: ¢Cual crees que sea el papel del compromiso en una relacién?

SA: Que nos tratemos con respeto los dos

E: ¢Cuando fue la tltima vez que mandaste una carta o una nota escrita a una pareja?
SA: Hace como medio afio (...) pues que lo queria mucho y que es como mi mejor
amigo

E: ¢Como te comunicas con tu novio?

SA: Por redes sociales

E: ¢Cuales son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

SA: WhatsApp, Facebook, Messenger

E: ¢(Cdmo prefieres comunicarte con tu pareja cara a cara o por un medio digital? ¢Por
qué?

SA: Por ambas

E: ¢a cual le das mas prioridad?

SA: red social

E: ¢Como te relacionas con tu pareja, dejando de lado las redes sociales?

SA: bien nos llevamos bien (...) Convivimos

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con tu pareja debido a una red social o un
mensaje?
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SA: Si, porque me mando mensaje mi ex novio
E: ¢has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ;Cual?

SA: No

E: ¢(Consideras que lo sexual se ha modificado?
SA:no

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te parecio?
SA: no, nada

E: ¢COomo crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones,
los vinculos amorosos?

SA: Pues, algunas si las utilizan para mandar fotos y todo eso y otras no, entonces todo
depende de la generacion que la utiliza (...) no se ha modificado tanto.

E: ¢Cuales han sido las ventajas de tener una relacion cara a cara?

SA: Pues que las cosas se dicen de frente y ya, arreglas todo

E: ¢Cual ha sido tu mejor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

SA: Que haciamos cosas que no haciamos con otras personas, haciamos cosas nuevas

E: ¢(Cual ha sido tu peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?

SA: jah! Pues puras peleas, celos

E: ¢Cuales han sido las desventajas y ventajas en las formas de comunicacion actual?
SA: Pues que te ayudan a saber cOmo que... informacion, las desventajas, que pues
salen cosas que no, que no deben de salir a la luz

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores o la
actual ¢Qué seria?

SA: Que nos digamos las cosas de frente, y los problemas

Entrevista Sujeto 8

E: ¢Actualmente cual es tu situacion sentimental?

Andrés Suarez: Soltero... con ligue
E: ¢Como definirias un vinculo amoroso?
Andrés Suarez: Como el mejor sentimiento

E: ¢Cuanto tiempo ha durado la relacién mas larga y mas corta que has tenido?

AS: La mas larga es de un afio dos meses y la mas corta de tres semanas

E: Cuando una chica te interesa, ¢cémo es la forma en que te acercas a ella?

AS: Pues busco un pretexto para hablarle

E: ¢Como conociste a tu ultima pareja o pareja actual?

AS: Mmm, en mi salon, me senté cerca de ella

E: ¢Como describirias tu altima relacién? ;Por qué?

AS: Pues muy, mmm... como podria decirlo (...) éramos como muy iguales, entonces
éramos muy orgullosos los dos, por eso no durd

E: ¢consideras que es importante la comunicacion en una relacién?
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AS: Pues si, si no hay comunicacion, pues también entra el problema de la confianza y
eso, entonces si no hay confianza, pues no

E: ¢En qué punto dirias que una relacion funciona o no?

AS: Pues si funciona cuando si confias en la persona, ¢no?, cuando no, cuando no
tienen una comunicacion o no coinciden en varias cosas

E: ¢Cuéndo surge un problema en la relacion hablan para tratar de arreglarlo o utilizan
un medio?

AS: Pues de las dos a veces, pero lo mas efectivo seria en persona

E: ¢Cual crees que sea el papel del compromiso en una relacion? ;Crees que es
importante?

AS: pues si ¢no? Yo digo que si, y porque si

E: ¢(Cuando fue la Gltima vez que mandaste una carta 0 una nota escrita a una pareja?
AS: Tiene varios meses, como ocho o nueve (...) pues de que me gustaba ella, y cosas
asi

E: ¢COomo te comunicas con tu o tus parejas afectivas?

AS: Pues de las dos, porque va en mi salon

E: ¢Cuales son los medios que utilizas para comunicarte con tu pareja?

AS: WhatsApp

E: ¢Como prefieres comunicarte con tu pareja cara a cara o por un medio digital? ¢Por
qué?

AS: Cara a cara (...) porque asi puedo estar con ella

E: ¢Como te relacionas con tu pareja, dejando de lado las redes sociales?

AS: Pues yo creo que por llamadas, hablariamos, salir, ir a comer, divertirnos

E: ¢Alguna vez, ha surgido un malentendido con alguna de tus novias debido a una red
social o un mensaje?

AS: Si(...) por los likes y ya sabes, los me encanta

E: ¢Has utilizado alguna aplicacion para conseguir pareja? ¢Cual?

AS: no

E: ¢(Crees que lo sexual se ha modificado?
AS: Yo diria que en parte si (...) pues ya le mandas mensaje y fotos y asi

E: ¢Has practicado sexting? ;Qué te pareci¢?

Si(...) buena

E: ¢Como crees que han cambiado la comunicacion, con respecto a otras generaciones,
los vinculos amorosos?

AS: Pues que ya muchos, ya se hablan por las redes sociales

E: ¢Cuales son los factores que influyen en estos cambios?

AS: Latecnologia

E: ¢Cual ha sido tu mejor experiencia dentro de un vinculo amoroso?
AS: Pues sentirme a gusto, feliz

E: ¢Cual ha sido tu peor experiencia dentro de un vinculo amoroso?
AS: Enojarnos y mandarnos lejos

E: ¢(Cuales han sido las ventajas de tener una relacién cara a cara?
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AS: Pues... que es mas sincero cuando estas cara a cara

E: ¢Cudles son las desventajas y ventajas en las formas de comunicacién actual?

AS: Pues que Yya, varios siento que no dicen las cosas sinceras por mensajes, 0sea ya
cualquiera lo puede escribir y mandar, (...) los que son penosos y asi, ya con eso ya

E: ¢(Cudl seria tu pareja ideal o familia ideal?

AS: No sé, alguien que no sea igual de orgulloso que yo (...) una esposa y dos hijos, un
nifio y una nifia

E: Si pudieras cambiar algo respecto a la comunicacion en relaciones anteriores ¢Qué
seria?

AS: Mmm pues si (...) cambiar que algunos problemas los hubiéramos tratado en
persona y no por mensaje
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