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INTRODUCCION.

Si quieres ser viejo mucho tiempo, hazte viejo pronto.

Marco Tulio Cicerén

El presente trabajo pretende mostrar en el hospital de oncologia del siglo XXI la gran labor que lleva a
cabo en los grupos de apoyo y las ventajas de pertenecer a estos grandes ejemplos de vida de los
adultos mayores.

Es un estudio transversal, porque se realiz6 en el momento de la historia es observacional y

descriptivo porque se aplico una encuesta a una poblacion determinada.

Nace por el exceso de pacientes y la falta de conocimiento, se disefa este instrumento para conocer
en primer lugar saber si conocen su derecho a la salud, derechos humanos, segundo si cuentan con
trato digno, tercero su familia le aporta atenciéon a sus derechos y cuarto le encuentra utilidad a los
grupos de apoyo para que su vida sea mas amable .y se siga trabajando con ellos. Es incluyente
porque fue aplicado a mujeres y hombres con cancer, mayores de 60 afos, derechohabientes del
IMSS, inscritos en grupos de apoyo y que quisieron aportar sus opiniones. Es excluyente a personas
menores de 60 anos, sin cancer, no derechohabientes del IMSS y que no pertenecen a grupos de

apoyo y a familiares de paciente asi como los pacientes fuera del periodo comprendido.

El instrumento de medicion fue la cédula — cuestionario.

Fue disenado con contenidos de derechos humanos y de Consejo Nacional para Prevenir la

Discriminacion (CONAPRED) para conocer también acerca de discriminacion o no.

La razén de la investigacion es la gran admiracion que se tiene a los adultos mayores debido a lo que

han legado en toda su vida: trabajo, entrega y la formacion de nuevos profesionistas.

Al cerrar su etapa de ser econémicamente activos, empiezan a presentar algunas necesidades de
atencion médica y en su gran mayoria resulta que ya vienen con una situacion cronica, razén por la
cual este estudio se basa principalmente en la sutileza y humanismo que se espera manejar en esta
etapa ultima de los adultos mayores. Se menciona las etapas de la vida Unicamente como

conocimiento general.

Es un agrado presentar esta investigacion por la gran ensefianza aprendida al convivir con ellos en

momentos importantes de su vida, con lo cual se desea realizar una guia de los servicios existentes
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en el Hospital de Oncologia Siglo XXI| y a que tienen derecho llevandolos de la mano por dichos
servicios para que los interesados sepan como llevar a cabo los asuntos mas dificiles o segun cada

caso lo que requieran.

Metodologia: La aplicaciéon del cuestionario fue aplicado de enero a noviembre del 2010 para en el

siglo XXI cuando los integrantes de los grupos sesionaban.

Lo pilotee antes para saber si era posible la aplicacion y asi lograr confianza y contenido en sus
respuestas. Y nace por la inquietud de saber si estan bien atendidos los adultos mayores y si se
sienten a gusto al conocer sus derechos humanos, si reciben un trato digno, en la casa el trabajo y en

el hospital.
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ANTECEDENTES.

La vejez nos arrebata lo que hemos heredado y nos da lo
que hemos merecido.

Gerald Brenan

El tema de la senectud como preparacién para la vejez preocupd a Platon’ (en el siglo V
antes de Cristo) en 'La Republica' y Cicerén? (en el siglo Il antes de Cristo) también lo hizo en
'‘De Senectude'. Ambos son escritos en la ontologia de las categorias de edades, que se ha
configurado alrededor de 'modos de ser', relacionados con el decurso mismo de la vida
personal. Hay parrafos que en lo esencial son idénticos en ambos autores. Las 'apostillas al

didlogo de la vejez' en Internet es un elogio al pensamiento de Cicerén.

Las diferentes denominaciones: senectud, ancianidad, vejez, mayores, segunda juventud,
tercera edad y, en inglés, seniors, aged y aging, tienen todos el propdsito de esquivar los
prejuicios. Algunos de ellos si lo logran, y en gran medida; otros, por el contrario, generan

nuevas mascaras’.

Los estudios socioldégicos han asignado prioridades al tema que varian en las distintas
sociedades y épocas a la par de alimentacion, vivienda, salud y transportes. También hay
abuso de los mayores como la discriminacioén por edad en los ambientes laborales. Hay una
consideracion también respecto al "estar activo" y a las aficiones pensadas con un disefio
universal, que sustituyen a los trabajos en los adultos mayores y que también pueden ser
proyectadas desde muchos afos antes, por ejemplo: la lectura como recurso y como una
aficion, que si no ha sido ya utilizada en la juventud y edad adulta, dificilmente sera utilizada

mucho después. Predominan los temas vitales y no quiere decir que estén ausentes tampoco los

1 Platon (428 a.C. — 347 a.C.) fue un filésofo griego, Entre sus obras mas importantes se cuentan: la Republica, en la cual
elabora la filosofia politica de un estado ideal; el Fedro, en el que desarrolla una compleja e influyente teoria psicolégica; el
Timeo, un influyente ensayo de cosmogonia, cosmologia racional, fisica y escatologia, influido por las matematicas
pitagéricas; y el Teeteto, el primer estudio conocido sobre filosofia de la ciencia. Fue fundador de la Academia de Atenas,
donde estudi6 Aristoteles. Participé activamente en la ensefianza de la Academia y escribié sobre diversos temas
filoso6ficos, especialmente los que trataban de la politica, ética, metafisica y epistemologia. El conjunto de las obras mas
famosas de Platon se han denominado Didlogos, debido a su estructura dramatica de debate entre interlocutores, si bien
varios epigramas y cartas suyos también han perdurado. Obtenido el 25 de enero de 2009.

2 Marco Tulio Cicerén (Arpino, 3 de enero del 106 a. C. - Formia, 7 de diciembre del 43 a. C.) fue un jurista, politico, filésofo,
escritor y orador romano. Es considerado uno de los mas grandes retdricos y estilistas de la prosa en latin de la Republica
romana. Reconocido como uno de los mas importantes autores de la historia romana, es responsable de la introduccién de
las mas célebres escuelas filoséficas helenas en la literatura republicana, asi como de la creacién de un vocabulario
filoséfico en latin. Obtenido el 25 de enero de 2009.

3 Tercera Edad. Obtenido el 24 de enero de 2009.
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propios de su grupo social de personas mayores, como cultura diferente e igualmente con una

diferente actitud a lo que es nivel de vida.

Es muy sensible en su estado y la nueva sociedad de los mayores la pérdida de la familia extensa y el

advenimiento de la familia nuclear o solo de pareja, con pocos hijos.

Hoy en dia, las personas nacidas en el afo 1945 y subsecuentes estan entrando en el grupo
considerado como adultos mayores, lo cual crea tensiones, pues aumentan los presupuestos de la
seguridad social y la poblacién activa se estaria adaptando a esta nueva situacion, que aun tiene una
actitud estereotipada de prejuicios, visible en la reduccion del presunto problema a politica social de

seguridad social.

Por otro lado, la exclusion del mercado laboral remunerado no impide su inclusién en actividades
tipicas del voluntariado, comisiones municipales, residenciales, centros sociales, bibliotecas y otras
instituciones con enfoque comunitario, asociacionista y participativo como personas y como
ciudadanos. Shanas r* (1968, 1977) contribuy6 con el concepto de la construccion social de la tercera
edad contra conceptos discriminantes que, como simbolos y sentimientos, pueden modificarse; Butler®

(1975, 1980) removio hacia adelante la nueva edad, con un enfoque de interaccionismo simbdlico.

La tercera edad es objeto de estudio de la geriatria® y la gerontologia,” hoy en dia existen incluso
especialidades tales como la gerontologia psiquiatrica (o psiquiatria gerontoldgica), que incluyen
variables como la calidad de vida y otros fundamentos cientificos. Se ha desarrollado también una

tecnologia social como apoyo e industrializacién de avances cientificos.

En los ultimos afos ha supuesto un gran escandalo social, la comunicacién de casos de indignante
maltrato a personas mayores, por parte de su propios familiares o personas de convivencia. Algunos
varones son explotados por su familia, y algunas mujeres han llegado a sufrir el llamado "Sindrome de

la Abuela Esclava" por lo que algunas familias, abusan de la confianza que le supone, para que

4 Ethel Shanas Perlman (1915-2005). Investigadora gerontéloga fallecié en enero de 2005 a la edad de 90 en Evanston,
lllinois. Se desempend como profesor de sociologia en la Universidad de lllinois en Chicago desde 1996 hasta 1982. Fue
presidenta de la Sociedad Gerontoldgica en 1974, el aflo en que se aprob¢ la legislacién para crear el Instituto Nacional
del Envejecimiento y recibié el premio Distinguished Scholar de la Seccién de Envejecimiento y Curso de Vida en 1987.
Obtenido de http://www2.asanet.org/sectionaging/shanas_obit.html, el 4 de abril de 2012.

5 Robert Neil Butler (21 de enero de 1927 — 4 de julio de 2010) fue un médico, gerontélogo, psiquiatra, y autor ganador de
un Premio Pulitzer. Trabajé en el campo de las demencias y el envejecimiento, fue el primer director del National Institute
on Aging de Estados Unidos. Acufié el término “ageism” para referir a la discriminacion que padecen las personas
mayores. Obtenido el 4 de abril de 2012.

6 Geriatria. Es la especialidad médica dedicada al estudio de las enfermedades propias de las personas adultas mayores.

7 Gerontologia. Estudio cientifico sobre la vejez y de las cualidades y fenémenos propios de la misma.

Maestria en defensa y promocién de los Derechos Humanos 11 de 132



DERECHOS HUMANOS EN LA ATENCION DE LA SALUD DEL ADULTO MAYOR EN GRUPOS DE APOYO DEL HOSPITAL DE ONCOLOGIA

trabaje para ellos, sin que ellos tengan consideracion con ella®. En la mayoria de los casos, el maltrato
pasa a ser psicoldgico y casi imperceptible. Otro tipo de caso es que la familia o convivientes ya no
los quieren porque se ve a la persona como un estorbo, por lo general esta idea se da por falta de
dinero para mantener tanto a él como al resto de los familiares o convivientes del hogar. Los asilos de
ancianos también son criticados duramente por acusaciones graves de maltratos fisicos y psicologico,
como también la falta de atencién y el poco cuidado que reciben ya que a veces son sometidos a
trabajos que ellos no puede realizar, o que piden limosna, no estan capacitados para trabajar, o que
los meten en un asilo porque ya son personas que entorpecen la vida de los hijos y que no pueden

cuidarlos, y que para la sociedad ya son una sobra humana que no les es Uutil.

8 Guijarro Morales Antonio, El Sindrome de la Abuela Esclava. Pandemia del Siglo XXI. Grupo Editorial Universitario.
Granada 2001.
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JUSTIFICACION

La vejez comienza cuando el recuerdo es mas fuerte
que la esperanza.

Proverbio HindU.

Debido al crecimiento de la poblacién de la considerada tercera edad, se presenta la necesidad de
conocer si en el Hospital de Oncologia del Centro Médico Siglo XXI, se cuenta con el capital humano
capacitado necesario para la atencion de los adultos mayores basada en el respeto de los derechos

humanos y el cumplimiento del marco juridico correspondiente al derecho a la salud.

Por otro lado, se pretende alertar sobre la realidad de las necesidades que se vienen presentando al
considerar que la esperanza de vida esta creciendo en las ultimas décadas segun el Instituto

Nacional de Geografia, Estadistica e Informatica asi como la Consejo Nacional de Poblacion.
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OBJETIVOS

La vejez no significa nada mas que dejar de sufrir por el pasado.

Stefan Zweig

Objetivo General

Cuando me dicen que soy demasiado viejo para hacer una
cosa, procuro hacerla enseguida

Pablo Picaso

Conocer si los grupos de Apoyo del Hospital Siglo XXI saben sobre el derecho a la salud

y vida digna.

Objetivos Especificos
Si quieres vivir largamente, vive viejo.
Erik Satie

Conocer las aportaciones brindadas por el grupo de apoyo en relaciéon a su salud.
Conocer su sentido animico de estos pacientes que acuden a estos grupos .

Determinar si han sufrido alguna discriminacion.
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Capitulo . MARCO CONCEPTUAL.

Nos adentramos en el invierno, la vejez de nuestra vida, pero
no de nuestro espiritu.

Louise L. Hay

I.1. Introduccion®.
El viejo no puede hacer lo que hace un joven; pero lo que hace
es mejor.
Cicerén
En México a diferencia de otros paises, la concepcién de ancianidad se nutre de su pasado
prehispanico, asi como de elementos culturales aportados por los conquistadores y de las influencias
que permean a las sociedades modernas. Sin embargo los rigores y el ritmo de la vida moderna que
se agudizan en el medio urbano, contribuyen injustamente a marginar a los ancianos y a volverlos una
especie de mal necesario.

En tiempos de los aztecas, se representaba a los ancianos, de hecho el padre de todos los dioses se

llamaba Huehueteotl, de Huehue que quiere decir viejo y de teot/ que significa dios.

Existian también el tecuhtli o abuelo, que eran personas que se distinguian por su valentia o por el
cumplimiento de sus deberes religiosos.

Los maestros de ceremonias sublimes eran siempre ancianos. Los calpulli tenian como autoridades el
consejo de ancianos, llamado huehues; esta junta de ancianos estaba provista de jurisdiccion civil y
criminal, asi como de la toma de decisiones de las cuestiones clave que afectaban a la comunidad.

Estos huehues representaban el poder legislativo.

Para el nombramiento del hueytlatoani o monarca asistian los senadores o tecuhtlatoque, los
ancianos y soldados viejos.

Los viejos del barrio, llamados calpulhuehuetque, ocupaban una posicién importante en las

ceremonias religiosas también el jefe del barrio era consultado en todos los asuntos de importancia.

Los mercaderes viejos gozaban de autoridad y participaban en las ceremonias de forma comparable a

los viejos de los barrios y los soldados viejos.

9 Gonzalez CAPITULO Il, Marco Teérico, México, 2002
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