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Introduccién

Los actores politicos estan recurriendo a los medios masivos de comunicacion digital como
estrategia electoral para lograr persuadir y convencer a los indecisos. Desde 2006 se han
estado realizando estudios en paises como Estados Unidos, Bolivia, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Chile, Ecuador, México, Nicaragua, Peri y Venezuela acerca del papel que

juega internet en los procesos electorales.

En el caso de México se ha recurrido al uso de las redes sociales, como parte de la
estrategia electoral de algunos candidatos. En las elecciones que se han llevado a cabo en
los diferentes Estados de la Republica Mexicana, las redes sociales: Facebook y Twitter
han formado parte de la estrategia, entre ellos se encentran el caso de las elecciones para
gobernador en el estado de México en 2011, en donde el candidato Eruviel Avila utilizé las
redes sociales como Facebook y Twitter para promover su campafia y también para crear
foros en los que los electores expresaron sus propuestas y sugerencias, también se dieron
otros casos como el de Manuel Velazco Coello en la campafia para gobernador de Chiapas
en 2012, entre otras. La estrategia de las campafias se enfocan en la construccion del
mensaje y este mensaje es el que le da contenido al discurso que se va a emitir en los

medios de comunicacion.

Con el anterior preambulo descrito esta investigacion tiene por objeto responder a la
pregunta: ;Cual es la estrategia electoral discursiva empleada por los candidatos a la
presidencia de México: Enrique Pefia Nieto, Josefina Vazquez Mota, Andrés Manuel Lopez
Obrador y Gabriel Quadri de la Torre; difundida por la red social Facebook, para elecciones
del 20127 La hipdtesis planteada en la investigacion es: La estrategia electoral discursiva
por medio de la red social Facebook esta disefiada para definir un mensaje, de acuerdo con
los siguientes temas: Enrique Pefia Nieto sobre la modernizacién, Josefina Vazquez Mota
de choque, Andrés Manuel Lopez Obrador sobre la conciliacion y Gabriel Quadri de la

Torre sobre la educacion.

El objetivo general es identificar la estrategia discursiva empleada en la red social
Facebook por los candidatos a la presidencia de México: Enrique Pefia Nieto, Josefina

Vazquez Mota, Andrés Manuel Lépez Obrador y Gabriel Quadri de la Torre, en las




elecciones de 2012. Los Objetivos especificos son:1) Indagar en el caso de los candidatos:
Enrique Pefia Nieto, Josefina Vazquez Mota, Andrés Manuel Lépez Obrador y Gabriel
Quadri de la Torre, que estrategia manejaron desde el muro de Facebook; 2) Analizar la
estrategia de cada uno de los candidatos empleada en el muro de Facebook y 3) Plantear el
objetivo y la utilizacién del discurso politico como parte de la estrategia electoral manejada
en Facebook.

La estrategia metodologia sera realizar trabajo de gabinete y una bitacora del uso de
la red social Facebook de cada candidato, dando seguimiento por semana iniciando del 31
de Marzo de 2012 y finalizando el 30 de Junio y por Ultimo se realizard un analisis del
discurso empleado como parte de la estrategia electoral.

Durante los ultimos cinco afios se ha incrementado el nimero de usuarios en las
redes sociales, especialmente Facebook y Twitter, en el caso de Mexico de acuerdo con
diversas fuentes como Comscore Inc, la Asociacion Mexicana de Internet etc., la red
social con un mayor nimero de usuarios es Facebook. En el caso de los candidatos por lo
menos tienen una cuenta en esta red social y, ademas de articular otros elementos

disponibles en la red como los blogs, paginas personales y otros.

Una muestra de ello es lo que sucedié con el fendmeno del movimiento “yo soy
132”, lo cual mostré el poder de movilizacion que pueden brindar las redes sociales. Los

candidatos no tienen el mismo tiempo utilizando sus cuentas en Facebook.

Es méas tampoco tenia mucha experiencia utilizando las redes sociales en ese
momento, al abrir mi cuenta en Facebook debo reconocer que las aplicaciones y las
opciones que ofrecia me parecieron una herramienta interesante no solo para comunicarme
sino también la forma por la maltiples opciones como el poder utilizar otras redes u otros
espacios como YouTube y Twitter en el muro de Facebook. En comparacion con Twitter
Facebook en aquel entones permitia subir y compartir fotografias, cargar archivos en
formato pdf, Word, Excel mas otros de office, pero sobre todo la mayor diferencia es la
extension de las publicaciones que se pueden hacer en cada uno, Twitter solo permitia 140
caracteres en cada publicacion mientras que Facebook ha mantenido la extension de las

publicaciones en un nimero no limitado de caracteres.




La decision para elegir entre una red u otra fue primero que no hay restriccion en la
extension y los tipos de publicaciones que se podian hacer en el caso de Facebook vy,
Twitter solo permitia publicar comentarios de 140 caracteres. Segundo el nimero de
usuarios que tenia cada una de las redes, Facebook tenia y sigue teniendo un mayor nimero
de usuarios y tanto los candidatos a ocupar alguin cargo publico como funcionarios han
estado haciendo uso de ellas para crear otro medio comunicativo con la ciudadania. Tercero
el formato o perfil que tiene Facebook y Twitter, de acuerdo con datos publicados por la
Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI). Los Facebookeros no estdn conectados en

todo momento y los Twitteros se comunican al momento.

En su mayoria las investigaciones realizadas en torno al discurso politico se han
realizado desde areas, como la linguistica, sociologia, etc., mas que por lo politélogos y
siendo todavia mas especificos en México. Por lo que el contexto y la situacion coyuntural
en el marco de las elecciones Presidenciales en el pais me parecieron una oportunidad para
mirar estos temas en conjunto y obtener datos que alienten y despierten la inquietud de
otros politélogos para mirar estos temas que si bien no son nuevos pero que si estan como

ya lo he sefialado poco abordados.

En el primer capitulo se manejaran los conceptos y temas necesarios para el marco
tedrico conceptual que son el discurso politico, la sociedad de la informacién, las

estrategias electorales y las redes sociales especialmente Facebook.

En el segundo capitulo se encuentra la informacion acerca de los muros de
Facebook de los candidatos asi como una breve biografia, ademas de la descripcion de la
campafa de cada uno. Se exponen los puntos centrales del mensaje de la campafia y la
clasificacién de las publicaciones de acuerdo con los temas encontrados y mas recurrentes

durante el periodo de la campafia.

En el tercer capitulo se encuentra la descripcion de la estrategia discursiva asi como
el analisis de la misma. Los elementos que se analizaran son: el uso de palabras choque, el

uso de calificativos negativos, los antagonismos y los argumentos de autoridad.




CAPITULO I. MARCO TEORICO CONCEPTUAL
1.1El discurso politico

Para Gutiérrez (2010) el discurso politico es aquel producido dentro de la escena politica,
es decir, dentro de los aparatos donde se desarrolla explicitamente el juego del poder. El
discurso politico se concibe de dos formas: concepcidn restrictiva y la extensiva, siendo la
concepcidn restrictiva la que se produce en la escena politica dentro del aparato del juego
de poder; en la concepcion extensiva son aquellos discursos que no solo se suscriben al
ambito politico sino que también incluyen los discursos que tienen una intencion politica,
que inciden en las relaciones de poder. El discurso politico es per formativo es decir, un
discurso que no se utiliza para convencer al adversario, sino mas bien para convencer a los
partidarios y atraer a los indecisos, es un discurso estratégico que tiene propositos medios y

antagonistas y una base polémica.

Asimismo para Peguero (2008) el origen del discurso politico se remonta a mas de
dos mil afios y se encuentra en la retdrica, se vinculaba a temas judiciales, aunque sin
separarse del tema politico, se instaurd en Siracusa, en el siglo V antes de Cristo, cuando
una revuelta de tipo democratico derroco a los tiranos Geledn e Hirion que habian
confiscado tierras para darselas a sus adeptos. El discurso politico termina siéndole ajeno a
los electores, es por ello que Peguero los llama “paparazis” porque solo les interesa saber lo

intimo y no lo sustancial.

Los politicos hacen un gran esfuerzo por realizar discursos contundentes menciona
Peguero (2008), pero se encuentran ante un panorama de desinterés. En su nacimiento el
discurso politico era libertador, sin embargo se ha ido transformando durante siglos, asi
como los distintos usos que se le han dado, gracias a su caracteristica persuasiva ha servido
tanto para derrocar/establecer gobiernos, luchar/quitar derechos, alentar la no violencia y la
violencia. Sobre todo en México, aunque a veces lo que mas se recuerda de los discursos
son algunas frases que se han convertido en parte del cotidiano de los mexicanos. “La
transformacion del discurso politico en un discurso mediatico han hecho que sea un juego

chusco al pasar por la plaza publica electronica ”(2008.: pp. 5).




Por otro lado Ardnzazu Capevilla, (citado en Peguero, 2008: pp5) asegura que
Aristételes es quien construyo la tipologia modelo del discurso, ya que “cuando se instaur6

la libertad, se instaurd la palabra publica y libre, es decir, la retérica”.

Por otro lado, para Zaslavsky pareciera que el discurso politico solo se presenta en
el campo de la politica y lo politico, pero no puede circunscribirse con facilidad menos si
no se toma en cuenta lo que le da difusion y existencia. Esta idea se refuerza por lo que
plantea Charaudeau (citado en Zaslavsky, 2008 p 133) respecto a que “no es el contenido

del discurso lo que es politico, sino la situacion de comunicacion la que lo politiza™.

Es asi que el discurso politico es lo que representa al “terreno de las influencias” por
medio de las cuales se legitima y deslegitima el hacer politico, que a través de los medios
de comunicacion especialmente la “prensa” permiten un vinculo entre la ciudadania y las
instancias gubernamentales de acuerdo con Zaslavski (2008), cuando el discurso pasa a
través de la prensa éste pasa a ser un discurso de informacién medidtica, es decir, que las
reglas y estrategias que le rigen son las de los medios de acuerdo con la forma que adopte
sera la que indicard la relacion que los medios de comunicacion quieren establecer entre las

instancias o actores y los lectores, televidentes y en todo caso los usuarios.

Por su parte, Valles (2008) también explica que el discurso se manifiesta con mayor
intensidad en eventos con significacion y en los medios de comunicacion se percibe la
realidad. También se puede explicar desde lo que plantea Austin (citado en Ascanio, 2010,
p20), los actos del habla acentlan el papel que tiene la lengua en lo social, pues es el sujeto
el que puede saber o creer y demostrar sus preferencias o las de otros mundos imaginarios,

mediante la interpretacion y la reconstruccion de estos actos y su relacién con el contexto.

Consideremos que Van Dijk (1999), evidencia lo que es y no es el discurso politico,
ademas de las formas de reproduccion del poder politico, dominacién o abuso de poder por
medio del discurso politico, en la actividad politica y el proceso politico, estas se
involucran diversos actores, como los ciudadanos, grupos de presion, los votantes,
activistas, etc., que participan en el discurso politico el texto y el contexto lo definen, se
integran lo social, lo econémico vy lo cultural. El discurso politico es una forma de hacer

politica.




La categorizacion y el andlisis del discurso pueden realizarse sobre la base del
namero de criterios con base al texto y el contexto. Para Van Dijk (1999) se puede definir
la estructura y la estrategia del discurso siempre y cuando sus estructuras y estrategias
politicamente textualizadas, de lo contrario seria un simple discurso y no necesariamente
politico. Puede estar orientada por macro estructuras que estan orientadas hacia el futuro.
También tiene estructuras semanticas que tienen que ver con los temas que abarca acerca de
los actores politicos y sus acciones, pasadas presentes y futuras. Asi el discurso politico no
solo se refiere a los significados explicitos de lo que se habla y se escribe.

La ideologia es una parte esencial dentro de los estudios multidisciplinares que
abarcan disciplinas como la psicologia social y cognitiva, la sociologia y el andlisis del
discurso. Es importante para el analisis del discurso porque nos permite explicar como es
que las conversaciones del dia a dia muestran qué relacion hay entre lo que se entiende
como ideologia y como se reproduce en la sociedad (Van Dijk,(2004). Esto puede lograrse
con la investigacion integral que incluya a distintas disciplinas de las ciencias sociales y
que engloba en tres grupos: el estudio del discurso, la cognicion y lo social. Bajo el
concepto de discurso se estudian, el habla, el texto, el uso del lenguaje, la comunicacion y
la interaccion verbal. La cognicidn se refiere a la naturaleza de las ideas o creencias, su
relacion con el conocimiento las opiniones, el status de representacion y el estudio de la
sociedad se basa en los aspectos histdricos, sociales, politicos y culturales de la sociedad,

en la reproduccion y la resistencia a la ideologia.

Ahora bien estas ideologias son un sistema basico de creencias, que generan un
sentido de pertenencia hacia ciertos grupos. El discurso es entonces la punta de un iceberg
que solo nos permite ver una parte de la ideologia, asi que es necesario utilizar otros
instrumentos como los modelos mentales, para poder vislumbrarlo. Por lo tanto el discurso
es un medio para expandir y dar a conocer la ideologia, siendo el discurso es una
herramienta mas (Van Dijk, (2004). Pues lo que evidencia es la importancia de la ideologia

como medio de control para las actitudes de ciertos grupos.

Para Van Dijk (1999), no hay relacién directa entre las nociones de poder,
dominacion, elites, desigualdad y el discurso. Sin embargo en el caso del poder, influenciar

es una de sus funciones, esta influencia se da por medio del discurso para llegar hasta




donde uno quiere. Es importante influenciar o controlar los actos que se interpretan como
intenciones y controlar las intenciones implica lograr controlar los actos, asi es como
interviene la cognicién social, a partir de procesos intra e interindividuales, intra e

intergrupales, es decir, se puede controlar desde un individuo hasta una masa.

Para que el discurso pueda afectar a una masa (gran cantidad de personas), primero
puede hacerse si los individuos que integran esa masa tienen una lengua en comin vy
siempre y cuando tengan formados esquemas cognitivos que les permitan inscribir en ellos
lo que estan percibiendo, viendo oyendo o leyendo (Van Dijk, 1999). Por lo que el poder
moderno es el que es ejercido por medio del control mental, esta es una manera directa de
controlar los actos de otros, es por eso que este poder consiste especialmente en influenciar
a los otros por medio de la persuasion para de esta manera lograr que esos otros hagan lo
que se quiere, generalmente quienes tiene acceso a estas formas de poder son grupos que
han obtenido legitimidad y acceso al discurso politico, lo que Gramsci Ilamara

“hegemonia”.

En este sentido “el discurso es poder y la persuasion es el mayor controlador de los
actos lingiiisticos de la modernidad” (Van Dijk 1999), el cual permite obtener un control
mental que solo puede lograrse a través del discurso, dicho control se ejerce mas bien en
sus acciones, esta es la meta, que se realiza de manera indirecta cuando se plantea el control
desde las intenciones, proyectos, creencias U opiniones, concretamente en las

representaciones.

La estructura y estrategia discursiva se realiza con base al texto y al contexto. Los
sujetos sociales con mas poder pueden controlar el discurso, para controlar desde la
estructura es decir desde la interaccion que puede resumirse en los siguientes puntos:
seleccion de turnos, es decir, en determinar quienes hablan, a quien se dirigen como cuando
y donde; acceso diferencial de los actos del habla, en este caso se habla de género (Van
Dijk, 1999).

Por otro lado, el discurso del poder forma parte de la cultura politica del
espectaculo. Mientras que el discurso politico es en la practica, la praxis comunicacional

con la que se construyen, reproducen o cambian las relaciones de poder entre los actores




politicos, que logran imponer su discurso y con ello “ganar apoyo, sumar adeptos y
conquistar votos que les permiten implementar sus estrategias politicas” (Ascanio, 2010,
p7). Por lo que el discurso politico es el que permite delimitar el terreno y el contexto
politico.

Asi pues Ascanio (2010) afirma que estamos en presencia de combinaciones de
modos de lograr las expresiones, significaciones en subconjuntos que hacen que el lenguaje
y la comunicacion tengan singularidades. Es por ello que cuando se conoce el perfil
discursivo se puede entender la cultura politica desde tres angulos: desde el
comportamiento tanto de quién y qué se comunica, el medio que sirve de intermediario y a

quien, con que efectos y en qué contexto se comunica.

Los avances tecnoldgicos de los ultimos afios han digitalizado a todos los medios,
pues permiten producirse y reproducirse rapidamente, facilmente y en linea. Por lo que en
estos tiempos el término medios es obsoleto. El discurso de los medios es un tejido
multimodal que se construye sociocognitivamente, hay relaciones y principios cognitivos
subyacentes limitantes de la interpretacion, por lo que el discurso es el principio del
proceso de significacion y circulacion de significados. El discurso de la comunicacion
mediatica es un sistema de significacion cultural. EI evento mediatico moderno no es solo
una representacion sobre los acontecimientos, poseen una realidad propia y facilita espacios
para que los conflictos sociales se hagan presentes. Por lo que el discurso mediatico
sustituye con frecuencia a las estructuras de tradicionales de comunicacién, que puede
congregar a la comunidad de un acontecimiento de masas, generando realidades y

sensaciones de pertenencia.

Cuando en el analisis del discurso se busca obtener conocimiento critico y
transdiciplinario nos remitimos al triangulo sociedad, cognicién y discurso de Van Dijk, a
través de un proceso de semiosis del discurso. Esta semiosis €s un proceso regenerativo y
dinamico que provoca continuamente nuevos significados, dentro de los limites del

discurso.




1.2Marketing politico y estrategias electorales
1.2.1 Marketing politico

Para Maarek (1997) la comunicacion politica es la responsable del “fin de las ideologias” y
del aumento en el costo de las campafias. ElI marketing por tanto ofrece una estrategia

global de disefio y la transmision de la comunicacion politica racionalizada.

El marketing, segun Maarek (1997) consiste en el conjunto de medios de que
disponen de las empresas para crear, disponer y desarrollar sus mercados (clientela),
incrementa el valor simb6lico a un producto, ademas de un valor potencial de uso, lo cual
incitara al consumidor a aumentar la satisfaccion que va a proporcionarle. Es también “la

busqueda de votos con el auxilio de la tecnologia” (Costa, 1994: pp3).

Hay que mencionar que el marketing politico se desarroll6 en Estados Unidos,
primero por el desarrollo y la experimentacion de las técnicas de la comunicacién politica
moderna, que despueés se seguirian por todo el mundo. Para poder explicar el desarrollo del
marketing en este pais hay que observar tres factores que son: el sistema politico, las
constantes elecciones para los cargos publicos y la expansion de los medios de
comunicacion. Los medios de comunicacion se desarrollaron después en otros paises como
Gran Bretafia que después incorporo los instrumentos y técnicas del marketing politico,
durante las campafias lectorales habia un tipo de reglamentacion para dichos procesos y el

grado de desarrollo del pais no es determinante para el tipo de camparia.
Por lo que de acuerdo a Maarek (1997) se puede dividir en tres etapas:

1. Infancia: de 1952-1960. En esta etapa las caracteristicas mas
representativas son que se inicia con campafas audiovisuales, se le dio una imagen
personal “al candidato Eisenhower a cargo de la agencia de relaciones publicas
BBDO (Batten, Barton, Durstin y Osborne) y de Thomas Rosser Reeves Jr de la
Ted Bates Agency y que fue uno de los pioneros del marketing comercial
audiovisual.” En 1952 se efectud el primer “mailing” (encuesta por correo), en 1956
por primera vez se usaron los spots negativos y en 1960 se realizaron los primeros

debates televisados.
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2. Adolescencia: 1964-1976. Durante esta etapa se dio lo que se conoce
como el “Daisy spot” o el primer spot negativo que utilizé Lyndon B. Jhonson, para
las elecciones de 1964. En 1968 se inicio la adopcion del primer plano ante las
camaras, en 1972 se combiné el uso del texto con las imagenes y en 1976
aparecieron spots informativos para las campafas de Ronald Reagan y Malcolm
Wallop, en el que se utilizan imagenes de tipo publicitario.

3. Edad adulta de 1980 en adelante. A partir de los afios ochenta, se
dieron gastos exorbitantes por parte de los candidatos, especialmente de Lewis
Lehrman en 1982 y Ross Perot en 1992. Se inicid claramente la utilizacion de los

spots negativos como practica comun para realizar las campafias electorales.

Los politicos tradicionales trataban de obtener votos mediante la utilizacion de dos
técnicas basicas que nos menciona Costa (1994:pp 3): el conocimiento personalizado de su
electorado y la elocuencia misma que se complementa con formas mas eficaces de

comunicacion y persuasion.

Hay que agregar que el marketing politico se enfrenta a dificultades cuando se
enfoca en encontrar blancos, Maarek (1997) los considera como segmentos que son
susceptibles de ser influidos por la comunicacion politica, aunque también es cierto que una
gran arte de la poblacion no se deja influir facilmente, por lo que el marketing depende del
conocimiento de los destinatarios del mensaje. Para ello plantea es necesario llevara a cabo
dos etapas del proceso que son: 1)encontrar blancos de importancia, cuando el mensaje va
dirigido especificamente a grupos receptores, segmentos de la poblacion, resultara mas
eficaz al disefiarse en funcion de las caracteristicas del segmento al que se dirige, y 2) los
tipos de blancos bajo los que se disefara la estrategia, basandose en investigaciones de las
transmisores de opinion, que para Joseph Klapper son aquellos que ejercen influencia sobre

otros, es decir, los lideres de opinion (citado en Maarek, 1997).

Por otro lado, Martin (2002) plantea que la psicologia del marketing y de la
publicidad se basa en la psicologia social, para tratar de entender y explicar cémo el
pensamiento, los sentimientos y la conducta de los individuos se ven influidos por la

presencia real, imaginaria o implicita de otros.
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Para explorar el campo de las campafias politicas habra que explicar, que es una
campafia politica, que es definida por Martin (2002) como ritual de persuasion, en este
contexto la persuasion es entonces una herramienta importante en las democracias, pues es
una manera de no usar la fuerza para conseguir el apoyo o el consenso. También expone
que en la teoria democratica clasica, las campafias proporcionan la informacion que es
necesaria para tomar una decision racional a la hora de votar; sin embargo, las campafias

actuales estan muy lejos de cumplir con la funcién informativa de la que se habla.

Cuando se habla de campafias se encuentran distintos polos, entre lo ético- no ético,
es decir entre el discurso racional y el emocional. Las campafas electorales pueden ofrecer

informacion, pero este no es el fin sino el medio para persuadir.

Para Martin (2002), los primeros maestros de los consultores politicos fueron Platon
y Aristoteles, pues el estudio de la comunicacion oral muestra que después de la
democratizacion en Grecia se hizo elemental depender del discurso y la persuasion. Para
Aristoteles la persuasion era el medio para comunicar la verdad, para ello se necesita de los
elementos fundamentales del arte de la persuasion: la emocion (pathos) y del caracter del
emisor (ethos). Por lo que para Aristoteles era necesario el conocimiento de la retorica para
ser utilizado como instrumento politico, lo cual permitiria que los ciudadanos reconocieran
los argumentos justos y los injustos. Por otro lado para Platon en los sistemas democraticos
se utiliza la persuasion principalmente los que tenian alguna posicion, sin embargo para él
la verdad no necesitaba ser defendida, pues esta deberia ir implicita en el mensaje, pues el
tnico mensaje era el de la verdad. El principal motivo para despreciar la retorica es porque
en los sistemas democraticos se adulaba al pueblo, se le decia lo que queria oir, mas no la

verdad.

Para utilizar la persuasion se recurre a la emocion y el humor tal como sefala
Sanchez (2012), se busca la fibra sensible, pues las decisiones estan dirigidas en gran

porcentaje por las emociones.

Costa Pere (1997), expone que hay una concepcidn de que las campafas sirven para
“vender candidatos”, por que cominmente se asocia a los candidatos con productos, esto

se da por el gran parecido que hay entre el marketing comercial y el politico, pero la
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distincion que se puede hacer entre ellos esta en la competicion y la eleccion, sobre todo en
la eleccion pues son muchas las razones para elegir a un gobernante u otro. Por otra parte,
afirma que no hay que restar importancia a los medios de comunicacién de masas, aunque
hay que poner especial atencion en lo que ha cambiado y esto se puede notar en la
“generalizacion de encuestas”, gracias a los datos que estas proporcionan los politicos
dirigen el mensaje, especialmente a los indecisos, aunque este mensaje esta disefiado para
seducir a los electores y no en mostrar contenido, pues en las campafas se habla poco de
politica.

Por otro lado Costa (1994), expone que hay elementos que no se pueden perderse de
vista uno de ellos es el mensaje, este tiene que estar disefiado de acuerdo con los cuatro
tipos de electores: los "blancos naturales" o “el voto duro”, los "lideres de opinioén", el
"marais™ (termino frances para denominar a los electores con poco interés en la politica,
entre ellos los indecisos) o "low involvement™” (término norteamericano) y los “electores

criticos".

Los "blancos naturales”, son para Costa aquellos segmentos del electorado que se
muestran, aparentan serlo, mas afines a sus ideas y programa. Esto influye en la
receptividad de los mensajes generados por el candidato que le permiten mantener una
mayor homogeneidad, claridad y consistencia en sus propuestas. El voto duro se identifica
en los segmentos sociales tradicionalmente ligados a ciertos partidos, es aquel que siempre
parece acompafiar a cierta propuesta partidaria. Los lideres de opinion son individuos que
por su status social, por su profesién, por su actividad, o por su personalidad ejercen una
fuerte influencia sobre la decision de voto de sus allegados y conocidos. Algunos estudios
de sociologia electoral y de comunicacion han sefialado el papel que cumplen estos lideres
de opinion como mediadores entre los emisores y los receptores de mensajes politicos,
estos son a los que Maarek llama transmisores. El "marais” o "low involvement"”, es aquel
segmento esta conformado en su mayoria por los “jévenes y los adultos mayores, entre las
mujeres, en las zonas rurales mas que en las urbanas, en los sectores de ingresos mas bajos
y en los de menor grado de educacion formal”(1994:pp19). Y por Gltimo estan los electores
criticos que se pueden dividir en cuatro categorias: los electores seguros, los electores

fragiles, los electores potenciales y los electores excluidos o lejanos.
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Para Schroeder (2004) las estrategias electorales forman parte de las estrategias
politicas, que son las que permitan ganar tanto poder e influencia de modo que se pueda
ejecutar una politica y lograr cambios en la sociedad, para ser mas precisos, son con las que
se trata de conquistar el mercado de electores. Por lo que es necesario que la lucha por los
votos de los electores deba planearse estratégicamente. Las estrategias que propone el autor

son las siguientes:

o Estrategia ofensiva para ampliar el mercado.

o Estrategia ofensiva para penetrar el mercado.

o Estrategia defensiva para mantener el mercado.
o Estrategia defensiva para abandonar el mercado.

Cada una de las estrategias mencionadas estan condicionadas por una serie de
factores que determinan cuando y cdmo deben emplearse, estos son: los electores; los
partidos competidores, es decir, ofrecer una nueva oferta para los votantes que difumine las
diferencias y permita negociarlas condiciones para recomendar el voto; multiplicadores,
asesores Yy reclutadores, el entorno permite aprovechar el cambio en los valores y cambios
estructurales, las nuevas tecnologias en comunicacion; el perfil de los productos o personas;

afiliados dirigentes; las finanzas y la organizacion.

Las estrategias son de acuerdo con lo que explica Martin, el plan calculado de
accion y el uso de técnicas de comunicacion coherentes con el plan, responden a objetivos
conocidos por el receptor o elector. Las estrategias pueden ser manipulativas o persuasivas.
La manipulacion consiste en robarle la libertad de eleccion a los electores, en este caso,
mientras que la persuasion es un proceso por el que un comunicador intenta influir en las
creencias, las actitudes y la conducta de otra persona o grupo de personas a través de la
transmision de un mensaje ante el que el auditorio mantiene su libertad de eleccion. “es

decir en comunicacion con intencion premeditada, siempre con un propdésito” (2002).

Otro elemento es el discurso, pues por medio de este es como se transmitiran los
cddigos informativos que estaran a cargo de los comunicadores. Pero sobre todo conocer

las preferencias del electorado es esencial.
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Maarek (1997) plantea que los candidatos deben tener dos tipos de comunicacion o
de mensaje, que se basen en las categorias de: “comunicacién de mantenimiento y
comunicacion de conquista”. Tanto el mensaje de conquista como el de mantenimiento se
dirigen hacia los partidarios firmes, votantes vulnerables (que dudan entre un candidato u
otro) y los indecisos. Esto dependerda de la imagen y los temas de campafia que se

determinen.
1.2.2 Marketing politico: la construccion de la imagen, los temas y el mensaje.

La imagen del candidato tiene relacion con el ethos del que habla Aristoteles, afirma Martin
(2002), pues es la percepcion que el pablico tiene del orador (candidato) y que tienen que
calcularse y no dejar que solo se construya por impresiones o acontecimientos previos. La
imagen politica se forma con lo que sabemos de la otra persona, afirma respecto de lo que
establecen Nimmo y Savage., de tal forma que el candidato es: tanto lo que él intenta
proyectar y lo que se percibe de ellos. Por ello se presenta a los candidatos como expertos
en los temas, mostrando confianza y honradez, su curriculum y sus puntos fuertes. Como
parte de otra estrategia los candidatos asocian a sus adversarios con todo lo contrario a su
imagen. Respecto a esto Costa (1997), evidencia claramente que la imagen personal de los
candidatos genera una influencia en la decision de voto entre los electores menos

interesados en la politica.

La imagen y los temas que maneje cada candidato, se construyen a partir de la
emision y la recepcion. Regularmente se utiliza la Propuesta Unica de Venta (USP por sus
siglas en ingles), que consiste en encontrar un factor diferenciador y la simplificacion. Para
Maarek (1997) los elementos importantes en la USP son, primero las diferencias que el
candidato tiene respecto a los otros, es decir, hay que representar las ventajas del

“producto” y segundo que el mensaje que se envié al electorado sea simple.

En el contexto actual rumbo a las elecciones de 2012 se puede observar lo que Costa
(1994) llama “temperamento politico” en la actitud positiva o negativa que tiene los
lectores ante el cambio. Es necesario que cada candidato sea realista al establecer sus
objetivos, que de acuerdo con el autor pueden reducirse genéricamente a tres: “1) la

difusion de ciertas ideas, 2) la obtencion de un caudal determinado de votos y 3) ganar la

15

—
| —



eleccion”(1994: ppl6), sin embargo ya con la campana “echada a andar”, los objetivos
deben cambiar a unos mas especificos que en este caso son: 1) atender al electorado
adquirido,  2) seducir al electorado indeciso y 3) hacer dudar al electorado
opositor(1994:pp20).

Los temas o “issues”, tendran que aludir al tipo o género de propuestas que se
presenten, de unién, de continuidad o de cambio, como lo expone Costa (1994). , En las
campafias electorales los debates tienen un gran peso especialmente en los temas técnicos y
principalmente en los econdmicos. Regularmente los candidatos se presentan como
expertos en esos temas y asi tratan de imponer sus ideas con un lenguaje técnico y
complejo, que no puede ser valuado por los electores pues generalmente no lo entienden,
por lo tanto la decision de votar por uno u otro candidato se basan en elementos, como la
confianza, la simpatia o el rechazo que le genera cada uno de los candidatos, es asi como se

pasa de los “issues” a la personalizacion.

Un objetivo primordial es lograr presentar al candidato como la figura con la
habilidad para conseguir que se realicen las cosas con facilidad y cercania con los
ciudadanos, segun lo que explica Martin (2002), asi que lo que hay que trabajar en cuanto a
la imagen del candidato en campafia es: el caracter, credibilidad, dinamismo, liderazgo y

carisma.
1.3 Sociedad de la informacién — Sociedad del conocimiento.

Con respecto al uso de las tecnologias, Castells (2000) da un amplio panorama acerca de lo
qué es y como funciona la sociedad de la informacién, asi como también de lo qué es el
avance tecnoldgico en materia de comunicacion de masas y su interaccion con la cultura y
conducta de la sociedad, en donde afirma que la comunicacién por el ordenador no es un
medio de comunicacidn, sino mas bien un medio de informacion que puede utilizarse para
la difusién masiva de propaganda politica, sobre todo porque la gente moldea la tecnologia
para acoplarla a sus necesidades. Sin embargo, en el segundo volumen hay una
especificacion de situaciones derivadas del paradigma de la sociedad de la informacion,
tales como la identidad, los problemas que generan dentro del estado, provocadas por el

proceso de globalizacién en cuanto a la comunicacién y a la economia.
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Para Duran (2006), se ha dado un cambio importante de las tecnologias, desde la
maquina de vapor, el telégrafo, el teléfono, hasta llegar a la primera gran transformacion de
la politica gracias a Reginald Aubrey Fessenden y la radio. La democracia se amplié y con
este medio aparecieron los populismos en América Latina. El siguiente cambio se dio con
la transformacion del homo sapiens en homo videns, con la aparicion de la television, que
le dio al “televidente” una nueva forma de concebir y comprender el mundo. Se
globalizaron los valores y las actitudes de occidente, los televidentes ven a sus candidatos
todos los dias en primer plano.

Finalmente, para Duran (2006), después de que el 1978 aparecieran las primeras
computadoras se generd lo que ¢l llama la “revolucion tecnoldgica”. La internet representa
el individualismo del nuevo elector, que ha creado nuevas sistemas de relaciones sociales,
con lo que asegura que el acceso a una cantidad infinita de informacion los electores se han
vuelto méas independientes, en el mundo virtual ya no hay distancias, la obtencion de la
informacion y la comunicacion solo dependen de la velocidad de la conexion que se use.
Con la democracia los electores podian relacionarse y comunicarse con un reducido nimero
de personas, pero ahora con el acceso al mundo virtual, se obtienen informacion y datos

que influyen en las decisiones.

Ahora bien, Castells (1997) sefiala que los medios electrénicos son un espacio
privilegiado de la politica, lo que implica que se ha dado una transformacion tanto en la
politica como en los procesos democraticos, es decir, estamos frente a una oleada de
politica informacional. Pues para obtener y ejercer el poder se necesita de imagenes, sonido
y manipulacién simbdlica. Aunque también afirma que el espacio politico no esta
determinado por los medios electronicos, pero si lo enmarcan y estructuran. Los medios
deben estar cerca de la politica para poder obtener la informacidn, obtener beneficios de las
regulaciones y/o subsidios que varian de acuerdo con el pais, pero también necesitan
mantener una sana distancia para mantener su credibilidad, asi se convierten en los
“intermediarios entre ciudadanos y partidos, en la produccion y consumo de flujos de
informacion e imagenes, que son la base de la formacion de la opinion publica, el voto y la

toma de decisiones politicas”.(1997:pp384)
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Asi que los actores politicos organizan la accion politica en torno a los medios, esto
se evidencia facilmente cuando se filtra informacion para favorecer a un politico o
proyecto, es entonces cuando los medios se convierten en el campo de batalla, en donde los
actores y fuerzas politicas y los grupos de presién tratan de debilitar la presencia y fuerza
del oponente, en esta investigacion hablaremos mas bien de candidatos al cargo de
Presidente de México y nuestro campo de batalla seran las votaciones.

Aungue se diga que los medios son el espacio de la politica no debe darse por hecho
que en ella se dicte todo lo que la gente decide o que la capacidad que algunos tengan para
gastar en publicidad televisiva o la de manipular las imagenes sea un factor decisivo, asi lo
expone Castells (2002). En todos los paises se ha visto este fendmeno, especialmente en
Estados Unidos. Ni la television ni otros medios pueden determinar los resultados politicos,
debido a que los medios son contradictorios, actla una gran variedad de actores y
estrategias, por ende lo que resulta es inesperado. Castells afirma que la mediocracia no

contradice la democracia por ser tan plural y competitiva como el sistema politico.

“La politica de los medios no es toda la politica, sin embargo toda la politica debe pasar a
través de los medios para influir en la toma de decisiones, por tal motivo al hacerlo queda
encuadrada en su contenido, organizacion, proceso y liderazgo por la logica inherente del

sistema de medios, sobre todo en los medios electronicos” (Castells, 2006: pp373)

Desde el comienzo del siglo XX en Estados Unidos se ha dado una trasformacion de
la politica, en la parte del marketing politico en el que aparecieron encuestas de opinién
contantes, comentarios, propaganda selectiva de candidatos y temas en tiempo real y en
formatos en los que se puede ganar. La labor de los asesores de los candidatos ha sido un
factor esencial en las camparfias politicas como también para obtener el apoyo u oposicion
para las decisiones de gobierno. Los expertos en encuestas y asesores de imagen se
convirtieron en actores politicos, pero no solo eso sino que ademas eran un actor decisivo
que tiene la capacidad de hacer y deshacer a otras figuras y actores politicos, “mezclando
tecnologia de la informacion, medio logia, astucia politica y magia arrogante”. Desde los
afios noventa, internet se convirtié en el medio para a difundir la propaganda de campafias,

foros de debate, como medio complementario a la television, en donde se utiliza
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informacion complementaria y los sitios de internet mantienen la informacion emitida por

la television.

Para Castells (2002), la tecnologia ha transformado el papel politico de los medios
no solo por los efectos de los mismos sino por vincular en tiempo real a los medios con el

marketing.

Las nuevas tecnologias son herramientas poderosas para el trabajo politico,
Fernandez (2008) afirma que:

“Comunicarse masivamente pero ser al mismo tiempo de manera personalizada; encontrar
los incentivos necesarios para que nuestra informacién resulte de interés y compita en una
sociedad hipercomunicada; hacer interesarse por temas politicos a quienes, muchas veces,
estan totalmente desinteresados de la politica; llegar a todo el que deseamos llegar pero con
recursos limitados (2008, pp 14)... Todo ello sugiere enfrentarse a retos que lucen
complicados. Internet y las redes en general deben servir siempre de instrumentos de apoyo

a una estrategia politica y electoral de sélido fundamento” (2008: pp 15).

De acuerdo con el estudio realizado por Fernandez (2008), internet esta en el tercer
lugar de los instrumentos utilizados por los politicos en la campafia electoral, superado por

la television y la prensa escrita.
1.3.1 Las relaciones de poder en la sociedad moderna

Entender el poder es entender a la matriz, hay distintas formas de articular el poder, porque
no hay un poder, lo que hay son estas relaciones de poder articuladas. “Las relaciones de
poder son lazos, lazos fundacionales de la sociedad, por que quienes tiene el poder definen
las reglas y las normas sobre las cuales ésta se organiza” (Castells 2000). En las sociedades
existe dominacién y resistencia a ella, por lo tanto donde hay poder hay contrapoder, la
sociedad se construye con base a estas relaciones y su contraparte y es asi como se da la

dindmica del cambios social, cuando se dan nuevas formas de resistencia a la dominacion.

Es asi que la comunicacion e informacién han sido fuentes fundamentales del
cambio social, del poder, la dominacion y sus contrapartes, el lugar en el que se dan estas

batallas son las mentes y es ahi donde el poder existe, cuando pensamos en la forma en que
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nos sirven los valores e intereses ponemos en practica al poder, por tanto las relaciones de
poder estan ligadas a la influencia, persuasion o control social, de acuerdo con la préctica
historica de la capacidad de moldear lo que ocurre en las mentes, a través de la persuasion y
la negociacién colectiva que permiten construir ideas que hacen que la sociedad funcione

en un determinado sentido.

En la sociedad red, es decir, en las sociedad en la que las redes de comunicacion
interactiva de base electronica y transmisién digital organizan el conjunto de las practicas
sociales del planeta en términos de la interaccion global y local la comunicacion es el
espacio donde se construyen las relaciones de poder, cualquier tipo de poder tiene que pasar
por los espacios de comunicacion para llegar a nuestras mentes y es en nuestras mentes

donde se generan las emociones, sentimientos y las decisiones.

La principal forma de comunicacion, es la television, se trata del medio més exitoso
de difusion masiva, de acuerdo con Castells (2000) la mayoria de los investigadores saben
que: “la mayor parte de las personas no leen los periodicos ni ven la television para
informarse, si no para confirmar lo que ya piensan”. Lo importante al hablar de los espacios
de comunicacion no es lo que dicen si no lo que no dicen, es decir hay un sesgo en la
comunicacion. Entonces al haber un sesgo en la informacion y la politica mediatica, el
mensaje politico central, es simple, se personaliza, se convierte en una persona o un rostro,
se le humaniza, para establecer un vinculo emocional, asi las opciones politicas presentan a

un rostro , en términos mMas claros “nos venden a una persona”.

Por lo tanto existe una transformacion de la comunicacion como sistema, de como
pasa la politica por los espacios de la comunicacién. Hemos pasado de la comunicacion de
masas a la autocomunicacion de masas, es decir, “de masas por que llega al conjunto de la
sociedad”, un mensaje que llega a muchos pero sin interactividad y es autocomunicacion,
porque va de muchos a muchos con interactividad, tiempos y espacios variables
controlados, en donde podemos seleccionar y elegir los mensajes que consideramos
debemos enviar, recibir, entonces nos convertimos en un elemento dual de la comunicacion
al convertirnos en emisor y receptor al mismo tiempo. Asi construimos y escogemos el
universo en el que queremos insertarnos, combinando los espacios de la comunicacion: el

periddico, las redes, la television etc.
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La transformacion de la comunicacion se debe en gran parte a la creciente poblacién
de usuarios de internet y posteriormente de las redes sociales, sobre todo por las redes
inalambricas, aunque mas que por las redes estd conectada por los teléfonos moviles
(Castells, 2012). En México para el 2009 el nimero de usuarios de los espacios Yy las redes
sociales, especialmente Facebook y otros, supero al nimero de usuarios de correo
electrénico, las redes sociales son el medio dominante de internet hoy en dia. Tan es asi que
los medios de comunicacion de masas se estan articulando con los medios electronicos y las

redes sociales.

La autocomunicacion ha generado también autonomia comunicativa que ha dado
origen a dos fenomenos de acuerdo con Castells (2012) nuevos movimientos sociales y la
formacion de la politica insurgente, siendo estas las que surgen en el margen del sistema
politico, ya que tratan de impactar directamente a las instituciones y los procesos de

decision.

En las nuevas formas de hacer campafas politicas se obtiene un beneficio en cuanto
a la financiacion, pues estos medios no tienen altos costos y por tanto refuerzan la campafa
ideologica y politica. Los espacios donde se da la comunicacién de masas no se limitan a
ser el espacio de los dominantes ni el de autocomunicacion el de los dominados, todos
intervienen en todos y todos se articulan. La utilizacion de estas nuevas tecnologias es parte
de una nueva cultura politica. Esta cultura politica estd cambiando también porque el
espacio publico ya no es el mismo, el espacio publico de alguna forma se ha convertido en
un “espacio digital”’, como explica Castells, el espacio publico es el espacio de la
comunicacion. Las instituciones y los sistemas politicos tendran que darse cuenta de que
han llegado al fin de su recorrido histdrico para llegar a nuevas de formas de organizacion y

representacion compartida.

Por lo tanto existe un transformacién de la comunicacion como sistema, y por lo

tanto, de como pasa la politica por los espacios de la comunicacion.
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1.4 Redes sociales

El concepto de red social existe desde el origen de la humanidad y ha permitido que se
desarrollen todas las estructuras sociales, politicas y econdmicas (Cardoso, 2010). El
fendmeno que representan las redes sociales ha resaltado gracias a las nuevas tecnologias,
sin duda lo novedoso es el alcance global y la velocidad de los intercambios que posibilitan
hoy.

En la economia capitalista en la que estamos inmersos las redes son un “instrumento
apropiado” de acuerdo con Castells (1999): para el trabajo, los trabajadores y las empresas
se basan en la flexibilidad y la adaptabilidad; para una cultura de deconstruccion y
reconstruccion incesantes; para una politica encaminada al procesamiento de nuevos

valores y opiniones publicas.

Utilizando la expresion acufiada por Guiddens, (citado en Meneses y Bafiuelos,
2009) “desanclage del espacio tiempo”, se refiere a que estos desarrollos aceleraron el
proceso del creciente y generalizado despegue de las relaciones sociales y de sus contextos

locales de interaccion. Pues la gente se comunica e interacta en entornos virtuales.

Por otro lado, Winocour (2008) expone que las redes sociales y el internet cambian
el comportamiento y la conducta de sus usuarios debido a lo importante que llega a ser el
uso de estas tecnologias en la vida cotidiana. Las comunidades virtuales, las redes sociales

y el celular son nuevas formas de inclusion social.

Una red social se puede definir, de acuerdo con Garcia (2010) como: un lugar de la
web en el que se pueden compartir mensajes, fotos y videos con el grupo de “amigos” y
localizar “nuevas amistades”. Se crea de forma espontanea entre personas que se invitan
para formar parte de ella. Algunas redes se crean por amistad, otras por trabajo,
conocimiento especifico o un hobby. En ocasiones, dentro de una misma red social se crean

diferentes grupos de miembros unidos por una misma caracteristica.

Leyva (2009) retoma la definicion de redes de Marcelo Zamora, en la que las redes
sociales son una forma de interaccion social, un intercambio dindmico entre personas

grupos e instituciones en contextos de complejidad.
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Para Mourad (2008), las redes sociales se basan en la teoria de los seis grados, que
puede aplicarse a redes como Facebook, entre otras, lo que esta teoria sustenta es que hay
seis grados de separacidn, es decir, cualquier persona en el planeta estara conectado con
otras personas a través de sus relacionados y no llegara a tener mas de cinco intermediarios.
Por lo que el autor afirma que por esto, las redes sociales son una oportunidad, pues los
partidos dejaron de ser redes sociales y se convirtieron en instrumentos de poder. Con las
redes sociales se puede eliminar o minimizar a los intermediarios entre el ciudadano y sus
funcionarios, lo que también requiere de una “educacion” para saber utilizar las redes
sociales como instrumento y como un sustituto para las relaciones personales, porque es en

ellas en donde se crea identidad.

Por otro lado Mourad (2008), evidencia que en la red el funcionamiento del portal
depende de la interaccion de los siguientes elementos: el candidato, su equipo de trabajo,
los lectores, influyentes y una figura a la que denomina “propagador accidental”, que es
aquel que no esta controlado por nadie, que visita los portales, hace recomendaciones,
“criticas hacia el candidato o la campafia, pero que son temporales, anonimos y volatiles”,
mientras que los influyentes seran los que estén hiper conectados, que pueden amplificar el

mensaje y propagar ideas a un gran grupo.

Para Campos (2012), “las redes sociales son un espacio democrdtico, pocos lugares
donde se participan tanto como en ellas”. De acuerdo con datos de diciembre de 2011, tres
de cada diez mexicanos mayores de 18 afios utilizan Facebook y la mitad Twitter, por lo
que por lo menos 10 millones de mexicanos cuentan con acceso a estas redes, afirma
también que “las redes sociales no son un medio determinante para hacer campafia politica,
pues no es un medio que llegue a todas las personas, puede ser utilizado méas bien como un
medio de queja ciudadana, frente al panorama de desconfianza hacia las instituciones, pero

para ser un medio determinante necesita terminar de desarrollarse.

Por otro lado, Carbonell (2012) expone que para que la democracia exista necesita
de la existencia del pueblo y este esta ahora en las redes sociales, en la plaza virtual de
Twitter y Facebook. Las redes sociales aumentan la comunicacién, pues permiten la

construccion de agoras virtuales con tres caracteristicas particulares:
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1. Espacios abiertos ya que cualquiera puede entrar.

2. Son gratuitos y horizontales.
3. Contribuyen a construir ciudadania, por el flujo en la pluralidad de
informacion.

Por lo que para Carbonell (2012) las redes sociales deben dar lugar a sociedades
politizadas, que permitan la exposicion de ideas debates, teorias que permitan llegar a mas

personas.

Los medios de comunicacién digitales han acercado a gobernantes con gobernados
Meneses y Barfiuelos (2009), quien también ya le daba importancia a los medios de
comunicacion cono un enlace para construir un canal comunicativo.Los actores politicos
estan recurriendo a los medios masivos de comunicacion digital como estrategia electoral

para lograr persuadir y convencer a los indecisos.

Desde 2010 la revista Politica digital ha seguido de cerca la influencia, las
caracteristicas y sobre todo el éxito que han obtenido algunos gobernadores que han
utilizado a las redes sociales como uno de los principales medios de difusién de sus
mensajes, discurso y canales de comunicacion con los ciudadanos. Uno de estos estudios es
el de “sentimiento de internet” que consistid en monitorear los comentarios que se

realizaron acerca de los 42 candidatos a gobernador en 2010 en Twitter.

En 2009 de acuerdo con lo que expone Garza-Cantl (2010) la candidata para
gobernadora del estado de México Maria Elena Barrera del PRI, utilizo las redes sociales
Facebook y hi5 para acercarse a los jovenes, su red se extendio de forma viral, en ese afio
hi5 tuvo una mayor captacion de amigos en comparacion con Facebook debido a que era la
red mas conocida en el estado. Otro candidato que manejé el recurso de las redes sociales
como medio estratégico fue el candidato para gobernador en Querétaro José Calzada del
PRI, la mejor disefiada y sofisticada de acuerdo don Garza-Cantu, que recurrié a las redes:

Facebook, hi5 y MySpace; ademas de Twitter y un blog personal.

Las redes sociales han estado aumentando su numero de usuarios especialmente
Facebook en el mundo, pero especialmente en Latinoamérica y México, de acuerdo con

datos de la comparfiia Comscore, Facebook tenia 114.5 millones de usuarios en febrero de
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2012 en comparacion con Twitter que tenia 27.4 millones de usuarios. Para indagar sobre lo
que representa este numero de usuarios, el panorama en Latinoamericano (Véase tabla 1):

Tabla 1. Usuarios de internet en América latina
Usuarios de internet en América latina
Usuarios de internet Porcentaje
Brasil 41 %
México 19 %
Argentina 13 %
Colombia 13 %
Chile 7%
Per 4%
Otros 3%
Datos tomados de AMIPCI 2011.

1.4.1 Facebook

La red social Facebook fue creada por Mark Zuckerberg junto a Eduardo Saverin, Chris
Hughes y Dustin Moskovitz. En un inicio era un sitio para estudiantes de la Universidad de
Harvard, expone Garcia (2010), con el tiempo se fue permitiendo el acceso a estudiantes de
otras universidades, tanto de los Estados Unidos como de otros paises. Para expandirse
fuera de los Estados Unidos, en 2007 se pusieron en marcha las versiones en francés,
aleman y espafiol. De acuerdo con Garcia (2010), en 2010 alcanz6 los quinientos millones

de miembros, y tiene versiones en setenta idiomas.

De acuerdo con el estudio realizado por la Asociacion Mexicana de internet
(AMIPCI), facebook es la principal red social a nivel mundial. El sitio de comScore Inc., el
cual estd especializado en medicion y “market” publicd, que “1 de Cada 4 Minutos Online
Consumidos en Latinoamérica Pertenecen a facebook, de acuerdo con mediciones
realizadas en abril de 2012, la audiencia de las redes sociales en la region llegé a 127.3

millones de visitantes, aumentando un 12% respecto al afio anterior.

En México el uso del internet ha ido en aumento desde 2006 cuando la cantidad de
usuarios de internet ascendia a los 20.2 millones, hasta ser 45.1 en 2012. EI mayor aumento

se dio entre 2010 y 2011, cuando se pasé de ser 34.9 a 40.6 millones y ha seguido
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aumentando. Del universo de usuarios mas de la mitad son hombres con un total de 51%

(AMIPCI, 2013). Para observar el rango de edad de los usuarios véase la tabla 2.

Tabla 2. Usuarios de internet en México 2013

*Distribucién por grupo de edad +Distribucion por estrato social

6-11 11 % Bajo 7

12-17 22% Medio 46

18-24 21 % Medio alto 31

25-34 19 % Alto 16

35-44 12 %

45-54 10 %

Mas de 55 4 %

*Datos tomados del estudio de habitos de los usuarios de internet AMIPCI 2013-
INEGI

+ Datos tomados del estudio de habitos de los usuarios de internet AMIPCI 2010

Durante los ultimos afios el rango de edad que mas ha aumentado en el uso de
internet es el de 24 a 34 afios (datos de INEGI-MODITA), lo que es un aumento
considerable pues ha ido aumentando al menos 2% por afio y usar las redes sociales es una
de las actividades principales de los usuarios de internet. Las redes sociales mas usadas son
Facebook, youtube y Twitter, visitadas con regularidad y ademas son recomendadas por los

usuarios, véase la tabla 3.

Tabla 3. Principales Redes Sociales en México en 2010

1° Facebook 2° Youtube 3° Twitter

Principal Lugar de Conexidn Hogar Hogar Hogar

Frecuencia de Conexiéon | Varias Veces al Dia Varias Veces al Varias Veces al

Dia Dia

Horas de Conexion a la 1 a 3 Horas 1 a3 Horas | Menos de 1 Hora
semana

Nivel de Recomendacion 54% 51% 36%

Nivel de Visitas en el futuro Disminuira Seguira Empezaré a

visitarla

Datos tomados de AMIPCI estudio realizado en 2010.
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Por otra parte el estudio de AMIPCI (2012) evidencia que 90% de los internautas
mexicanos son usuarios de facebook, el 90% accede diariamente y 46% lo hace desde su
Smartphone. También tiene un registro acerca de la actividad de los partidos politicos y el
namero de usuarios en las dos principales redes sociales en México, véase la tabla 4.

Tabla 4 .Partidos Politicos dentro de las principales Redes Sociales en 2010

Facebook Twitter

Partido Revolucionario Institucional 21, 666 2, 662
(PRI)

Partido Accion Nacional (PAN) 1,341 23, 663

Partido de la Revolucion Democrética 5,213 7,900
(PRD)

Partido Verde Ecoldgico de Mexico 658 2,116
(PVEM)

Partido Convergencia (PC) 258 1,618

Partido del Trabajo (PT) 1,077 N/A

Partido Nueva Alianza (PANAL) 544 1,044

Datos tomados de AMIPCI estudio realizado en 2010.

De acuerdo con el estudio de AMIPCI, para 2012 por lo menos 4 de cada 10
internautas se hicieron fans o seguidores de algun candidato o partido politico ademas de

aceptar que era probable que su voto fuera para ellos.

Finalmente en el siguiente capitulo se clasificardn y expondran las publicaciones de
los muros oficiales de cada candidato, mismos que permitiran encontrar las caracteristicas,
las tematicas y los elementos para realizar el analisis del discurso. Posteriormente se
retomaran las caracteristicas planteadas por Teun Van Dijk para determinar la clasificacion
que tiene el discurso, la intencién con la que se emite ya sea para persuadir o manipular;
todo para llegar a los cuatro puntos que nos permiten identificar cudl es la estrategia
discursiva manejada durante la campafa electoral en 2012; y estos son: quién habla, a
quién, cémo, cuando y donde. Se recurrird a la clasificacion de los tipos de electores de
Luis costa Bonino, para determinar a quien se dirige o se habla. EIl periodo a investigar

seran los 90 dias de campafia que se llevaron a cabo del 31 de marzo al 27 de Junio de
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2012. Los sitios a investigar seran los que han sido determinados como los oficiales en las
redes sociales, caso especifico Facebook.

Las categorias que se utilizaran para el analisis se determinaron en cuanto a su
recurrencia dentro del total de las publicaciones de cada candidato: Andrés Manuel Lopez

Obrador con 40, Enrique Pefia nieto con 92, Gabriel Quadri con 131 y Josefina Vazquez
Mota con 60.
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CAPITULO 2. DISCURSO POLITICO EN LAS CAMPANAS
PRESIDENCIALES DE 2012

En este capitulo se manejara una breve bibliografia de cada candidato. Posteriormente se
hace una descripcion y la sistematizacion de la informacion encontrada en los muros de
Facebook de cada candidato. Mismos que después se utilizaran en la descripcion y analisis
de las estrategias discursivas que correspondan a las tematicas que manejan los candidatos.

2.1 La republica amorosa de AMLO

Originario de Tabasco, forma parte del PRD desde 1988, es un actor politico que se ha
caracterizado por realizar movilizaciones en nombre de la transparencia y la democracia. Es
un personaje que ha participado consecutivamente en el proceso electoral por la Presidencia
de México desde 2006. En 1988 se uni6 al grupo de militantes del PRI, en ese mismo afio
fue candidato a la gubernatura de Tabasco y en 1994 por segunda vez. Fue dirigente
nacional del PRD en 1996, el partido gano la primera eleccion para jefe de gobierno del
Distrito Federal, con Cuauhtémoc Cardenas como abanderado al afio siguiente. En el afio
2000 fue electo como jefe de gobierno del Distrito Federal. Se postul6 como candidato
Presidencial para las elecciones de 2006, en las que perdid contra el candidato Felipe

calderon Hinojosa del PAN.

Algunos lo consideran como el lider de la izquierda (Ordofiez 2012), representante
de los pobres, ademas de ser victima del sistema que no le permitio llegar a la presidencia
en 2006, gracias a la campafia negativa que se hizo en su contra utilizando el slogan de
“Lopez obrador es un peligro para México”. Sin embargo, en la contienda de 2012 se
presentd como el personaje que podia vencer a Pefia Nieto con una jugada maestra, primero
tomando la delantera contra Josefina VVazquez Mota. De acuerdo con las encuestas, es el
candidato con mayor conocimiento de la poblacion, de ahi la posicién de reconquistar al

electorado que lo considero como amenaza.

Para las elecciones de 2012, adopté como la estrategia “de reconciliacion o de la
republica amorosa "con la que pretendid reconciliarse con sectores que en la contienda
electoral de 2006, no votaron por él, entre estos estaban especialmente: empresarios y

jovenes. El panorama al inicio de su campafia era incierto pues al inicio, se ubicaba en el
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tercer de las encuestas. (Ordofiez, 2012) en la campafia a cargo de Monreal, se
establecieron tres etapas:

“Conciliar con los sectores alejados de la izquierda como empresarios, asociaciones
religiosas y jovenes; realizar foros e intensificara los mitines para contrastar las
propuestas de Lopez obrador con la de sus contrincantes panista y priista; y realizar
32 cierres de campafia en las entidades del pais, culminando el 27 de Junio en el
Zdcalo de la ciudad de México”.(2012 :ppl2)

La idea era ganar “distincion politica” entre el electorado indeciso o “swchiter”
(Ordofiez, 2012).

También hay elementos que tuvieron que pulirse pues en el caso de la imagen, esta
vez se cuido que se le viera como “desalineado” o descuidado en su persona y arreglo

personal en publico.

Lajous (2012) enfatiza tres temas: la honestidad, el presupuesto, la movilizacion
electoral, lo que parece el giro mas reciente en su discurso, en el que usa menciones a la
moral para definir la “republica amorosa”. Claro que la movilizacion es un elemento que
ha sido utilizado por el en otras ocasiones por lo que no representa “un giro” en el

discurso de campafia.

Se uni6 a Facebook el 21 de Julio de 2009. La direccién de su cuenta oficial en

Facebook es http://www.facebook.com/amlo2012.

Desde el inicio de la camparfia el 31 de marzo tardé en comenzar a publicar en su
muro de Facebook, comenzo hasta el 6 de Abril. Entre sus primeras publicaciones esta una
fotografia con el actor Roberto Sosa, posteriormente y para crear una imagen mas cercana a
la gente decidi6 transportarse utilizando el metro de la ciudad de México cuando se dirigia
al aeropuerto. Con la misma intencion se publico una liga con el sito AMLOSI en el que
hay videos en los que actores mexicanos con una larga trayectoria dan su apoyo al
candidato, ademas hay fotos en las que jovenes que se encuentran en otros paises también
lo apoyan. Posteriormente y ademds de aparecer en otros eventos se organizo “el encuentro

Nacional con Estudiantes”. El 26 de Mayo se publica un video en el que el candidato llora
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al ver el apoyo que tiene por parte de los jovenes. En algunas de las fotografias se le puede
observar portando trajes tipicos en los eventos. Los temas mas explotados en el muro de
Facebook son el cambio verdadero y la republica amorosa.

El Cambio erdadero.

Este Cambio verdadero se refiere a transformar, reconstruir pais y las instituciones con
reformas, con un gobierno que dé resultados y que no sea un fracaso en politica
econdmica. Cambio verdadero a la no imposicion, porque el concepto de cambio se ha
utilizado muchas veces por distintos partidos y candidatos y ya no sirve para lo mismo,
pues hace referencia al triunfo del PAN hace ya 12 afios. Aqui evidencia la percepcion
sobre un cambio que no llegd con el cambio de partido, al no haber habido un cambio
significativo, entonces incorpora a la frase “verdadero”, lo que se obtuvo fue un
Gatopardismo, las cosas cambiaron para seguir igual, el cambio se refiere a cambiar por la
via pacifica con ayuda de los ciudadanos, menos corrupcion, reformas y leyes, voluntad y

autoridad moral y caracter para hacer los cambios.

En los primeros mensajes publicados por el candidato al comenzar la campafia. Se
utiliza el recurso de la figura dicotomica al respecto de su imagen. También esta idea de
que: por la via pacifica con ayuda de los ciudadanos, menos corrupcion, reformas y leyes,

voluntad y autoridad moral y caracter para hacer los cambios.
La Republica amorosa

El concepto de replblica amorosa de Andrés Manuel se refiere a incluir elementos de
honestidad, valores morales, hacer el bien, fomentar valores civicos, familiares y
comunitarios, amor al ser humano, promover la ayuda mutua, la solidaridad, el desarrollo
comunitario, humanizar la politica. Cae en las préacticas propias del catolicismo y la idea del
bien comun, las cuales se enfatizan cuando él menciona: “yo no soy un ambicioso vulgar,
lo importante es poner al servicio de los demas al poder, soy honesto, tengo autoridad
moral, me pueden decir peje... pero no lagarto, tengo principios”, etc. Esta parte estuvo
manejada en la precampafia mas que en la campafia, porque justamente durante la pre
campafa tuvo maltiples reuniones con los grupos y sectores que antes no tenian simpatia

por él, empresarios y estuvo en universidades.
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Las publicaciones estéan clasificadas de acuerdo con los temas y su recurrencia, estos

son; la unidad, el choque y la republica amorosa.

Los temas y publicaciones se pueden clasificar en seis temas, por su recurrencia en

las publicaciones véase tabla 5

iTabla 5.
Clasificacion de las publicaciones Andrés Manuel Lopez
Obrador

Reconciliacion 7 (17.5%)
Republica amorosa 5 (12.5)
Unidad 7 (17.5%)
Choque 6 (15%)
Cambio verdadero 7 (17.5%)
Encuestas 1 (2.5 %)
videos 3 (7.5%)
Total de publicaciones 40 (100 %)
Elaboracion propia

Las publicaciones se hicieron de la siguiente forma:

Reconciliacion

7 de junio
Anoche, en Tercer Grado: ""Estoy planteando la reconciliacion, no tengo rencores. Lo
gue estoy planteando es la unidad. Proponemos a todos actuar de manera distinta, gobernar
y conducir al pais para que salgamos de esta decadencia de degradacién progresiva. Se
requiere no so6lo el renacimiento econémico, se requiere de un renacimiento moral™.

Republica amorosa
2 de abril a través de RSS Graffiti

En Actopan, Hidalgo se acept6 que todos hagamos campafia. Hablé de que el perddn no es
olvido, es buscar la justicia sin odios ni venganza

Unidad

14 de abril

Ayer celebramos acto en Chalco. La campafia se hace entre todos. La gente informa, es
protagonista del cambio verdadero y defendera el voto
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151199431724782&set=a.10151186712534782.546401.122070839781&type=1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151199431724782&set=a.10151186712534782.546401.122070839781&type=1
file:///C:/amlo2012/posts/10150911958714782
https://www.facebook.com/apps/application.php?id=45439413586
https://www.facebook.com/apps/application.php?id=45439413586
file:///E:/amlo2012/posts/10150958784424782
file:///E:/amlo2012/posts/10150958784424782

Choque
28 de abril

Ayer, en la asamblea en Santiago Ixcuintla, Nayarit, externé que Pefia Nieto no quiere
debatir porque esta vacio, que actlia como personaje de telenovela.

Cambio verdadero
31 de marzo a través de RSS Graffiti

Buen inicio. Actos en Macuspana y Coatzacoalcos. La idea basica es que hagamos la
campafia entre todos. Asi se lograra el cambio verdadero.

Los temas mas recurrentes son: la reconciliacion, el cambio verdadero y la unidad.
Aunque también tuene otros temas en sus publicaciones, ademéas hay otras publicaciones
que no tienen comentario y solo se limitd a subir fotografias de la campafa. Los videos

refuerzan algunos temas sobre todo el de reconciliacion.
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151009981019782&set=a.10150952218629782.529281.122070839781&type=1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151009981019782&set=a.10150952218629782.529281.122070839781&type=1
file:///C:/amlo2012/posts/10150908499329782
https://www.facebook.com/apps/application.php?id=45439413586
https://www.facebook.com/apps/application.php?id=45439413586

2.2 El rockstar modernizador: Enrique Pefia Nieto

Se afili6 al PRI desde los 18 afios, es licenciado en Derecho por la Universidad
Panamericana y tiene una maestria en Administracion por el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM)™. A principios de 2003 Enrique Pefia Nieto no
pensaba en ser gobernador. Era secretario de administracién del gobierno de Arturo
Montiel y antes de eso fue subsecretario de gobierno, antes de eso no habia ocupado
algin cargo en el gabinete de ninguno de los gobernadores anteriores al afio 2000.

Se presenta como representante del nuevo PRI, como una “mdquina de ganar
elecciones y en cada acto publico genera movimiento de masas, por lo que se puede
considerar como ‘“‘candidato de taquilla”, lo unico mas taquillero que él, es el morbo”
(Ordoriez, 2012: pp1l1). Es un candidato de unidad, cercano a la gente, pero expuesto a los
reflectores, es decir, sus aciertos sobresaldran mas que otra cosa en la escena politica, por lo

que tuvo que estar alerta para revertir las amenazas que le hicieron perder popularidad.

Es un candidato al que no conocian en su tierra natal, pero a quien se le conocio no
solo en el estado de México sino también a nivel nacional después de ganar la eleccion para
gobernador en 2005 en esa entidad. Por lo que Tello (2012), afirma que lo que se hizo a
partir de su candidatura fue realizar una campafia estilo “rockstar”, con la que se venderia
al personaje y no al partido, tenian que proyectar: a un joven apuesto, alegre, céalido y con

buenas formas. Se buscaba utilizar el recurso “air” en los medios de comunicacion”

(Tello, 2012: pp. 52).

En la estrategia uno de los elementos es la nocion del compromiso, con el famoso
“compromiso: gobierno que cumple” y validarlo ante notario “lo del notario se le ocurrid
a €é1” segun lo que menciona Tello (2012), la formula incluia resultados en el ejercicio del
gobierno, la eficacia en la disposicion y uso de recursos que le permitieron, en concreto,
cumplir sus promesa de campafa en el Estado de México, con ese lema que se convirtio
en su marca. Otro punto a su favor es que contd con el apoyo de 20 de 32 gobernadores
(Ordoriez, 2012)

1 Estos datos fueron tomados de : http://www.presidencia.gob.mx/presidencia/presidente
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“Pefia Nieto puede representar a todos los PRI’s incluido el de los dinosaurios, pero hoy
mas que nunca representa al PRI cercano a la gente y avasallador, al de los candidatos que
ganan arrasando elecciones, situaciones que lo contrastan subitamente con los
abanderados del PAN y del PRD” (2012, pp11)

Lo cual es una muy buena estrategia que da como resultado que en los votantes

potenciales se cree la nocidon de, hay que votar por el por qué “es el que va a ganar.”

“Disciplina y planeacion, nada de improvisacion, para consolidar su
imagen: “compromiso por México” Organizacion en todo territorio con apoyo de la
maquinaria del PRI, uso eficaz de la publicidad con spots, impecables producidos.
Concentracion de la campafia en el personaje que arrastra a la multitud. “es célido

en su trato pero es frio en sus decisiones”. (Tello, 2012, pp. 53)

“En los mitines desde la gubernatura, llegaba desde atras, donde estaban las
ultimas gentes, y se tardaba mas de una hora en llegar al templete. Saludando a
todos besuqueado y sudado, asi se gand a la gente. Esta técnica la uso en todos los
mitines, asi se tardaba una hora o mas en el trayecto para llegar al templete, saluda a

todos meno y escucha lo que le estan diciendo.”(Tello, 2012 pp55)

Los temas en torno a los que gira el discurso son el de la inseguridad que se vive en
el pais, la modernizacion y el medio ambiente, aunque en Facebook se enfocd mas en el

tema de la modernizacion y el compromiso.

Se uni6 a esta red social desde el 5 de septiembre de 2008. El sitio oficial utilizado

por Enrique Pefia Nieto https://www.facebook.com/EnriquePN.

Es el candidato que ha usado Facebook por mas tiempo durante la campafia
compartié en su muro fotografias con su familia con regularidad, como el dia de la madre,
él dia del padre, el cumpleafios de alguno de los integrantes de su familia etc. Ademas de
apoyo de algunos videos que realiz6 su esposa Angélica Rivera que estaban titulados como
“lo que mis o0jos ven y mi corazon siente” en los que ella iba grabando momentos durante la
campafa, en donde se le podia ver abrazando y saludando a la gente que se le acercaba

durante el evento. EI muro en Facebook tenia una liga para ver los videos en youtube.
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Después del debate el 11 de Mayo Pefia enfrenta fuertes criticas, pero ahora venian
desde el sector estudiantil, luego de su visita a la Universidad Iberoamericana Campus
Santa Fe, aparece el movimiento “yo soy 1327, del que circularon una serie de actividades
en las redes sociales que manifestaban el rechazo al candidato “vacio, ignorante, autoritario
y que representa para muchos la misma cara del PRI”, comentarios que al inicio podian
verse en el muro del candidato pero que fueron limpiados a medida que los dias avanzaban,

sobre todo los insultos y reclamos.
Los compromisos.

Este tema lo utiliza para sacar partido de la imagen generada a travées de su cargo como
gobernador del Estado de México y que le permitio generar un mensaje que causé
confianza en el electorado y lo Unico que hace es darle continuidad a esta estrategia y lo

hace reiteradamente.
La modernizacion

Este tema es parte del viejo discurso del PRI, con el que se presentaba al partido como el

capaz de realizar mejoras, modernizar, avanzar, etc.

De acuerdo con esto, estas son las publicaciones referentes a estos temas:

&Tabla 6.

Clasificacion de las publicaciones de Enrique Pefia Nieto

Modernizacién 13 (14.13%)
Compromisos 11 11.95%)
Cambiar a México 10 (10.86%)
Cambio seguro 9 (9.78%)
Unién apoyo a otros gobernadores 9 (9.78%)
Valores y familia 5 (5.46%)
Paz 3(3.26)
Inseguridad 2 (2.17%)
Videos 47
Encuestas 1 (1.08%)
Total de publicaciones 92

Elaboracion propia
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Los temas se presentaron de la siguiente manera:

Modernizacién
31 de marzo

Chiapas demanda convertirse hoy en el rostro del desarrollo y el progreso. Mi
agradecimiento a los chiapanecos por su recepcion y calidez. En Chiapas también he
empefiado mi palabra, y habré de cumplirles.

Compromisos

7 de mayo

El debate fue una gran oportunidad para que la sociedad nos pudiera conocer mejor,
a partir de propuestas y compromisos. Mi deseo es que los mexicanos conozcan el
proyecto que hoy represento. Los invito a ver el siguiente video

Cambiar a México
9 de abril

Casi 4 afios han pasado desde que abri esta ventana de comunicacion con todos
ustedes. Hoy, en medio de la campafa que transformara a México, llegamos a los 2
millones de amigos en esta pagina de Facebook. No me queda mas que agradecer su
participacion, interés, y muestras de apoyo. Estoy seguro que cada dia seremos mas, estoy
convencido que México va a cambiar, y que ustedes serdn parte de ese cambio. jMuchas
gracias!

Cambio seguro

27 de junio

Llegé la hora. Es momento de un cambio seguro, de un nuevo camino de
crecimiento, paz y libertad. jEs momento de México!

Valores y familia

22 de junio

Estoy muy agradecido con el calido y emotivo recibimiento que esta manana me dieron
mis paisanos en Tecamac, Estado de México. Mas de 40 mil mexiquenses dispuestos
nuevamente a respaldarme. Aqui firmé estos compromisos. Estos son los nuevos
compromisos que firmé con mis paisanos en el Edomex

epn.mx jVamos a ganar y tu familia va a ganar mas!

Paz

27 de junio

Llego la hora. Es momento de un cambio seguro, de un nuevo camino de crecimiento,
pazy libertad. jEs momento de México!
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10150705720159337&set=a.423461989336.190265.37107394336&type=1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10150705720159337&set=a.423461989336.190265.37107394336&type=1
file:///C:/EnriquePN/posts/260860597344473
file:///C:/EnriquePN/posts/260860597344473
file:///E:/EnriquePN/posts/10150723746199337
file:///E:/EnriquePN/posts/10150723746199337
file:///C:/EnriquePN/posts/258009497633188
file:///C:/EnriquePN/posts/258009497633188
https://www.facebook.com/EnriquePN/posts/409258882446949
http://epn.mx/NfF7Ym
http://epn.mx/NfF7Ym
http://epn.mx/NfF7Ym
http://epn.mx/NfF7Ym
https://www.facebook.com/EnriquePN/posts/258009497633188

Inseguridad

22 de junio

Visité por quinta ocasion el estado de Veracruz, ni un solo dia los veracruzanos han
dejado de apoyarnos y de creer en este cambio. La inseguridad, la pobreza y la
desigualdad son los enemigos a vencer en el estado. Mi compromiso:

Los temas mas recurrentes fueron la modernizacién, los compromisos y cambiar a
México. La mayor parte de los comentarios fueron complementados con videos, tres de
ellos eran un resumen de una parte de la campafia, el primero resumid los primeros treinta
dia de la campafia, el segundo los sesenta dias de la campafia y el tercero resumié los 90
dias de la campafia, algunos otros videos trataron temas como el movimiento “yo soy 1327,

la violencia y otros.
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https://www.facebook.com/EnriquePN/posts/391727907551615

2.3 El desconocido Gabriel Quadri de la Torre

Nacio6 en el Distrito Federal, es ingeniero civil por la Universidad Iberoamericana,
con maestria en Economia. Es candidato a doctor en Economia por la Universidad de
Texas, en Austin. 2 Ecologista e investigador mexicano, que ha fungido como funcionario
Publico y activista en el sector privado. Fue presidente del Instituto Nacional de Ecologia
(INE) de 1994 a 1997, cuando éste dependia todavia de la Secretaria de Desarrollo Social y
se involucr6é en foros, politicas publicas y relaciones industriales referentes al medio

ambiente.

Trabajo para el Consejo Coordinador Empresarial como director general del Centro
de Estudios del Sector Privado para el Desarrollo Sustentable de 1998 a 2003. Fue jefe de
Financiamiento Externo en el Banco de México, director de Planeacion Ecoldgica en el
Departamento del Distrito Federal y director General de Normatividad del propio INE antes

de alcanzar su presidencia.

Desde 2002 ha sido secretario técnico de la Comision Mexicana de Infraestructura
Ambiental, también ha sido director de EcoSecurities México de 2006 a 2010 y luego
director asociado de Sistemas Integrales de Gestion Ambiental (SIGEA) y director de
SIGEA Carbén, la cual se relaciona con el cambio climatico y con los mercados
internacionales de carbono, es una empresa dedicada a servicios ambientales. Quadri es
miembro fundador desde 2005 * Recientemente ha participado como colaborador en

diversos medios de comunicacion.

Gabriel Quadri obtuvo el Premio Aleman de Periodismo Walter Reuter 2010* que la
embajada de Alemana otorga en México por el articulo titulado "La ciudad y los autos:
seduccidn y expiacién”, publicado en la revista Letras Libres, logrando el tercer sitio,
ademas de otros publicados en El Economista, y Newsweek; y por el programa Enfoque en

Radio mil.

2 Datos tomados de:http://www.eleccion2012mexico.com/candidatos/precandidatos/gabriel-quadri).

3 Datos tomados de http://www.informador.com.mx/mexico/2012/357596/6/perfil-de-gabriel-quadri-de-la-torre.htm
4 Datos tomados de (http://www.animalpolitico.com/2012/02/es-gabriel-quadri-de-la-torre-el-precandidato-presidencial-del-
panal/#ixzz2DZK1gnPd)
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http://www.informador.com.mx/mexico/2012/357596/6/perfil-de-gabriel-quadri-de-la-torre.htm
http://www.eleccion2012mexico.com/candidatos/precandidatos/gabriel-quadri
http://www.informador.com.mx/mexico/2012/357596/6/perfil-de-gabriel-quadri-de-la-torre.htm
http://www.animalpolitico.com/2012/02/es-gabriel-quadri-de-la-torre-el-precandidato-presidencial-del-panal/#ixzz2DZK1qnPd
http://www.animalpolitico.com/2012/02/es-gabriel-quadri-de-la-torre-el-precandidato-presidencial-del-panal/#ixzz2DZK1qnPd

El sitio oficial de Gabriel Quadri en Facebook es
https://www.facebook.com/GabrielQuadri. Comenzd a utilizar esta cuenta desde el 12 de
febrero de 2012.

Es el candidato que lleva menos tiempo en Facebook, comenzé a utilizar su cuenta
meses antes de la eleccidn, en febrero de 2012 fue elegido candidato a principio de afio y el
no realiz6 una precampafia como los otros candidatos. En sus publicaciones no hay
fotografias en los que aparezca su familia como lo hicieron los otros candidatos, solo
informacidn de sus propuestas, ademas hace ocasionalmente alguna pregunta en la que pide
la propuesta o la opinion de los seguidores.

Los principales temas son la dicotomia entre la clase politica y el candidato

ciudadano, sus propuestas, los jovenes y las publicaciones con palabras choque.

@
b Tabla 7

Clasificacion de las publicaciones de Gabriel Quadri

Candidato ciudadano 4 (3.05%)
Ciudadanos 2 (1.52%)
Dicotomias 63 (48.09%)
Jovenes 8 (6.10 %)
Encuestas 5 (3.81%)
Choque 5 (3.81%)
Ecologia 6 (4.58%)
Videos 3 (2.29%)
Total de publicaciones 131 (100%)

Elaboracién propia

De acuerdo con esto, estas son las publicaciones referentes a estos temas:

Ciudadanos
20 de junio

En El #DebateY0Soy132 Ganaron Los Ciudadanos

Dicotomias
10 de junio

Gabriel Quadri. Un ciudadano presidente 2012-2018
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https://www.facebook.com/GabrielQuadri

Hace cuatro meses yo estaba, como ustedes en mi casa. veia la television y me irritaba el
comportamiento de los politicos, los veia enfrentarse, pelearse y criticarse unos a otros. Y
esperaba que hicieran algo por nuestras familias y nuestro pais.

Jovenes

18 de junio
Reunidn con jovenes de nueva alianza

Choque

20 de junio

Los politicos son unos vividores, yo no vivo de la politica, los politicos estan
obsesionados con el poder y viven de los recursos publicos yo si tengo trayectoria
académica, ellos no

Ecologia

20 de junio
Tercer grado

Los paises que tiene regulacién ambiental mas eficaz profunda y extensa son
aquellos mas competitivos

En los temas presentados habla sobre los ciudadanos y sobre él como ciudadano, las
gréficas que presenta lo muestran como el candidato que lleva la delantera en las encuestas
también lo presentan como el mejor preparado y capacitado para ocupar el cargo de

presidente de la repdblica
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2.4 La mujer diferente: Josefina Vazquez Mota

Naci6 en 1961 en el DF, vivio en la ciudad de Chihuahua, donde radicé con su familia
desde 1995, era conferencista de la Confederacion Nacional de Camaras de
Comercio (CONCANACO) y la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana
(COPARMEX), en donde promovia un libro de su autoria “Dios mio, hazme viuda por
favor . Su libro era la Unica conquista que tenia en su historial tras haber vendido 300 mil
ejemplares (Mauleon, 2012)

Fue diputada en Chihuahua antes de estar al frente de la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), gracias a la simpatia que provoco en el ex presidente Vicente Fox. Su
aparicion no fue bien recibida cuando se le integro al gabinete de Vicente Fox quien alguna
vez definié a las mujeres como “lavadoras con patas”, en un partido que es considerado
como tradicional y misogino. Fue la coordinadora de campafia de Felipe Calderon en 2006

y después dirigio la SEP en el sexenio de éste (Mauleon, 2012).

Una de sus virtudes puede ser el que no esconde sus debilidades. Tuvo roces con
Martha Sahagun, pues no tenian los mismos intereses sobre todo porque lo que buscaba era
una oportunidad para colarse a la presidencia por medio de la secretaria de desarrollo
social. Hizo lo que no se habia hecho, hacer una politica social sin manipulacion (Mauleon,
2012).

Su estrategia se basé en utilizar su condicion de mujer y de provenir de un proceso
de seleccion democrético en su partido, contrario a las practicas que hay dentro de los otros
partidos. También pretendié ser la candidata que podia vencer a Enrique Pefia Nieto, sin
embargo esto no fue asi pues fue rebasada por Andrés Manuel Lépez Obrador, dejandola en

el tercer lugar de las preferencias.

Desde el inicio de la campafia se sefialé y enfatiz6 que Josefina es mujer, lo cual
desde la perspectiva de algunos es una ventaja y para otros todo lo contrario. Primero
porque es la primera mujer que tuvo posibilidad de ocupar un cargo de tanto peso como lo
es la Presidencia, también porque no tiene ningin nexo familiar con algun otro politico, asi
que éste énfasis en el ser mujer, despertd entusiasmo y simpatia entre las mujeres, que

representan poco mas de la mitad de la poblacion en comparacion con los hombres y en
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hombres que luchan por la equidad. Sin embargo el poco apoyo recibido por parte de su
partido y la todavia existente cultura miségina Mexicana, fueron un gran reto que habia que
vencer, que por supuesto no fue facil y que finalmente se notaron en la preferencia y

resultado electoral.

Se unié a la red Facebook el 8 de febrero de 2010 y la direccién de su cuenta en

Facebook es www.facebook.com/josefinamx

Para el inicio de su campafia no tenia un mensaje claro, el diferente fue la primera
idea, sin embargo no estaba claro de que se trataba el diferente, la campafia dio un giro
interesante al utilizar el mensaje de la “mujer diferente ““, aunque de principio lo tinico que
la hace diferente es el hecho ser la candidata, esto porque en sus publicaciones dio a notar a
una mujer tradicional, esa mujer a la que le importa la familia que se ocupa de la casa, de
los hijos, que esté al pendiente de la familia, que tiene valores. Para darle otro giro a la
campafa lanza la convocatoria para elegir ¢la portada para elegir la portada de su ¢ muro
como intento por crear un canal de interaccion con los posibles votantes al lanzar el
concurso “;como es tu México diferente?”, en el que le pidi6 a sus seguidores que
participaran con una frase y disefiando una portada con foto, se enviaron en total 72
propuestas (datos del muro de Facebook de la candidata) de las cuales surgieron algunas

como:
“Mi gallo es gallina y se llama Josefina”.
Yo si quiero un México Diferente.
Por un México Diferente.
Mi voto para Josefina.

Yo seré Presidenta con falda pero con muchos PANTALONES.

Llama la atencion que los disefios que fueron envidos hacian alusion al hecho de ser
mujer, contenian la fotografia de la candidata, algunas otras tenian imagenes con bebés que

fueron una cantidad considerable y hubo otras alusivas al partido.
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La mujer, la candidata

En el caso de Josefina VVazquez Mota, el discurso tiene el claro tinte de la imagen de la
mujer desde la vision conservadora. Es decir la construccion de la imagen de la mujer en
nuestro pais, nos muestra que la mujer es una persona de jerarquicamente inferior en
comparacion con los hombres, de ahi que la imagen sea de la ama de casa tradicional, esa,
mujer que es la encargada de la economia familiar, la que cuida a los hijos, la que esta en la
casa, la que se encarga de vigilar a los hijos, la mujer amorosa, etc. Y por otra parte trata de
mezclar a la “politica”. Las tematicas que se utilizaron en la campafia se acuerdo a la

informacion en Facebook véase tabla 8 son:

abla 8.

Clasificacion de las publicaciones de Josefina Vazquez Mota
Familia 14 (23.33%)
Choque 10 (16.66%)
La mujer 7 (11.66%)
México diferente 10 (16.66%)
Ciudadanos 6 (10%)
Encuestas 1 (1.66%)
videos 3 (5%)
Total de publicaciones 60 (100%)

Elaboraciéon propia

De acuerdo con los datos presentados las publicaciones en las que se utilizan estos

temas son:

Familia

16 de abril

Gracias a todos los que respondieron la pregunta sobre el mayor interés de los
padres de familia. Es evidente que les preocupa la educacién de sus hijos, por eso
trabajaremos en ampliar la cobertura educativa y ofrecer mayores apoyos para que nifios y
joévenes puedan estudiar.

Choque

14 de mayo
Gira por Veracruz (20 fotos)

Este fin de semana estuve en Veracruz, un territorio golpeado por la inseguridad y
los malos gobiernos. VVamos a recuperarlo!
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https://www.facebook.com/josefinamx
file:///E:/josefinamx/posts/10150764808394533
file:///E:/josefinamx/posts/10150764808394533
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150910530289533.440612.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150910530289533.440612.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150910530289533.440612.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/josefinamx

La mujer

3 de abril

Las mujeres sabemos lo que es cumplir con la familia, sin descuidar el trabajo y
trabajar todo el dia, pensando en la familia

Meéxico diferente

1 de abril

Con gran emocion ayer estuve en Dolores Hidalgo, Cuna de la Independencia,
donde hace mas de 200 afios se gesté un México diferente.

Ciudadanos

5 de abril
Iniciando el volanteo (9 fotos)

Siempre es una gran oportunidad dialogar con los ciudadanos y escuchar sus
inquietudes. Hoy lo hicimos en Tres Marias y seguiremos haciéndolo en todo el
pais.

En los temas planteados sobresalen la familia, los de choque y los del México
diferente. Los de la familia porque es un tema importante dentro de la construccion de su
imagen. En cuanto al México diferente en el que hace referencia a un México “mas

ciudadano”, mas seguro y con menos violencia.

Un detalle entre las publicaciones de los candidatos es que tanto Enrique Pefia
Nietro y Josefina Vazquez Mota apoyaron a los candidatos a gobernador en los estado en

los que también hubo comicios en 2012.

En el tercer capitulo se describen y analizan las estrategias con las que son

utilizadas las tematicas ya mencionadas en este capitulo.
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file:///E:/josefinamx/posts/10150733518104533
file:///E:/josefinamx/posts/10150733518104533
file:///E:/josefinamx/posts/10150728177394533
file:///E:/josefinamx/posts/10150728177394533
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150738483444533.428358.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150738483444533.428358.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150738483444533.428358.297028154532&type=1

CAPITULO 3. ANALISIS COMPARATIVO: LA ESTRATEGIA
DISCURSIVA

En este capitulo se presentara la descripcion de las estrategias a las que corresponden las
tematicas utilizadas por los candidatos. Ademas del analisis de las mismas y finalmente se
presenta la informacién correspondiente de los mensajes dirigidos a los tipos de lectores.

Para comenzar con este apartado y retomando elementos ya mencionados
comenzaremos por la clasificacién que tiene el discurso, la intencion con la que se emite ya
sea para persuadir o manipular; todo para llegar a los cuatro puntos que nos permiten
identificar cul es la estrategia discursiva manejada durante la campafia electoral en 2012.
Lo que hay que identificar para enmarcar y definir la estrategia discursiva son los siguientes

puntos: quién habla, a quién, como, cuando y donde.

En la cultura del espectaculo el uso de los medios y lo que se presenta en ellos es
esencial a la hora de poner en marcha toda la campafa (Ascanio, 2010), (Van Dijk, 2004)
pues los electores terminan siendo paparazzis de la politica, solo les interesa saber lo intimo

o los sustancial de los candidatos, (Peguero, 2008).

El primer elemento es quien habla se refiere al candidato y por otra parte esta el
partido al que representa; a quién, son los electores, los cuatro tipos: el voto duro, los
lideres de opinidn, el marais y el votante critico; el como es el modo en que se dirigen ya
sea por imagenes y videos; cuando y donde es en Facebook; y la regularidad vario de

acuerdo a la agenda de cada candidato.

De acuerdo a los resultados y al material encontrado en los muros de Facebook hay
tres estrategias que se utilizaron estas son: la construccién de enemigo, los antagonismos y
la humanizacion del candidato. La humanizacién del candidato es una estrategia que
permite generar sentido de pertenencia con uno u otro grupo, reforzados tanto por la

estrategia de la construccién del enemigo y los antagonismos.

En cuanto a la construccién del enemigo esta se puede realizar de distintas formas,

debido a que solo se observa la red social Facebook , no se puede observar todo el conjunto
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de la campafa , sin embargo la informacion obtenida muestra que para esta estrategia se

enfocaron en dos caracteristicas : las palabras choque y el uso de calificativos negativos.

Y por ultimo la estrategia de los antagonismos la idea general es que se presente al
bueno contra el malo, la experiencia contra la inexperiencia y otras dicotomias de este tipo.
La relacién entre las tres estrategias evidencia como fue dirigido el mensaje de acuerdo a
los cuatro tipos de electores.

3.1 La Humanizacion del candidato

Al ser los medios de comunicacion los intermediarios del mensaje entre los candidatos y los
electores , la politica resulta ser mediatica, por lo tanto la difusion de la imagen humanizada
de los candidatos o mejor dicho la personificacion de la politica se construye no solo desde
los temas y el mensaje sino también desde los medios. Humanizar al candidato es
importante pues con ello se logra generar una supuesta cercania o identificacion de ciertos
grupos, concretamente pertenencia hacia ciertos grupos. Para ello es necesario es necesario

crear al enemigo y al que no es el enemigo.

De acuerdo a lo que menciona Colombo y que es retomado por Gutiérrez,(2008) “la
sociedad crea un conjunto ordenado de representaciones, un imaginario a traves del cual se
reproduce y que designa al grupo para si mismo, distribuye las identidades, los roles,
expresa necesidades colectivas y los fines a realizar. Es decir son pre-construidos culturales

que circulan en el imaginario.

Ahora bien estas representaciones generadas en la sociedad determinan en este caso
el rol del bueno y malo en la contienda electoral y ¢cdmo es que se logra humanizar a los
candidatos? La respuesta es creando la imagen correcta. Para crear la imagen correcta hay
que plantear objetivos, uno de ellos es humanizar al candidato, para esto se requiere trabajar
en: 1) el caracter, 2) la credibilidad, 3) el dinamismo, 4) el liderazgo y 5) el carisma. Lo
importante es crear confianza y simpatia o rechazo hacia el candidato. En algunas de las
publicaciones hechas por los candidatos se apoyaron en los temas de, la familia, los valores,
las buenas formas y aquella opcién que es la mejor en comparacion con la otra propuesta

politica.
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Para ello los candidatos utilizaron:

Fotografias personales en las que se podia apreciar a los candidatos con sus

familias o algin familiar cercano a ellos.

Fotografias y comentarios de actividades diarias.

Fotografias y comentarios con informacion personal de los candidatos

La imagen

Andrés Manuel Lopez Obrador

A raiz de la imagen negativa que se le adjudicd, tuvo que crear una imagen que contrastara

con la anterior. Primero se cuid0 que su a paraciencia estuviera mas cuidada sobre todo en

su vestimenta, para las pasadas elecciones de 2006. A diferencia de 2006 tuvo un caracter

mesurado sobre todo por “la republica amorosa”, para lo cual retomo lo siguientes temas:

Parte del pueblo (esta idea es reforzada con la imagen en la que se traslada

de su casa al aeropuerto utilizando el transporte colectivo metro)

Politico de izquierda

En contra de la corrupcion, los fraudes , los monopolios
Valiente héroe de la nacion

Visionario

Benefactor de la sociedad

En contra del institucionalismo mexicano

Populista

Ropas que van desde una guayabera hasta un traje sastre
Utiliza vestimentas tipicas de las regiones que visita.
Fraternidad, pazy justicia como ejes de su nueva imagen.
Padre de familia

Se remarca la busqueda del cambio en México: “el cambio verdadero”
Compromiso de paz y seguridad subordinada al trabajo

Hombre con experiencia de gobierno.

e Generauna imagen inclusiva.
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Esta construccion de humanizacién se hace desde distintas etapas. Su imagen estuvo
descuidada en la eleccién pasada por lo que la imagen se cuid6 desde el atuendo hasta la
forma de dirigirse a los electores. Presentarse como el candidato con mayor integridad
moral esa fue una de las funciones de la repiblica amorosa y la reconciliacién. En la
precampafia es en donde trabaja esta parte, primero se lanza a la conquista de los
empresarios y los jovenes.

Para reforzar la identificacion de ciertos grupos apela a las emociones sobre todo en
dos momentos: 1) se le ve llorando en uno de los eventos de campafia y es acompariado por
su hijo menor en alguno de los eventos de campafia y spots. > Ademés se apoya con los
videos de AMLOSI®, en los que se artistas jovenes, mexicanos en el extranjero le dan su

voto a Andrés Manuel Lopez Obrador.

Enrique Pefa Nieto

Como ya se ha mencionado se le dio continuidad a la campafia del “te lo firmo y te lo
cumplo”, se le dio una imagen fresca representando al partido con mayor tiempo en el

poder, la imagen se construyo a partir de los siguientes elementos:

o Parte del partido que puede dar un cambio seguro(refiriéendose a la

inseguridad)

o Imagen fresca al ser mas joven gue los candidatos antes propuestos por el
PRI

o Politico de derecha

o Su ropa es casual y/o formal

o Compromisos paz y modernizacion (progreso) como ejes de su nueva
imagen.

o Padre de familia

o Se remarca la busqueda del cambio en México: “el cambio verdadero”

5 Video disponible en YouTube http://www.youtube.com/watch?v=SBtjT2|5Z0I
6 Sitio AMLOSI http://amlo.si/home/version_anterior
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o Compromiso de paz y seguridad subordinada al trabajo

o Hombre con experiencia de gobierno.

Lo hizo apoyandose en su esposa Angelica Rivera con la serie de videos titulados
“lo que mis ojos ven y mi corazon siente” disponibles en YouTube. En estos videos le dio
seguimiento a la campafia de Enrique Pefia Nieto. Se le dio un tono de cercania a la gente al
presentar al candidato charlando cordialmente con asistentes a la campafa. Estos videos
estuvieron disponibles en YouTube, sin embrago no fueron utilizados en el muro de

Facebook del candidato, solo se mencionaron al inicio de la camparfia.
Josefina Vazquez Mota

Al inicio de su campafia no se identificé con claridad a que se referia el diferente, sin
embargo encontro elementos interesantes al explotar su calidad de mujer, en la contienda,

su imagen se trabajé de la siguiente manera:

o La mujer tradicionalista

o Retomo los temas de la educacion y la paz como ejes de su nueva imagen.
o una mujer que lucha por un lugar en un mundo de hombres

o Parte del partido que puede dar un cambio seguro

o Politica conservadora

o Su ropa es casual y/o formal

o Madre de familia

o Se centra en el: “México diferente”

o Mujer con experiencia de gobierno

Se present6 como una figura de con experiencia en el gobierno por su cargo como
funcionaria en SEDESOL, retoma los temas del sexenio anterior hablando e la inseguridad
y el combate al crimen organizado y narcotrafico. Se muestra interesada en la educacion, y
se apoya en su experiencia como Secretaria de Educacion. Retoma el México Diferente

para generar una idea de “mejoria” que ella puede ofrecer.
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Gabriel Quadri de la Torre

Es el candidato que es desconocido para el electorado

o El maestro

o El ciudadano

o Vestimenta informal (generalmente)No demuestra seriedad

o Lenguaje demasiado técnico lejos  de los ciudadanos

o Parte de la ciudadania

o Educacidn, los jovenes, la ecologia y su condicion de ciudadano ajeno a la

clase politica como ejes de su imagen.

o Hombre con experiencia en el Desarrollo sustentable.

Se le nexa con la maestra Elba Esther Gordillo, lo que no le ayuda pues al estar
ligado con este personaje, su credibilidad disminuye y es considerado como titere de los
intereses de la lider sindical. Muestra su parte débil, con el incidente del segundo debate en
el que tiene una distraccion muy evidente con la edecan, lo cual también le genera una mala
imagen, al generar descontento por su reaccion. En su caso el lenguaje técnico, tan formal
dicen los expertos no es recomendable por que aleja a los posibles votantes, al sentirse

alejados por que no se identifican con el tipo de lenguaje manejado por el candidato.
Los temas

En la cultura mexicana la familia tiene un papel muy importante, pero la familia a la que
nos referimos es la que cumple con el modelo del catolicismo, para los mexicanos la
politica no es el tema que mas importa, su interés llega cuando hay algun politico metido en

algun escandalo.

Para que el discurso tenga obtenga el resultado deseado, refriéndose a las redes
sociales es necesario que se mantenga la credibilidad. Es necesario que se de credibilidad
de la cuenta y del candidato (personaje, por lo tanto la interaccién con los usuarios es vital.
Primero que ganarse la confianza de los usuarios interactuando con ellos de manera

personal. Esa es la intencién de presentar fotografias personales, creando un vinculo
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emocional en el que los usuarios puedan ver y opinar sobre la vida del candidato. Cuando
se gana la confianza de los usuarios y estos se convertirdn en seguidores y estos seguidores
posiblemente puedan traducirse en votos. Las redes sociales permiten generar estas
conexiones entre los seguidores, por lo que se debe cuidar a credibilidad de lo contrario es
mas dificil mantener a los usuarios interesados en la propuesta politica del candidato.

3.2. Construccion del enemigo
3.2.1 Palabras choque

El uso de palabras-choque (Gutiérrez, 2008), tiene un alto grado incitativo que genera
predisposicion negativa en el receptor, asi como la descripcion que se hace del sujeto y es
fundamental en la construccion de la imagen del enemigo’, cuando la gente tiene miedo se

esta recurriendo a la estrategia del terror®.

Las palabras choque que utilizaron los candidatos fueron: corrupcion, inseguridad,

violencia y malos gobiernos, como se muestra en la tabla 9.

Tabla 9. Palabras choque utilizadas por los candidatos

ANDRES Malos gobiernos Violencia Inseguridad Injusticia
MANUEL LOPEZ 5% 5% 2.5% 2.5%
OBRADOR

ENRIQUE PENA Inseguridad,(5) Violencia (9)

NIETO 5.4% 9.81%

GABRIEL Politicos corruptos

QUADRI 3.81%

JOSEFINA Malos gobiernos Inseguridad Violencia Corrupcion
VAZQUEZ MOTA | 5% 5% 3.33% 3.33%

Elaboracién propia

7 Gutiérrez hace énfasis en lo que sefiala Potter (1998, pag. 103): “un aspecto fundamental de cualquier
descripcion es su papel en la categorizacion: una descripcion formula algo, lo constituye como una cosa que
tiene unas cualidades especificas. Una descripcion presenta algo bueno como malo, como grande o pequefio,
como mas o menos violento “aunque lo normal es que empleen opciones mas sutiles”.

8 Asi lo evidencia Gutiérrez retomando a Chomsky (2002, pag. 105): “una de las armas principales en manos
de cualquier gobierno es una poblacién atemorizada, lo que le permite promover sus propias politicas. Si la
gente esta espantada y no hace demasiadas preguntas, entonces inexorablemente, uno puede promover su
propia agenda”.
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El uso de las palabras choque se hizo eventualmente, sin embargo cuentas afines a
los candidatos y a los partidos fueron constantes y agresivas. Un ejemplo de esto es lo que
se mostro en los medios acerca de Andrés Manuel Lopez Obrador, con los spots “es un
peligro para México” en 2006 y que se utilizdo nuevamente en 2012; las construcciones que
se hacen en torno a los candidatos se asocian directamente con la ineficiencia y la

corrupcion, cuando la gente tiene miedo, se recurre a la estrategia del terror.’

Para ello se difundian por medio de las redes sociales graficas en las que se exponia
y aseguraba que en los estados gobernados por el PRI el indice de inseguridad era muy alto
ejemplo de estos son: Chihuahua, Baja California, Estado de México, Sinaloa, DF,
Guerrero, Oaxaca Sonora, Tamaulipas y Durango™, esto por parte del PAN; y el PRI desde
su trinchera atacaba al candidato de las izquierdas, se utilizaban frases como: “no cree en la
democracia”, “al diablo con las instituciones” y en otros se presentaban imagenes del
plantdn en Reforma luego de las elecciones en 2006, asi como de los video escandalos de
2006 terminando con el video que estuvo circulando en 2012 de una cena que se dio antes
de la eleccion en 2012 a la que asistio el consultor Luis Costa Bonino y con el que se hizo
famoso “el charolazo” qué fue difundido por diversos medios de comunicacion, en el que
se pedian 6 millones de dolares de cooperacion para la campafia de Andrés Manuel Lépez
Obrador, lo que después fue desmentido por el candidato. En el caso de Gabriel Quadri se

le asocid con la “Maestra Elba Esther”, cuando se hacia énfasis en su condicién de maestro.

Los que utilizaron el tema de los malos gobiernos fueron Andrés Manuel Lépez
Obrador y Josefina Vazquez Mota. Por un lado Andrés Manuel Lopez Obrador se refiere
tanto al PRI como al PAN. Josefina Vazquez Mota lo utiliza para referirse al PRI, lo denota
cando se refiri6 a la hija del lider sindical de PEMEX. Enrique Pefia Nieto se refirio al
PAN vy finalmente Gabriel Quadri le atribuyo estas caracteristicas en general a la clase
politica. Quien recurrié en mayor porcentaje a esta estrategia fue Josefina Vazquez Mota
con el 16.66% seguida por Enrique Pefia Nieto con el 15.21%, en el tercer sitio Andrés

Manuel Lépez Obrador con el 15% y en el Gltimo sitio Gabriel Quadri con el 3.81%2.

9 Los videos estuvieron disponibles en YouTube

10 Datos tomados del sitio: http://alertaciudadanac.mex.tl/frameset.php?url=/185867 ESTADOS-CON-MAYOR-
INCIDENCIA-.html

11 | os porcentajes se determinaron de acuerdo al total de publicaciones de cada candidato.
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Las publicaciones en las que utilizan la palabra choque de la violencia son®:

Andrés Manuel Lépez Obrador.
29 de abril

Duele la violencia, los asesinatos de todos los dias. Ahora los nifios de Tabasco y el
crimen de la periodista Regina Martinez en Veracruz.

Josefina Vazquez Mota
16 de junio
Gira en Tamaulipas (10 fotos)
En Tampico escuchamos a todos los que quieren que se acabe con la violencia y los
gobiernos corruptos. jGracias!

Las publicaciones en las que utilizan la palabra choque malos gobiernos son:

Andrés Manuel Lépez Obrador
7 de junio

Anoche, en Tercer Grado: "Estoy planteando la reconciliacién, no tengo rencores.
Lo que estoy planteando es la unidad. Proponemos a todos actuar de manera distinta,
gobernar y conducir al pais para que salgamos de esta decadencia de degradacion
progresiva. Se requiere no sélo el renacimiento econémico, se requiere de un renacimiento
moral”.

Josefina VVazquez Mota
27 de mayo
Gira en Chihuahua (25 fotos)
Les comparto las imagenes de la gira de ayer sabado por Chihuahua. No
permitiremos que la violencia y la corrupcion sigan reinando en esta entidad.

Las publicaciones en las que utilizan la palabra choque inseguridad son:

Andres Manuel Lopez Obrador compartié un enlace.
11 de junio
Sabemos como enfrentar el problema de la falta de trabajo, de la inseguridad y la violencia:
12 La Paz es fruto de la Justiciabit.ly

Por un camino del todo nuevo. - Capitulo 12 Andrés Manuel presenta propuesta de
seguridad y justicia.

Enrique Pena Nieto compartié un enlace.
4 de junio de 2012

12 Para revisar otros ejemplos de las publicaciones correspondientes a las categorizaciones expuestas
revisar anexos 1,2,3y 4

54

—
| —


https://www.facebook.com/amlo2012/posts/10151013314284782
https://www.facebook.com/josefinamx
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150996710109533.449434.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150996710109533.449434.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/amlo2012
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151199431724782&set=a.10151186712534782.546401.122070839781&type=1
https://www.facebook.com/josefinamx
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150947872109533.444212.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10150947872109533.444212.297028154532&type=1
https://www.facebook.com/amlo2012
http://bit.ly/MmUjW6
https://www.facebook.com/amlo2012/posts/446684975356021
http://bit.ly/MmUjW6
http://bit.ly/MmUjW6
http://bit.ly/MmUjW6
http://bit.ly/MmUjW6
https://www.facebook.com/EnriquePN
http://www.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fepn.mx%2FKGZj8a&h=0AQEglNOoAQHsrP5WBqUNtaCF126fr5-8SnTcW3YThluFBg&enc=AZOX4qaNNOp8kw3ixqi7vyD8ehS_ZjScuvC8nfuDsBnRmvQLhY080l7YdMIvc4tCUpreo7lrbHFgN978TU4OcECp&s=1
https://www.facebook.com/EnriquePN/posts/408413589200888

A menos de un mes del triunfo, jAsi se ha vivido esta campafia! Es momento de un
cambio seguro, es momento de México.

Josefina Vazquez Mota
20 de junio
Cambiar la Historia
Quiero expresarme libremente, llegar tan lejos como yo quiera. Vivir sin miedo,
cambiar la historia.

Las publicaciones en las que utilizan la palabra choque corrupcion son:

Josefina VVzquez Mota
4 de junio
Gira en Puebla (17 fotos)
Gracias a los poblanos y las poblanas por su calidez. Ayer estuvimos en esta tierra
donde no permitiremos el regreso de la impunidad y la corrupcion.

Las publicaciones en las que utilizan la palabra choque politicos corruptos son:

Gabriel Quadri
20 de junio

Los politicos son unos vividores, yo no vivo de la politica, los politicos estan
obsesionados con el poder y viven de los recursos publicos yo si tengo trayectoria

académica, ellos no

En algunas publicaciones ademas hace una referencia hacia los partidos que son sus
antagonicos, es asi como se puede identificar hacia que fuerza politica se esta dirigiendo la
palabra choque, no lo hacen directamente pero al ver en que estados es en donde se hacen
estos comentarios. Josefina Vazquez Mota y Andrés Manuel Lopez Obrador lo hacen en
los estados que son gobernados por el PRI y Enrique Pefia Nieto lo hace eventualmente
aungue no lo hace directamente, para esto se apoya en utilizar la palabra paz evidentemente
como una dicotomia. Lo hace apoyandose en el contexto y percepcion que existe sobre el
panorama de inseguridad y violencia heredado del sexenio anterior, que es acusado entre
otras cosas de haber sido el sexenio con el mayor nimero de muertes civiles debido a la

lucha contra el narcotréafico.
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Hay otros elementos que refuerzan la construccion la imagen del enemigo y estos

son los calificativos negativos que serén los que se evidenciaran en el siguiente punto.
3.2.2 Calificativos negativos

El uso de calificativos negativos es parte de la estrategia retérica, que influye en los juicios
de los votantes, pues el juicio publico esta condicionado al uso de este tipo de calificativos
(Gutiérrez, 2008). Ademas al utilizar estos calificativos también se genera una necesidad de
hacer algo en contra de quien se estd categorizando como “el malo del cuento”. Para
generar estas categorizaciones con mayor éxito es importante tomar en cuenta el contexto
en el que se emplean, las construcciones que se hacen en torno a los candidatos se asocian

directamente con la ineficiencia y la corrupcion.

En este sentido al ser la persona el mensaje, el mensaje es confiable. Es por ello que
“en todos los sistemas politicos de este momento lo importante es la persona que representa
el liderazgo de la opcion politica” (Castells, 2012). Por eso es importante la credibilidad y
fiabilidad de la persona son muy importantes, de ahi que la guerra sucia, tenga como fin
“asesinar la reputacion de la persona”, por medio de escandalos que no en todos los casos
utilizan informacion veridica, pero con ella se fabrica una realidad, que debe ser difundida
contantemente, al ser asi genera costos elevados, que tienden a financiarse ilegalmente y
que contribuyen a los escandalos (Castells, 2012). Los escandalos tienen un efecto
sistematico tanto sobre la credibilidad de la clase politica como del sistema democratico.
Los candidatos utilizaron este recurso en contra de sus homdlogos en especial en contra de

uno, como se muestra en la tabla 10:

Tabla 10. calificativos negativos

Andrés Manuel Lopez Obrador Enrique Pefia Nieto (1)
Enrique Pefia Nieto n/a

Gabriel Quadri clase politica corrupta (2)
Josefina Vazquez Mota enrique pefia nieto (1)

Elaboracion propia
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Los candidatos utilizaron los calificativos negativos en contra de Enrique Pefia
Nieto, realizaron un comentario cada uno, lo que representa para Josefina Vazquez Mota
un 1.6%, Andrés Manuel Lépez Obrador 2.5% y Gabriel Quadri 1.7%".

Algunos ejemplos del uso de este recurso son:

Andrés Manuel Lopez Obrador

28 de abril

Ayer, en la asamblea en Santiago Ixcuintla, Nayarit, externé que Pefia Nieto no

quiere debatir porque esta vacio, que actlia como personaje de telenovela.

Josefina Vazquez Mota
23 de mayo de 2012

Pefia ha desestimado nuestra campafia y mi condicidn de mujer. Es la manera que

ha encontrado de atacarme. Se equivoca. http://youtube/iiIESCW2PSDs

Gabriel Quadri
20 de junio
“Gabriel Quadri se mantuvo con planteamientos concretos, dejando en claro que no

es titere de nadie”

Ahora bien el malo del cuento es Enrique Pefia Nieto, en el caso de Andrés Manuel
y Josefina es claro ya que lo expresan directamente y en el caso de Gabriel Quadri de
acuerdo al contexto, los videos y comentarios difundidos especialmente con videos de
YouTube en los que se evidencia la relacién que hay entre Carlos Salinas de Gortari, se

hace referencia a que es un candidato manipulado por este personaje.

En cuanto a lo que comenta Andrés Manuel Lopez Obrador acerca de que es un
personaje de telenovela, esto se debe al gran apoyo mediatico de la empresa Televisa y a la

difusion que se le dio desde que era Gobernador en el Estado de México. Para comenzar

14 Para revisar otros ejemplos de las publicaciones correspondientes a las categorizaciones expuestas
revisar anexos 1,2,3y 4
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con los infomerciales sobre la red hospitalaria que se construyo durante su gestion, mismos
en los que se presentd a Angélica Rivera como la principal promotora de los hospitales y
las obras en infraestructura que se realizaron. Acto seguido la relacion sentimental que se
dio entre Enrique Pefia Nieto y Angélica Rivera, que finalmente acapararon los reflectores
tanto del medio del espectaculo como de la clase politica , con lo que algunos llamaron el

“evento del afo”.

Por otro lado la descalificacion por parte de Josefina Vazquez Mota, proviene del
hecho de que en la sociedad mexicana y sobre todo en la clase politica hay ciertas
costumbres o tradiciones en cuanto al lugar que ocupan las mujeres en las bancadas de los

partidos, que tienden a caer en algunos casos en la misoginia.

En el caso de Enrique Pefia no utilizé descalificativos en su muro para ninguno de
los candidatos, mas bien los descalificativos se dieron el marco de los debates sobre todo
contra AMLO y JVM. Por otro lado Gabriel Quadri hizo descalificaciones, pero estas no
fueron tan personales como las de los otros candidatos, las hizo en general hacia la clase

politica, los partidos politicos, sus préacticas tradicionales y algunas politicas publicas.

Las descalificaciones mas duras y fuertes provenian de otras fuentes tanto medios
impresos como digitales y sobre todo en Facebook y YouTube. Uno de los escandalos mas
sonados en contra de Enrique Pefia Nieto Provino de la FIL (Feria Internacional del Libro)
en donde se le pregunto por los libros mas significativos y que no recordd
“lamentablemente” en ese momento. Se difundieron imagenes, estadosls, videos etc., en los
que mofaban sobre este hecho. A propdsito de la situacion las Librerias Gandhi sacaron una
serie de separadores y propaganda en bolsas que contenian frases como: “Si no lees, daras
Pena Nieto”. Seguido del movimiento “Yo soy 132”, que criticaba entre otras cosas ademas
del candidato tricolor , el manejo de la informacién en los medios masivos de
comunicacion , la falta de representacion, la forma de hacer politica y sobre todo como se
manejo la informacion a partir de la visita del candidato tricolor a la universidad

Iberoamericana.

15 Son comentarios publicados en facebook en los que se hace referencia a las actividades que esta
realizando un usuario en ese momento.
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En el caso de Josefina Vazquez Mota las criticas no se hicieron esperar cuando se
hizo evidente la falta de apoyo por parte de su partido. Se cuestiond su gestion de cuando
estuvo como Secretaria de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL).

El hecho de atacar a Enrique Pefia Nieto también fue parte de la estrategia pues era
el candidato que llevaba la delantera en las encuestas y fue una forma de debilitar la imagen
que tenia como “la maquina de ganar de elecciones” y aunque fue muy cuestionada la
ponderacién hecha por las empresas encargadas de realizar dichas encuestas, fue el
candidato favorecido por esos resultados. Para reforzar la estrategia del enemigo también
se tiene que presentar al que no es el enemigo y para eso se utiliza la presentacion de los
antagonicos o de la otra cara de la moneda.

3.3 Los antagonismos

La retorica es fundamental para la construccion de lo que queremos presentar como el
enemigo, las dicotomias son utiles para manipular los conceptos ideoldgicos (Gutierrez,
2008), se representan con los imaginarios del bien y el mal, la gente buena y la gente mala,
libertad, en sintesis se utilizan los conceptos que representan antagonismos. Este recurso
permite que el destinatario (votante), se identifique con alguno de los polos que presenten

en la dicotomia, asi el emisor hace que el receptor coincida con el persuadiéndolo.

Las dicotomias utilizadas son las de él bien contra el mal, buenos y malos

gobiernos, buenas y malas personas etc. Las publicaciones en las que se utilizaron fueron®®:

Andrés Manuel Lépez Obrador

31 de marzo
No lucho por la ambicién al poder, sino por ideales y por principios y estoy
consciente que la transformacion de México, no depende de un solo hombre si
no de la participacion de mujeres y hombres que, como ustedes han decidido
tomar el destino del pais en sus manos. Somos millones de mexicanos que
luchamos por un cambio verdadero. Los resultados estan a la vista actualmente

tenemos comités del movimiento regeneracion nacional MORENA en todos los

16 Para revisar otros ejemplos de las publicaciones correspondientes a las categorizaciones expuestas
revisar anexos 1,2,3y 4
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municipios y nos hemos propuesto contar con comités en cada una de las 65 mil

secciones electorales del pais.

Enrique Pena Nieto compartié un enlace.
20 de abril de 2012
Un pais dividido se debilita y no avanza, por eso: yo no voy a dividir a México.

Gabriel Quadri

10 de junio.
Un ciudadano presidente 2012-2018

Hace cuatro meses yo estaba, como ustedes en mi casa. Veia la television y

me irritaba el comportamiento de los politicos, los veia enfrentarse, pelearse y
criticarse unos a otros. Y esperaba que hicieran algo por nuestras familias y nuestro

pais.

Josefina Vazquez Mota

8 de mayo

Cuando fui Secretaria de Educacion impulsamos la realizacion de la prueba
ENLACE, y entre 2006 y 2012 el nimero de estudiantes que aplicaron el examen

paso de 8 a 14 millones.

En un principio y el candidato que hizo uso de este recurso fue Andrés Manuel
Loépez Obrador con la “republica amorosa”, esto para hacer oposicion y contraste con la
campafa sucia y la imagen que tenian sobre su persona a raiz de lo sucedido en 2006. El
retomo conceptos como los valores y la moralidad. Para presentarse como la opcion con

integridad moral.

En el caso de Enrique Pefia Nieto representa al partido hegeménico que lleva una
tradicién ideoldgica caracterizada por el autoritarismo, la corrupcion y la personificacion
del presidencialismo, es decir, de esta figura toda poderosa con autoridad tanto dentro del
partido como fuera de él. Le dio continuidad a los recursos utilizados en la pasada campafia

electoral, misma con la que ganoé la gubernatura del Estado de México. Por este motivo
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necesitd crear una imagen, tolerante, plural, democrética. Para presentarse como la opcion

renovada y mejorada del partido tricolor.

Quién presentd una camparia de este tipo de una forma mas clara y directa fue
Gabriel Quadri, con diferentes dindmicas y en diferentes temas como el ciudadano contra
politico, falta de preparacion contra mejor preparacion profesional y académica, con mucha
experiencia con un perfil distinto a lo que cominmente se presenta como candidato, como
honrado y no corrupto, al asumirse como ciudadano y no como el politico tradicional.
Ademas de presentarse como la propuesta mas racional y mejor planteada en comparacion
con los otros candidatos. No asumi6 ser parte de la clase politica, sin embargo al
presentarse como candidato por un partido comenzo a formar parte de esa clase politica a la

que estaba criticando.

Finalmente Josefina Vazquez Mota utilizo este recurso al explotar su imagen de
mujer y también al hacer el intento por presentarse como la candidata mas comun, es decir,
al ser una ciudadana que llegd a la clase politica. También generd la imagen de ser un
funcionario que da resultados, especialmente cuando estuvo al frente de SEDESOL.
Resalté ademas los temas como el de devaluacién y deuda, de esta forma se presenté como

la opcidn gque podria lograr mantener la estabilidad econdémica y reducir el endeudamiento.
3.3.1 Los argumentos de autoridad

Estos recursos son reforzados con los argumentos de autoridad que son utilizados cuando
necesitamos darle peso a alguna afirmacion en voz de alguien con mas credibilidad o a
quien se puede hacer responsable de nuestras afirmaciones, o bien son un mecanismo
ideoldgico que consiste en invocar a la autoridad, es decir se utiliza a un locutor autorizado

para darle validez a la enunciacidn, alguien que este reconocido como autoridad.

Por ello los candidatos participaron en foros con especialistas que validaron algunas
propuestas de los candidatos, Andrés Manuel particip6d en el foro “Ciencia, educacion y
tecnologia” el 10 de Mayo, Enrique Pefa Nieto en el foro “México conectado”, en la
cumbre ciudadana, mientras que Gabriel Quadri en la Convencidn nacional de delegaciones

y sectores industriales, en el Evento sobre la trata de nifias y mujeres de América Latina.
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Ademas Gabriel Quadri menciond alguna vez los articulos y publicaciones que ha hecho

entorno al desarrollo sustentable.

En el caso de Josefina Vazquez Mota que no se presentd en eventos de este tipo.
Los cuatro candidatos se presentaron en Distintas Universidades del pais. En este sentido
Gabriel Quadri presenta una gran diferencia en comparacién con los otros candidatos pues
se presentd como autoridad al referirse en repetidas ocasiones como ‘el maestro Quadri”,
en su muro de Facebook publicé videos titulados” Clases con Quadri”, en donde explicaba
a detalle algunas de propuestas, ademas de presentarse como la mejor opcién al ser

“especialista “es temas de desarrollo sustentable.

Asi mismo los tres candidatos se presentaron a entrevistas en programas, de opinion
como Tercer Grado (Televisa). Pero ademas recurrieron a personajes con los que los
posibles votantes podian establecer empatia, entre ellos estan artistas como Roberto Sosa,
Héctor Bonilla y otros, quienes hicieron énfasis en “el cambio verdadero y el renacimiento
de México” del candidato de las izquierdas .Ademas circularon videos a finales de Mayo
en los que algunos mexicanos en otras partes del mundo mostraban su apoyo y se convocé
a estudiantes pata tener un encuentro con él, el 21 de Mayo, esto referente a lo que en la
campafia se llamé “AMLOSI” que reflejo el apoyo de los jovenes , esta parte es importante

porque recordemos que | sector estudiantil dio un menor apoyo en las pasadas elecciones.

En la cultura mexicana la familia tiene un papel muy importante, pero la familia a la
que nos referimos es la que cumple con el modelo del catolicismo, para los mexicanos la
politica no es el tema que mas importa, su interés llega cuando hay algun politico metido en
algun escandalo. En cuanto al mensaje, este fue disefiado para el mantenimiento y/o la
conquista del electorado.De acuerdo con el Registro Federal de Electores en 2012 los
rangos de edad con mayor poblacién son los que se encuentran entre los 18 y los 29 afios,
para algunos fue el primer proceso de eleccion en el que participaron. Entre los dos rangos
de edad hay un total de 24.12 millones de personas lo que representa el 30.35% de personas
dentro de la categoria de marais. Por lo que el tema de la familia es importante dentro del
mensaje. Cada candidato utilizé el mensaje estratégico de acuerdo a cada tipo de elector
(véase tabla 11).
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De acuerdo al mensaje, se puede decir que en general los temas mas recurrentes y
centrales de la campafa de los candidatos fue generado a partir cada tipo de lector,
especialmente al marais , que es el que represent6 el mayor niamero de lectores que podian

ser persuadidos.

Los muros contenian poca o nula informacién sobre las propuestas, los candidatos
se limitaron a poner ligas que conectaban con otros sitios oficiales que contenian esta
informacién. Ademas existia una gran polarizacién entre los candidatos y sobre todo entre
los seguidores, esto se reflejo en los numerosos comentarios ofensivos que se publicaron en
los respectivos muros de los candidatos, sin duda el muro més atacado fue el de Enrique
Pefia Nieto, pero se cuidd que estos duraran poco tiempo a la vista, fueron omitidos o
eliminados. Esto debido a la identificacion y hasta fanatismo de algunos seguidores con

uno u otro candidato.

Tabla 11. Mensaje estratégico de acuerdo al tipo de elector

Tipo de Tipo de MENSAJE
elector mensaje AMLO EPN GQT JVM
Votoduro | De telofirmoyte lo N/A México
mantenimiento cumplo diferente
Lideres de | De YO estoy con N/A
opinion mantenimiento | AMLO
Marais De conquista | Con la modernizacion minorias, la mujer
republica trasformacion jovenes diferente
amorosa candidato
ciudadano
Votante De conquista | proyecto o proyecto o proyecto o proyecto o
critico propuestas | propuestas propuestas propuestas

Elaboracién propia

En algunos casos como en el de Enrique Pefia Nieto el mayor cambio se dio en la
imagen y no el mensaje. La imagen porque se utilizaron mas elementos que denotaron que
era la mejor opcion, de no ser asi el uso de las encuestas manejaron esta idea de que si no
era el mejor era mas cercano a ganar la eleccion. En el caso de Andrés Manuel Lopez
Obrador era otra opcién que podia ganar la eleccién sobre todo porque los sectores que no
lo apoyaron en la eleccion de 2006, de ahi que se acercara al sector de jovenes y otros. Por
otro lado Josefina Vazquez Mota es quien tuvo un mejor aprovechamiento en cuanto al

manejo de las redes porque hubo interaccion con los usuarios y mucho de lo que le
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comentaron se retomd como parte de la propaganda de campafia. Finalmente Gabriel
Quadri tenia una clara desventaja al ser el desconocido en la contienda, ademas de no

establecer mensajes que fueran mas atractivos para los votantes.
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Conclusiones

Las camparias no ofrecen suficiente informacion para tomar una decision racional cuando
los electores van a emitir su voto. Aunque los candidatos utilizaron los mismos temas o
construcciones discursivas no quiere decir que tengan el mismo sentido, por lo tanto es
necesario revisar a mayor profundidad, para asi poder describir las construcciones

ideoldgicas o el sentido del mensaje que los candidatos quieren transmitir.

También se puede observar que tendieron primero a hacer construcciones que ya
hemos visto antes, la clasica construccion del enemigo, el contrincante que hay que vencer
el, malo del cuento y la guerra sucia, pero también podemos observar nuevas formas de
hacer campafa electoral y politica, vemos que ahora se atiende a una estrategia mas

elaborada y que se comienza a trabajar desde mucho antes de comenzar la eleccion.

En el caso de Enrique Pefia Nieto que desde que era gobernador del Estado de
México comenzd a crear una imagen que lo posicion6 en los primeros lugares de la
contienda, el polo opuesto fue Gabriel Quadri, pues fue el aparecido en la escena electoral,
pareciera que su interés era mas bien obtener suficiente votacion que le permitiera a su
partido permanecer con su registro Por otro lado los candidatos consideraron a los medios
especialmente a las redes sociales, como un instrumento de transmision de mensajes
informativos, esto se evidencia perfectamente en las redes durante las elecciones de 2012.
Las redes se utilizaron de una forma oportunista. La imagen, el discurso y el mensaje se
manejaron de la siguiente manera: se recurrié a la retorica para presentar a los candidatos
como los lideres del pueblo, salvadores de un pais, héroes con admiradores. En este sentido
los candidatos llevaron las préacticas tradicionales en la forma de hacer campafa y lo

llevaron a las redes.

Ademas de la retdrica, la imagen de los candidatos fue distante, la informacion en
los muros no es suficiente ya que solo contenian fotografias de los eventos de campafia,
muy poca informacion y en los muros de Facebook no existio algin intento de
comunicacién con los seguidores o usuarios. No hubo interaccién la informacion era
unidireccional, los comentarios, preguntas, reclamos, sugerencias no fueron contestados por

los candidatos, excepto por que ocasionalmente hicieron alguna pregunta. La excepcién por
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generar un canal comunicativo fue Josefina VVazquez Mota por el concurso de portada y
también por algunas preguntas y encuestas en las que ocasionalmente pidié opinion y
comento algo. Ademas fue una oportunidad que retomé en la campafa al utilizar propuestas
que provenian del concurso. Especialmente los que hacian alusion “a la mujer en un mundo

de hombres”.

La retorica es fundamental en las campafias porque es el recurso que permite
construir los imaginarios en la sociedad que con ayuda de las redes sociales pueden llegar a
todos los rincones, ademas la interaccion que se obtenga del uso de éstas genera un sentido
de igualdad entre los usuarios y el candidato. Las redes sociales permiten compartir y

expandir el alcance de los mensajes.

Mirar solo un medio de los que se utiliza para hacer la propaganda y difusion de la
campafia de algun candidato da una vision sesgada de la informacion, especialmente
cuando el medio mas efectivo y con mayor audiencia es la television. Hay elementos que
fueron difundidos solo por los medio masivos de comunicacién pero no estuvieron
coordinados con el material difundido por medio de las redes sociales, en el caso de los
cuatro candidatos, las redes sociales fueron una herramienta complementaria para la

campania.

En la realidad mexicana los votantes tiene mil y un razones para votar por uno u
otro candidato, entre ellas estdn un beneficio econdmico o en especie, producto de las
relaciones clientelares que se han establecido bajo esta logica, otro es la idea que se tiene
acerca de alguna propuesta politica o en su caso de algin candidato en especifico. Una
parte de la ciudadania no esta tan convencida de que los candidatos de verdad representen
un cambio y eso se nota en los patrones de voto que se han dado en los altimos afios.
Aunque también hay un sector de electores que se ha “vuelto mas critico”, incluso hay
algunas investigaciones que sefialan que los votantes de cada candidato en especial de
Enrique Pefia Nieto provenian del sector rural, mientras que en el caso de Andrés Manuel

Lépez Obrador una parte de electores correspondian al sector critico.

Los candidatos no buscan hacer que los electores se identifiqguen con los partidos

por que en sus mensajes no fue incluido el nombre del partido, pero si utilizaron frases
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como “nosotros somos tu mejor opciodn, nosotros te daremos el cambio” etc. Esto porque
las campafas presidenciales estan disefiadas para promocionar al candidato y no al partido,
sin embrago en las representaciones que ya han sido construidas muestran que no es
necesario mencionar a los partidos por que los candidatos ya estan plenamente identificados
con las opciones politicas.

Otro punto es que tradicionalmente los votos eran obtenidos utilizando dos técnicas:
el conocimiento del electorado y la elocuencia, sin embargo en las redes sociales no es tan
sencillo hacerlo, primero porque la naturaleza de las redes no permite tener datos
totalmente confiables, pues lo usuarios no suelen ser honestos en cuanto a su informacion
personal. A partir de esto se originaron los famosos “trolls y bots” que en resumidas
cuentas son cuentas falsas. Un usuario puede seguir a los cuatro candidatos y solo estar

convencido por uno de ellos o por ninguno.

Los electores a veces actian movidos por sus pasiones y no se toman el tiempo de
ver las propuestas, votan por quien les cayé mejor o se les hace “mas bonito” que los otros.
El mensaje entonces tiene que disefiarse para llegar a esa mayoria de votantes que estan
mas preocupados por vivir dia a dia, a esos electores que se saben el nombre de todos los

jugadores de la seleccién mexicana pero que no saben ni quién es su diputado local.

También se utilizaron encuestas en las que generalmente el candidato del PRI tenia
la delantera por varios puntos porcentuales, la idea de que la gente vota por el ganador es
parte de la estrategia sin embargo es para algunos un mito. Aungue en el caso de estas
elecciones no lo es tanto por que el argumento para determinar que esta estrategia es un
mito es que los lectores que generalmente se interesan en los datos presentados tienen
acceso a informacion y son mas criticos, pero el dato de las encuestas fue difundido
especialmente por los medios televisivos por lo que cualquiera podia tener esa informacion.
En cuanto a camparias no hay forma de determinar cual sera el elemento determinante que
le dé el triunfo a un candidato, las razones pueden ser, que el mensaje fue muy exitoso, que
andar de puerta en puerta, el dejarse abrazas por los electores, el que se identifique con un
gran numero de grupos, etc., las campafias se construyen de acuerdo a un conjunto de
caracteristicas que no siempre le dan el resultado mas favorable al candidato, todas las

camparias distintas.
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Por otro lado la hipdtesis planteada no se cumple del todo, en el caso de Josefina
Vazquez Mota maneja el mensaje de choque para delimitar quien es el enemigo, sin
embargo el mensaje que méas se explota es el de la familia y Gabriel Quadri hace
construcciones que giran en torno a la imagen en la que se muestra como lo opuesto a lo
que se estaba ofreciendo en el mercado electoral pues le interesaba mantener el registro de
su partido obteniendo solo los votos suficientes para ello. Los mensajes expuestos no
cumplen propiamente la funcion de mensaje, mas bien funcionan como propaganda, la
imagen y el discurso de los candidatos gira entorno a la autopromocion, se limitaron en
hacer un comercial acerca de su persona presentandose como el mejor producto. El uso de
esta herramienta quedd limitado solo a la difusién y se desperdiciaron las opciones y

alcance que tienen las redes sociales.

Este trabajo expone parte de una estrategia de campafia y el cdmo se dirige el
mensaje focalizando segmentos de la poblacion, pero da herramientas para realizar otras
investigaciones utilizando otros enfoques como la fraseologia, también se puede analizar el
comportamiento de los actores politicos que no contendieron en la campafia pero que
tuvieron en algin caso un impacto mediatico en el periodo de campafia. Incluso es
discutible si el copiar o trasladar estrategias disefiadas para otros momentos y otras
realidades es recomendable para el caso de Meéxico. En cuanto al marketing los paises
latinoamericanos estan siguiendo los patrones y modos de hacer campafia de acuerdo al
modelo estadounidense, la pregunta es ¢qué tan viable es hacerlo y cuales son las
implicaciones e impacto que tiene? Me parece que parte de esto se refleja en el poder de
convocatoria y movilizacion que tienes las redes sociales que se materializaron en el
movimiento “yo soy 132” y también en la circulacion de propaganda negativa que se centro
en el candidato del PRI quién fue ridiculizado e insultado masivamente no solo por usuarios
de las redes sino también por intelectuales, artistas y hasta librerias como en el caso de las
librerias Gandhi. Si la votacion con validez proviniera de las redes sociales el presidente
seria Andrés Manuel LoOpez Obrador, aunque esto es ilusorio por que la mayor

concentracion de usuarios esta en las urbes.

Algunas de las lineas de investigacion que se pueden seguir a partir de este trabajo

pueden ser, estudiar mas a fondo los condicionantes que permiten hacer las construcciones
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de identidad que podrian determinar la identificacion partidista. Otra es como implementar
campafias mas exitosas que logren impactar al electorado con propuestas frescas y distintas
a lo que ya se ha manejado en las campafias electorales también la mejor utilizacion e
implementacion de las redes sociales no solo en periodos electorales para que permitan
construir canales comunicativos con los que se puedan crear otros tipos de ciudadania y
participacion.

Para que una campafia que pretende utilizar las redes sociales como parte medular
de la campafia se necesita primordialmente que existan posibilidades de conexion para la
mayor parte de los ciudadanos y una cultura identificada y usuaria de estas nuevas
tecnologias. De lo contrario el uso de estas estaria limitado a la simple propaganda como ya
lo he sefalado.
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Anexos

Anexo .1 Andrés Manuel Lopez Obrador®’

Unidad

31 de marzo
No lucho por la ambicién al poder, sino por ideales y por principios y estoy consciente que la
transformacion de México, no depende de un solo hombre si no de la participacion de mujeres y
hombres que, como ustedes han decidido tomar el destino del pais en sus manos. Somos millones de
mexicanos que luchamos por un cambio verdadero. Los resultados estdn a la vista actualmente
tenemos comités del movimiento regeneracion nacional MORENA en todos los municipios y nos
hemos propuesto contar con comités en cada una de las 65 mil secciones electorales del pais.

1 de abril a través de RSS Graffiti
En San Juan del Rio, Querétaro hicimos tres compromisos: informar, promover el voto y cuidar las
casillas. Ayidanos en estas tareas

Cambio verdadero

17 de abril
Terminamos acto en Jalapa, Veracruz. La gente estd muy consciente de la necesidad del cambio
verdadero. Es mucho pueblo para tan poco gobierno

30 de abril
Estoy tranquilo y contento. En Oaxaca la gente estd mas que puesta para hacer realidad el cambio
verdadero; es un pueblo con mucha cultura. En Naucalpan mucha gente, muy prendida y dispuesta a
participar en la campafia para transformar a México. Hoy, 8:30 con el Ing. Cardenas.

10 de agosto
El préximo domingo, de 10:00 am a 2:00 pm, se llevara a cabo la Expo Fraude en el Zécalo de la

Ciudad de México. La causa que defendemos es sublime. Acompafianos

Choque

6 de junio
No mas camparia sucia.
Esto es lo que el PAN nos quiere hacer creer: la via armada una posibilidad para transformacion de
los pueblos. Lo que realmente dice LApez Obrador: no despreciamos a quienes piensan que es la via
armada una posibilidad para lograr la transformacion de los pueblos pero, aqui quiero dejar de
manifiesto que con todo respeto a quienes piensan de esta manera nosotros sostenemos de que vamos
a luchar siempre por la via pacifica y por la via electoral, este es un movimiento que ha sido, es y
serd pacifico.

Republica amorosa

2 de abril a través de RSS Graffiti
En Actopan, Hidalgo se aceptd que todos hagamos campafia. Hablé de que el perddn no es olvido, es
buscar la justicia sin odios ni venganza

31 de marzo a través de RSS Graffiti

17 Todos los comentarios fueron copiados textualmente del muro del candidato
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En Irapuato reafirme mi conviccién de que hay mucha gente progresista. Recordemos que aqui nacié
el movimiento para abolir la esclavitud

28 de abril
Asoleada en Chihuahua, pero con todas y todos. Hablé del programa de incorporacién de jovenes al
trabajo vy al estudio por justicia y paz

25 de abril
Estuvimos en Cd. del Carmen, Campeche, con la participacion de carmelitas y de otros estados.
Hablé de administrar Pemex con honradez y eficiencia.

2 de mayo
Se viven tiempos definitorios, porque hay una grave crisis econémica, social, politica, de pérdida de
valores y también se presenta una nueva oportunidad para sacar a México de la actual decadencia y
lograr el renacimiento del pais.

Reconciliacién

26 de abril
Con agenda apretada, pero cumpliendo compromisos. A las 7:00 conferencia, 8:30 con jovenes
empresarios, 13:00 acto en Manzanillo y falta Guadalajara.

27 de abril
Foro Anticorrupcién en Guadalajara y por la tarde, mitin en Santiago Ixcuintla, Nayarit. Mafiana
Chihuahua y el domingo Oaxaca y Naucalpan.

23 de abril

Dia intenso pero fructifero. Por la mafiana, Foro Econémico en Monterrey; en la tarde, encuentro con
jévenes de la Ibero; y en la noche, en el Foro CNN.

Anexo 2. Enrique Pefia Nieto®

Compromisos

31 de marzo
Como muestra de nuestro compromiso en la lucha contra el calentamiento global
http://www.enriguepenanieto.com/ permaneceré cerrado la préxima hora.
Apaguemos nuestras luces en apoyo a la hora del planeta. Mi compromiso es contigo y con el medio
ambiente.

25 de mayo
Comparto parte de mi discurso de esta mafiana, en la 30 Sesidn Extraordinaria del Consejo Politico
Nacional del PRI. Ahi, exhorté a los miembros de mi partido a escuchar y respetar los deseos de los
jovenes. Su movimiento fortalece la democracia. Es tiempo de comprometernos con los principios de
la democracia y las libertades. Quien no lo asuma asi, no tiene cabida en este proyecto. Es hora de
romper con el pasado. No hay espacio para dudas: juntos y unidos vamos a cambiar a México.

18 Las publicaciones fueron copiadas textualmente del muro del candidato
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Modernizacion

31 de marzo
Ayer firmé 5 compromisos nacionales que cumpliré como Presidente de México, como promover la
eliminacion de 100 diputados plurinominales. También, me comprometi a impulsar la creacion de
créditos y fondos para el apoyo de mujeres emprendedoras y artesanos. Con los jaliscienses, el
compromiso serd ampliar el sistema de Tren Eléctrico Urbano, que actualmente da servicio a mas de
232 mil pasajeros. Los compromisos que firmaré para México, y para cada estado, los podran
encontrar en mi sitio en la seccién "Mis Compromisos"

11 de abril
Gran calidez la de los oaxaquefios esta tarde. Por ellos y para ellos, trabajaré incansablemente, para
mejorar sus condiciones de vida. Por eso, hoy he firmado mi primer compromiso con Oaxaca. La
consolidacion de la operacion de su red hospitalaria

15 de mayo
Llegamos a la mitad de la campafia y no bajaremos la guardia. Hoy, en mi tercera visita a Veracruz,

me comprometi de nuevo con sus habitantes. Para mejorar su calidad de vida, firmé la construccion
de la la etapa del periférico de Orizaba, y de un centro de convenciones en Coérdoba. jGracias
Veracruz! Vamos por un cambio con rumbo claro

27 de junio
Lleg6 la hora. Es momento de un cambio seguro, de un nuevo camino de crecimiento, paz y libertad.
iEs momento de México!

4 de junio
A menos de un mes del triunfo, jAsi se ha vivido esta campafia! Es momento de un cambio seguro,
es momento de México.

7 de mayo®®
El debate fue una gran oportunidad para que la sociedad nos pudiera conocer mejor, a partir de
propuestas y compromisos. Mi deseo es que los mexicanos conozcan el proyecto que hoy represento.
Los invito a ver el siguiente video.
Cuales son las acciones para que México retome el camino del crecimiento econdémico para poder
generar los empleos que el pais demanda. He comprometido con toda claridad mi respaldo y mi
compromiso para darle impulso a las reformas estructurales que realmente nos permitan poner a
México en condiciones de mayor competitividad de mayor modernidad y en un marco legal que
realmente permita mayor inversién productiva de generar empleos. Mi compromiso el que ya he
sefiala desde el inicio de mi camparia esta en de llegar a la préxima administracion de la republica, el
gobierno que promueva permanentemente la competencia econémica con tribunales especializados
para resolver conflictos en la economia. También me he comprometido en impulsar de manera
decidida el crecimiento para generar mas y mejores empleos.
Entre las propuestas que he venido formulando, esté el sistema de seguridad social universal que
estara destinado a todos los mexicanos mi comprimo es llevarlo a 10 de 10 mexicanos con el acceso
a la salud, el seguro de riesgos de trabajo y la pensién apara el retiro para cuando se llegue a la edad
adulta. 26 millones de mexicanos viven en el campo y del campo yo creo que la politica de subsidios
debe estar orientada fundamentalmente a dos propdsitos que hoy lamentablemente no se tienen:
primero incrementar la produccién agropecuaria que realmente sean de apoyo entre ellos el
programa procampo Yy otros que se habrén, para realmente favorecer al campo y apoyar a quienes
dependen de esta actividad, pero también debe tener otra orientacion que es la conservacion de
nuestro entorno del respeto a nuestro medios ambiente
Nunca he hablado de privatizar a Pemex he hablado de modernizar a Pemex y de lograr realmente
que a través de la participacion del sector privado como ha ocurrido en otros paises como Brasil
como Colombia México podamos generar mayores riqueza en beneficio de todos los mexicanos con
la participacién del sector privado. México no entendi6 a tiempo que habia que hacer una mayor

19 Este comentario fue transcrito de un video publicado en el muro del candidato también disponible en
YouTube
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inversion en ciencia y tecnologia para realmente incorporaros a la era del conocimiento generar
riqueza a través del conocimiento como otros paises lo han logrado. Soy el candidato del
compromiso lo fui como gobernador del Estado de México por eso en este debate me he
comprometido a temas que son fundamentales primero el de reajustar la estrategia para darle
seguridad a los mexicanos, segundo combatir la pobreza a fono a para que a través de un sistema de
seguridad social que llega a todos los mexicanos con acceso a la salud con pension para el retiro y
seguro de desempleo

Ampliar la cobertura educativa y que un millén y medio mas de jovenes puedan tener acceso a la
universidad.

Meéxico lo demanda México lo necesita tengo la experiencia y tengo la energia para realmente darle
impulso al cambio que México necesita

Me propongo cambiar el miedo por esperanza, me propongo cambiar a México, te pido tu confianza
para poder hacer realidad este compromiso.

Anexo 3. Gabriel Quadri®

Ciudadanos
28 de abril
Cambiemos la Historia
4 de mayo #
Te invito a que veas mi nuevo Spot sobre el derecho de las minorias.
Un gran pais en un pais de ciudadanos libres.
-¢Para donde van los llevamos?
- Vamos al senado es alla donde la quiere la gente que estemos.
Para nosotros no hay minorias hay ciudadanos con derechos y obligaciones la nueva alianza en
contigo ¢contamos contigo?
6 de mayo
El debate ciudadanos vs politicos. Nueva alianza. Participa en el primer debate en la historia de esta
nacién, donde un ciudadano representara tus intereses por encima de los intereses de la clase politica.
HAZ SENTIR TU VOZ.
Hace cuatro meses yo estaba, como ustedes en mi casa. veia la television y me irritaba el
comportamiento de los politicos, los veia enfrentarse, pelearse y criticarse unos a otros. Y esperaba
que hicieran algo por nuestras familias y nuestro pais.
20 de junio
Nueva alianza es el Unico partido que le abrié las puertas a un ciudadano
20 de junio
Nueva alianza nace a partir de la ruptura del PRI, un partido liberal
20 de junio
Soy el Unico candidato a favor de la evaluacion de maestros y exigirles una buena preparacién para
mejorar la educacién
20 de junio
Ponte en los zapatos de un refugiado es una llamada a desafiar la tolerancias y la indiferencia hacia
personas que para salvar sus vidas lo han perdido todo, menos la determinacion de volver a empezar
22 de junio
Ciudadano presidente

20 | os comentarios fueron copiados textualmente del muro del candiato
21 Transcripcion del Video disponible en el muro del candidato y en la red YouTube
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Jovenes

7 de mayo
Presentacion en la UVM tlalpan

24 de mayo
¢Qué candidato se preocupa mas por escuchar a los jovenes? Grafica?

7 de junio
Seguiré dialogando con los jovenes a través de Google Hangout hoy a las 7pm, te invito a participar,
mandame tus preguntas @g_quadri con el hashtag #QuadriHangout, y ve el evento en vivo
en http://ow.ly/br8j4 Compartelo, Twitealo, invita a todos a participar.

19 de junio
Gabriel Quadri en el debate yo soy 132

19 de junio
Gabriel Quadri acomparia a empleado hasta su trabajo.

19 de junio.
Celebro la iniciativa de yo soy 132

Propuestas

10 de mayo
¢Cuales son las medidas necesarias para impulsar el deporte en México? Hasta ahora el deporte ha
estado sumido en una estructura corporativa que ha estado sido muy corrupta. yo planteo que la
CONADE sea auténoma, que tenga un gobierno tripartito, para evitar que lleguen personas sin
experiencia que solo son amigos del presidente y que no tiene n capacidad para reestructurar la
calidad del deporte en México ¢y tU qué opinas?

20 de junio
Los museos y zonas arqueolégicas deben tener personalidad juridica propia, con presupuesto propio,
un consejo consultivo e incorporar a artistas locales en procesos de difusion de la cultura

19 de junio
Se requiere un sistema universal de salud para todos, mejor cuadros un sistema de prevencién

21 de mayo
¢Que accion concreta propone para generar y atraer inversion pablica, privada y extranjera?
Eliminar subsidios a los combustibles y transferirlos a inversion publica. Terminar con el monopolio
a los hidrocarburos y electricidad. ..

Eventos

25 de mayo
Convencion nacional de delegaciones y sectores industriales

25 de mayo
Carrera atlética

21 de junio
Pacto de la Coalicion
Contra el tréfico de mujeres y nifias en América Latinay el Caribe A.C

20 de junio
iEN VIVO! en el Evento sobre la trata de nifias y mujeres de América Latina

Ecologia
23 de abril
Selva Lacandona (7 fotos)

22 En esta grafica se presentan datos en los que le candidato tiene el mayor porcentaje.
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Primera vez en la historia que un Candidato Presidencial visita la Selva Lacandona — en Selva
Lacandona, Palenque, Chiapas.

Choque

10 de junio
Casi el 30% de las menciones en Internet son Sobre Quadri, Sin Bots y Sin Trolls, esto se debe a que
los mexicanos quieren escuchar propuestas no descalificaciones www.pulsodebate.mx

13 de junio
Todo mundo insiste en regalar dinero, pero nadie dice quién va a pagar o como se va a financiar todo
esto.

18 de junio
México no pudo y no supo aprovechar el proceso de industrializacion para pintar su desarrollo.
Ahora, en pleno siglo XXI, el pais no debe dejar escapar la oportunidad de sumarse a la
reindustrializacion digital e informatica que impera en la sociedad.

18 de junio
La agenda digital nacional una estrategia que permita disefiar, elegir e implementar politicas pablica
consensuadas. Entre distintos actores de la clase politica, la administracion, los especialistas, los
académicos y la sociedad civil.

19 de junio
Las grandes jornadas de los medico dafian, un médico que no duerme en 48, no puede dar un servicio
de calidad, dar jornadas mas cortas

19 de junio
El pais se ha perdido en frases prefabricadas, confusion de proyectos y horizonte

20 de junio
Gabriel Quadri se mantuvo en su postura con planteamientos concretos dejando en claro que el no es
titere de nadie

22 de junio
Este 1 de julio tienes la oportunidad de votar por las reformas que el PAN, PRD y el PRI se han
negado a aprobar por mas de 18 afios

13 de junio
Quadri no es nada mal candidato: expone sus propuestas con mucha claridad, “promueve los
principios progresistas de la socialdemocracia europea, es un auténtico liberal y se atreve ahi donde
los demas deben guardar las formas.

El maestro Quadri

8 de mayo
Un dia después de impactar al electorado y las redes sociales tras el debate presidencial, el candidato
del PANAL pone a los war romos de sus rivales a analizar qué pasa con el “factor Quadri”

9 de mayo
www.arenaelectoral.com junto con un panel de especialistas, analizan las propuestas de los
candidatos a la Presidencia, he aqui el resultado de la propuesta para la Reforma Energética

10 de mayo
Los invito a que vean la entrevista que me realizaron en yahoo

25 de mayo
Clases con Quadri subsidios a los consumibles

26 de mayo
Revista Quadri

19 de junio
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AMLO reconoce que el internet es una herramienta necesaria para el avance de México, que bueno
que se sume a nuestras propuestas

19 de junio
JVM retoma nuestras propuestas de internet como derecho universal bienvenida querida amiga

Anexo 4. Josefina Vazquez Mota®

Raices

30 de marzo a traveés de su celular
Gracias a la familia Hernandez de la Fuente por compartir conmigo los recuerdos de la infancia al
visitar la casa en que naci.

30 de marzo
Recorrido por la escuela primaria (11 fotos)
Fue un gusto estar en la escuela donde estudié y revivir esos momentos tan importantes

31 de marzo a través de su celular
Terminé la jornada en Teziutlan, la tierra de mis padres y mis abuelos, un lugar entrafiable que puede
y debe ser diferente.

3 de abril
Mis padres llegaron de Teziutlan al DF buscando un mejor futuro. Les comparto este video sobre mis
raices.

La mujer, la familia

3 de abril
Las mujeres sabemos lo que es cumplir con la familia, sin descuidar el trabajo y trabajar todo el dia,
pensando en la familia

3 de abril

Gira por Teziutldn, Puebla
Les comparto este video de mi gira por Teziutlan, Puebla fue una gran emocion estar ahi por ser el
hogar de mi abuela una mujer que admiro.

6 de abril
Disfruten este fin de semana con su familia y reflexionen lo importante que es la unién familiar para
la construccion del México diferente.

6 de abril
Sin duda mi mama es la mujer a quien mas admiro y quiero. Me ha ensefiado muchas cosas, entre
ellas a amar la musica. Les comparto esta foto con ella.

8 de abril
Gran entusiasmo en el registro de Isabel Wallace. Su proyecto obedece a la urgencia de abrir la
politica y escuchar a los ciudadanos.

9 de abril

23 Las publicaciones fueron copiadas textualmente del muro de la candidata
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Es tiempo de las mujeres, les comparto este video del registro de Isabel Miranda, candidata al
Gobierno del Distrito Federal a quien pude acompariar.

14 de abril
Me emociona recibir la presea Juan de Dios Batiz por parte de la sociedad de ex alumnos del
Instituto Politécnico Nacional. Me llena de orgullo ser parte de la comunidad del IPN y empefio mi
palabra de mujer para apoyar siempre a esta gran institucion

16 de abril
Gracias a todos los que respondieron la pregunta sobre el mayor interés de los padres de familia. Es
evidente que les preocupa la educacién de sus hijos, por eso trabajaremos en ampliar la cobertura
educativa y ofrecer mayores apoyos para que nifios y jévenes puedan estudiar.

20 de abril
Buenos dias a todos. Ayer dialogué con mujeres trabajadoras en Aguascalientes. El doble rol que
muchas de ellas juegan en la sociedad como madres y trabajadoras requiere una atencion especial.
Les comparto este video donde expongo algunas de  mis  propuestas.
http://www.josefina.mx/encuentro_ciudadano.php?video=771

10 de abril
El video de #Nifiosincomodos, es una convocatoria que no puede pasar desapercibida. Acepto el
reto, deseo reunirme con ustedes.

20 de abril
Las mujeres somos agentes activas de las transformaciones en Meéxico. Nuestra creciente
participacion en la educacién, en el trabajo remunerado y en la vida politica no tiene ni va a tener
retorno, pero todavia se da en condiciones desventajosas. Les comparto la mas reciente entrada de mi
blog. http://www.josefina.mx/miblog.php

22 de abril
Hoy celebramos el Dia de la Tierra; el cuidado del hogar que heredaremos a nuestros hijos es un
pilar fundamental del México Diferente que todos queremos.

1 de junio
No podemos pensar en un México sin la voz de los jévenes. El didlogo con ellos, como protagonistas
de esta nacion, es fundamental. Les comparto el video del ultimo encuentro que tuvimos en Ciudad
Juérez. http://www.josefina.mx/videos.php?video=878

20 de junio

Una mujer lucha todos los dias
Una mujer lucha todos los dias para sacar adelante a su familia. Las mujeres mueven a México.

24 de junio
Los nifios son la gran motivacion de este proyecto por un México donde se gobierne con libertad y
equidad.

Educacion

31 de marzo
Porque necesitamos mas y mejor educacion, voy a construir 1,500 nuevas escuelas de bachillerato.
Los invito a conocer mi propuesta de gobierno para construir un México mejor y diferente. Pueden
consultarla en mi pagina http://www.josefina.mx/

2 de abril
Todos deben tener la oportunidad de ser profesionistas si asi lo desean. Es por eso que voy a
construir 150 nuevas universidades.

2 de abril
Hoy, en el Dia Mundial de la Conciencia sobre el Autismo, me comprometo a reforzar una educacion
incluyente.

3 de abril
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Una de mis propuestas en materia de educacion es aumentar de 8 a 14 millones el nimero de becas,
con énfasis en bachillerato y la universidad, te parece que es:

19 de abril
Contar con un apoyo para concluir sus estudios es una de las principales preocupaciones de los
jovenes, por eso estamos proponiendo ampliar el nimero de becas y crear universidades tecnoldgicas
que les permitan trabajar mientras terminan sus carreras.

8 de mayo
Cuando fui Secretaria de Educacién impulsamos la realizacion de la prueba ENLACE, y entre 2006
y 2012 el nimero de estudiantes que aplicaron el examen paso de 8 a 14 millones.

Ciudadania y democracia

1 de abril

En Dolores Hidalgo, Guanajuato (17 fotos)
Les comparto estas fotos del encuentro con la ciudadania en Dolores Hidalgo, Guanajuato. Fue un
gusto estar en un lugar tan importante, cuna de tantas luchas por la libertad.

4 de abril

Respuesta a sus preguntas: Empleo
No siempre puedo responder a todas sus inquietudes, pero a partir de ahora tendremos este espacio
para contestar por medio de un video a sus inquietudes. Escogeremos las preguntas con mas likes.
Aqui les va la primera

Gira en Colima (11 fotos)
En Manzanillo y Colima hablamos con los ciudadanos de la importancia de impulsar la economia
interna, lo mismo que la economia de las familias.

11 de abril
Porque la democracia es dialogo, hoy inicié en Mérida un ejercicio de cercania con los ciudadanos,
respondiendo directamente sus preguntas. Les comparto el video de este interesante ejercicio.
http://www.josefina.mx/videos.php?video=707

Meéxico diferente

3 de abril

Arranque de campafia
Les comparto este video del inicio de la campafia. Estoy segura que juntos vamos a lograr construir
un México diferente. — en Distrito Federal.

4 de abril
Cada uno de ustedes es muy importante para lograr construir juntos un México diferente. Vamos a
hacer el gobierno mas ciudadano. Pasen una buena noche.

5 de abril
Quiero un México Diferente, donde la opinién de los ciudadanos sea verdaderamente tomada en
cuenta.

6 de abril
Mi campafia busca transformar a México, para ello los necesito a todos. Atrévete a ser diferente.

7 de abril
Una cultura de prevencion y preservacion de la salud es fundamental en el México diferente que
queremos.

8 de abril
A diferencia de otros candidatos, busco formar un gobierno diferente, basado en el poder de la
ciudadania

9 de abril
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Hoy inicia la ruta del triunfo. Somos la mejor opcidn para México y estoy segura que este proyecto
es el Unico que dara respuesta a las necesidades de los ciudadanos. Vamos a ganar.
10 de abril
Agradezco a la gente de Tlaxcala que me brind6 todo su apoyo en Apizaco. Mas de 10 mil almas
dispuestas a construir un México diferente en donde los ciudadanos tengan mayor poder.
12 de abril
Les comparto esta foto de mis tres grandes tesoros, motivacion para luchar por un México diferente.
13 de abril
Que vuelva la paz. Josefina Vazquez mota
15 de abril
Hoy tuvimos una reunion con emprendedores en Guadalajara. Estamos convencidos de que crear
riqueza es trabajar por México.

21 de abril

Voy de frente y no me quito. — en Huasteca Potosina.
22 de abril

Crecer mas y de manera diferente. — en Obregon, Sonora.
22 de mayo

Este espacio esta abierto para todos ustedes y nos importa mucho conocer el México que quieren, por
eso hemos lanzado esta convocatoria, para que sirva como expresion de su esperanza por un México
diferente. Los invito a participar!!

18 de junio
Soy de familia poblana y en Puebla me siento en mi hogar. Gracias Atlixco por este recibimiento.
iVVamos a ganar!

Choque

13 de abril
Contra los malos gobiernos. Josefina VVazquez Mota

13 de abril
En Matamoros tuve un diélogo directo con la ciudadania. Hablamos, entre otras cosas, de seguridad
y educacién. Los tamaulipecos han visto crecer el crimen porgue sus gobiernos lo han tolerado.

27 de mayo

Gira en Chihuahua (25 fotos)
Les comparto las imagenes de la gira de ayer sdbado por Chihuahua. No permitiremos que la
violencia y la corrupcion sigan reinando en esta entidad.

Unidad

12 de junio
Buenos dias a todos. Vamos a unirnos en un solo voto. Los invito a publicar en este muro su foto con
su mano cruzada y mostrar la fuerza de nuestra conviccion.
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