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“La realidad estda hecha siempre de
relaciones, de nexos, de redes, de tejidos que nos
conectan y vinculan. Todo es relacional.
Absolutamente todo grita al universo sus mensajes y
genera ecos inevitables en la inmensa realidad”.
Joan Garriga Bacardi. “Vivir en el alma” (2009).

“No solo nos hemos vuelto adictos a la
Red. Nosotros nos hemos convertido en la Red”
(Dave McClure, 2009).



Introduccioén

El trabajo de tesis “Identidad en la bios! del Facebook” tiene la finalidad de
conocer y comprender como Facebook esta presente en los procesos de
comunicacién y construccion de la identidad virtual en las y los usuarios de esta red
social; para ello se analizaron los contenidos que las y los jovenes expresan y
publican en Facebook, y de como esto se relaciona con el establecimiento de una
identidad virtual y si hay una identidad virtual distinta a la fisica, debido a que
nosotros somos parte de un sistema social y un sistema virtual que forma parte de

nuestra bios.

La inquietud por este tema surge a partir de mi experiencia en redes sociales
y juegos de rol, ya que se crean avatares con caracteristicas que agradan y se
quieren dotar; las cuales pueden ser muy diferentes a las que poseemos fisicamente
en el mundo real, a esto y a las materias cursadas durante la carrera; puesto que
en ellas revisé lecturas con tematicas relacionadas, como el tema de blogueros.
Ademas; porque la tecnologia ha sido parte de mi vida y formacion, debido a que
estudié una carrera técnica de informética en el pasado y me gustan los gadgets.
De ahi, el interés de esta investigacion sobre esta tecnologia y el uso de ella, ya
gue esta se basa en un sistema donde se sociabiliza y se comunica como es la red

social de Facebook, la cual hace que llevemos nuestra identidad fisica y la

1 Uso el término de bios (vida). Primeramente como era asumido por los griegos, principalmente por
Aristoteles, en el sentido de que se indicaba la forma o manera de vivir de un individuo. Segundo, en el
computacional, donde bios (Basic Input/Output System) es la parte del hardware que hace que arranque una
computadora, es decir, es la parte de almacenamiento de datos de arranque, con los que enciende una
computadora y hace que tanto aplicaciones y sistemas operativos interactien entre si. Finalmente, uniendo
estas dos acepciones, decidi poner nombre de bios en el titulo de la tesis; puesto que la computadora es ya
parte de nuestra vida; asimismo, la bios electrénica es la que da vida a las computadoras y los sistemas, donde
nosotros somos parte de un sistema social y de un sistema virtual, donde las computadoras estan conectadas
aunared, yen ellaatravés de la red se puede interactuar mediante el sistema virtual, en este caso el sistema
de Facebook, que otorga un espacio para dicho propdsito. Asi pues, la bios es nuestra vida que se desdobla
en los dos mundos, el fisico y el virtual.



convirtamos a una virtual o si creamos una nueva o varias, y en este sentido es la

respuesta que buscaremos en esta investigacion.

También considero relevante el tema, ya que convergen las dos lineas de la
licenciatura, tanto la parte comunicativa: como la parte cultural; y al encontrarnos
hoy en dia en un mundo globalizado, al ser parte ya de una sociedad informacional
gue usa mucho las redes sociales, en especial Facebook, la cual es usada
mayormente en la actualidad por jévenes que interactian, se comunican,
sociabilizan y expresan su identidad; eso convierte a Facebook en un espacio de
estudio, donde se desarroll6 la investigacion en torno a la identidad virtual de las y
los jévenes. Esto debido a que Facebook es la mayor red social usada por las y los
jévenes mexicanos, puesto que Facebook en México cuenta con 51 millones de
usuarios de acuerdo con la AMPICI (2015), siendo el pais con mas miembros de
América Latina. La razén es que no solamente ofrece a sus usuarios mantenerlos
comunicados, sino que permite que se representen virtualmente. Su funcion
primordial es dejar que los cibernautas manipulen el espacio haciendo uso de
imagenes, descripciones, videos, hahstags y aplicaciones; cada uno de estos
elementos seleccionado de acuerdo con lo que se quiere exponer. Los usuarios
deciden como manejar las herramientas para, mediante ellas, mostrarle al otro quién

es y con ello, su identidad.

Esta situacion, en la que las y los jovenes usan las redes sociales y en
especial Facebook, esta transformando las formas de socializacion entre ellos como
usuarios, ya que a través de la representacion de la identidad que realiza, es parte
de su bios, debido a que informan a sus contactos y a otros miembros de esta red
social sobre infinidad de cosas, desde interés publico como noticias; hasta
cuestiones personales. Asi mantienen informados a sus contactos y a su vez

también se informan de ellos mediante el uso de Facebook.

Algo que se destaca de Facebook es la comunicacion casi inmediata, de

modo que se puede responder casi instantaneamente, si se encuentra conectado a



esta red social, donde se da la dinamica que ocurre mediante las publicaciones
sobre el muro que son publicas; en ellas se expone a las y los usuarios a ser vistos
y comentados por otros usuarios. Finalmente, consciente o inconscientemente, éste
es el objetivo que persiguen los usuarios de Facebook; saben que todo lo que suben
sera visto por los otros, ya sea para dar a conocer algo, expresar un sentir, etc.;

siendo visto por los otros usuarios, principalmente sus contactos.

Otro punto a destacar es la comunicacién, la cual forma parte de la cultura
en la que nos encontramos, ya que por medio de las computadoras se nos permite
esparcir mensajes; la informacion que las personas publican va a la red de amigos
que los usuarios han formado en Facebook. Por ello se cree que existe una
intencién consciente o inconsciente previa al publicar ya sea una imagen, video,
estados o lo que se quiera en la red; por ejemplo, no es lo mismo subir una foto que
a la persona le agrade cdmo se ve y que le guste el contexto en el cual esta, a subir
otra donde se encuentre en una situacion desagradable. Debido a ello, esta
investigacion se enfocd en qué tipo de imagen indefinida de representacion tienen
los jovenes sobre ellos mismos en la red social Facebook, y si es incompatible con
su identidad en el mundo fisico, ya que en el fisico encuentran un espacio poco
flexible, debido a que hay presiones morales (normas, valores) y sociales (roles,
estatus) y en la red, de cierta manera, hay mas libertad de expresion y de
comunicarse abiertamente aparentemente con toda la construccion de imagen

posible.

La relevancia del tema radica en que la identidad no se presenta en un sitio
donde los usuarios son desconocidos entre si, como normalmente sucede en los
chats y en las comunidades virtuales; sino que se realiza en las redes sociales, que
son un espacio donde los usuarios tienen agregados en su red de contactos a

amigos, familiares, compafieros de trabajo y de la escuela, entre otros.

Practicamente desde los inicios de Internet en 1970 Reighnold (1996), nos

dice que a las y los jévenes usuarios les atrae e interesa el juego de identidades



que en la red se puede lograr. En un principio sefiala Reighngold que los
investigadores notaron dicho fenémeno en los usuarios de MUDS (juegos de
Internet en los que los cibernautas tenian la posibilidad de ser alguien mas), los
cuales comenzaron en la universidad de Inglaterra en 1980. Con referencia a la
identidad, Manuel Castells (2000) menciona que la incompatibilidad de identidades
en ambos mundos, tanto en el fisico como en el virtual, se debe a que dentro de
Internet se genera una comunicacion desinhibida, existente gracias a una cierta
mejoria en cuanto a la posicion relativa de poder de acuerdo a Castells (2000); es
decir, los usuarios sienten mayor libertad de expresion y con ello el sentido de poder,
puesto que pueden hacer en el perfil lo que quieran. En este sentido, los usuarios
encuentran dentro de la red espacios para expresarse sin represalias, para

comunicarse con el otro sin la presion que se genera al hacerlo presencialmente.

Este hecho también se ve reforzado por Rheingold (1996), basandose en
Sara Kiesler, al sefialar que la comunicacién mediada por computadoras puede
derribar las barreras jerarquicas que se presentan en el mundo fisico. En Internet
todo mundo tiene el mismo derecho y posibilidades de expresarse; las personas no
son los mismos roles que tienen en el mundo fisico y el contexto queda en segundo
plano, lo cual provoca en los usuarios la sensacién de libertad, de poder expresar lo

que deseen.

Otra de las explicaciones que se agregan al porqué de la posible
incompatibilidad de identidades en Facebook es la saturacion de informacién. Ya
gue en la actualidad la sociedad informacional considera, como bien menciona
Raul Trejo (2011), que Internet es la columna vertebral y las tecnologias de la
informacion son las que la hacen funcionar; debido a ello las personas estan
constantemente expuestas a la informacion que fluye de todo el mundo y que se
presenta en las televisoras, en Internet, en la radio, en periédicos y en revistas.
Todos ellos son factores que influyen en la identidad de las personas puesto que al
existir un amplio contenido de informacion de diferentes culturas, los jovenes
cuentan con un gran abanico de atributos para la identidad del cual pueden tomar

lo que en cierto momento les convenga, es decir, que pareciera que cambian de
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identidad de un momento a otro dando la apariencia que tiene varias, pero no es asi
son parte de la misma, solo que se confrontan, siendo una analogia, todas estas
facetas son como pelotas en un estanque llenas de ellas, como donde juegan los
nifios a medida que un nifilo se sumerge sube o baja pelotas, en este sentido, son

las identidades.

El principal objetivo de la investigacion es conocer las practicas
comunicativas en Facebook de las y los jovenes; y cOmo estas practicas expresan
su identidad a partir de sus publicaciones. A través de estos procesos comunicativos
van construyendo su identidad virtual y ésta se manifiesta en las y los usuarios de
Facebook. Por todas estas razones, es que este proyecto de investigacion se divide

en los siguientes capitulos:

Capitulo |, “El Facebook como espacio de estudio”: en el cual se hace
referencia a la historia de las redes sociales y de su funcién social, asi, como de su
uso en la actualidad en una sociedad globalizada, y de la sociedad mexicana, en
particular donde las y los usuarios de Facebook en un gran porcentaje son jévenes,
de ahi que ellos vean (de manera consciente) al Facebook como un sistema de
representacion identitaria comunicativa. También se vio la cuestion de como ha sido
abordado el fenbmeno de esta red social, de como éste es un objeto de estudio de

esta investigacién y de como planteo dicha investigacion.

Capitulo II, “Teorizando Facebook™ se hace énfasis en la manera como el
sistema de la red social Facebook funciona y se estructura, para ello se aborda
desde la teoria de sistemas de Luhmann; y asi poder entender como esta red es
también un espacio de interaccion en los jovenes, donde estos se encuentran y
manejan en este sistema un lenguaje y simbolos que son parte ya de una sociedad
informacional que se vera dentro de este capitulo, en la cual los jovenes se

comunican e interactan en esta red social y muestran una identidad virtual.



Capitulo lll, “Apartado metodologico”. en este capitulo se plantea la
metodologia empleada en esta investigacion, primeramente a partir de la
metodologia a emplear, el disefio y seleccion de la muestra, después a la
elaboracion de instrumentos y la aplicacion de los mismos. También se describe el
escenario del trabajo de campo y el proceso de sistematizacion de datos, y el

analisis, para dar paso al ultimo capitulo.

Capitulo IV, “Facebook como sistema para representar la identidad”: en este
apartado se ve la interpretacion con base en los datos obtenidos. Primeramente
veremos cOmo se relaciona Facebook con las y los jévenes, asi como sus précticas,
el uso de este sistema y cdmo son visibles en esta sociedad virtual a través de la
interaccidbn comunicativa con otros usuarios. Posteriormente veremos que
Facebook es una red comunicativa y cultural virtual, que los jovenes usan como
medio de representacion identitaria. Enseguida veremos a la identidad virtual
representada en el sistema de la red social, y como se hace visible el usuario en
torno a los demas. Finalmente como se construye la identidad en Facebook, si ésta
se redefine o es la misma que la identidad fisica o, en su defecto, hay mdultiples

identidades.

Todo esto deja entrever que en las redes sociales se desarrolla una
construccion de la identidad, del yo, y de una representacion identitaria y de como
ésta se suscita frente a los otros, y en donde un individuo comienza a entablar
comunicacion e interactuar de cierta forma en esta red social llamada Facebook, de
ahi el interés en esta investigacion, ya que al ser estudiante de la licenciatura de
comunicacion y cultura se puede entablar un estudio rico e interdisciplinario?,

multidisciplinario® y transdiciplinario®, puesto que si bien el Facebook es un medio

2 La interdisciplinariedad implica el traspaso de los limites habituales de una corriente de pensamiento o de
una disciplina académica. Esta cualidad suele aparecer con el surgimiento de nuevas necesidades que obligan
a realizar un trabajo diferente que se llevaba a cabo hasta el momento.

3 La multidisciplinariedad hace referencia a una actividad conjunta, que ejercen muchas disciplinas para
investigar un problema desde diferentes dpticas, sin que sea necesario su integracion.

4 La transdicipliniriedad, es la que abarca aspectos de varias disciplinas, es decir, la interdisciplinariedad
organiza conocimientos y métodos que se han utilizado en alguna disciplina y que son efectivos, estos
métodos son transferibles para su introduccién y aplicacién en alguna investigacion.
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de comunicacién, también es una cuestion cultural que ha cambiado
comportamientos y generado habitos en la sociedad actual, de ahi su relevancia y
este tema aborda estas dos lineas de la licenciatura y que forman parte de la bios

de los individuos y de la sociedad actual.

Durante esta investigacién, que soélo es un pequefio fragmento de estudio de
lo que nos ofrece este tema y campo de investigacion para analizar como se
comporta la identidad, como bien dice Zygmunt Bauman (2007), que la identidad en

el mundo fisico, ““no so6lo se ha fragmentado, sino también ha perdido toda base
estable”. Por consiguiente, la identidad se ha vuelto simplemente materia de opcién,
y ni se requiere que las opciones asumidas sean consistentes o regulares”

(Bauman: 2007, 38)



Capitulo 1 EI Facebook como espacio de estudio

...las transformaciones en la produccion y el acceso
a la cultura generada por la industrializacién y
globalizacion se presentan con mayor evidencia en
los ambitos culturales de los jévenes, estudiar los
comportamientos juveniles es un modo de saber
hacia donde va el mundo. (...) Los jévenes anticipan
el futuro, los jévenes son el futuro.... Garcia Canclini,
N.

En este primer capitulo abordaremos la relacion de los jévenes mexicanos con
Internet. Posteriormente se presentara un panorama general de lo que son las redes
sociales en internet, asi como una breve resefia del desarrollo de las mas
importantes o representativas. A continuacion nuestra atencion se centrara en el
surgimiento y desarrollo de Facebook, que es el sitio de red social en que se basa
esta investigacion, con algunos datos de su proliferacion a nivel mundial y en el caso
particular de México. Este capitulo se cierra con una sucinta revision de los

principales estudios relacionados con el tema que aqui nos ocupa.

1.1 Objeto de estudio y planteamiento de la investigacion

El presente proyecto de investigacion denominado “Identidad en la bios del
Facebook,” tiene como finalidad ver qué tipo de comunicacién establecen las y los
jovenes a través de la red social llamada Facebook, ademas de saber qué tipo de
identidad se construye en esta red, al tener una intercomunicacion en el
ciberespacio con otros internautas; se buscara saber qué tipo de comunicacién
ejercen, es decir cuales son sus afinidades dentro de esta red social, los signos que

se caracterizan en su vida cotidiana, qué tipo de aspectos y emociones ponen en



juego, informacion y el contenido de su vida, laboral, escolar, cultural o recreativo;

con el fin de analizar si hay realmente una identidad virtual.

Ahora bien, este estudio de las redes sociales esté ligado y forma parte del
campo de comunicacién y cultura, debido a que Facebook cubre las dos areas que
integran la carrera, por un lado lo comunicativo, puesto que en la red social de
Facebook se comunica uno a través de lenguaje escrito principalmente en tiempo
real, y en cuanto a lo cultural, es en el sentido que ya forma parte de la sociedad
posmoderna la utilizaciébn de tecnologias. Ademas que mediante el Facebook
también ayuda a promover, dar a conocer y comunicar cultura, es decir, se dan a
conocer eventos culturales, se dan a conocer nuevas propuestas musicales,
teatrales, de cine, de pintura, y de cualquier vertiente artistica, pero no solo de
cultura mexicana sino global, y nos permite conocer propuestas de todo el mundo;
por lo cual el Facebook al ser un red social global, permite tanto comunicarse y
conocer la cultura de otras personas en el mundo. Por tal motivo mediante esta
investigacion se trata de conocer la creacion de una identidad virtual en Facebook;
gué tipo de comunicacion realizan las y los jévenes, y de ser asi como se manifiesta

esta identidad.

Con el crecimiento de la sociedad y de las tecnologias de hoy en dia y siendo
ya el internet como un elemento de necesidad y de nuestra continuidad, donde sus
contenidos son tan vastos que una persona que comienza a formar parte del
sistema de Facebook, empieza a adentrarse mas y mas y cuando menos se da
cuenta ya no puede apartar internet de su vida. Es por ello que “la sociedad,
concebida antes en términos de estratos y niveles, o distinguiéndose segun
identidades étnicas o nacionales, es pensada ahora bajo la metafora de red. Los
incluidos son quienes estan conectados, y sus otros son los excluidos, quienes ven
rotos sus vinculos al quedarse sin trabajo, sin casa, sin conexién” (Garcia, 2007:
73). Respecto a lo anterior, en este tiempo es muy certera esta situacion, porque en
cada grupo social dependiendo del que se hable, por ejemplo, si son los jovenes,

dejan de lado o quedan sorprendidos si alguien parecido a estos no va a la par con



la tecnologia, no tiene el celular mas nuevo, no sabe de cierto programa que ya
circula en la red, no cuenta con mas de una red social, en fin, muchas cuestiones
que van segmentando a ese mismo grupo social, donde los Unicos aceptados son

los que compartan los mismos intereses o temas relacionados con la tecnologia.

Practicamente desde los inicios de Internet, como se menciona en La
comunidad virtual Howard (1996); a los usuarios jovenes les ha sido atractivo e
interesante el juego de identidades que en la red se puede lograr. En un principio,
como sefala Rheingold (1996) que los investigadores notaron dicho fendmeno en
los usuarios de MUDS (juegos de Internet en los que los cibernautas tenian la
posibilidad de ser alguien mas), los cuales comenzaron en la universidad de

Inglaterra en 1980.

Manuel Castells (2004) menciona, que la incompatibilidad de identidades en
ambos mundos se debe a que dentro de Internet se genera una comunicacién
desinhibida, existente gracias a una “cierta mejoria en cuanto a la posicion relativa
de poder” (Infoamerica, 2012). Los usuarios encuentran dentro de la red espacios
para expresarse sin represalias, para comunicarse con el otro sin la presion que se
genera al hacerlo presencialmente. Este hecho también se ve reforzado por
Rheingold (1996), basandose en Sara Kiesler, al sefalar que la comunicacion
mediada por computadoras puede derribar las barreras jerarquicas que se
presentan en el mundo fisico. En Internet todo mundo tiene el mismo derecho y
posibilidades de expresarse; las personas no juegan los mismos roles que se tienen
en el mundo fisico y el contexto queda en segundo plano, lo cual provoca en los
usuarios la sensacion de libertad, de poder expresar lo que deseen, y es ahi donde

pueden desarrollar y demostrar una identidad.

10



1.1.1 Preguntade investigacion

¢, Como las y los jovenes construyen una identidad virtual a partir de los procesos

de comunicacion e interaccion que tienen en Facebook?

1.1.2 Preguntas complementarias:

e ¢ Cuales son las practicas de comunicacion de las y los jovenes en
Facebook a partir de su identidad?
e ¢ Qué tipos de contenidos discursivos tratan los jovenes a través del

Facebook que permiten establecer una identidad?

1.1.3 Objetivos generales:

e Comprender como Facebook esta presente en los procesos de comunicacién
y construccion de la identidad virtual en las y los jévenes usuarios de esta
red social.

e Analizar los contenidos que las y los jévenes expresan en Facebook para
relacionar la identidad comunicativa y la identidad virtual.

e Analizar de qué forma se manifiesta la identidad de usuarios(as) de

Facebook.

1.1.4 Objetivos particulares:

e Conocer las practicas de comunicacion de las y los jovenes en Facebook
para identificar como expresan su identidad.
e Analizar la existencia de una identidad comunicativa en las y los jovenes

usuarios de Facebook, y sus manifestaciones.
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1.1.5 Justificacion

Esta investigacion denominada identidad en la Bios del Facebook es
relevante en cuanto a que hoy en dia este medio es de los mas importantes y va
evolucionando a pasos agigantados, puesto que en México las y los mexicanos
tienen conexion a internet ya sea a partir de una computadora o algun dispositivo
movil, siendo ya el 84% de la poblacibn mexicana, segun datos del (INEGI, 2015).
También es un medio muy libre, donde las y los usuarios pueden crear identidades
alternas o exaltar las propias, para asi encajar mas en los circulos sociales a través
de la red social denominada Facebook, asi como un nuevo tipo de
intercomunicacion que realizan los usuarios. Ademéas de que en la actualidad el
Facebook es estudiado desde diferentes disciplinas, como es la sociologia, la
mercadotecnia, la comunicacién, la filosofia, la antropologia y hasta la biologia, solo
por mencionar algunas. Por lo cual considero importante o indispensable abordar el
estudio de este fendmeno desde la carrera de Comunicacion y Cultura, ya que el

Facebook entra en las dos categorias que conforman la carrera.

Actualmente, los espacios para socializar en internet se han incrementado,
asi como las redes sociales, han aumentado. Debido a que poco a poco las y los
jovenes tienen acceso a nuevas tecnologias y al internet, a partir de la adquisicion
de PCs, Laptops y principalmente gadgets con Wi-Fi, que les facilita la conexion a
internet y por ende a las redes sociales, principalmente a Facebook, una de las méas
utilizadas por las y los usuarios de internet; esta red social ya forma parte de la
cultura mundial, es decir parte de la bios de las sociedad de hoy en dia. Ademas de
ser una herramienta y forma de comunicacion, por eso considero pertinente abordar
este tema, como red de comunicacién y cultura que provoca en un término pathos?
alasy los usuarios. Facebook es la red social mas exitosa entre los jovenes, (creada
en 2004 en la universidad de Harvard por Mark Zuckerberg). En México cuenta con

51 millones de usuarios y sigue creciendo y adquiriendo mas usuarios, siendo

L Es un término griego, que quiere decir padecer, sentir.
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México el pais con mas miembros de América Latina, esto segun la AMIPICI (2015).
La razon de que la red social sea tan popular es debido a que no solamente ofrece
a sus usuarios mantenerlos comunicados, sino que también les permite que se
representen virtualmente. Ya que su funcion primordial es dejar que los cibernautas
manipulen el espacio haciendo uso de imagenes, descripcion, video y aplicaciones;

cada uno de esos elementos seleccionado de acuerdo con lo que se quiere exponer.

Esa situacion esta transformando las formas de socializacion entre las y los
jovenes, ya que a través de la representacion identitaria que como dice Trejo (2011),
se realizan en estos espacios, informan a los miembros de su red sobre temas que
hasta hace unos afios quedaban limitados a los amigos fisicos cercanos y ahora
son expuestos en Facebook. Asi mantienen informados a los amigos, familiares y
desconocidos sobre sus vidas, qué hacen, con quién, cémo, dénde y cuando;
ademas ellos mismos estan informados acerca de los otros, en ocasiones, sin tener
gue entablar ningun dialogo con el otro o los otros. Ahora pueden revisar su
Facebook y ver cudles son sus gustos musicales, quiénes son sus amigos y cOmo
se describen a si mismos. Por ello Facebook se ha vuelto elemento necesario para
mantener relaciones. Al conocer a alguien no so6lo obtienen como referencia el
nombre, el nimero celular, el lugar donde habita y el e-mail, sino también preguntan

si tienen Facebook.

Latarea que también realizan estos sitios, es decir redes sociales, es exponer
a sus usuarios a la opinién publica, y finalmente, consciente o inconscientemente,
éste es el objetivo que persiguen los miembros; saben que todo lo que suban a su
espacio sera visto por los demas; el escritor estadounidense Howard Rheingold,
especializado en las nuevas tecnologias de la informacion y conocido por haber
expuesto el término comunidad virtual Rheingold (1996), sefiala que la
comunicacién mediada por computadoras permite esparcir mensajes de muchos a
muchos; en este caso, la informacion que las personas publiquen ira a la red de

amigos que han formado en Facebook. Por ello se cree que existe una intenciéon
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previa al publicar ya sea una imagen, video, estados o lo que se quiera en la red;
por ejemplo, no es lo mismo subir una foto donde a la persona le agrade cémo se
ve y que le guste el contexto en el cual ésta, o subir una donde se encuentre en una
situacion desagradable. En este sentido, Facebook ofrece el espacio para publicar,

compartir y subir cualquier tipo de material que se desee.

1.2 El Facebook como red social, seguimiento y funcién social

Las redes sociales son nuevas en el ciberespacio comparadas con las
comunidades virtuales, las cuales surgen practicamente desde el inicio de Internet;
en cambio, la primera red social classmates se cre6 en 1995. Fundada por Randy
Conrads Leung (2003), con el propésito de que los usuarios pudieran reunirse con
los amigos de la preparatoria y de la universidad que por diferentes razones habian
perdido contacto en el mundo fisico. De ahi la relevancia e importancia de esta red
social llamada Facebook, la cual ademas de ser un sistema informatico es una
pagina web, en la que los internautas intercambian informacion personal y
contenidos multimedia de modo que crean una comunidad de amigos virtual e

interactiva.

Dicha red social auan continta funcionando y cuenta con alrededor de 55
millones de usuarios de acuerdo con la AMPICI (2015). Ademas, esta tan enfocada
en ayudar a reencontrar a las personas que, antes de poder ser miembro, se pide
gue el usuario seleccione el lugar donde realizé sus estudios. Cabe sefialar que es
una red estadounidense por lo que principalmente se localizan estados de dicha
nacion, aunque también se observan en su portal otros paises como Canada,

Alemania, Francia y Suiza.
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La segunda red social se cre6 en 1997 con el nombre SixDegrees.com, la
cual permitia a los usuarios crear perfiles y tener una lista de amigos (Danah y
Ellison, 2007). Asi como mandar mensajes, postear anuncios en la pizarra a gente
en primero, segundo y tercer grado, y ver sus conexiones. Esto no esta nada alejado
de lo que actualmente se permite en las redes sociales. El nombre de dicha red se
debe precisamente a la teoria seis grados de separacion, “la cual sostiene que un
ser humano puede relacionarse con cualquier otro individuo del planeta con sélo
seis enlaces y cinco intermediarios” (Palacios, 2008). Supuesto que tiene mucha
relacion con las redes sociales y la cadena que cada usuario va formando con los
cibernautas que son de su interés, puesto que el usuario agrega un amigo a su lista,
ese amigo tiene igualmente una red, el usuario puede ver esa red y, por lo tanto,
agregar a la suya a aquellos que conozca o le interesen y asi, sucesivamente, la
red se va agrandando y expandiendo por todos sus ejes al grado que acerca a
aquellos amigos o contactos que en el mundo fisico no se tienen presentes.

SixDegrees cerro en el afio 2001, pero dio paso a muchas otras redes sociales.

En ese mismo afo del 1997 surge la primera red social de negocios con
Ryze.com, que actualmente continta funcionando con 500 mil miembros en 200
paises de acuerdo con datos de Ryze (2012). Ryze es la antecesora de sitios como

Tribe.net, LinkedIn y Friendster.

La tercera red en crearse fue LiveJournal en 1999, la cual funciona como
blog, ya que, como su nombre indica, es un sitio donde los usuarios escriben un
diario sobre su vida o cualquier tema que les sea de su interés. Hasta la fecha
LiveJournal sigue trabajando y en 2008 contaba con 15 millones, 255 mil, 713
usuarios, y los cinco paises que mas utilizan esta red son Estados Unidos, Rusia,

Canada, Reino Unido y Australia, de acuerdo a informacion del sitio.

Posteriormente surgié una red social para habla hispana y en especial para
los latinos, dicha red social conocida como MiGente fue la primera red dedicada a
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los latinos, empez6 a funcionar en el afio 2000, actualmente sigue en linea, aunque
se han agregado a ella varias personas de habla inglesa, sobre todo
estadounidenses. Con ello, observamos que conforme las redes sociales
comenzaron a desarrollarse, buscaron diferenciarse de las demas, no solo en
cuanto a estructura, sino también en el tipo de cibernautas que pretenden unir en
sus redes. Sin embargo, hasta este momento no parecian ser un espacio importante

dentro de Internet.

En el 2003 se lanza una red social que en su momento tuvo mucho auge;
puesto que MySpace salio para capitalizar la decepcion de los antiguos usuarios de
Friendster. Desde el principio se esforz6 por atraer a los fans de bandas de rock
independiente y permitio a los usuarios desarrollar conexiones con dichas bandas y
con otros fans. MySpace también permiti6 a los usuarios desarrollar perfiles
altamente personalizados y cortar y pegar materiales de otros sitios web en sus
perfiles. Myspace, fue creada el mismo afio que hi5, la cual tiene como principal
funcién compartir masica. La mayoria de los grupos musicales son parte de
Myspace. El objetivo es hacer que los grupos estén en contacto con sus fans a
través de la red y asi puedan compartir sencillos (canciones o covers de masica) e
informacion con los demdas cibernautas. De hecho Myspace ha sido promotor de
grupos que no han podido lograr que sus demos (igual son por lo regular una
cancibn de un grupo o solista) se expongan en medios de comunicacion
convencionales como la radio. Sin embargo, como red social general, pronto se vio

desbancada por su competidor Facebook.

Se considera que fue entre los afios 2003 y 2004 cuando se da el auge de
las redes sociales con el nacimiento de redes populares que actualmente son
sumamente utilizadas por miles de cibernautas. La red que dio inicio con este
movimiento fue hi5, creada por Rammun Yalamanchi en 2003; en sus inicios
enfocada en lo que se conoce como social networking, es decir, era un sitio que

tenia como funcion principal hacer que los miembros de la red conocieran a otros.
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Con el paso del tiempo, se enfocd, segun su creador, “en ayudar a que las personas
estén conectadas con sus amigos, pero también puedan divertirse con ellos y [...]
en la particular manera en que ellos lo hacen es a través de los juegos” de acuerdo
con el propio Yalamanchi (2010). Esta red lleg6é a tener millones de usuarios; sin
embargo, debido a las modificaciones que cambiaron la estructura, sus usuarios se
trasladaron a la red social Facebook que surge en 2004, la cual se abordara més

adelante.

Actualmente estos tres sitios son redes sociales importantes entre los
jovenes por la diversidad de formatos que contienen y por las opciones de conexién

que presentan para relacionarse con los demas miembros.

En cuestion de redes latinoamericanas una de las mas importantes, que
desde sus inicios ha estado enfocada para este sector poblacional, es la red social

argentina Sonico, creada en 2007:

[...] con 39 millones de usuarios, Sonico, la red social creada por el
argentino Rodrigo Teijeiro, es la de mayor crecimiento en América Latina.
Actualmente esta disponible en espafiol, inglés y portugués y es
administrada por un equipo de 81 personas. Tiene usuarios en Colombia,
México, Perl, Argentina —donde naci6-, Venezuela, Espafia, Chile,
Estados Unidos, Ecuador y Brasil. Es en éste donde tiene mas
seguidores (Recupero, 2009: 25)
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En la figura 1 se muestra la cronologia de las redes sociales.
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Figura 1. Desarrollo de las redes sociales, a partir de 1997 hasta el afio 2006.
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1.2.1 Notas sobre la historia de las redes sociales

La red social virtual de Facebook es creada en Harvard en febrero del 2004
en Estados Unidos. Esta red social fue creada por Mark Zuckerberg, en ese tiempo,
estudiante de dicha universidad y actualmente uno de los jévenes mas ricos gracias
a los derechos de autor sobre esta red, de ahi que sea nombrado por la revista
Forbes como figura influyente y millonaria. Sus colaboradores fueron: Eduardo
Saverin asesor de negocios, Dustin Moskovitz, programador y Chris Hughes,

ejecutivo, también estudiantes de Harvard.

En un inicio, el sitio se llamaba The Facebook, nombre que se relaciona con
el libro que se les ofrece a los estudiantes al inicio del afio académico en cada
universidad de Estados Unidos. La intencion de éste es ayudar a los estudiantes a

conocerse mejor (Christakis y Fowler, 2010); el libro también se localiza en linea.

Mark Zuckerberg sefiala que la idea de crear un espacio con las
caracteristicas de The Facebook surgid a partir de las platicas que sostuvo con sus
amigos en la universidad. Discutian respecto a que cada vez mas informacién era
asequible para las personas; sobre todo, por el auge de los servidores que permiten
gue la gente intercambie mas y mas informacion; pero tanto él como sus amigos
intuian que con el tiempo las personas intercambiarian mayor cantidad de
informacion personal, lo que lo llevé a plantearse que los individuos en el futuro se
preocuparian mucho por controlar su informacién personal, su reputacion y

privacidad, de acuerdo con el propio Zuckerberg en una entrevista (2009).

Aunque Mark Zuckerberg es el creador oficial de Facebook, se ha puesto en
duda que la idea de construir una red de ese estilo fuera de él, ya que ha sido
acusado por tres miembros de Harvard de haber robado su proyecto, Cameron y
Tyler Winkleross y Divya Narendra. Antes de que Mark Zuckerberg creara Facebook
éstos le habian pedido que construyera un sitio llamado Harvard Connections.com;

le ofrecieron dicho espacio porque en la universidad Mark era un estudiante
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reconocido. En octubre 2003 cred el sitio Facemach (antecedente de Facebook)
que le ocasiono problemas, pero lo hizo popular; ya que dicho sitio representaba la
version de la pagina Hot or Not pero con estudiantes de Harvard. En él publicé fotos
de los Facebook’s de nueve de las casas de dicha institucion que se encontraban
en linea; de tal manera que cuando los estudiantes visitaban facemash.com se les
mostraba dos fotos de mujeres, comparieras de la escuela, y se les invitaba a votar
para saber cudl era la mas atractiva (Zuckerberg, 2009). Debido al éxito de dicho
sitio los hermanos Winkleross y Narendra le ofrecieron crear el sitio
HarvardConnections.com; pero Mark Zuckerberg en lugar de construirlo se dedico
a hacer Facebook. Sin embargo, lo que Mark indica es que si bien le ofrecieron crear
HarvardConnections.com, éste no tiene las mismas bases que Facebook, puesto
que el primero tenia como objetivo ser un sitio de citas del cual los estudiantes

formarian parte.

Facebook en un principio fue disefiado para que los alumnos de la
universidad de Harvard mantuvieran contacto entre si, por lo tanto para ser parte de
la red era necesario tener una cuenta con harvard.edu. En ese momento, la red se
ofrecia como un directorio online que conectaba a los estudiantes. En ella podian
encontrar a los compafieros de clase, ver a los amigos de sus amigos y ver sus
espacios. Esto comenzd con 6 mil estudiantes de Harvard compartiendo informacién
acerca de ellos mismos mientras se mantenian conectados con sus amigos, y con
el tiempo fue diversificandose puesto que su fundador Mark Zuckenberg se dio
cuenta que Facebook era una aplicacion que casi todos los jovenes querian usar.
Por ello, permitié el acceso a otros usuarios, con el requisito de que formaran parte
de alguna otra universidad como Boston, lvy League y Standford University de

acuerdo con la revista etcétera (2012).

En el verano del 2004 la empresa se instalé en Palo Alto, California, y en su
primer afio alcanzé el millon de usuarios. No obstante, fue hasta el afio 2006 cuando
la red social permitié el acceso a estudiantes de preparatoria, profesionales y, en

general, cualquier cibernauta mayor de 13 aflos que contara con una cuenta de
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correo businessinsider. Por lo tanto, se puede exponer que Facebook empezé como
una comunidad virtual puesto que los usuarios eran Unicamente miembros de la
comunidad universitaria y este medio era so6lo un enlace para mantener contacto
entre si, sin tener que llamarlos o buscarlos dentro de las instalaciones. Lo que
actualmente refiere Mark Zuckerberg es que ahora Facebook es un espacio donde
las personas controlan su informacion personal y afiade que entre mas control se

les da, mas confiadas se sienten de compartir informacion.

En junio de 2008 Facebook super6 a Myspace en usuarios mundiales,
convirtiéndose en la red social de mayor tamafio. A principios de 2009 méas de 175
millones de usuarios se habrian registrado y utilizaban el portal de forma activa
(Christakis y Fowler, 2010).

Facebook finalmente pasé de ser un sitio de estudiantes a ser un servicio
global. Creci6 del original de estudiantes y amigos a familiares y conocidos que
guerian estar conectados. Actualmente, la red social tiene registradas un total de
600 millones de cuentas en el mundo, de las cuales 185 millones son de usuarios
de América del Norte, incluyendo México; y alrededor de 52 millones se localizan
en América del Sur de acuerdo con Trejo (2011). Igualmente Raul Trejo Delarbre en
conferencia (2011) mencioné que en México hoy en dia, por lo menos, 4 de cada
10 jévenes, es decir, el 40 por ciento de los jévenes mexicanos de 15 a 24 afios de
edad tiene una cuenta en Facebook. Comparado con otros paises, en Argentina el
68% de los jovenes tiene una cuenta, en Colombia el 63% y en Bolivia el 22% por
ciento. Asimismo, Facebook es el tercer sitio en México mas visitado solo detras de
Microsoft y Google de acuerdo con la AMPICI (2015).
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1.2.2 México y las redes sociales

En el caso de México, el fendmeno de las redes sociales ha tomado fuerza
y, por lo tanto, comienzan a ser un medio importante por el cual los cibernautas
mexicanos se comunican. Lo cual es sumamente interesante para conocer qué es
lo que en ese lugar se genera; qué comunican sus usuarios mediante sus perfiles y

los mensajes que ahi se exponen.

De acuerdo con el dltimo estudio realizado por World Internet Project México
junto con el Tecnoldgico de Monterrey y otras instituciones y empresas (2015),
actualmente existen en México méas de 51 millones de internautas, de los cuales el
45% se localizan en el Distrito Federal. Asimismo, indica que de 2009 a 2014 la
penetracion de Internet en el pais crecié un 7%, e igualmente, el estudio muestra

que los hombres son los que mas utilizan Internet con un 62%.

Con respecto a la edad, el estudio sefiala que el 68% de los usuarios de
Internet tienen menos de 25 afios, siendo los jovenes de 12 a 18 afios los mas altos

en porcentaje con un 35% y con 26% los de 19 a 25.

También el estudio que presentan, expone que son los jovenes quienes
utilizan mas las redes sociales con el 76% de 12 a 18 afios, 66% de 19 a 25, 53%
de 26 a 32 y 34% de 33 a 39 de acuerdo con Flores (2012) y asi sucesivamente va

disminuyendo el porcentaje conforme la edad avanza.

La mayoria de los usuarios de redes sociales comenzé con una cuenta en
hi5, se trasladd a Facebook y actualmente gran parte de los apasionados de ellas
se interesan por tener una cuenta en Twitter. De hecho, todavia en el afio 2009 hi5
era una de las redes sociales mas utilizadas en México solo un poco por debajo de
Facebook. La consultora Interactive Bureau (IAB) informo6 que las redes sociales
como Facebook y hi5 en ese momento eran las preferidas por los mexicanos con

un 31y 30% respectivamente (Maksymiv, 2009).
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Por su parte, la firma Nielsen (analista de mercados) en su ultimo estudio
obtuvo que los blogs y las redes sociales estan creciendo dos veces mas rapido que
cualquiera de los cuatro sectores mas desarrollados de Internet (buscadores,
portales, descargas de software y correos) (Garcia, 2009).

Debido a su penetracién en los diferentes estratos sociales, ya que no sélo
es usada por jovenes, sino también por adultos y adolescentes de todos los niveles
educativos, se han generado diferentes movimientos sociales interesantes dentro
de las redes sociales en México, como #internetnecesario en Twitter, convocado
por usuarios para presionar al senado mexicano a no aprobar los cambios que
modificarian algunos rasgos de Internet. Otro ejemplo es Facebook, en el cual se
cred un grupo que reunié a miles de usuarios que expresaban su molestia al
presidente Felipe Calderon, a partir de ello, se pedia su renuncia. También a raiz
del terremoto que ocurrié en Haiti se cre6 una aplicacion en la que los usuarios

podian, de manera simbdlica, prender una veladora por los afectados.

1.3 Percepcién de individuos sobre el Facebook

Ahora bien, una de las cosas que mas destacan los individuos que usan
Facebook y las redes sociales es la cuestibn de que se da una comunicacion
inmediata, donde lo que publiquen puede llegar a varios de sus contactos, no
importando si estan lejos, asi como a una infinidad de usuarios; asimismo, pueden
conocer noticias de sus contactos; es por lo cual, las redes sociales en general, no
s6lo han funcionado para mantener contacto con los amigos, sino que a través de
ellas sus usuarios buscan denunciar hechos que a la comunidad les parezcan
injustos, los cuales mas que ser provocados por los creadores de las redes, son los

usuarios los que los generan y esparcen; inclusive algunas noticias se comentan
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primero en las redes y luego son retomadas por los medios convencionales como

lo es la television.

Asi pues, las redes sociales en México y en especial Facebook, son
percibidas por sus usuarios como un medio de catarsis y de libertad comunicativa,
ya que les permite comunicarse, compartir y expresarse liboremente e interactuar
iInmediatamente, precisamente esto es lo que hace atractiva a esta red social
llamada Facebook y donde sus millones de usuarios la perciben y la usan de manera

cotidiana.

1.4 J6venes del Facebook

El universo de estudio para realizar esta investigacién son los jovenes. Sin
embargo, al hablar de jévenes no podemos pensar en ellos como una categoria
homogénea, estatica, construida de una vez y para siempre. El concepto de joven
ha cambiado a través de los afios e incluso esta categoria podria pensarse como

relativamente nueva. Segun plantea Rossana Reguillo:

La juventud como hoy la conocemos es propiamente una ‘invenciéon’ de la
posguerra, en el sentido del surgimiento de un nuevo orden internacional
gue conformaba una geografia politica en la que los vencedores accedian
a inéditos estandares de vida e imponian sus estilos y valores. La sociedad
reivindico la existencia de los nifios y los jovenes como sujetos de derechos
y, especialmente, en el caso de los jovenes, como sujetos de consumo
(Racioppe. Et. Al. 2008).

Es importante considerar que lo joven no esta dado Unicamente por una
cuestidon etaria, sino que es necesario pensar coOmo atraviesan a esta categoria

cuestiones sociodemograficas, de grupos de pertenencia y de contextos politicos y
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sociales. Es decir, la categoria de juventud puede variar de acuerdo con las distintas

regiones, clases sociales y contextos.

En México, al contar con una gran cantidad de jévenes adeptos a Facebook,
es necesario que se hable de juvéntud y mas estrictamente de jovenes, pues ellos

son los que utilizan mas las nuevas tecnologias y, por ende, la red social Facebook.

Estudios actuales sobre la juventud se ha dejado de caracterizarla como un
conjunto homogéneo; puesto que hay muchas maneras de ser joven en la sociedad
mexicana, derivadas de la desigual distribucion del capital econémico y educativo,
de las redes sociales e informales a las que se logra acceder. En el universo llamado
“clase creativa”, trendesstters o emprendedores como se les conoce, estan

dispersos en los modos de situarse, agruparse y de compartir, puesto que:

En un primer sentido, la nocion general de jévenes presenta la dificultad de
delimitar las edades entre las que se extiende. Si el criterio predominante
en la biografia es fijar el comienzo de la juventud en el final de la educacion
primaria o el ingreso al mercado laboral, para ciertos sectores el periodo se
inicia en México (y en otros paises latinoamericanos) cuando se empieza a
trabajar a los 8 0 10 afios. Si para establecer cuando acaba la juventud se
toma el momento en que se deja de vivir con los padres, los estudios
europeos, que elevan el final de la juventud hasta los 35 afos, dan una
respuesta que parece apropiada para muchos mexicanos que siguen con la
familia paterna después de los 29 afios, edad limite segun la Encuesta
Nacional de Juventud (Garcia, 2012: 22).

Como podemos ver, tratar de delimitar o establecer en qué periodo de la vida
se encuentra la etapa de juventud, es dificil, puesto que a lo largo del tiempo y de
la historia de las sociedades, la idea de ser joven va sufriendo transvaloraciones, es
decir va cambiando la concepcién, caracteristicas de como se entiende ser joven, y

siempre va cambiado y adquiriendo nuevos significados dependiendo del contexto
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social desde el cual se mire y se encuentre. Puesto que las cosas cambian, y las
concepciones también. La creacion de una identidad juvenil es una creacion
histérica y continua; puesto que los jovenes dependiendo de su entorno y
experiencias formaran de una cierta forma su identidad. Los estudios que hay sobre
la juventud se ligan a las situaciones historicas en las cuales el papel de ser joven

es formar parte de esa juventud que es considerado un grupo social.

Ahora bien, la juventud se concibe y se agrupa dependiendo del modelo
social al que pertenezca o movimiento histérico y social a lo largo del tiempo; como
hace mencion Feixa (1999), en primer lugar se menciona a los puberes de las
sociedades primitivas, que por medio de los llamados ritos de iniciacion con los
cuales se llegaba a la pubertad donde comienzan con nuevos procesos de
supervivencia y sociabilidad, en los cuales se celebraba el ingreso de los individuos
a la sociedad, o en este caso a la adolescencia y adultez. En la sociedad actual, los
jovenes son aquellos que se han abierto paso en esta sociedad a través de
movimientos sociales, inspirados en la libertad y maduracion social, pues si bien “la
adolescencia fue descubierta a finales del siglo XIX, y se democratiz6 en la primera
mitad del siglo XX, la segunda mitad del siglo ha presenciado la irrupcion de la
juventud, ya no como un sujeto pasivo sino como un protagonista en la escena
publica” (Feixa, 1999: 41). En este sentido, dentro de la sociedad se comenzé a
hablar poco a poco de la cultura juvenil donde la relacion entre joven/juventud se

convirtié en la edad de la moda o del rebelde sin causa.

Aunado a lo anterior, cabe mencionar que actualmente la juventud ha sido
modificada, segun Feixa (1999), debido al surgimiento del estado de bienestar que
permitié el crecimiento econémico de grupos dependientes, la crisis de la autoridad
patriarcal que amplificé la libertad juvenil, el nacimiento de lo que se llama “teenage
market” que dio paso al consumo juvenil (moda, musica, revistas), ademas de la

emergencia de los medios de comunicacion que permitieron la creacion de las
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culturas juveniles tanto internacionales como populares “articulando un lenguaje
universal a través de los mass media, la radio, el disco y el cine, que hacia que los
jovenes empezaran a identificarse mas con sus coetaneos que con los miembros
de su clase o etnia (Feixa, 1999: 43). Finalmente, los procesos de modernizacion
gue en los usos y costumbres insertos en el capitalismo los jévenes se convirtieron

en los principales consumistas.

De ahi como menciona Feixa (2003), que en la actualidad las y los jovenes
ya no dependen o se limitan a la relacion entre padres e hijos; sino que pertenecen
a un conjunto mas amplio de relaciones e interacciones entre diferentes miembros
de familia, generacional, y hasta de otra indole como personas de la calle, vecinos,
amistades, escolares, laborales, en fin, se relacionan con cualquier persona que
esté en su entorno. En cuanto a este aspecto la identidad juvenil siempre buscara

abrirse a nuevas formas de interaccién con el entorno que lo rodea.

Por lo tanto, en la sociedad actual los jovenes a partir de esta interaccion y
nuevas formas de crear una identidad, se permea de la construccién social y cultural
en la que se encuentre esta juventud, pues como bien dice Feixa (2003), que la
construccion cultural se refleja que el consumo cultural de los jovenes y se limita al
espacio ludico y festivo que “es el Unico en que se les permite un protagonismo no
mediatizado” (Feixa, 2003: 13), donde la idea del rol juvenil corresponde a
imagenes culturales que se expresan por rituales que son interiorizados

culturalmente.

Aunado a lo anterior, cabe mencionar que en nuestra sociedad se esta dando
una transmision generacional que se asocian con el uso del tiempo libre donde la
jerarquia de edad desaparece, esto quiere decir que el joven busca socializar

ocupando nuevos roles y estatus sociales jugando con la clasificacion social de la
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edad que existe (infancia, juventud, edad adulta, vejez). Estos nuevos roles e
identidades también se estan reflejando en las nuevas tecnologias; principalmente

en las redes sociales tal como Facebook.

Por otro lado, quién mas aborda el concepto de identidad es Souto (2007)
quien nos describe y define a la juventud como “el periodo de la vida de una persona
en el que la sociedad deja de verle como un nifio pero no le da un estatus y
funciones completos de adulto. Como etapa de transicion de la dependencia infantil
a la autonomia adulta, se define por las consideraciones que la sociedad mantiene
sobre ella: qué se le permite hacer, qué se le prohibe, 0 a qué se le obliga”, asi, la
emergencia de la juventud puede considerarse como parte de una semi-dependecia

gue se busca al liberarse de la pubertad.

Por tal motivo, es de suma relevancia tener en cuenta las practicas de la
juventud, puesto que ha sido de gran envergadura en cuanto a lo social, cultural e
historico. En México hay gran cantidad de jévenes, pues como informa el instituto
de la juventud (2012) que retomd en un estudio acerca de la juventud existen
33,774, 976 de joévenes de entre 12 y 29 afios de edad (37.7% de la poblacion), de
los cuales el 51.48% son mujeres y 48.52% son varones. El Estado de México
cuenta con la mayor poblacion juvenil 13.5%, mientras que el Distrito Federal es
s6lo un 7.8%; la cifra de jovenes con empleo marca 35% y el resto 65% se dedica
a estudiar, aunque existe un 24% de jévenes de 15 afios que abandonan la escuela

y un 4% a los 20 afos de edad.

La gran mayoria de las y los jévenes en la actualidad independientemente
gue habiten en las ciudades o en zonas rurales, se han apropiado de la tecnologia
y la modernidad que ofrece la actualidad, de ahi que los jovenes no se encuentran

ajenos a las nuevas tecnologias y, por ende, a las redes sociales, las cuales se han
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convertido en uno de los lugares donde convergen, interactian y construyen su
identidad. Este concepto de identidad, se abordara a lo largo de la tesis y mas
adelante en el capitulo dos se desarrollara de forma més abundante, por lo cual solo
enunciaré un poco este concepto puesto que es uno de los mas recurrentes en
estudios sociolégicos o antropoldgicos. Entre las distintas propuestas del alcance
del mismo, para ir introduciendo este término se me hizo interesante como lo aborda

Stuart Hall (2003), el cual nos dice que el:

Uso ‘identidad’ para referirme al punto de encuentro, el punto de sutura
entre, por un lado, los discursos y practicas que intentan ‘interpelarnos’,
hablarnos o ponernos en nuestro lugar como sujetos sociales de discursos
particulares y, por otro, los procesos que producen subjetividades, que nos

construyen como sujetos susceptibles de ‘decirse’ (Hall, 2003: 20).

Por lo tanto, se puede decir que la identidad se conforma con los puntos de
adhesion temporal a las posiciones subjetivas que se manifiestan en las practicas
discursivas. Las identidades son las posiciones que el sujeto esta obligado a tomar,
a la vez que siempre sabe que son representaciones construidas también desde la

alteridad o el otro.

Asimismo, la construccién de la identidad en las y los jovenes es una manera
de medir el acceso a la vida adulta, que dentro de esta investigacion se enfatizara.
Asi pues, el comportamiento de los jovenes de hoy se mezcla entre ritmos
bioldgicos, sociales y ritos de paso que causan el surgimiento de espacios de
interaccién social en la sociedad rural y citadina, abiertos principalmente para estos
jovenes, donde el tiempo de ocio se ha industrializado como un surgimiento de la
posmodernidad, espacios festivos surgidos como el carnaval y los mas media,

videojuegos online, nuevas tecnologias y por supuesto redes sociales.
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1.5 Algunos estudios relacionados

Como hemos visto, el mayor uso de las redes sociales, y en especial de
Facebook, es por los jovenes, los cuales hoy en dia son muy activos con las nuevas
tecnologias, de ahi la importancia de esta investigacion, puesto que es realmente
fascinante este mundo virtual, el cual se seguird desarrollando de una manera

constante; pero esa ya es otra historia.

Al ver que las y los jovenes usan mucho la plataforma del Internet y las redes
sociales, llama la atencion como es que algunos crean perfiles falsos, es decir
identidades falsas o multitud de ellas, por eso al tratar de buscar informacion para
este apartado fue algo complicado, puesto que aunque sea un tema que parece
viejo, es realmente joven, en este sentido, no hay muchos estudios sobre ello; hay
muy poca bibliografia, la que hay son de visionarios que vislumbran un futuro en
que las redes sociales se inmiscuyen en la vida del ser humano, de sus
repercusiones que puede haber al usar dichas redes sociales. Se han hecho
estudios de como se comportan, pero muy poco con referencia al tema de la
presente investigacion. Asi que busqué en la red, donde encontré mas estudios,
principalmente en Redalyc, que es un sitio de los mas importantes, en cuanto a
investigaciones sociales y cientificas por parte de instituciones universitarias
mayormente, ahi encontré muchos articulos con correspondencia a mi estudio, pero
solo eran tedricos, segui en la busqueda, donde al fin encontré varios estudios
realizados por universidades, donde presentan datos derivados de sus procesos

metodoldgicos tanto cuantitativos como cualitativos.

Con el surgimiento de las nuevas tecnologias basadas en web, podemos ver
gue han permitido que la sociedad actual tenga una comunicacion e interaccion
entre usuarios mas rapida y sea cada vez mas cercana. Es por eso que hoy en dia

podemos encontrar diferentes servicios web, como las redes sociales, las cuales
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permiten a los usuarios interactuar con personas en diferentes partes del mundo,
ya sea compartiendo archivos o con el envio de mensajes, publicaciones o en

blogs, etc.

Esta Web que usamos actualmente y que nos permite una intercomunicaciéon
virtual y en tiempo real es conocida como “2.0”; la cual hace referencia a una
segunda generacion de Web basada en comunidades de usuarios y de un conjunto
de utilidades como las redes sociales, los blogs, o los wikis, donde la colaboracién
y el intercambio &gil de informacién juega un papel importante, ademas de la
creacion de avatares e identidades virtuales.

El estudio de las redes sociales, es relativamente nuevo, asi como las
cuestiones que tienen que ver con la identidad en las redes sociales y la virtualidad
que representan y que son parte de la Bios de las y los jévenes, y por ello representa
un gran reto para los investigadores, ya que estas redes poseen propiedades que
no pueden ser obtenidas por simple escalamiento de las redes pequerias estudiadas
por los socidlogos y en este arduo camino de recopilacién de informacion, me he
encontrado muy pocos estudios relacionados con la red social Facebook; las
investigaciones que he hallado son en torno a las redes sociales, principalmente en
sus repercusiones en las sociedades, desde varias disciplinas. Esto principalmente
debido a que las y los usuarios de estas redes tienen cierta tendencia de formar
grupos y crear nuevas relaciones; puesto que es fundamental en la estructura de
la sociedad en la que se encuentran inmersos, donde la forma en que interactian
las y los usuarios y se desarrollan dentro de las redes sociales se refleja en el

comportamiento de la estructura social y cultural.

A continuacion se presenta un panorama general de algunos de los estudios

gue tienen que ver con el tema que se desarrolla en esta investigacion.
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En primer lugar mencionaré una tesis de la Universidad Autonoma de la
Ciudad de México (UACM), cuyo autor es Fernando Vilchis Aparicio. El titulo de este
trabajo es La construccion de la identidad colectiva y redes afectivas de los jovenes
mexicanos en Facebook (2009). Es un estudio de tipo cualitativo que nos describe
la forma en que esta red social funciona como un medio para construir identidad y
redes afectivas en los jovenes. Para el andlisis del tema, el autor utiliza los datos
que le proporcionan siete de sus informantes a través de una entrevista semi-
estructurada. Menciono en primer lugar este trabajo porque se trata de lo mas
parecido que encontré con mi tema de investigacion; sin embargo, ya en el
desarrollo, veremos que existen varias diferencias con respecto a la tesis de Vilchis

Aparicio.

Uno de los autores basicos en el tema de la identidad es Gilberto Giménez,
quien en su texto Identidades sociales, identidades étnicas (2000), nos habla acerca
del concepto de identidad, al que considera como inseparable de las ciencias
sociales y de la cultura. El autor también nos dice que no “hay cultura sin actores 'y
gue todo actor esta inmerso en una cultura, en esa cultura estd presente la
interaccioén social, que permite a los sujetos una relacién situacional” (Giménez,
2007: 52). Por lo tanto, la “identidad se construye y se reconstruye constantemente
en los intercambios sociales” (Giménez, 2000: 63). Agrega que la identidad es un
conjunto de repertorios, representaciones y valores culturales interiorizados en los

actores individuales o colectivos.

Otro de los autores que aporta algo importante es Feixa (2003), quien estudia
las identidades juveniles a partir de contextos espacio-temporales. El autor nos dice
que las culturas juveniles cuentan con caracteristicas propias que tienen que ver
con la construccion de identidades generacionales. Agrega que las condiciones
sociales son el conjunto de derechos y obligaciones que definen la identidad de

cada individuo en el seno de una estructura social determinada (Feixa, 2003: 9).
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Otra idea interesante de Feixa (2003) es que considera que la edad es
solamente “un referente de clasificacion social’. También podemos mencionar
varios de los trabajos de Rossana Reguillo, quien por lo pronto, en su texto
Emergencia de culturas juveniles. Estrategias del desencanto (2000), nos habla del
desarrollo de los jovenes en el ambito urbano y de su relacidon con el sistema
establecido. La autora nos dice que las practicas juveniles que se expresan en los

grupos juveniles urbanos son formas de accion.

Por otro lado, Manuel Castells, en La era de la informacion. El poder de la
identidad, nos dice que la identidad es un proceso de construccion de sentido,
donde los actores sociales basandose en los materiales culturales de que disponen,
construyen una nueva identidad que define su posicion en la sociedad y, al hacerlo,

buscan la transformacién de toda la estructura social (Castells, 2003: 30).

Ya en Ultima instancia, de investigaciones en torno a la identidad y las redes
sociales, esta la investigacion que realiza Roxana Morduchowicx, quien en su texto
Los adolescentes y las redes sociales: la construccion de la identidad juvenil en
internet (2012), nos habla acerca de como los adolescentes van construyendo su
identidad mediante las redes sociales. Esto, mediante una serie de entrevistas e
indagaciéon de lo que hacen los jovenes en las redes sociales, principalmente el
Facebook. La autora hace hincapié que esta construccion identitaria es parte de la

cultura de la actualidad, puesto que nos dice que:

La identidad es, al mismo tiempo, una forma de expresion de la cultura en
gue vivimos y un elemento fundamental en su reproduccion. Porque la
identidad es la cultura internalizada en nosotros mismos, que se apropia
bajo la forma de conceptos, ideas e imagenes compartidas (Morduchowicx,
2012: 18)

En el siguiente capitulo veremos algunos de los principales aspectos tedricos

gue nos permitiran abordar nuestro objeto de estudio.
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Capitulo 2 Laidentidad en el Facebook y el Facebook en la identidad

En este capitulo se abordara lo que es la identidad, partiendo primeramente del
problema de comprender este concepto y de qué disciplina o enfoque se aborde,
para posteriormente abordarlo desde las ciencias sociales, de ahi se partira y se
expondra qué se entiende y qué es la identidad para pasar a lo que se entiende por
identidad virtual y de como ésta se transmite y construye en los espacios virtuales.
También se vera a los jévenes, pues estos son en su mayor parte los que llevan su
identidad fisica a la virtual en los espacios del ciberespacio y de como forman parte
de una sociedad virtual. Esto a partir del espacio que les proporciona Facebook y
gue es un sistema que les provee de herramientas y cierta libertad, por ello también
sera importante abordar la teoria general de sistemas. Con esto podremos entender
como los jévenes se desenvuelven con su identidad en el espacio de Facebook y

coémo interactta en dicho espacio.

2.1 El problema de la identidad

La historia de la identidad es tan larga como la filosofia, y su problematizacion
tan antigua como ella misma. Asi como en la historia de la filosofia hay cimas del
pensamiento identitario, las ciencias sociales de hoy en dia como la filosofia,
antropologia, psicologia, historia, etc., se han ocupado de este problema y estudio
de la identidad desde sus propios campos de estudio, lo que ha dado muchos
puntos de vista en torno al topico, asi como perspectivas y hasta posiciones que
oscilan de polo a polo. Al menos en el estructuralismo, la hermenéutica y el
posestructuralismo se identifican reflexiones identitarias destacadas, que en
ocasiones consideran que éstas tienen un papel central en la formacién de los
individuos y los grupos; otras veces argumentan en favor de su irrelevancia como
problema, o simplemente toman en cuenta como un tema cuya importancia exige

una problematizacion.
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De ahi que el tema de identidad se construya a partir de una o varias aristas,
es decir, a partir de diferentes disciplinas, lo que ayuda a su estudio, ya que cada
disciplina aporta datos a partir de una cierta mirada disciplinaria. Este problema de
la categoria y/o concepto de identidad ha sido mas ampliamente estudiado a
principios de este siglo, al respecto Giddens (2002) decia que surge una identidad
del yo y que pertenece a la época de la modernidad. Esto desde un punto mas social
y psicoldgico. Pues otro tedrico en torno a la identidad que es Giménez (2012), dice
qgue la identidad solo puede verse y estudiarse a partir de diferenciarla de otras
culturas, pues es parte de ellas. Y ya en un sentido social nos dice Jenkins (2012),
gue somos un constructo a partir de comprender y entender a los que nos rodean

y eso hace que nosotros mismos nos identifiguemos y obtengamos una identidad.

En este afan de basqueda de quién somos y para qué somos Yy sobre todo
como diferenciarnos de los demas, sin ser copias de otros, nos lleva a tener un
profundo problema ontolégico y la forma de solucionarlo es la via de la verdad como
en la filosofia y salir a la luz tal y como se alude en la caverna de Platén. Pero a
veces el problema es muy intenso, pues es dificil lograr una asecis de nosotros
mediante abstracciones. Por lo cual a veces se busca solucionar o abordar el
problema como en este caso de la identidad de una manera mas general y sutil, es
decir desde un enfoque social y cultural, tal y como se ensefia en la licenciatura de

Comunicacion y Cultura.

Por ello, mas alla de estudiar como esta presente la identidad en nuestra
realidad o en una realidad virtual a partir de una hermenéutica, ontologia y
psicologia del yo, y ¢qué es el yo? y ¢por qué surge ese yo? o de donde surge,
queda para un estudio mas profundo a partir de estas disciplinas y lo cual puede
hacerse y desarrollarse posteriormente. Por lo pronto, en este trabajo solo se trata
de dilucidar el problema de la construccion de la identidad y de como va afectando

la condicion humana para un estudio posterior y mas profundo.
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2.2.1 Definiendo la Identidad

En este apartado se expone el tema de la identidad que se aborda desde un
sentido social y cultural. Iniciar qué se entiende por identidad, implica saber que
existen factores que la alteran y que provocan que sea inestable; sobre todo en este
momento en el que las personas viven en la sociedad de la informacién; una de sus
caracteristicas es que los individuos ahora se muevan en dos mundos: en el fisico
y en el virtual, que a su vez son parte del mismo mundo y de la bios social y virtual

de las y los jovenes.

La identidad de cada persona es importante porque es el reflejo de lo que
son, es la manera en la que los individuos se reconocen a si mismos, y también la
manera en que desean que los deméas los reconozcan. Pero no solo es importante
por lo que significa para las personas; sino como menciona Giménez (2007) a partir
de la identidad es como existe la interaccion social, “[...] que supone la percepcién
de la identidad de los actores y del sentido de su accién. Lo cual quiere decir que

sin identidad simplemente no habria sociedad” (Giménez, 2007: 54)

Ademas es uno de los parametros por los cuales se define al actor social.
Por ello la identidad es doblemente importante: primero como una creaciéon social
mediada para dar sentido y autosentido al sujeto, para asi dar paso a la creacion de
su identidad y segundo, una vez conformada esta identidad y reconocida por los
otros, como elemento para poder interactuar con ellos a través de su identidad

virtual:

[...] la identidad tiene que ver con la idea que tenemos acerca de quiénes
sSomos y quiénes son los otros, es decir, con la representacién que tenemos

de nosotros mismos en relacion con los demas (Giménez, 2007: 54)

También implica que las personas se comparen con los demas para observar

sus semejanzas y diferencias, ademas el compararse les ayuda a descubrir si en
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verdad su identidad ante los demas es compartida o viceversa les permite
interrogarse si en realidad son eso que los otros piensan sobre ellos, para poco a
poco reconocer y fomentar su identidad. Castells (2004) se apoya en Giddens

(2008), quien sefala que:

[...] la identidad propia no es un rasgo distintivo que posee el individuo.
Es el yo entendido reflexivamente por la persona en virtud de su
biografia. En efecto ser un ser humano es comprender [...] tanto lo que
se esta haciendo como porqué se esta haciendo [...] En el contexto del
orden postradicional, el yo se convierte en un proyecto reflexivo (Castells,
2004: 32)

La identidad, al no ser un rasgo de la persona; sino que es la persona en si
misma, es decir es lo que lo constituye como sujeto, su yo, su ser, su personalidad,
y que todo esto es su identidad. Asimismo, podemos ver que Castells (2004)
considera que la identidad es un “proyecto reflexivo”, en el cual el individuo debe
entenderse, conocer el porqué de la forma en la que actlia; aunque considero que
no todas las personas realizan esta actividad conscientemente; muchas no se dan
cuenta del porqué de su actuar hasta que llega cierta situacién que los envuelve y
les cuestiona el quiénes son; precisamente a partir de esa reflexion entienden su
vida. Igualmente sefala Castells (2004) que la identidad es una fuente de sentido y

NoO SU Yo cOmo experiencia para la gente.

[...] la identidad puede definirse como un proceso subjetivo (y
frecuentemente autoreflexivo) por el que los sujetos definen su diferencia
de otros sujetos (y de su entorno social) mediante la autoasignacion de
un repertorio de atributos culturales frecuentemente valorizados vy

relativamente estables en el tiempo (Giménez, 2007: 61).

En esta definicion se mezclan tanto los conceptos de Castells (2004) como

los de Giménez (2007), pero éste ultimo afiade que la identidad es subjetiva puesto
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gue es el mismo ser humano quien se define a partir de la reflexion que hace para
entenderse y saber como es. Asimismo, la definicion remarca que para comprender
la identidad es importante tener en cuenta al otro para que las personas puedan
vislumbrar sus diferencias y similitudes con lo demas y con ello reafirmar o identificar
sus atributos. Gilberto Giménez (2007) considera necesario agregar en este punto
que la autoidentificacién que hace la persona debe ser reconocida por los demas
sujetos con quienes se relaciona o interactia para que pueda existir social y
publicamente, es decir, s6lo busca el reconocimiento de algunos, no de todos y se
da una relacion dialéctica del amo y del esclavo como de la que hablaba Hegel?, en

donde:

[...] el mundo social es también representacion y voluntad y existir
socialmente también quiere decir ser percibido, y por cierto, ser percibido
como distinto (Giménez, 2007: 66).

Es decir, las personas no necesitan de los otros sélo para compararse y al
mismo tiempo conocerse; sino que también deben lograr que su identidad sea
percibida por los demas para que los identifiquen y los reconozcan. ¢C6omo pueden
lograr que los demas los reconozcan?, Giménez (2007) también nos hace ver que
para que alguien sea reconocido por los demas mediante su identidad, es necesario

gue esta identidad vaya acompafiada de un acto y ésta tiene:

[...] relativa estabilidad en el tiempo de un sujeto de accion, sin la cual la
interaccién social seria simplemente inconcebible, ya que ésta supone el
reconocimiento reciproco entre interlocutores, la previsibilidad de los
comportamientos y la capacidad de asumir o de asignar compromisos y

responsabilidades (Giménez, 2007: 75).

! |dea tomada a partir de la lectura de la Fenomenologia del Espiritu de Hegel y de la materia Filosofia del
Siglo XIX
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En efecto, es necesario que las personas presenten una identidad estable
porque sin ella los individuos no podrian tenerse confianza, ni predecir el
comportamiento del otro; todo lo contrario, su inestabilidad provocaria que ni
siquiera pudieran reconocerse los unos con los otros. Puesto que la identidad no
s6lo se construye a partir de la comparacion, entre unos sujetos con otros, o de lo
que piensan de los otros o piensan que piensan los otros de él. Por tal motivo tanto
Castells (2004) y Giménez (2007) mencionan que las personas tienen una
percepcion de la identidad del otro diferente. Es decir, consideran que la identidad
del otro es de tal manera, pero esa idea normalmente no concuerda con la que el
sujeto en cuestion intenta mostrar; muchas veces los demas tratan de imponer su
percepcion; es cuando la identidad entra en conflicto, pues lucha por ser percibida
y reconocida como quiere. Para el entendimiento de este punto, Castells (2004) se

apoya en Calhoun y nos dice que:

No conocemos gente sin nombre, ni lenguas o culturas en las que no se
establezcan de alguna manera distinciones entre el yo y el otro, nosotros
y ellos [...] El conocimiento de uno mismo —siempre una construccion
pese a que se considere un descubrimiento- nunca es completamente
separable de las exigencias de ser conocido por los otros de modos
especificos (Castells, 2004: 28)

Esto, en relacion a la identidad que las personas se esfuerzan por mostrar a
los demas; pero en el punto en el que el otro de cierta manera impone su percepcion,

menciona Giménez:

El fendmeno del reconocimiento (la Anerkennung de Hegel) es la
operacion fundamental en la construccion de las identidades. En buena
parte —dice Pizzorno- nuestra identidad es definida por otros, en
particular por agquellos que se arrogan el poder de otorgar
reconocimientos “legitimos” desde una posicion dominante (Giménez,
2007: 66)
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Esto puede quedar mas claro a través de un ejemplo cercano, como lo que
sucede en las escuelas, cuando algunos de los estudiantes se sienten con el poder
de catalogar o sefialar a los demas a partir de algin comportamiento que es
repetitivo por cierto tiempo; pero no por ello se debe tomar como un atributo
permanente que los califigue. Cuando a los compafieros de clase se les conoce no
por su nombre sino por su apodo, como “fiofio” y “cerebrito”. No obstante, menciona
el autor que, no por ello las personas se dejan guiar y se someten a la identidad que
los otros les intentan imponer; sino que el individuo se revela para ser reconocido

como lo dice Giménez:

[...] la identidad de los individuos resulta siempre de una especie de
compromiso 0 negociacion entre autoafirmacion y asignacion identitaria,

entre “autoidentidad” y “exoidentidad”™ (Giménez, 2007: 66).

En sintesis, habiendo dilucidado un poco lo que es el problema de la
identidad y de la importancia que tiene en la sociedad hoy en dia, asi como las
diferentes vertientes y posturas que giran en torno a la identidad; una identidad
fisica. Ahora bien, en el siguiente apartado se hablara de otro punto importante
acerca de la identidad, de una identidad virtual, la cual es importante para este

trabajo.

2.1.2 Transfiriendo la identidad al mundo virtual y creando la Identidad
virtual

Ahora bien, ya que sabemos cémo se construye la identidad en el mundo, los
atributos que la conforman y que se caracteriza por ser multidimensional, podemos
conocer como se presenta la identidad en el mundo virtual. Internet es el medio en
donde mas abundan las dobles identidades, de hecho ahi es donde principalmente
los analistas observan el problema. Se da en casi todos los espacios de la red: en
los chats, en los juegos online, en las redes sociales, etc. La mayoria de los tedricos

consideran que el fendmeno recae en Internet porque es un medio en el cual las
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personas no muestran su cuerpo, sino que se representan. El hecho de que nadie
los observe es el principal estimulador para liberar esas otras identidades que tienen
guardadas y que tanto anhelan salir. Tal y como menciona Antulio Sanchez (1997):
“el mundo inmaterial de la red o de los bits en general es uno de los lugares mas
importantes donde los jovenes cambian de identidad e incluso de género y
fisonomia” (Sanchez, 1997: 107). Para Trejo (2006), las identidades virtuales
pueden fungir como antifaces que las personas cambian de manera sutil, supongo,
dependiendo de las expectativas que tienen con respecto a lo que quieren lograr.
Para él, esto no significa que los involucrados quieren rehuir de la realidad portando
diversas identidades, sino que es una manera de enfrentarla, desde perspectivas
diferentes.

Asimismo, los atributos de los cuales nos guiamos para conocer la identidad
de una persona en el mundo fisico, parecen ser diferentes de cémo se observa en
el mundo virtual; en este caso sefiala Trejo (2006) que, la identidad esta
subordinada a otros atributos, como la empatia de ideas, la simpatia mutua, la
curiosidad, el ejercicio del ocio. Esto, provocado porque en los espacios donde las
personas no pueden ver al otro, como seria en los juegos online o en el chat, los
cibernautas se basan en la palabra para describirse; si bien pueden subir una foto
para que observen su aspecto fisico, ésta seguird siendo una representacion y lo
gue de cierta manera dibujara la identidad del otro sera precisamente lo que Trejo
(2006) sefiala, su manera de pensar, su carisma, su entusiasmo, todo aquello que
pueda transmitir con palabras, que no siempre son veridicas, “se trata, por lo
general, de la edificacion y solidificacion de identidades a partir de las palabras”
(Trejo, 2006: 209). Por su parte, Antulio Sanchez (1997) menciona que, lo que nos
puede decir un poco de las identidades en Internet son los intereses y los gustos;
ya sea por la musica, los conciertos, la literatura, los comics, los videojuegos,

inclusive por el uso del mismo medio, que es el ciberespacio.

Trejo (2006) también sefiala que en la virtualidad los involucrados comparten

la mascara virtual, saben que corren el riesgo de que el otro no esté representando
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lo que verdaderamente es y no les importa del todo, porque estan conscientes que

ellos también lo hacen:

En el transcurso de la relacion que entablan, tendran que persuadir al
interlocutor acerca de la autenticidad de la personalidad que le han
mostrado o iran develando sus verdaderos rasgos. Para mantener la

relacion deberdn admitir la mascara del otro (Trejo, 2006: 209).

Ejemplo de esto es el chat en el cual quienes participan se asignan
normalmente estereotipos, dependiendo de lo que ese dia quieran representar, o
sentirse. No obstante, no es sélo un fenomeno del chat o el muro de Facebook, en
varios sitios de la red se puede dar. Sin embargo, lo interesante es que en estos
medios, las personas no tienen por qué sostener la imagen que presentan en el
mundo fisico todos los dias; al contrario, en Internet siempre existe la posibilidad de
cambiar o presentar esa parte de la identidad que no se les permite desarrollar en

el mundo fisico, precisamente porque en éste ya tienen un estereotipo creado.

Algunos autores como Trejo (2006) identifican a estas identidades que se
mueven en lo virtual como identidades liquidas, debido a que dentro de lo virtual,
[...] “hay, simultAneamente un enmascaramiento y un desdoblamiento de la
identidad. Entonces, como en el chat, la identidad, original o inicial, es soslayada,

se entremezcla, se licua, es liquida” (Trejo, 2006: 209).

Por su parte, Rheingold (1996), sefala que en los espacios virtuales,
lldAmense chat, juegos online, comunidades virtuales, la autenticidad de las
relaciones se ve cuestionada debido al enmascaramiento o la creacion de otras
identidades que en el mundo fisico no se observan. En general, Rheingold (1996)

menciona que:

La gramatica de los medios de las CMC involucra una sintaxis del juego de

identidades: nuevas identidades, falsas identidades, multiples identidades,
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identidades exploratorias estan disponibles en diferentes manifestaciones
del medio (Rheingold, 1996: 194).

Al respecto, Antulio Sanchez (1997) menciona que las identidades dentro del
ciberespacio se encuentran en constante movimiento debido a la cantidad de
subculturas y tribus que habitan en él. Esto reafirma lo que Trejo (2006) sefiala como
identidad fluida, ya que, como hemos mencionado, las identidades no estan forjadas
del todo por el pasado, sino que se encuentran en constante rotacion dependiendo

de las necesidades de las personas.

El anonimato nutre la diversidad de identidades que se presentan en Internet,
a través de él se pierde la inhibicién y las personas son capaces de hacer cosas
gue no pueden hacer en el mundo fisico, como fingir ser otros o como sefiala
Rheingold (1996) que la falta de contexto social estimula tanto una desinhibicion

positiva como negativa.

Podemos decir, que la identidad virtual tiene mayor libertad y dinamismo, en
cuanto a que a través de ella las personas pueden mostrar la identidad que quieran
en cualquier momento; sacar a flote esas identidades que en el mundo fisico les son
reprimidas y que no pueden explotar al maximo. Igualmente, en el mundo virtual
podemos decir que no hay repercusiones, hoy los usuarios pueden aparecer y fingir
que son personas diferentes y después desaparecer del medio; inclusive no
regresar a ese espacio jamas. A ello se debe la diversidad de identidades que ahi

habitan.

Ahora bien, una vez visto lo que es la identidad y lo que se entiende por
identidad virtual, es importante entender cOmo se construye esta Ultimay como se
concibe y se construye la identidad virtual en los espacios virtuales. En el siguiente

apartado veremos cOmo se suscita esto.
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2.1.3 Construccion de la identidad virtual en los espacios virtuales

Si trasladamos el concepto de identidad a los espacios virtuales, nos
encontramos con que las identidades construidas por los jovenes en la red aparecen
desprovistas de las connotaciones contextuales derivadas de la presentacion
corporal de la persona y de la coopresencia de los interlocutores en un mismo
espacio fisico. La identidad virtual se moldea sobre todo a partir del intercambio de
textos, imagenes o discursos multimodales con otras personas. Es a través de ese
intercambio como los usuarios adquieren un sentimiento de pertenencia y una serie
de patrones de conducta. Por lo tanto, el contexto social y la aportacion individual a
la comunidad mediante el uso de formas discursivas de diferente indole (textual,
visual, multimodal) definen la identidad virtual. Ademas, la “tendencia del ser
humano a formar redes sociales como fuente de anclaje de la identidad discursiva

se manifiesta también en la comunidad virtual” (Yus, 2010: 54).

A este respecto, Rosalia Winocur (2006), nos dice que “la sociabilidad online
no representa un desplazamiento de otras formas de pertenencia, sino que permite
ampliar los circuitos tradicionales de encuentro y socializaciéon” (Winocur, 2006:
551). De ello se puede deducir que la tecnologia no crea nuevas formas de
socializacion, mas bien ayuda a potenciar las ya existentes. Por lo tanto, la
interaccion en este tipo de espacios es, en todo caso, una extension de la
interaccién que de por si ya existia antes del uso de la tecnologia para tales fines

(interactuar).

Siguiendo a la autora, también es pertinente rescatar las siguientes
apreciaciones por considerarlas de utilidad para este trabajo: “a) la virtualidad en las
relaciones humanas no se inicié con internet; y b) Internet no deja de ser una
experiencia “real”, en la medida que esta producida por sujetos reales desde los
espacios concretos de su vida cotidiana, y que tiene efectos tangibles en la vida
social, politica y econdmica de los individuos y grupos que la utilizan, asi como entre

guienes no tienen acceso” (Winocur, 2006: 554).
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Las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICS) en
general y el uso de las redes sociales en internet y principalmente Facebook, en
particular, han propiciado transformaciones muy significativas en cuanto a la
percepcion del tiempo y del espacio, a las definiciones de lo real y las constituciones
de lo corpéreo. Asimismo, y para el caso que aqui nos ocupa, han transformado los

modos de organizacién y de pertenencia de los jévenes.

El tema de la construccién de la identidad en los espacios virtuales es tratado
de una forma muy completa en un texto de Bianca Vanesa Racioppe y otras autoras
(2008), que lleva por titulo Jévenes y TICS. Modos de socializacion y construccion
de identidad (es). Por lo tanto, en las siguientes paginas se rescatan las ideas de

este documento que mejor se adaptan en parte de nuestro tema de estudio.

Las TICS, como toda tecnologia, estan producidas por sus contextos
histéricos, por lo tanto, se pueden considerar como productos sociales. Castells y
otros (2003), las definen como aquellas que comprenden una serie de aplicaciones
de descubrimiento cientifico cuyo nucleo central consiste en una capacidad cada

vez mayor de tratamiento de la informacion.

Estos cambios, que ya signaban tecnologias anteriores, se han dinamizado
y acelerado por la velocidad de la innovacion técnica y la velocidad con que las
generaciones mas jovenes incorporan esas innovaciones a su vida. La inclusion de
las nuevas tecnologias en las rutinas cotidianas presupone una transformacion de
esas rutinas, de esas dinamicas y por ende, de su forma de vida, de su bios social.
Lo normal se transforma, muta, cambia y cada vez parece hacerlo con mayor
celeridad. Cada vez mas pequefias y multifuncionales, las tecnologias transforman
nuestros modos de estar en el mundo, de pensarnos como sujetos y de pensar a

los otros.
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Las percepciones de lo temporal espacial se transforman al punto tal de
hacernos sentir que vivimos en una suerte de presente permanente, de
instantaneidad signada por el uso cada vez mas frecuente de las nuevas

tecnologias que han cambiado las formas de representacion del mundo.

El tiempo empieza a medirse con patrones universales, que ya nada tienen
que ver con lo local. Por ejemplo, se instauran los husos horarios. Pero hasta esos
husos horarios se disuelven cuando de saber al instante, cuando de estar

conectados, de ser parte de lo global se trata.

Actualmente lo instantdneo transforma la concepcién del espacio y su
maxima expresion es internet, donde todo parece ser simultaneo e inmediato. Surge
el espacio que por antonomasia se mide en tiempo, ya que no hay una delimitacion
fisica posible. Internet crea el imaginario de acortar las distancias, cuando en
realidad lo que se reduce es el tiempo para comunicarse con el otro lejano. El chat
y el muro de Facebook constituyen un espacio donde los sujetos distantes pueden
encontrarse en el tiempo presente. Y en el espacio virtual los jévenes se vuelven
intangibles y a partir de esto adquieren otros cuerpos que dibujan en palabras e
imagenes ¢ Como relatan su cuerpo? ¢ Cémo construyen su corporeidad dentro de

ese espacio virtual?

Esto tal vez sea porque el cuerpo es el ancla, lo Unico que puede darle
certeza al sujeto, por supuesto que aun provisoria; pero por medio de ésta puede
vincularse a una sensibilidad comuan, encontrar a los otros, participar del flujo de los
signos y sentirse comodo en una sociedad en la que reina la falta de certeza. Pero
qgué ocurre cuando las nociones de cuerpo cambian, cuando lo corporeo ya no es
so6lo lo tangible, sino también lo imaginable, lo posible, lo deseable. Qué ocurre
cuando el cuerpo ya no es necesariamente uno solo, sino que puede ser muchos al
mismo tiempo. ¢ Qué eligen los jovenes mostrar de ellos en esos espacios virtuales?
¢, Como eligen contarse? Es a través del cuerpo que uno se comunica con el otro:

los gestos, la voz, las posturas, hasta la letra en las cartas lleva grabada una
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corporeidad, una vinculacion con el cuerpo en sus rasgos, en sus formas. ¢Qué
pasa cuando el cuerpo no esta mas presente de estas maneras? ¢, COmo aparece,

cémo se manifiesta?

Otra cuestion interesante a tener en cuenta es la paradoja de la postura rigida
del cuerpo frente a la computadora, un cuerpo estético, frenado, inmovil y, sin
embargo, dinamico en otros sentidos. En cierta forma, la computadora nos retrotrae
a los viejos modos de lectura, vuelve a situar el cuerpo en un espacio delimitado
(como los pupitres de la escuela usados para contener, para establecer un orden).
El cuerpo esté quieto; pero al mismo tiempo est4 en movimiento, viaja y se construye

virtualmente.

De ahi, que surja la imagen del cuerpo como un dato objetivo, un hecho, un
valor, el cual resulta, esencialmente, de la influencia del medio y de la historia
personal de cada individuo. Por lo tanto, el cuerpo es algo que estd mas alla de lo
material, de lo exclusivamente fisico, el cuerpo es imagen(es), representacion(es)
que entran en juego al momento de constituir identidad(es), al momento de
interactuar con los otros. En los chats, en los foros, en el espacio virtual, los cuerpos
se construyen en relatos, se construyen de fragmentos marcados por el designio
social de lo que se entiende como bello, como rebelde, marcas de cuerpo. En estas
marcas de cuerpo los nicks o apodos, las fotos, las frases que deciden usar para
presentarse a los otros, para identificarse frente a los otros, cobran una importancia

singular.

Siguiendo con el texto de Bianca Racioppe (2008), cuando nos vinculamos
con los otros, construimos imagenes, representaciones de ellos, en cierta forma los
etiquetamos. En el mundo fisico cada persona estd asociada a su cuerpo; en
internet “ese cuerpo se configura de otras maneras y quiza sea esa ausencia la que
permite vincularse con el otro desde lugares antes impensados. El espacio de lo

virtual permite experiencias que no por ser virtuales son menos reales; abre la
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posibilidad a otras maneras de vincularse, nos permite (re)conocer al otro”
(Racioppe, et. al. 2008: 5)

Es en lo cotidiano que nuestra vida adquiere sentido. Observamos que los
jovenes participan activamente en la red desde las instituciones que conforman su
vida cotidiana, formar parte de la red no va por otro camino que su hacer cotidiano
sino que es parte de éste, es una experiencia representada por otras formas de

socializacion y por el uso de las TICS.

[...] m&s que decir que Internet tiende puentes con la vida del mundo "real",
se trata de vinculos estratégicos, y lo que ocurre cotidianamente se
convierte en muchos casos en el material de los espacios virtuales de
interaccion. No es cierto entonces que lo virtual trasciende lo real de forma
automatica. Los espacios de interaccion pueden estar configurados de
distintas maneras, y puede experimentarse también de formas variables,
pero no pierden nunca, enteramente, toda referencia a las realidades offline
(Racioppe, et. al. 2008: 15)

Lo virtual alude a los vinculos que se sostienen en lo virtual, en el
ciberespacio (online), y lo real o presencial a los contactos cara a cara en el espacio

fisico (offline).

Asimismo, lo “real” y lo “virtual” considerados en relacidon con la experiencia
de los usuarios de Internet, pone de manifiesto la dificultad de analizarlos
como mundos paralelos en los cuales se esta, o se deja de estar, mediante
el procedimiento mediado por la tecnologia de conectarse y desconectarse.
Entre ambos mundos existe una multiplicidad de referencias materiales y

simbdlicas en la vida cotidiana y en los medios de comunicacién que los
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imbrican, mas alld de que la computadora esté encendida o apagada”
(Racioppe, et. al. 2008: 18).

La vida cotidiana de los joévenes esta marcada por el dinamismo, la
fragmentacion y la simultaneidad. Asi viven, piensan y se relacionan. Los jovenes
usan el celular, escuchan masica, chatean y miran television, todo a la vez. Las
practicas mediaticas de los jovenes son integradas. Hacen un uso simultaneo de las
nuevas tecnologias. "Los nifios y los jévenes se mueven en un universo de
dinamismo, de fragmentacion de inmediatez, un mundo mosaico, de continua

estimulacion, y donde todo es simultdneo" (Racioppe, et. al. 2008: 19)

Esto significa una percepcidn simultdnea que implica mayor rapidez y
fragmentacién, dadas por la costumbre a relacionar, a comparar. Los jovenes
pertenecen a una generacion que se ha criado con las TICS. Su panorama
mediatico estuvo desde siempre diversificado. Son una generacién multimedia. Y
agui es importante considerar que lejos de desplazar a las anteriores, la aparicion

de nuevas tecnologias las integra y transforma, cambia sus significados y usos.

Por lo cual, Facebook es un nuevo espacio de sociabilidad entre los jovenes,
alli construyen un perfil, se conectan con sus amigos, hacen nuevos amigos, suben
fotos, videos, se mandan regalos virtuales y mensajes. “En el corazén de las redes

sociales esta el intercambio de informacion personal” (Racioppe, et. al. 2008: 21).

En las comunidades virtuales se socializa, se generan relaciones y redes de
relaciones, pero no con las mismas caracteristicas que en las comunidades fisicas.
Las comunidades virtuales tienen otro tipo de logica y generan otro tipo de
relaciones. Lo mas interesante es la idea de que son comunidades personales,
comunidades de personas basadas en los intereses individuales y en las afinidades
y valores de los participantes. Es decir, en la medida en que se desarrollan en
nuestras sociedades proyectos individuales, proyectos que dan sentido a nuestra

vida a partir de lo que yo soy y quiero ser. Y, como vimos antes, las TICS permiten

49



esa conexion saltando por encima de los limites fisicos de lo cotidiano, tanto en el
lugar de residencia como en el lugar de trabajo y genera, por tanto, redes de
afinidades.

Las comunidades virtuales son agregaciones sociales que emergen de la
red cuando un numero suficiente de personas entablan discusiones
publicas durante un tiempo lo suficientemente largo, con suficiente
sentimiento humano para formar redes de relaciones personales en el

ciberespacio (Racioppe, et. al. 2008: 21)

Las comunidades virtuales poseen tres requisitos basicos: la interactividad,
el componente afectivo y el tiempo de interactividad. La interaccion, el intercambio,
la construccion de confianza, la ritualizacion de la practica, son condiciones
fundamentales que implican participar activamente en una comunidad virtual. La
idea de virtualidad en este tipo de comunidades es tan sélo en su representacion,
es una dimension, lo que importa es que las consecuencias sociales que se
establecen en estos espacios virtuales son reales para el sujeto en “cuerpo” y para

Su entorno.

Asi pues, la virtualidad y la construccion de la identidad virtual estan sujetas
a una sociedad virtual, de una comunidad virtual y sobre todo de una cultura virtual.
De ahi, que en el siguiente capitulo se aborde la metodologia para ver como se
construye y si hay una identidad virtual en las y los jovenes usuarios de la red social

Facebook.

Una vez vista la importancia de la identidad, de qué es la identidad y la
identidad virtual y cOmo ésta se construye en los espacios virtuales, es importante
saber quiénes son los que mayormente usan estos espacios y también es la
categoria que forma parte importante de este trabajo, pues también son el objeto de

estudio. Asi pues, que a continuacion veremos lo que son los jovenes y cOmo éstos
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se involucran en los espacios de la virtualidad y como construyen y representan una

identidad virtual.

2.2 Los Jovenes como principales usuarios de los espacios virtuales

Una vez que hemos visto qué es la identidad, identidad virtual y cémo se
construye, pasaremos a describir otra de las categorias presentes y es la de los
jovenes, ya que ellos son los que mas usan las redes sociales y manejan una
identidad virtual. Debido también a que pertenecen a una sociedad virtual y por ende
a Facebook son los jovenes, los cuales crean cuentas, ya sean con su misma
identidad fisica, parecida o alguna nueva, esto con la finalidad de encajar en una
sociedad virtual, pero ahora veremos quiénes crean estas identidades virtuales,
siendo un sector amplio de los jévenes quienes son mas asiduos a crear identidades
y a utilizar la red social Facebook, por lo cual debemos entender qué es la juventud,
pues pareciera que jovenes y juventud es lo mismo, pero no es asi, pero hay una

relacion bicondicional entre estos dos conceptos.

La juventud, lejos de ser una etapa de la vida biolégica es una construccion
cultural, cuyo surgimiento se debe al desarrollo industrial donde los jovenes
aparecen como una ruptura entre la actitud conformista y ociosa, asi, la juventud es
una etapa que socialmente significa, segun Medina (2000), la eleccion entre la
adaptacion a las reglas sociales o la rebeliéon en contra de ellas, mas alla de

distinciones de clase.

Por tal motivo en la Encuesta Nacional de la Juventud 2005; se habla de
consumo de medios en México, en donde se indica que las sociedades tienden a
reproducirse y no a suicidarse, conservando la mayoria de sus instituciones y

habitos, no a revolucionar todo al mismo tiempo.
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Siguiendo a Garcia Canclini (2005) y el articulo con base en la encuesta, nos
deja ver como hay un replanteamiento en las précticas juveniles, pues éstos utilizan
diferentes modos combinados, a partir de recursos formales, informales legales y
no legales, todo con el fin de concretar su aspiracion a conectarse, informarse y
entretenerse. Canclini (2005) va haciendo una relacion de cédmo los jévenes van
buscando una conexién permanente con los demas. Y hace hincapié en que los
estudios culturales hagan diferentes comparaciones con los diversos medios de
comunicacién que consumen los jovenes, tal como lo es el Internet, a partir del
acceso a él, sea de una computadora de escritorio, portatil o a partir de los nuevos
gadgets, como son el celular, I'pads y derivados; puesto que del 50% al 80% del
uso de éstos, representa el uso y los habitos de los jévenes.

Por otro lado, Acevedo (2007) plantea que la juventud sélo es la transicidon
hacia el mundo adulto por la que necesariamente atraviesan los jévenes, donde
éstos aparecen como sujetos de consumo. Puesto que los jovenes ocupan un lugar
indeterminado entre los mundos de la adultez y la infancia, entre lo publico y lo
privado, entre la intimidad y la participacion; por lo cual sus experiencias,
composiciones e identidades varian dependiendo del entorno en que se desarrollen,
puesto que van implicitos en los procesos sociales, econémicos y tecnoldgicos, asi
mismo como aquellos vinculos con otras culturas que impactan a los jovenes y van
teniendo transformaciones en su vida. De ahi que las nuevas generaciones de

jovenes enfrentan un gran rango de incertidumbre.

Actualmente, estamos delante a una juventud que se enfrenta desde su
subjetividad a formas alternativas de sociabilidad llevadas a cabo por sus practicas
culturales y gustos estéticos que moldean su identidad y su condicién de ser joven
llevadas a cabo en espacios especificos, en este caso, a partir de un espacio virtual,

donde esta juventud puede ser transgresora, parte de su condicion
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Por tal motivo, es importante la condicion de ser joven, pues a partir de ella
se va creando una identidad; puesto que en esta etapa de la vida llamada juventud
y de todas sus viscitudes proceden cambios en las practicas que contienen sentido
identitario, y de esta manera como dice Martin Barbero (2008) que esta condicion
se encuentra ligada al exceso de tiempo libre donde los jovenes buscan la manera
de organizar y dar forma al tiempo de ocio para erradicar su aburrimiento, por lo
cual buscan la apropiacion de espacios que les permitan explotar esa condicién
juvenil, de ahi que exploren nuevas formas de liberarse y tener reconocimiento

frente a los demas, y lo van indagando en la red, principalmente en Facebook.

Aunado a lo anterior, segun Fernandez (1998) “ser joven” no puede ser
definido simplemente bajo pardmetros objetivos ya que implica la subjetividad de
cada persona que se encuentra en esta etapa. “Ser joven” implica también la
asignacion de funciones, valores, roles, comportamientos, y hasta un estatus

diferente, que se encuentran generalmente determinados por la sociedad.

La emergencia de la juventud hace que los jévenes aparezcan como los
nuevos sujetos sociales que se basan en los grandes medios de comunicacion, de
la cultura de masas y del mercado creado principalmente para los jovenes donde
éstos se convierten en los principales consumidores. Pero mas alla del consumo,

buscan un espacio, una identidad y un reconocimiento frente a los otros.

2.2.1 Los jovenes en la sociedad informacional o virtual

Una vez entendido lo que son los jovenes y juventud, hay que dar paso y
entender a qué se refiere estar en una sociedad informacional o virtual y mas dentro
de Facebook, al ser un sistema donde se interactia y que esta presente en la

sociedad mexicana de hoy en dia, la cual es una sociedad informacional y/o virtual
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tal como dice Castells (2000), pues este adjetivo actualmente describe el tipo de
sociedad en la que vivimos, como antes se adjudicaba industrial a la etapa en la
que la sociedad se caracterizaba principalmente por la industria y la relacion que
existia entre maquinas y hombres. Ahora, tedricos como Castells, denominan a esta
sociedad como una sociedad informacional, debido a sus caracteristicas que
constantemente la impregnan y las hacen ser Unicas y distinguirse de otras, tal como
una identidad. Pero, ¢qué es exactamente una sociedad informacional? Y ¢cuales

son sus caracteristicas?, para ello Trejo (2006), sencillamente explica:

Los jovenes de hoy nacieron cuando la difusién de sefiales televisivas por
satélite ya era una realidad, saben que pueden cruzar el Atlantico en un
vuelo de unas cuantas horas, han visto mas cine en television y en video
gue en las salas tradicionales y no se asombran con Internet porque han
crecido junto con ella: frecuentan espacios de chat, emplean el correo
electronico y usan programas de navegacion en la Red de redes con una
habilidad literalmente innata. Esa es la Sociedad de la Informacion. (Trejo,
2006: 101).

Esta explicacion es breve pero clara, expone una parte de la sociedad
informacional. Antes de continuar con la definicién, es preciso aclarar por qué utilizar
el término informacional y no postindustrial o simplemente sociedad de la
informacion (como también es conocida); para ello me apoyo en Castells (2008),
con quien concuerdo al sefialar que no se le puede llamar sociedad de la
informacion o del conocimiento porque la sociedad siempre ha tenido una fuerte
relacion con la informacién para su desarrollo, no es una virtud que haya surgido en
el siglo pasado; [...] “la informacién, en un sentido mas amplio, es decir, como
comunicacion del conocimiento, ha sido fundamental en todas las sociedades” [...]
(Castells, 2008: 47). Sin embargo, el adjetivo informacional implica que el manejo
de la informacion ha permeado todo: tanto a la economia, la politica, la educacion,

la ciencia como a la sociedad, por ello:
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[...] el término informacional indica el atributo de una forma especifica de
organizacion social en la que la generacién, el procesamiento y la
transmision de la informacion se convierten en las fuentes fundamentales
de la productividad y el poder, debido a las nuevas tecnologias que surgen

en este periodo historico. (Castells, 2008: 47).

Con respecto al término sociedad post-industrial, éste es atribuido a Daniel
Bell (1991), quien establecio el término en 1959 para referirse a la nueva etapa en
la que la sociedad se adentraba; sin embargo, este adjetivo no especifica el rasgo
caracteristico de esta etapa, simplemente sefiala que la industrializacién ha
quedado atras y ha dado paso a una nueva forma de estructuracion social.

Para Bell (1991) la sociedad post-industrial, [...] “remite en primer lugar a
cambios en la estructura social, a la manera como esta siendo transformada la
economia y remodelado el sistema de empleo, y a las nuevas relaciones entre la
teoria y la actividad empirica, en particular entre la ciencia y la tecnologia” (Bell,
1991: 89). Esta nocidén, no esta alejada de lo que Castells (2008) y Trejo (2004)
entienden por informacional, ya que, para ambos, es notable que la estructura social
estd cambiando, asi como la forma de comunicarse, interactuar e informarse
también; pero que también se estd dando en el mundo virtual donde se esta y se
vive con una identidad virtual. Otro punto de estos cambios importantes dentro de

las sociedades y que van a la par, es precisamente el que sefiala Bell:

Las fuentes del cataclismo son cientificas y tecnol6gicas. Pero son también
culturales puesto que la cultura [...] ha tenido autonomia en la sociedad
occidental. (Bell: 1991, 138). Y afiade igualmente al conocimiento, [...] el
concepto de sociedad post-industrial subraya el caracter del conocimiento
tedrico como eje alrededor del cual se organizara la nueva tecnologia, el

crecimiento economico y la estratificacion de la sociedad (Bell, 1991: 138).
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Es decir, lo que permea a toda la estructura social es el conocimiento teorico,
tanto a la economia y politica como a la sociedad en general; a partir de €l se derivan
por ejemplo la investigacion para nuevos avances tecnologicos y, asimismo, la
sociedad se especializa para comprender el conocimiento tedrico que se genera
rapidamente. Asi, cuando el conocimiento empezo6 a formar parte importante, por
ejemplo, de la industria, las personas tuvieron la necesidad de prepararse puesto
que ya no solo se requeria de una semi-especializacién para el manejo de las
maquinas. Lo mismo paso con los inventos, debido a la expansion del conocimiento
éstos empezaron a aumentar; asimismo la politica se vio permeada por el
conocimiento ya que ahora necesita conocer las teorias econdmicas y sociales para

funcionar.

Al contrario de Daniel Bell (1991), Manuel Castells (2008) y Raul Trejo (2004)
manifiestan que mas que el conocimiento lo que permea a toda la estructura social
son las tecnologias de la informacién, donde las “sociedades informacionales, en el
sentido de que los procesos centrales de generacion del conocimiento, la
productividad econémica, el poder politico, militar y los medios de comunicacion ya
han sido profundamente transformados por el paradigma informacional” (Castells,
2008: 47) Por lo cual:

Las tecnologias de la informacion producen y manipulan informacion; por lo
tanto es ésta lo que impregna a la estructura social, la cual llega a través de
dichas tecnologias que no solo la generan, sino que actuan sobre ella, y al
mismo tiempo producen que la informacion penetre facilmente en todo la
estructura social, ya que la informacion es parte integral de toda la actividad
humana (Castells, 2008: 88).

Trejo (2006) menciona que la proliferacion de la propagacion de los mensajes

se debe a la digitalizacion de la informacién; consecuencia del sistema multimedia,

gue es la integracion o convergencia de medios que en una etapa anterior se habian

56



desarrollado por separado y que actualmente se les conoce como Tecnologias de

la Informacion y Comunicacion (TIC).

Dentro de las tecnologias de la informacion que Trejo (2006) sefala, se

encuentran:

[...] el conjunto convergente de tecnologias de la microelectronica, la
informatica (maquinas y software), las telecomunicaciones/televisién/radio y la
optoelectronica [...] también incluyo en el ambito de las tecnologias de la
informacion la ingenieria genética y su conjunto de desarrollos y aplicaciones

en expansion (Trejo, 2006: 56).

Con respecto a cuando surgié la sociedad informacional, Castells (2008)
establece que naci6é en la década de 1970, cuando las innovaciones tecnoldgicas
informacionales ya eran aplicadas y daban paso a nuevos avances; aunque al igual
gue Bell infiere que su gestacién comenzé durante la Segunda Guerra Mundial y el
periodo subsiguiente. Pero ¢ por qué a partir de la Segunda Guerra Mundial? Ambos
autores concuerdan que después de dicha guerra hubo un auge en cuanto a
innovacion, principalmente, promovido por el gobierno estadounidense, creador de
Internet. Aunque ésta nacio en 1970, se fomentd su desarrollo durante la segunda

guerra mundial, como parte de la estrategia para combatir al enemigo.

En contraposicion, Trejo (2006) no especifica el inicio de la sociedad
informacional, pero podemos suponer que es el afio en que surge Internet, ya que

para dicho autor éste es la columna vertebral de la sociedad informacional.

De igual manera, los tres concuerdan que la sociedad informacional surge en
primera instancia en Estados Unidos, donde se han llevado a cabo los mayores
avances tecnoldgicos informacionales y en donde las caracteristicas de la sociedad

informacional se observan ampliamente.
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En sintesis, habiendo visto las categorias que estaran presentes a lo largo
de la investigacion como lo son la identidad, identidad virtual, jévenes, sociedad
internacional, es importante saber el espacio donde se desarrollara la investigacion
y cOmo se estructura, asi pues a continuacion se abordara el sistema de Facebook

como espacio.

2.3 Estructuray sistema de Facebook

Facebook es un sistema de comunicacion e interaccién para las y los jévenes
que emplean la red social que ofrece Facebook a través de un espacio virtual.
También podemos entender a Facebook como un sistema complejo que posee una
estructura. Esto debido, a que para formar parte de Facebook se debe ingresar a la
pagina y registrarse, como sucede en todas las redes sociales. Los datos que
requiere la red para que el cibernauta quede registrado son: nombre completo del
usuario, direccion de correo electrénico, contrasefia nueva (la que permitira acceder
a la red social), sexo y fecha de nacimiento. Debajo de éste ultimo requisito se
establece la pregunta ¢por qué debo proporcionar esta informacién?, la cual, al
darle clic, abre una ventana que menciona que los cibernautas que deseen ser
miembros de Facebook deben de “proporcionar su fecha de nacimiento verdadera
para fomentar la autenticidad y permitir el acceso solamente a contenido apropiado
a la edad del usuario” (Facebook, 2013); aunque en realidad esto no
necesariamente asegura que el usuario esta proporcionando la fecha de nacimiento
correcta, existe gran cantidad de cibernautas, sobre todo adolescentes, que
ingresan con otra fecha de nacimiento para poder acceder a Facebook. Asimismo,

la edad se puede ocultar para no permitir que los demas usuarios la vean.
Después de ingresar los datos, se abre la ventana de control de seguridad,

en el cual el usuario observa un recuadro que contiene letras o numeros

desvirtuados para que los descifre y pueda acceder a su perfil; esto sélo se hace la
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primera vez que se entra a la red, en las siguientes visitas no se pedira pasar por

control de seguridad.

Una vez que el cibernauta queda registrado en Facebook se sefalan los
pasos a seguir para crear el perfil. Lo importante de la red social son los amigos,
por ende, buscar contactos a partir del mail que se ingres6 para el registro es el
primer escalén para crearlo; aunque el usuario tiene la opcion de dejarlo para mas
tarde; sin embargo, es sumamente importante porque dependiendo de qué cantidad
de contactos se localicen sera como los usuarios se sentirdn mas atraidos por ella.
Estos son los que llevaran al usuario a ser asiduo de dicha red; por ello, al aceptar
buscar amigos, Facebook ingresa a la cuenta de correo, busca contactos que sean
miembros de la red, los muestra y pregunta si se desea que sean invitados a su red.
Igualmente pregunta si se quiere enviar invitacion por mail a aquellos contactos que

no forman parte de la red social de Facebook.

El siguiente paso, es brindar informacion personal en el apartado informacién
de perfil, los datos que se piden son: nombre que se le quiere dar al perfil, escuela
en la que se estudia o se estudio, asi como el afio de ingreso o egreso; de igual
forma el nombre del lugar o la compafia donde se elabora. En cada uno de estos
campos, la informacion proporcionada sera para conocer y dar a conocer al usuario
de Facebook. Posteriormente, Facebook notifica que dicha informacion
proporcionada ayudara a localizar a mas amigos en Facebook, puesto que, cuando
se es miembro, los usuarios se pueden unir a grupos que los distingan de los demas,
en este sentido, un ejemplo seria la informacion de la escuela, la cual permite
localizar amigos y comparfieros con los cuales ha perdido contacto en el mundo
fisico; pero que se recuperan a través de Facebook por el hecho de estar agregados
en el mismo grupo de Facebook. El ultimo paso para ser participe del sistema de
Facebook, y que uno tenga un espacio es subir una foto al perfil y a la portada del
mismo perfil, gue ayude a sus amigos a reconocerlo en la red social, estas imagenes

pueden ser cuales quiera, aunque la mayoria son imagenes donde sale el usuario.
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2.4 De la teoria general de sistemas a la cibernética

Ahora bien, un vez que hemos visto el espacio y como esta compuesto
Facebook, es importante comprender la relevancia que tiene como espacio y sobre
todo como un sistema en donde los jovenes se sumergen con su identidad.

Por ello, Facebook, aparte de ser una red social, es también un sistema
social, puesto que dota a sus usuarios de un espacio; por el cual interactian las y
los jévenes; de ahi la importancia de entender o empatar el sistema de Facebook
con la teoria de sistemas, la cual encaja muy bien para la presente investigacion.
Primeramente a partir de una perspectiva general y contextual, para posteriormente

abordar esta cuestion de sistema a partir de la perspectiva de Luhmann (2004).

El pensamiento sistémico tiene influencia de los aportes de la Teoria General
de Sistemas (TGS) aparece en un debate de la ciencia a principios del siglo XX, el
cual pretende mirar los distintos fendmenos en términos de sistemas. Se puede
entender esta idea de la TGS, desarrollada por L. Von Bertalanffy en 1930 desde
una vision matematica y mecénica, como sistemas que intercambian informacién
con el medio ambiente como todo sistema vivo lo hace de acuerdo a Macias y
Cardona (2007). Ademas es preciso aclarar que dicha idea surge en un contexto de
la llamada Segunda Revolucién Industrial (1930-1950), donde se postula una idea
de método alternativo o diferente al método cientifico, es en ese momento donde es

entendido el concepto de sistema como:

[...] un conjunto de elementos en interaccion dinamica en el que el estado de
cada elemento esta determinado por el estado de cada uno de los demas que
lo configuran, de esta manera un sistema puede ser cerrado (cuando no
intercambia informacién con su entorno) o abierto (cuando intercambia
informacion con su entorno, por lo que es modificado y a la vez modifica a ese

mismo contexto) (Macias y Cardona, 2007: 77)
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Para entender de manera mas explicita las caracteristicas de la TGS y

asimismo los principios aplicables a los sistemas se menciona la siguiente lista de

conceptos:

Interrelacion Relacion de cada uno de los elementos que integran el
sistema, pero son vistos también de forma individual.

Totalidad Al estar interrelacionados cada uno de sus componentes
generan un todo.

Busqueda de | La interaccion de los elementos del sistema tiene una meta,

objetivos una situacion final y/o una busqueda de posicion de equilibrio.

Transformacion El sistema transforma entradas y salidas.

Entropia Directamente relacionado con un estado de desorden. Los
sistemas tienden hacia el desorden, si se dejan aislados
perderan el dinamismo, convirtiéndose en sistemas inertes.

Regulacion Todos los componentes que interactian dentro del sistema
deben ser regulados para de esta forma cumplir con los
objetivos deseados.

Jerarquia Existen los sistemas que son un conjunto de subsistemas.

Diferenciacion Todos los sistemas contienen unidades especializadas
dedicadas a funciones especificas.

Elaboracién propia a partir de informacion de Macias y Cardona, (2007)

A partir del cuadro anterior, se puede ver que en la TGS cualquier cambio en
un elemento del sistema afectard a los demés, de ahi la existencia de una
“totalidad”, y no de modo sumativo. En este sentido, a un mismo efecto pueden
responder distintas causas, y esto sucede porque hay una permanente circularidad

e interconexiéon entre los miembros de un sistema.

En este sentido, el enfoque sistémico retoma la TGS y engloba el enfoque
cibernético de acuerdo a Wiener (1976) como parte de la teoria general de los
sistemas; cuyo fin principal es el estudio de las regulaciones en los organismos vivos

y en las maquinas. En cuanto a la cibernética, podria ser definida como teoria de
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los mecanismos de control en la tecnologia y la naturaleza, fundada en los
conceptos de informacién y retroalimentacion que se adhieren al estudio de la
comunicacién; es decir, como bien sefiala Luhmann (2007), los sistemas

cibernéticos son un caso especial de los sistemas que exhiben autorregulacion.

El padre de la cibernética sefiala que su propdsito es “desarrollar una lengua
y unas técnicas que permitan, no sélo encarar los problemas méas generales de
comunicacion y regulacion, sino ademas establecer un repertorio adecuado de
ideas y métodos para clasificar sus manifestaciones particulares por conceptos”
(Wiener: 1976, 16). Esta es una forma de autorregular el ambiente y la organizacion
del sistema a partir de la configuracion que se envia y recibe informacion. La
definiciéon de informacion es entendida como “el contenido de lo que es objeto de
intercambio con el mundo externo, mientras nos ajustamos a él y hacemos que se
acomode a nosotros. El proceso de recibir y utilizar informaciones consiste en
ajustarnos a las contingencias de nuestro medio y de vivir de manera efectiva dentro
de éI” (Wiener, 1976: 17).

Por ello es importante para esta concepcién sistémica el concepto de
feedback (retroalimentacién), pues determina que las conductas de los miembros
de un sistema se pueden transformar en informacién para los demas, generando
interrelaciones coherentes. De acuerdo con la cibernética, si no existe orden no hay
totalidad, lo que rige tanto para los sistemas fisicos como para los biologicos y los
sociolégicos. “Asi, pues, la comunicacion y la regulacion constituyen la esencia de

la vida interior del hombre, tanto como de su vida social” (Wiener, 1976: 18).

Es de suma importancia aclarar que la teoria general de sistemas y la
cibernética, como se expone, forman parte integral de los enfoques sistémicos, y en
esencia estudian el mismo problema, lo cual, las hace estar intimamente ligadas,

sin embargo, lo que las diferencia es que la TGS se enfoca en la estructura y los
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sistemas y la cibernética se enfocan al control de las acciones de los sistemas, es
decir, la forma que se comunican con otros sistemas 0 con sus propios elementos,
de ahi la relevancia de conceptos como autorregulacién-regulaciéon y la de

retroalimentacion.

Estas aportaciones son complementarias; para entender la estructura y la
funcion de un sistema en una sola disciplina de estudio contribuye mucho a los
enfoques de la comunicacion. Por lo cual, para entender mas de lo que son los
sistemas se abordara desde la teoria de sistemas y un autor en especifico que es
Luhmann, asi de como se conciben los espacios interactivos y la interaccion

simbdlica que se puede dar y desarrollar dentro de ellos.

2.4.1 Perspectiva y teoria de Luhmann

Uno de los autores mas destacados de la teoria de sistemas es Niklas
Luhman (2004) el cual nos dice que el alcance de esta teoria general se puede
aplicar a diferentes dominios. La generalidad de la teoria hace que sus

planteamientos no queden reducidos a determinados &mbitos.

La teoria de Luhmann tiene un punto de partida esencial que estriba en el
reconocimiento de la complejidad y en exigir que toda teoria deba ser un arma para
reducirla. Entiende Luhmann (2004) por complejidad la sobreabundancia de
relaciones, de posibilidades, de conexiones, de modo que ya no pueda ser posible
plantear una correspondencia biunivoca y lineal de elemento con elemento. “El
problema esencial de nuestra sociedad es precisamente el aumento de su propia
complejidad: Lo que Luhmann denomina el aumento de la diferenciacién de una
sociedad. En forma paralela a ese aumento se precisa poseer instrumentos que

permitan reducir la complejidad” (White, 2010: 4).
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En la actual teoria de sistemas existe la posibilidad de encontrar un medio
adecuado para describir la sociedad. El concepto de sistema para Luhmann es un
presupuesto de su teoria pero nunca una finalidad, ni una frontera que cierra sus
limites explicativos. Luhmann parte de la admision del concepto de sistema
autorreferente, en esta teoria, el sistema se define precisamente por su diferencia
respecto a su entorno, una diferencia que se incluye en el mismo concepto de
sistema. De este modo el sistema incluye siempre en su misma constitucion la
diferencia respecto a su entorno y sélo puede entenderse como tal desde esa

diferencia.

Ahora bien, un sistema es el que se contiene en si mismo la diferencia con
sSu entorno, es un sistema autorreferente y autopoiético que crea su propia

estructura, asi como los elementos que lo componen.

Este concepto de sistema autorreferente, debe enriqguecerse con los
conceptos de observacion, diferencia y autorreferencia. La observacion es, de
acuerdo con Luhmann (2004), central en la teoria de sistema, puesto que a partir
de la observacion se hace una operacion que consiste en manipular un determinado
esquema de diferencias. Para poder observar debe poseerse un esquema de
diferencias, de modo que no haya nunca una observacion neutral que no se
encuentre dirigida por una diferencia o por un conjunto de diferencias. La
observacion es una actividad fundamental de los sistemas autorreferentes mediante

el cual se observan a si mismos y observan cuanto se encuentra en su entorno.

Por otro lado, la observacion se encuentra intimamente relacionada con el
concepto de diferencia; y sin este concepto de diferencia no puede existir, para
Luhmann, relacién, unidad, complejidad, sistema y observacion. Este dltimo
concepto es el de autorreferencia, un concepto que en ocasiones es considerado
equivoco porque lo autorreferente queda encerrado en si mismo, sin contar con

nada externo a él, llegando a parecer un concepto vacio. Sin embargo, Luhmann
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(2004) recupera cuanto de positivo tiene el concepto de autorreferencia y hace del
mismo un fundamento que posibilita el que a un tiempo el sistema posea clausura
y apertura. En tanto un sistema es autorreferente y autopoiético se encuentra,
efectivamente clausurado en si mismo. Y solo en tanto se encuentra asi clausurado
podra constituirse como un sistema digno de atencidn. Pero esta autorreferencia es,
al mismo tiempo, condicion de la apertura del sistema. A un mayor nivel de clausura

autopoiética y autorreferencia se da también mayor nivel de apertura del sistema.

También Luhmann (2004) hace una distincion donde nos dice que hay tres
tipos de sistemas autorreferentes. Los sistemas vivos, los sistemas psiquicos o
personales y los sistemas sociales. Cada uno de ellos se diferencia por su propio
tipo de operacién autopoiética y el modo en que construyen su propio espacio de
operacion y reduccion de la complejidad. Asi, la vida y las operaciones vitales son
propias de los sistemas vivos, la conciencia es el modo de operacion propio de los
sistemas personales y la comunicacion es el rasgo caracteristico de los sistemas

sociales.

Al ser cada uno de estos sistemas cerrados en si mismos, con esa particular
mezcla de clausura/apertura propia de los sistemas autopoiéticos, no mantienen
contacto entre si. Sin embargo, es evidente que existe un modo de relacion entre
los sistemas que respetan la independencia y clausura propia de ellos. Este modo
se conoce como interpenetracion, operacion mediante la cual un sistema pone a
disposicion de otro su propia estructura para que pueda seguir construyéndose la

complejidad que le es propia.

Para Luhmann (2004) la sociedad es un sistema autorreferente y autopoiético
gue se compone de comunicaciones. A su vez, puede diferenciarse en distintos
subsistemas, cada uno de ellos cerrado y autorrefente, que poseen un ambito
determinado de comunicaciones y de operacion que limitan su entorno y reducen la

complejidad de un modo especializado.
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La sociedad se diferencia progresivamente a lo largo de la historia, en
diferentes subsistemas sociales tales como el derecho, la economia, la politica, la
religion, la educacion; etc. Y una sociedad avanzada sera siempre una sociedad
altamente diferenciada, en la que existan esos diferentes ambitos de comunicacion

gue los desemejantes subsistemas sociales.

Para Luhmann (2004), la comunicacion es un proceso de selecciones, y su
analisis debe partir de la improbabilidad de la comunicaciébn que debe sortear
multitud de obstaculos antes de producirse con éxito. La comunicacion es propia de
los sistemas sociales. Tan solo la sociedad y los sistemas sociales comunican sobre
si mismos y sobre los otros sistemas sociales guardando los modos propios de
clausura que constituye su autopoiésis. En este sentido, la sociedad es el ambito de
todas las comunicaciones posibles, puesto que la sociedad es un sistema de
sistemas, es decir, que se compone de subsistemas sociales que la comunicacién

posibilita.

Para el autor, la sociedad no estd compuesta o esta posibilitada de seres
humanos, sino de comunicaciones. Los seres humanos que son sistemas
autorreferentes que tienen en la conciencia y en el lenguaje su propio modo de
operacion autopoiética, son el entorno de la sociedad, no componentes de la misma.
La sociedad supone a los hombres pero no a modo de inclusion en ella, sino como
su entorno. Ello obliga a Luhmann (2004) a mantener una particular relacion de

interpenetracion y de observacion.

Por tal motivo, considero abordar la presente investigacion a partir de
concebirla como un sistema, puesto que Facebook al ser un sistema tanto social
como virtual empata con la investigacion, donde ayudara a conocer y comprender
los procesos de comunicacion y construccion de la identidad virtual en las y los
jovenes usuarios de esta red social. También, debido a que Facebook
tecnolégicamente esta disefiado para la comunicacion al igual que es un sistema

social de inclusién social, donde los jovenes pasan su bios, ya que esta red social
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pas6 a ser parte de su bios identitaria y su bios virtual en un sistema social y
comunicativo que se da y ocurre en Facebook. Pues en esta red sistematica y social
los jévenes interactian, se comunican, opinan y mas importante crean y dan a
conocer una identidad, ya sea la misma en la realidad o crean una nueva o multiples
realidades virtuales; puesto que “la relacion entre un sistema y entorno es
fundamental para la caracterizacion del sistema, y el sistema se define siempre

respecto a un determinado entorno” (Luhmann, 2004:18).

Ademas, mediante la teoria de sistemas se podra abordar bien el estudio de
la red social Facebook, puesto que dicha red social también es un sistema complejo
donde las y los jovenes usan esta red y lo mas importante llevan su identidad real
al ciberespacio y en otras ocasiones se inventan una identidad virtual, pues bien
para saber coOmo se crea una identidad, se comunica, interactda en el sistema de la
red social Facebook, es también necesario entender y comprender qué es la
identidad.

2.4.2 Espacios interactivos.

Una vez vista la cuestion de la teoria de sistemas, que aborda también la
interaccion, la cual es una accién importante que hacemos los seres humanos, ya
gue todos los actos que ejercemos con otros individuos se llevan de forma
reciproca, ya sea con otros individuos o con objetos. De ahi, que en Facebook se
de el espacio propicio para interaccionar con otros, pues proporciona a las y los
usuarios con el que pueden interactuar. Dicha interaccién, se suscita de diferentes
maneras a las que ocurre en un espacio real, tangible; como lo han sido las plazas
de mercado, los colegios, los cafés, los clubes sociales privados y publicos, los
parques, los restaurantes y demas espacios de encuentro. Sin embargo, con el

surgimiento de plataformas en-linea para la interaccion social, se despierta la
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inquietud acerca de como se da la interaccion entre personas en estos contextos,
si es una continuacién de la forma en como se da en los contextos tradicionales o

si existen dinamicas propias y exclusivas de estos nuevos contextos.

El surgimiento de estos nuevos espacios ha causado un impacto gigantesco
en la interaccién y la comunicacion entre personas, alterando las temporalidades y
los modos de interaccidn entre ellas y mas que nada en la creacién y generacion de
identidades virtuales que pueden ser desde una, hasta multiples identidades de un
solo sujeto que crea a partir de diferentes cuentas y que da la impresion de ser
varias personas 0 en su defeco tener varias identidades aparentemente. Este
entorno digital que se hace presente a partir del siglo XXI, genera un interés del
hacer de las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién (TIC) hacia
formas de aprendizaje, asimismo porque estan implicando nuevas formas de
comunicacién humana. Parece que las TIC y sus nuevas destrezas contribuyen a
una interaccién entre personas, no cara a cara, mas bien, una comunicacion virtual,
pero, que no se desliga de la comunicacion interpersonal y que ademas puede ser
analizada desde un enfoque sistémico, el cual nos ayudara a la presente

investigacion.

2.4.3 Interaccion simbdlica en el espacio de Facebook por los jévenes

En esta red social llamada Facebook, donde se interactla y se es parte de
un sistema complejo de la red, se usa un lenguaje simbdlico a través de una
interaccién escrita que hace que tengamos presente que “los seres humanos
establecemos relaciones con los demas por medio de interacciones que pueden
calificase como procesos sociales” (Rizo, 2009: 64), es decir, que la comunicacion

implica una interaccion definida en la sociedad, por lo cual, considero prudente y

68



pertinente este apartado donde se puede ver y apreciar el interaccionismo, puesto

que en Facebook se suscita bastante la interaccion.

Hay que tener en cuenta que, desde la psicologia social, que aparece a
principios del siglo XX, la interaccion social, “asimismo los hechos sociales,
entendidos también desde un enfoque individual, son analizados para la basqueda

del sentido que surge en los actos comunicativos” (Rizo, 2009).

Desde este enfoque, se desecha la idea de una comunicacion pasiva lo cual
le otorga al sujeto su capacidad de actuar, de generar una afectacion reciproca y
mostrar una interdependencia en interaccion cotidiana dejando en claro la
existencia de una naturaleza simbdlica de la vida social. Lo que significa, entonces,
que los seres humanos dentro de la sociedad estan en contacto con otros sujetos
con el fin de construir un proceso comunicativo que permitira entender los
fendbmenos sociales. Pero estos procesos a partir de un interaccionismo simbalico,
el cual se presenta y estad lleno de significados que deben ser entendidos,

descifrados e interpretados, ya sea de manera conjunta, social o individual.

Recogiendo lo mas importante de la teoria del Interaccionismo Simbodlico,
sobre todo para fundamentar el analisis de esta investigacién, se retoman las
referencias a las premisas basicas establecidas por Herbert Blumer (1969),
sociélogo que acuio este término y que desarrollé una teoria, donde destacan los

siguientes puntos:

El ser humano orienta sus actos en funcion de que las cosas significan para él.
El significado de esas cosas se deriva como consecuencia de la interaccién social

que cada cual mantiene con el préjimo.
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Los significados se manipulan y modifican mediante un proceso interpretativo

desarrollado por la persona al enfrentarse con las cosas que va hallando a su paso.

Estas premisas que nos da Blumer (1969), y que nos dice que la interaccion
se establece entre los seres humanos y su entorno, ambos como un proceso
dindmico que permite generar interpretaciones de un mundo social. En este sentido,
la interaccién se puede concebir como una forma de comunicacion, siendo esta
comunicacion importante, se retoma lo que Martha Rizo desarrolla a partir de “tres

principios basicos de los sistemas abiertos” (Rizo, 2009: 76)

El principio de totalidad, que implica que un sistema es una simple suma de
elementos sino que posee caracteristicas propias, diferentes de los elementos que
lo componen tomados por separado.

El principio de causalidad circular, que viene a decir que el comportamiento de cada
una de las partes del sistema forman parte de un complicado juego de implicaciones

mutuas, de acciones y retroacciones.

El principio de regulacion, que afirma que no puede existir comunicacion que no
obedezca a un cierto nimero minimo de reglas, normas, convenciones. Estas reglas

son las que, precisamente, permiten el equilibrio del sistema.

Ahora bien, una vez que ya hemos visto los conceptos de identidad, jévenes,
sistema y espacio, las cuales estaran presentes en la red social llamada Facebook,

podemos dar pie al siguiente capitulo.
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Capitulo 3 Apartado metodoldgico

En este capitulo se expone la metodologia para el andlisis del problema de
investigacién. Pues si bien, hasta ahora se han tocado conceptos tedricos que
permiten explicar las bases de la presente investigacion, en este capitulo se hablara

de las herramientas metodoldgicas.

3.1. Enfoque cualitativo

Para esta investigacion se recurre al enfoque cualitativo, que consiste en la
recoleccion y analisis de datos, los cuales con frecuencia sirven primero, “para
descubrir cudles son las preguntas de investigacibn mas importantes y después,
para refinarlas y responderlas” (Hernandez Sampieri, 2010: 7). Este enfoque parte
de un esquema inductivo y expansivo; el cual se utiliza para descubrir y refinar

preguntas de investigacion.

Por otra parte, los autores Blasco y Pérez (2007), sefialan que la
investigacion cualitativa estudia la realidad en su contexto natural y como sucede,
sacando e interpretando fenémenos de acuerdo con las personas implicadas. Para
Taylor y Bogdan (2010), se refieren a la metodologia cualitativa como un modo de
encarar el mundo empirico, sefialan que en su mas amplio sentido es la
investigacion que produce datos descriptivos: las palabras de las personas,

habladas o escritas y la conducta observable.

3.1.1 Disefio de investigacion

En cuanto al disefio de la investigacion cualitativa, se refiere al abordaje

general que se utiliza en el proceso de investigacion, el cual es mas flexible y
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abierto; donde el curso de las acciones se rige por el campo (los participantes y la
evolucion de los acontecimientos); de este modo, el disefio se va ajustando a las
condiciones del escenario o ambiente. Esta cuestion, se refiere al “término disefio
se refiere al plan o estrategia concebida para obtener la informacién que se desea”
(Hernandez Sampieri, 2010: 120). En este caso, mediante la estrategia y la
aplicacion de técnicas e instrumentos, podremos resolver las preguntas de
investigaciéon, ademas de tener un enfoque, comprender y “profundizar los
fendbmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente

natural y en relacion al contexto” (Hernandez Sampieri, 2010: 364).

Por otro lado, algunos autores han planeado diversas tipologias de los
disefios cualitativos, particularmente el que proponen Herndndez, Fernandez y
Baptista (2006) que aunque no abarca todos los marcos interpretativos, si
comprende los principales. Nos referimos a los disefios de teoria fundamentada,
disefios etnograficos, disefios narrativos, disefios de investigacion-accion y disefios
fenomenoldgicos. No obstante, es importante distinguir que no existe una clara
separacién entre ellos, ya que la mayoria de los estudios toma elementos de mas
de uno de éstos, es decir, se yuxtaponen. Por eso con mucha frecuencia se afirma
gue las fronteras entre los disefios cualitativos realmente no existen. Recientemente
con el auge de las tecnologias y las redes sociales se ha incorporado la etnografia
virtual, que en este caso, es el disefio de investigacion sobre el que se desarroll6 la

investigaciéon y se describe a continuacion.

3.1.2 Etnografia virtual

Con la introduccion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en la vida cotidiana, las relaciones sociales han llegado a adquirir una nueva
dimensién, la virtualidad, que al ser considerada una opcién para el desarrollo de
relaciones interpersonales, ha demostrado también ser un nuevo espacio para la
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produccion cultural en que las ideas de corporeidad, espacio y tiempo no existen tal
como se conciben clasicamente. Esto ha traido grandes cambios en la manera de
pensar los fendmenos sociales, asi como nuevos conceptos para el desarrollo de

las metodologias de investigacion en el campo de las ciencias humanas.

En este marco de transformacion paradigmética, la etnografia viene a
requerir un redimensionamiento de sus conceptos y la adaptacion de sus principios
basicos al estudio de las relaciones sociales mediadas por las tecnologias digitales,
principalmente representadas por Internet, y en este caso Facebook. El proceso de
investigacién no varia mucho de la etnografia antropologia a la antropologia virtual,

puesto que en las dos:

El objeto del investigador etnografico es observar para interpretar y asi
explicar la vida de los grupos, por medio del conocimiento producto de la
descripcion, interpretacion y explicacion. Para ello, los métodos cualitativos son una
poderosa herramienta descriptiva que permite inferir, explicar y describir los
fendbmenos, asi como las causas de influencia reciproca inmediata (Hyles y
Huberman, citados por Rusque, 2007: 55). De igual manera, las palabras y
narraciones son superiores a las cifras para describir las cualidades intrinsecas de
los fendmenos observados a partir de un nivel de comprension intuitiva de los
mismos, y es imposible por otros métodos. De ahi que Rusque (2007) plantea
cuatro fases basicas del proceso de investigacion etnografica. En la primera se
selecciona el campo de estudio y se determinan las interrogantes de la
investigacién, asi como el marco tedrico. En una segunda fase se seleccionan los
informantes y fuentes de datos, las estrategias de recoleccion y almacenamiento de
informacion. La tercera fase es el trabajo de campo mismo, mientras en la cuarta se

realiza el analisis de la informacion.
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Ahora bien con el ingreso de la tecnologia, la etnografia virtual es
considerada hoy en dia como un elemento determinante de la época posmoderna?.
Se interpreta que el elemento tecnoldgico estd cambiando la sociedad actual,
transformando de manera acelerada la forma como la gente vive, trabaja y se
relaciona (Aretio, 2007: 303). Las tecnologias de hoy en dia y el fendmeno de la

globalizacion en la vida cotidiana:

Permiten ubicar esta época en un contexto histérico, brindando una
estructura explicativa que convierte la experiencia del pasado en fuente de
aprendizaje relevante. Lo que estamos viviendo en este momento es la
transicion de una época relativamente estable, en la que la industria y el
mercado convencional regian el desarrollo de los estados-naciones, a una
fase de crisis paradigmatica en la que se percibe una vision del mundo mas
enfocada en el ser humano, y donde la informacion y el conocimiento son
elementos determinantes para el desarrollo de las naciones. (Mosquera,
2008: 538)

En relacidn con lo anterior, Torres (1999) sefiala que este momento de crisis
paradigmatica, conocido como postmodernidad, tiene sus efectos tanto en la vida
cotidiana de las personas como en las Ciencias Sociales, y en los métodos con los

gue usualmente se trabaja en las ciencias humanas. No es de extrafiar entonces

1 Con referencia a la posmodernidad, es un término que se menciona a lo largo de la tesis. Este
término se menciona tanto hoy en dia, debido a que para algunos autores se ha dejado ya atras al
periodo histdrico de la modernidad, la cual ha concluido, este fin se da a finales del siglo XX con las
nuevas tendencias del arte, la cultura y la filosofia, donde este concepto esta permeado del
desinterés en el bienestar comun, y que se da el culto al individualismo y se rechaza al racionalismo,
pues éste es visto con desencanto ya que solo ha traido angustias y apatia a la sociedad, tanto asi
que los individuos de la sociedad ven por si mismos y caen en un estado narcisista como bien dice
Lipovesky, pues estos se diseminan en la sociedad industrial. Asi pues el termino de posmodernidad
tiene sentido en la actualidad, puesto que esta “ligado al hecho de que la sociedad en la que vivimos
es una sociedad de la comunicacién generalizada, la sociedad de los medios de comunicacidn (“mass
media”)” (Vattimo, 1994: 9).
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que asi como han surgido en el transcurso del tiempo etnografias con nuevos
apellidos, como etnografias antropoldgicas, cientificas o educativa. Hoy se nos
presenten nuevas etnografias relacionadas con las nuevas tecnologias con las que

se construyen nuevas realidades en la vida cotidiana.

El ciberespacio y la cibercultura hacen necesaria la adopcién de la
Ciberantropologia y de ella el nacimiento de la Etnografia de la cibercultura
en nuevas etnografias Illamadas Ciberetnografia (Escobar, 1994),
Etnografia del ciberespacio (Hakken, 1999), Etnografia virtual (Hine, 2000),
Antropologia de los medios (Ardevol y Vayreda, 2002), Etnografia mediada
(Beaulieu, 2004), Etnografia de/en/a través de Internet (Beaulieu, op. cit.),
todas ellas como diversidad de nombres para lo que en este trabajo se llama
Etnografia digital, pero que en los estudios de Internet es mas conocida

como “Etnografia virtual.” (Mosquera, 2008: 541)

Hine (2000), observa que la etnografia virtual es ideal para iniciar estudios en
torno a Internet, ya que con ella se puede explorar las interrelaciones entre las
tecnologias y la vida cotidiana de las personas en el hogar, en la oficina y en
cualquier otro lugar del mundo real. Por tanto, se percibe que la perspectiva
etnografica puede adaptarse para la comprension de los fendmenos en Internet. En
relacion con la etnografia virtual, Dominguez (2007), en un analisis inverso sobre
esta modalidad de la etnografia, permite apreciar la disparidad de criterios en torno
a este método y a su forma de aplicacion en la practica. Al respecto, el autor sefiala
gue la Etnografia virtual no trabaja solamente con comunidades virtuales, no busca
s6lo grupos mas o menos homogéneos (con caracteristicas comunes) estén o no
ubicados en contextos espaciales euclidianos, su campo de estudio no es
solamente el ciberespacio, los temas que estudia no son sélo los temas de los que
tratan las comunidades virtuales, su método de estudio no consiste solamente en

analizar las comunicaciones en un espacio virtual.
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Para Dominguez (2007), la Etnografia en y de Internet es todo eso y algo
mA4s; es algo que tiene que ver con el concepto de cultura y con un modo particular
de hacer. También es un método desvinculado de los particularismos, de los
enfoques micro de la realidad. Su situacidn es equidistante del estudio de un caso
particular y de la generalizacion de teorias que tienen por base comportamientos

coyunturales.

3.1.3 Muestra

La muestra es “el proceso cualitativo, es un grupo de personas, eventos,
sucesos, comunidades, etc., sobre el cual habran de recolectar los datos, sin que
necesariamente sea representativo del universo o poblaciéon que se estudia’
(Hernandez Sampieri, 2010: 394). Las muestras que se trabajaron en la presente
investigacion fueron a partir de voluntarios. En este sentido son dos tipos de
muestra, primeramente la de grupo focal, la cual consta de un grupo de discusién
de seis voluntarios, tres mujeres y tres hombres, con la Unica condicién que cuenten

con un perfil en Facebook y sean usuarios.

La muestra para la observacion es a partir de mis contactos, los cuales son
muy activos, es decir, son los que mayormente tienen actividad en Facebook
publicando, comentando y compartiendo enlaces, de ahi que se opté por cuatro
usuarios, siendo dos mujeres y dos hombres que se encuentran en el rango de
jévenes, asi como que tienen una cuenta en Facebook con la cual son muy activos
en un horario nocturno; de ahi que se opto por observarlos por 12 dias en un horario
de diez a doce de la noche, ya que es cuando hay mas actividad por parte de ellos
se presenta. El periodo de observacion fue del dia 20 de diciembre al 31 de
diciembre del 2013, con un horario de 22:00 a 24:00 horas.
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3.1.4 Técnicas e Instrumentos.

Para la realizacion de esta investigacion se usaron dos técnicas, la
observacion no participante y el grupo focal. Pues estas técnicas al conjuntarlas se
vuelven perfectas para la presente investigacion; la cual ayuda a integrar mediante
un orden y estructura los datos recabados. En este sentido, las técnicas de
investigacion social, son mediante la observacion y recopilacion de datos e
informacion que consiste en utilizar los sentidos para la observacién de hechos y

realidades sociales.

3.1.4.1 Observacion no participante

La observacion no participante, ha sido utilizada en varias disciplinas como
instrumento en la investigacion cualitativa para recoger datos sobre la gente, los
procesos y las culturas. Como su nhombre lo indica, en este tipo de observacion el
investigador no participa en el funcionamiento regular del grupo, Unicamente se
limita a observar de forma silenciosa y desde un punto donde no estorbe, al grupo
a estudiar.

Como lo indica la definicibn anterior de observaciéon no participante, es
recabar informacién, datos y registrar todo lo que acontezca y suceda sin ser
participe. Por lo cual a través de esta observacion en base al disefio de la etnografia
virtual, consiste en “que debemos observar y anotar todo lo que consideremos
pertinente y el formato puede ser tan simple como una hoja dividida en dos, un lado
donde se registran las anotaciones descriptivas de la observacion y otra las
interpretativas” (Hernandez Sampieri, 2010: 414). Lo anterior es una de las razones

porque se escogio este tipo de muestra, ya que ayuda a recabar informacion virtual.

En este sentido, primero se disefié el cuadro de registro de datos de la

observacion virtual; los datos a recabar fueron las publicaciones que hicieron los
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observados, haciendo distincion entre las diferentes publicaciones en su muro,
como: imagenes, memes, videos, enlaces de notas, enlaces de noticias, enlaces de
videos, publicacién escrita y comentarios de sus propias publicaciones, tanto de sus
contactos que escriben en ellas, como las comentadas y contestadas por el
observado. La aplicacion se realizo en cuatro usuarios asiduos a Facebook, del dia
veinte al dia treinta y uno de diciembre de 2013, con un horario de diez a doce de
la noche; esta recoleccién de datos nos arrojé de los cuatro observados ochenta

cuartillas. La informacién se registré en el siguiente esquema:

Registro de Observacion

Identidad virtual manifestada en Facebook: Discursivamente

Realizacion deldia ___ aldia___delmes __ con horario de 10 a 12 pm
Topicos
Fecha | Temas Notas | Frases Notas | A quienes les | Notas | Links | Notas
tratados empleadas hablan y van

dirigidas  sus

publicaciones

3.1.4.2 Grupo Focal

Este grupo de discusién no es mas que un pequefio grupo conformado de
siete u ocho personas, que comentan y debaten en torno a una tematica, a traves
de una induccién por parte del director o moderador formal de la reunién, durante
una duracion variable de tiempo; que suele estar entre sesenta minutos a dos horas

aproximadamente. El grupo de discusion tiende a recrear situaciones parcialmente
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controladas y pautadas, una vivencia colectiva focalizada en una serie de temas
deliberadamente seleccionados segun un guion tentativo, perfectamente
modificable por el director de la discusién, segun ésta se desarrolla, y que se

presenta como los puntos de anclaje basico para la construccion del sentido del

grupo.

Ahora bien, el grupo de discusion lo define Jakobson (2009), como una
“funcion metalinguistica del lenguaje, en cuanto que produce discursos particulares
y controlados que remiten a otros discursos generales y sociales” (Rizo, 2010: 219).
Puesto que se debe considerar al grupo de discusién como un mensaje que tiene
por objetivo otro mensaje; y que estos mensajes tienen una dimension
metalingulistica de la comunicacién, ya que al ser un sistema comunicacional en el

plano de contenido; se puede entender como un sistema de significacion.

En la realidad social en la que se puede aplicar y operar el grupo de discusion
es una realidad de primer orden, que tendra un conjunto de propiedades objetivas
atribuibles a los colectivos humanos en su dimension conductual, sino a través una
realidad virtual o de un segundo orden; esto a partir de universos intersubjetivos, en
los cuales el sentido y la significacion de las cosas tendran un valor social; a partir
de esto se creara un producto comunicativo que tendra y producira cédigos que
articulen y unifiguen la lectura de la realidad y, por lo tanto la construccién de la
realidad misma. “Construccion que se realiza justamente a partir de la creacion,
objetivacién y legitimizacidén de universos simbdlicos, o, si se quiere, de imaginarios
sociales que aportan el orden para la aprension subjetiva de la experiencia

biografica de los individuos en sociedad” (Rizo, 2010: 221).

El grupo de discusion es, fundamentalmente, un dispositivo que se establece
sobre la base de la identidad social y de sus representaciones; siendo estas
representaciones sociales las formas de conocimiento, colectivamente elaboradas

y compartidas, con una orientacién practica y permanentemente actualizable, y que
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determinan la forma comun en la que los diferentes grupos humanos contribuyen e

interpretan su realidad y la realidad de otros colectivos.

Hay que sefalar que el grupo de discusion es también un juego de lenguaje,
ya que al tener situaciones de interaccion verbal abierta; su tarea y
desarrollo esta marcada: “como fin de la produccion de un discurso que
servira de materia prima para el andlisis, por parte del investigador social.
El grupo de discusion es fundamentalmente un grupo de trabajo” (Rizo,
2010: 222).

Ahora bien, a través de la implementacion de esta herramienta llamada grupo
de discusion se buscan diferencias discursivas, y de ahi se parte a la
heterogeneidad parcial y controlada de los miembros del grupo sobre la tematica
del Facebook, donde el grupo genere y otorgue categorias sociales por las que éste
transita. El grupo de discusion complementa y ayuda a esta investigacion; esto
debido a su propio disefio tedrico. Ya que al ser un instrumento perfecto para
observar, es su praxis, en cOmo se realizan las formas de recepcion y construccién
de los discursos ideolégicos. Es decir, para mostrar cdmo opera lo social en la
construccion y en la decodificacion de los propios mensajes y en procesos

complejos de significacion.

En cuanto al instrumento del grupo focal, se desarrollé con trece preguntas,
las cuales se desprendieron de las preguntas y objetivos de investigacion, para este
instrumento se trabajo alrededor de dos meses a fin de plantear las preguntas
adecuadas que arrojaran datos ricos. Se decidio llevar a cabo el dia veintisiete de
febrero del 2014, en la sala de juntas del edificio cinco, del primer piso, dentro del
plantel Cuautepec de la UACM a las 16:00 hrs, con la asistencia de seis voluntarios.

El disefio que se ocupd para llevar a cabo el grupo focal es el siguiente:

Buenas tardes y bienvenidos a nuestra sesion. Gracias por conceder su

tiempo para participar en este grupo sobre el tema del Facebook. Me llamo
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Adalberto Abimael Falcon Martinez. Cada uno de ustedes tiene experiencia en el
tema. El propdsito del estudio es conocer los procesos de interaccion en Facebook.
La informacién que brinden sera muy importante para este trabajo de tesis, se usara

solo con fines de investigacion y de forma andnima.

En esta actividad no hay respuestas correctas o incorrectas, sino diferentes
puntos de vista, todos sus comentarios son de interés sin importar su postura.
Tengan la libertad de expresar su opinion, independientemente de la que expresen
sus compafieros. Les solicito que hablen con volumen alto de voz. La sesion sera
grabada para no perder ninguno de sus comentarios. La regla es, pedir la palabray
hablar cuando corresponda el turno y en cada participacion se nombrara a la

persona.

Grupo focal

Fecha: 27 de febrero de 2014

Lugar: sala de juntas del primer piso del edificio 5

Hora: 16:00

Actividad: Grupo Focal

Tema: La Bios en el Facebook

Nombre del moderador: Adalberto Abimael Falcon Martinez.

Asist. del moderador

Participantes: 6 personas. Preferible 6.

Preguntas:

1. . ¢Cudl ha sido tu experiencia con tus contactos en Facebook?

2. ¢Qué vivencia te deja cuando los conoces solo en y cuando los conoces
en persona?

3. ¢Qué opinas de la identidad de tus contactos que conoces en laredy en
persona?

4. ¢ Cual ha sido su experiencia sobre las publicaciones en Facebook?

¢, Qué publican?
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6. ¢Cual es tu objetivo al publicar algo en la red?

7. ¢Qué aspecto de tu vida implicas mas al publicar en Facebook
(emocional, social, politico, académico, modas, afectivo) expliquen un
poco mas.

8. ¢Qué semejanzas y diferencias identificas en tus formas de expresion en
la red y fuera de ella?

9. ¢Qué sientes cuando publicas algo en la red y tus contactos te comentan

favorablemente o negativamente?

10. ¢ Qué opinas de la vinculacion y desvinculacion de la identidad en la red
y fuera de ella? Cémo lo has vivido, hay coincidencias o punto de
separacion.

11.¢:De sus contactos tienes mas virtuales o amigos mas reales?

12. ¢Cuéanto tiempo le dedicas a la red. Describe una jornada en Facebook?

13. Tener cuenta de Facebook ya es parte de su identidad.

3.2 Trabajo de campo

Una vez teniendo los instrumentos, se paso a la aplicacion de los mismos.
Para ello se presenta una breve descripcion del campo de estudio, en este caso

del sistema social llamado Facebook y de las partes que lo componen.

3.2.1 Descripcion del campo de estudio: Facebook y las partes que lo

componen.

A continuacion describiré las partes que integran la red social llamada
Facebook. Donde se llevo a cabo la observacién y donde los voluntarios del grupo
focal son asiduos al uso de Facebook. Asi que primeramente tenemos lo que es un

perfil en Facebook el cual se divide en cuatro secciones importantes: la primera se
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llama Muro, éste es el espacio donde queda registrado todo lo que ha hecho el
usuario: es donde escribe y publica lo que desea que los deméas miembros
conozcan, se podria considerar como una de las paginas principales. En él los
amigos ingresan, leen y comentan los escritos, las aplicaciones o las fotos que ha
subido el usuario durante todo el tiempo que éste ha sido parte de Facebook. Aqui
es también donde los demés miembros de la red observaran las conversaciones

gue el usuario ha tenido con quienes se relaciona.

El segundo bloque del perfil se llama Informacién; en él se despliega toda la
informacion personal que el usuario ha decidido compartir con su red de amigos:
tanto sus gustos musicales como sus logros académicos; aqui mismo, es donde
también se lee la descripcidn que el usuario hace de él. Finalmente el tercer bloque
se llama Fotos, el cual expone las imagenes que el usuario ha cargado a su perfil
para ser expuestas ante los demas miembros de la red; mas adelante los
describiremos mejor. Igualmente, aunque no sea como tal un apartado, es
importante mencionar el blogue titulado Noticias, ésta es la pagina donde el usuario
observa las publicaciones recientes de todos los miembros de su red; la cual
constantemente se esta actualizando. Ahora describiré mas detalladamente las
partes que integran Facebook y que he mencionado.

Muro

Dentro de este apartado se muestra, como ya se habia comentado, todas las
publicaciones que el usuario ha hecho, asi como los post que le han dirigido sus
amigos desde el dia que comenzé a formar parte de Facebook. En él se presenta
la fotografia del usuario (ésta en realidad se mostrara en todo momento dentro del
perfil). Debajo de ella se localizan los enlaces de muro, de informacion, de fotos
(con la cantidad de ellas mostrada entre paréntesis) y de los amigos. Enseguida de
los enlaces se observan las fotos de algunos de los miembros de la red del usuario
y, arriba de éstos, la cantidad total que tiene. También se localizan enlaces que

permiten: sugerir amigos al usuario, denunciar/bloquear a esta persona, eliminar de
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mis amigos y compartir, éste Ultimo, es utilizado para que el usuario pueda agregar
un comentario. Toda esta informacion esta colocada en bloques. Del lado derecho
de la fotografia de perfil se encuentra el nombre del usuario asi como una imagen

de portada.

Informacién

En este apartado se encuentra toda la informacion mas relevante que el
usuario haya dado a Facebook hasta el momento, ya sea su nivel de estudios,
donde labora, su relacion familiar o sentimental, etc. Esta parte conforma el perfil;
donde se halla la informacion personal del usuario como tal, porque es lo que en

definicion se considera perfil, la que nos devela quién es el usuario.

Fotos

Las fotos son parte esencial del espacio que proporciona Facebook, éstas se
agrupan por albumes, a los cuales se les puede asignar un nombre que los distinga
de los demas, asi como una descripcién y sefalar el lugar donde las fotos fueron
tomadas; sin embargo, este ultimo requisito no es del todo referido por los usuarios,
en tal caso lo que comlinmente escriben es el nombre del album. Estos son
ordenados dependiendo de qué tan recientes son, es decir, el album que tiene fotos
recientes es el primero de la lista. Igualmente dentro de ésta seccion se muestran
las fotografias en las que el duefio del perfil ha sido etiquetado. No forman parte de
un album en especifico porque no son fotografias que haya subido el usuario sino
gue pertenecen a los miembros de su red, pero como ha sido etiquetado éstas

aparecen en la seccion de fotos.

En las fotos se pueden etiquetar a las personas que aparecen en ellas y que,
por consiguiente, pertenecen a la red de amigos; al etiquetarlas se vera el nombre
de la persona y el link que redirecciona al perfil de éstas. Asimismo, se puede

escribir un pie de foto para que los miembros que vean la imagen lean el comentario
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que el mismo usuario ha hecho. Cualquier foto que se suba al perfil puede ser
utilizada para que sea la foto principal, es decir, la que se muestre en las redes de
los demas miembros, las cuales son recabadas en el album titulado “fotos de perfil”
y en el cual se muestran precisamente todas las fotos que el usuario ha utilizado

para ser usadas como fotos de su perfil.

Asimismo, los miembros de la red pueden comentar las fotos o s6lo dar Me
gusta para sefalar que esa foto le agrada. Este icono ademas es un medidor para
saber qué tan gustada es la foto, puesto que muestra la cantidad de usuarios que
han otorgado un Me gusta (éste no solo se utiliza para las fotografias sino también

para los comentario y aplicaciones).

Amigos

Facebook agrupa a los contactos del usuario en una red titulada “amigos”
gue se muestra dentro del perfil. Los miembros que la conforman son relevantes,
son los que en gran parte atraen al usuario porque son con los que se relaciona y
los que generan la informacién que dia a dia se expone en Facebook. Los amigos
aparecen en el perfil del usuario en desorden, se muestran Unicamente nueve
imagenes; pero si se le da clic al enlace “amigos” se muestran todos los integrantes
de la red del usuario y la cantidad que, aunque parezca irrelevante, es un factor
importante ya que es un elemento de medicion en el cual se observa el grado de

popularidad que tiene el usuario.

Cabe sefalar que para que una persona forme parte de la red de amigos es
necesario enviar una invitacion, con ello, se notifica que otro usuario desea
mantener comunicacion o simplemente estar en contacto con su perfil. No siempre
todos los miembros de la red que se tienen agregados se conocen, en algunas
ocasiones solo se agregan para tener mas contactos y poder saber un poco mas de

esa persona porque estos no tienen un interés mas profundo con el otro. También
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se puede agregar a empresas 0 centros culturales que informan a través de

Facebook sobre sus eventos.

Noticias

Bésicamente es en este espacio en donde se pueden ver las publicaciones
recientes de todo los miembros de la red de amigos, es decir, de los contactos que
se tienen agregados y los cuales han utilizado de alguna forma las funciones de
Facebook; por lo tanto, se puede observar a quiénes les han escrito y qué han
escrito, si han subido fotos nuevas, si han agregados esos contactos a otros o Si
simplemente han modificado su perfil agregando nueva informacion. A diferencia
del muro, en el que solamente aparecen las publicaciones que ha hecho el usuario

y lo comentarios que ha recibido de sus contactos.

Una vez habiendo descrito el campo de estudio, se pas6 a aplicar los
instrumentos. Primeramente se realizd0 la observacion, donde se recabd las
publicaciones de los cuatro observados, para posteriormente sistematizarlos; lo cual
fue un trabajo arduo, debido a que se tuvo que estar pendiente de los observados
once dias y en un horario nocturno. Ademas, la sistematizacion de los datos fue
dificil, puesto que llevo tiempo encontrar una forma adecuada de organizarlos y

sistematizarlos.

En cuanto al grupo focal, se obtuvieron datos necesarios y enriquecedores,
para la presente investigacion. Posteriormente, se pasé a transcribir lo del grupo
focal, sistematizarlo mediante un cuadro de categorias. La Unica dificultad que se
presentd fue la cuestion de la puntualidad, es decir, los voluntarios no se

presentaron puntualmente al horario acordado.
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3.3 Anadlisis de datos

Una vez obtenidos los datos, se pas6 a una interpretacion de los mismos,
para posteriormente analizarlos. En esta interpretacion, es determinar el significado
de los resultados y cuan significativos son en un contexto especifico. En este sentido
a partir de la interpretacion, se hizo el analisis de los datos, que en su mayoria

consiste de imagenes, signos y por supuesto:

El lenguaje ya no aparece como la mediaciébn entre mentes y cosas.
Constituye un mundo en si mismo, dentro del cual cada elemento sélo se
refiere a elementos del mismo sistema, gracias a la interaccion de

oposiciones y diferencias constitutivas del sistema. (Ricoeur, 2011: 20)

Es decir, la interpretacién que se desarrolla es mediante abstracciones y de
indole hermenéutico. Esto es debido, a que estos datos son la manifestacion
integradora de un discurso, el cual, ha sustituido en cierta forma la expresion vocal,
fisondmica o gesticular, es en si un inmenso logro cultural. De ahi, la relevancia de
la interpretacion de estos signos, significados, imagenes y escritos, mediante un

analisis.

El andlisis de datos, nos menciona Hernandez Sampieri (2010) que es un
proceso de inspeccionar, limpiar y transformar datos con el objetivo de resaltar
informacion util, lo que nos conducira a tener conclusiones, y apoyo a la toma de
decisiones. Debido a que el andlisis de datos tiene multiples facetas y enfoques, los
cuales abarcan diversas técnicas. Habiendo dicho y describiendo anteriormente las
técnicas a emplear. Se optd por observar seis sujetos asiduos al uso de Facebook,
tres mujeres y tres hombres, en un horario de 22:00 a 24:00, esto porque es el
horario donde mayor actividad tenian estos usuarios. Los dias que observé y recogi
datos de lo que publicaban y compartian fue de 11 dias, del 20 al 31 de diciembre
del 2013, donde tuvieron actividad en sus perfiles. Asi como la realizacion de un

grupo focal el dia 27 de febrero de 2014, se paso a interpretar también los datos.
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Toda investigacion cualitativa se llena de datos descriptivos y ricos, con los
cuales a partir de palabras dichas o escritas de los observados y participantes, se
pueden constituir unidades susceptibles de ser investigadas metodolégicamente; de
ahi que es importante el analisis de datos, el cual es un proceso continuo dentro de
la investigacion. También, esta etapa es de caracter técnico, pero al mismo tiempo
de mucha reflexion, ya que involucra la introduccion de cierto tipo de operaciones
ordenadas, estrechamente relacionadas entre ellas, que facilitaran realizar una
interpretacion a partir de los datos recabados y en funcion con las bases tedricas

que apoyardan el estudio y el problema de la investigacion.

Este analisis implica el establecimiento de categorias, a través de la
categorizacion de los datos, para resumirlos y poder sacar algunos resultados en
funcion a las interrogantes de la investigacion, es decir, este proceso tiene como fin
altimo, el de reducir los datos de una manera comprensible para poder

interpretarlos.

3.3.1 Sistematizaciéon de datos

Una vez con la informacién de la observacion virtual y del grupo focal,
primeramente se transcribié el audio obtenido del grupo focal, para organizar los
archivos de trabajo, posteriormente se leyé detenidamente por varias ocasiones y
al identificar fragmentos significativos para la investigacion se fueron subrayando.
Con esta transcripcion se puede localizar las partes mas ricas que salieron en el
grupo focal y con la observacion también se obtuvieron ciertos datos que ayudan y
dejan entrever los planteamientos que se pensaron en esta investigacion. Esta
sistematizacion tardod, puesto que se busco varias veces la mejor opcion y forma de
hacerlo. Donde una vez que se pudo sistematizar salieron 58 hojas, del primer
observado 16, del segundo 14, del tercero 21 y del dltimo 7. Estos cuadros se
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podran observar en los anexos por su volumen (anexos: Anexo 1, Anexo 2, Anexo

3, Anexo 4) y el anexo de la transcripcién del grupo focal igualmente (anexo: TGF).

Una vez teniendo sistematizados los datos, se paso a la codificacion a fin de
construir categorias, para posteriormente pasar a la triangulacion, con la que se
desarroll6 la interpretacion. Esta parte es importante, debido a que, para estos
pasos la interpretacién es la busqueda de significados mas amplios a las respuestas
mediante a conocimientos teoricos. Este aspecto del proceso, se realiza
confrontando los resultados del andlisis de los datos con el supuesto de partida y
relacionando dichos resultados con la teoria y los procedimientos de la

investigacion.

3.3.2 Codificacion

El siguiente paso que se llevo a cabo, ya una vez sistematizados los datos,
fue pasar a la codificacion, la cual de acuerdo con Hernandez Sampieri (2010) es
un proceso de poner juntos los segmentos de sus datos que parecen ilustrar una
idea o un concepto. De esa forma, la codificaciébn es una forma de hacer una
abstraccion a partir de los datos existentes en sus recursos para construir un mayor

entendimiento de las fuerzas que intervienen.

Esta reduccion de datos cualitativos mediante la categorizacion, facilita la
codificacion de los datos registrados y, por consiguiente, propicia una importante
simplificacion, es imprescindible introducir esta fase, que se refiere al “proceso de
seleccionar, focalizar, simplificar, abstraer y transformar los datos “brutos” que
aparecen en notas de campo registradas” (Anguera, 1986: 33). Pero para que se dé
esta reduccién de datos, es importante destacar la categorizacion, la cual es el
proceso de clasificacion de los datos registrados, a partir de la realizacién de
comparaciones y posibles contrastes, de manera que se pueda organizar

conceptualmente los datos y se pueda presentar la informacion siguiendo, y por
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consiguiente, se propicia una importante simplificacién de los datos y se les otorga

a estas categorias un significado, es decir:

Como es el investigador quien le otorga significado a los resultados de su
investigacion, uno de los elementos basicos a tener en cuenta es la
elaboracién y distincion de topicos a partir de los que se recoge y organiza
la informacién. Para ello distinguiremos entre categorias, que denotan un
tépico en si mismo, y las subcategorias, que detallan dicho tépico en micro
aspectos. Estas categorias y subcategorias pueden ser aprioristicas, es
decir, construidas antes del proceso recopilatorio de la informacién, o
emergentes, que surgen desde el levantamiento de referenciales
significativos a partir de la propia indagacion, lo que se relaciona con la
distincibn que establece Elliot cuando diferencia entre “conceptos
objetivadores” y “conceptos sensibilizadores”, en donde las categorias
aprioristicas corresponderian a los primeros y las categorias emergentes a
los segundos. (Cisterna, 2005: 64).

Con la categorizacion, es mas facil partir hacia la interpretacion, de ahi que
se usaron dos categorias generales, la categoria social y la categoria analitica. En
cuanto a la categoria social es la que nos ayuda a entender la pluralidad que existe
en los individuos y que mediante los datos recogidos, se puede observar una
realidad social, esto debido a que son semejantes en uno o en varios aspectos. La
utilidad de esta categoria, permite constituir posibles grupos sociales que sirvan de
base para establecer correlaciones en torno a la investigacién. En cuanto a la
categoria analitica, es la que permite organizar el conocimiento en torno a algun
fendmeno social mediante conceptos teoricos. Por ello, una vez obtenido los datos
de la observacion virtual y del grupo focal; se paso6 a la codificacion de los datos

obtenidos, mediante abstracciones y categorias sociales y analiticas.
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Muestra del cuadro de codificacion de la observacion virtual (Anexo 1)

[‘;1
Sujeto H1 del dia 20 de diciembre del 2013 al 31 de diciembre del 2013 de 22:00 a 24:00 hrs
Publicaciones Categoria Social Categoria analitica Observaciones
H1-001 que beltrones apareciera con una Interes juvenil Es un meme en confra de fa
bala entre los ojos Sociedad reforma de PEMEX.
Juventud

e

j
AVER 51 CON ESTE EJEMPLO ENTIENDES..

&

CON LA REFORMA

POR FIN BAJARA LA GASOUINA.
CON ELLO TODO LO DEL SUPER,
TODOS LOS SERVICIOS...

son de esos mijos sin dignidad

Los memes son usados para
definir conceptos que se
difunden por internet. Puede
ser un video, imagen, pagina
web, hashtag, o simplemente
una palabra o frase.

Hi-nn7 Intaree _linenil Puhlirarinn acerifa ran [a rual
Muestra de la codificacién del grupo focal (anexo: CGF)
&
Codificacién grupo focal
No.
De Fragmento Categoria social Categoria analitica Observaciones
linea
24-28 | al menos yo pienso que también hay personas contacto ya fisico interpersonal (face to
que idealizan, o buscan, les interesa como face)
PH2 tener contacto con ella o €él, no, para conocerlo
después de tener ese tipo de contacto vya
fisico, pero también puede ser por la misma
instancia. Primer instancia, como una idea mas
que como virtual, mas general como imaginaria més general como Enigma
que es lo que quieres concretar con el tiempo. imaginaria
27 2R trrmmn 1m mrmaeacta Ao cna AaddAanal o Aadbacanal inbarnareana 1

3.3.3 Triangulacién

Finalmente ya teniendo las categorias sociales y analiticas de los dos

instrumentos obtenidos mediante la codificacion, se pasé a desarrollar la

triangulacion, la cual de acuerdo con Hernandez Sampieri (2010), se basa en

analizar datos recogidos por diferentes técnicas, lo cual permite analizar una

situacion de diversos angulos. Puesto que al aplicarse diversos métodos para

recaudar la informacion, se contrastan los resultados, analizando coincidencias y

diferencias. También la triangulacion implica reunir una variedad de datos y métodos
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para referirlos al problema de investigacion. Este proceso de triangulacion se
complejiza, debido a que “hay que integrar todo el trabajo de campo. Para hacer
esto, el primer paso es triangular la informacion obtenida desde los diversos
instrumentos aplicados en el trabajo de campo, por estamentos, ya sea utilizando
conclusiones de segundo o tercer nivel” (Cisterna, 2005: 69). Finalmente, cuando
se ha realizado esta integracién de toda la informacion triangulada es posible
sostener entonces que se cuenta con un corpus coherente con el cual se puede

pasar a la interpretacion.

A partir de esta triangulacién, se obtuvieron categorias mas generales, donde
en conjunto a lo que los autores sefialan de éstas; sirven como insumo para la
interpretacion y el analisis de la presente investigacion y por ende la realizacion y

el desarrollo del capitulo 1V.

Triangulacion

Datos Empiricos

Categorias Categorias Categorias tedricas (autores)

Registro de
observacion

Grupo focal

Identidad virtual

Virtualidad e
identidad virtual,
relacion virtual

Identidad: Gilberto Giménez (2009) y
Howard Rheingold (1996)

Identidad social

Identidad: Gilberto Giménez (2009),
Howard Rheingold (1996) y Garcia Canclini
(2012)

Identidad politica

Identidad: Gilberto Giménez (2009) y
Howard Rheingold (1996)

Identidad critica

Identidad: Gilberto Giménez (2009) y
Howard Rheingold (1996)

Identidad Cultural

Identidad: Gilberto Giménez (2009),
Howard Rheingold (1996) y Garcia Canclini
(2012)

Alteridad o identidad
Pérdida de identidad
Identidades multiples

Manuel Castells (2004), Raul Trejo (2006) y
Gilberto Giménez (2009)
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Cultura

Cultura: Néstor Garcia Canclini (2012) y
Gilberto Giménez (2009)

Sistema Sistema: Niklas Luhmmann (2004), Manuel
Castells (2004) y Raul Trejo (2006)

Juventud Interpersonal (face to | Jovenes: Gilberto Giménez (2009) y

Jévenes face) Canclini (2013)

Interaccion Interaccionismo Interaccion: lbafiez, T. (2003)

simbdlica

Espacio Interaccion: lbafiez, T. (2003)

interaccional

Finalmente, con la triangulacion realizada, se procedi6 a la interpretacion en

el siguiente capitulo. A partir de esta triangulacion comparé las categorias obtenidas

a través de dos instrumentos diferentes y que los une; se puede tener la

investigacion de campo en un sentido abstracto de tercer grado. Con lo cual, se

sintetiza la informacion obtenida, se puede hacer una interpretacion mas general.
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Capitulo 4 Facebook como sistema para representar la identidad

Yo de nifio, temia que el espejo me mostrara otra
cara, 0 una ciega mascara impersonal que ocultaria
algo sin duda atroz. Temi asimismo que el silencioso
tiempo del espejo se desviara del curso cotidiano de
las horas del hombre y hospedara en su vago confin
imaginario seres y formas y colores nuevos. (A nadie
se lo dije: el nifio es timido). Yo temo ahora que el
espejo encierre el verdadero rostro de mi alma,
lastimada de sombras y de culpas, el que Dios ve y

acaso ven los hombres. Jorge Luis Borges. El espejo.

En este apartado se presenta la interpretacion de resultados, a partir de las
categorias obtenidas de la triangulacion, se organiza el apartado de interpretacion
con relacion a las categorias tedricas obtenidas, por ejemplo, identidad, jévenes,
cultura, sistema, interaccion; por mencionar algunas; estas categorias ayudan a
desarrollar la presente investigacién y a conocer la identidad virtual, a partir de la
interaccidn que tienen los jovenes en Facebook. Esta parte es de suma importancia,
debido a que los jovenes se expresan e interactian con otros en el espacio que les
proporciona Facebook; puesto que en él se llevan a cabo diferentes practicas de
comunicacién e interaccion, las cuales forman o son parte de la expresion de la

identidad de los jovenes usuarios de Facebook.

Por consiguiente, este capitulo interpretativo se divide en tres apartados.
Primeramente el apartado de Jévenes interactuando en el Facebook, ahi se puede
ver como los jévenes desarrollan nuevas practicas de comunicacion y de
relacionarse a través de la interaccidbn comunicativa en el sistema social, espacio y

herramientas de Facebook.

El segundo apartado titulado el “Facebook como espacio de encuentro de
identidades”, podemos ver, que a partir del espacio que proporciona Facebook y la

interaccion de las y los jovenes que se lleva a cabo en él, se muestra la parte de la
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identidad de los usuarios, ya sea una identidad politica, cultural, social, critica o bien
multiples identidades; asi como los conflictos que puede haber entre la identidad
fisica y la virtual, esta ultima como la parte importante de esta investigacion y que
nos lleva a lo largo del apartado ver si hay una redefinicion de la identidad a partir

de la virtualidad.

Finalmente el tercer apartado titulado “Facebook como espacio de
comunicaciéon y cultura”; trata sobre las practicas comunicativas, las formas de

conocer, promover y ensefiar cultura a través de Facebook.

En este sentido, los tres apartados se desarrollan a partir de los datos
obtenidos de la investigacion, la cuestion identitaria y si hay o no hay una identidad

virtual.

4.1 Jovenes interactuando en el Facebook

Para empezar, los jévenes usuarios de Facebook utilizan mucho las nuevas
tecnologias y gadgets, ya que les permite estar conectados al sistema social de
Facebook. Las tecnologias y el Facebook son utilizados mayormente por las y los
jovenes. Al respecto Garcia Canclini (2012) afirma que los jévenes en la actualidad
lo son hasta los 35 afios, en el sentido de que estudian, trabajan o se dedican a

otras cosas, pero que estan familiarizados y son usuarios de Facebook?.

Esta cuestion de las redes sociales y en especial de Facebook, surgen como
espacios de gran impacto en la interaccion y la comunicacion entre las personas,
en particular de las nuevas generaciones. Coincido con Marta Rizo (2010) que habla
de que los seres humanos por naturaleza establecen relaciones sociales y a través
de ello, se interactia con los otros, lo cual es un proceso social; solo en Facebook

se lleva a cabo en otra modalidad, se interactia con un lenguaje simbdlico a traves

! La cuestidn de la categoria jévenes por algunos autores es manejada o se atribuye a personas que por
rango de edad auln entran en esta categoria. Otros es porque aun viven con sus padres.
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de una interaccion escrita 0 mediante imagenes y simbolos en la red. En este
sentido, no solo es oral o escrito, sino ahora més visual, es decir tanto lo escrito y
lo oral, puede ir acompafiado de imagenes ahora, como por ejemplo los enlaces de
noticias, notas, los memes, videos, imagenes acompafnadas de alguna frase. Este
tipo de interaccion visual se puede ver en los cuadros de recoleccion de datos, que
si bien hay texto, se apoya mucho en lo visual a través de imagenes, videos y de

los memes.

Asi que podemos inferir que los jovenes al interactuar en esta red social,
exponen y muestran su identidad, este punto se expone mas adelante, antes es
necesario ver la interaccién entre las y los jovenes. Pero también es necesario
recordar que dicha interaccion se da en el espacio proporcionado por Facebook,
este espacio se entiende como el lugar donde se da el encuentro entre usuarios, y
a partir de ahi se comunican e interactian. De tal forma, que la interaccion se lleva
a cabo de diferentes maneras, pero sin duda mas de una forma simbdlica, tal y como
vimos con Marta Rizo (2009) que a través de simbolos se da la interaccion
comunicativa en la sociedad. Con relacion a la interaccion, un par de ejemplos de

esta interaccion es la que podemos observar a continuacion.
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Interaccion escrita y simbdlica
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-
amar Arle . que Ggan qu= f== Naga un favor

= QUo.3

Tomado de ROM1-008 Anexo 3
En el ejemplo anterior de interaccién simbdlica, podemos observar como se

interactla de manera escrita y con emoticones, los cuales son simbolos de estado
de animo y de formas, tales como corazones, flores, etc. Otro ejemplo, de esta
interaccion se establece a través de enlaces, videos e imagenes como se puede

apreciar a continuacion:
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Interaccion mediante imagen
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Tomado de ROM2-005 Anexo 4
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Interaccion mediante enlace
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Tomado de ROH2-009 Anexo 2

En el siguiente ejemplo la interaccion es casi inmediata, es decir, los

contactos comentan instantes después de las respuestas al comentario que hicieron

y estas pueden ser apoyadas con imagenes, enlaces y videos; en este sentido, las

interacciones ocurren Mas a partir de sus contactos mas cercanos y con quienes

interactian mas.
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Tomado de ROM1-023 Anexo 3
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También, ocurre otro tipo de interaccion, el cual es menos visto o apreciable,
se trata de los contactos con los que hay menos cercania y que a veces quieren
iniciar conversaciones y comunicarse e interactuar, como podemos ver a

continuacion:

[...] de repente se puede decir que quieren iniciar conversaciones
personales que ni siquiera conoces o0 bueno a veces las tienes
agregadas puestos que al parecer ahi que van en la misma institucion
gue tu o que viven en la misma colonia pero realmente mientras no te
des un momento de hablar con ellas no las conoceras [...] (CGF, PM3:
51-54).

Como podemos ver, no necesariamente interactian con todos sus contactos,
sino con los mas cercanos, con los que conocen fisicamente e interactian con ellos
en el mundo fisico. Pero también sucede al revés, que solo exista la comunicaciéon

e interaccion en Facebook y no fisicamente, tal como dice:

[...] en Facebook, te agregan y te empiezan hablar y se descosen y te
cuentan su vida, este broncas amorosas como les va en la escuela y
hasta se murié su perro y cuando te los vuelves a topar o pero ya de
frente ya es asi como de no pues es que yo hada mas te conozco pero
en tu perfil no, ya después de ahi, ahi cortalas y en la vida de a de
veras pues ya no nos conocemos, no?, es algo que ultimamente si ha
sucedido como mucho bueno por lo menos a mi si [...] (CGF, PM1.:
126-132).
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En este sentido, vemos que estas interacciones se dan de manera
bicondicional o bimodal, es decir, del fisico al virtual y del virtual al fisico, donde la

interaccién es reciproca.

También sucede la interaccion entre las y los jovenes usuarios de Facebook
mayoritariamente a través de imagenes, estas pueden estar acompafadas de
frases 0 de memes de diferente indole, tanto de protesta, critica social o de
sarcasmo, ironia, de burla o de cualquier tema, tal como se observa en los

siguientes ejemplos:

Meme politico y de

Y

critica social
o T T S S S S N O N N R T SN S SN S S O N N N o R S S S S S

Seriz bueno gque beltroneS apareciera con una bala entre los ojos para que esos
arrastrados entendieran, son de esos mios sin dignidad que sdlo entienden a
latigazos

ICONFIA EN MI!
Yo te di una rica
torta por tu voto!

CON LA REFORMA

POR FIN BAJARA LA GASOLINA,
CON ELLOTODO LO DEL SUPER,
TODOS LOS SERVICIOS...

A VER SI1 CON ESTE EJEMPLO ENTIENDES...

Me gusta - Comentar - Compartir il

BoL L L L L L L L LR L L LR L LR L L LR L LR L L LR L LR L L LR L L L L L LR L L L L L LR L L L L L LR L Ll
T

T

Tomado de ROH1-001 Anexo 1
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Imagen de critica y protesta social
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Tomado de ROH1-043 Anexo 1
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Imagen de cultura
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Tomado de ROH2-040 Anexo 2

Como pudimos observar a través de imagenes solas, o con frases, se
expresa, se comunica y se interactia en el espacio proporcionado por Facebook.
Pero sin duda, otras publicaciones que destacan de diferente forma y que muchas
veces son muy comentadas por otros usuarios, son las llamadas selfies, como por

ejemplo:
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Tomado de ROM1-047 Anexo 3

En este sentido, pareciera que se busca la aprobacion de los demas
mediante likes y comentarios positivos, puesto que en el mundo fisico las personas
se arreglan para los deméas y en Facebook pasa lo mismo, aunque de diferente
manera, ya que va acomparfado de fotos, asi indica el siguiente testimonio:
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[...] las redes sociales, las mujeres para quien nos vestimos, nos
vestimos para los hombres nos arreglamos para los hombres, no nos
arreglamos para las demas mujeres es lo mismo en Facebook, porque
yo me he dado cuenta hasta conmigo, 0 mis amigas, o personas que
conozco , que, qué haces cuando abres Facebook, jay ya subié una
foto!, jay piche vieja!, jay no sé qué!, mira ya se fue a Acapulco estas
vacaciones, yo voy a subir una foto de hace dos afos que me fuia
Acapulco, oh sea es lo mismo, bueno yo siento que es eso no?, como
gue te, como que las redes sociales te hacen ser una persona o te
hacen sacar también a veces lo que eres lo que no le demuestras a
las demés personas en realidad. (CGF, PM2: 236-245).

Estas cuestiones de dar a conocer qué hago, si estreno nuevo vestido y si
voy a tal lugar, son parte de la interaccion que se da en Facebook por parte de los
jovenes, y en cierta medida permite conocerlos conforme demuestran quienes son;

esto es parte de su identidad.

Esta identidad es mas visual, se trata de mostrarse de la mejor manera, al

igual que en mundo fisico, asi se evidencia en el siguiente fragmento:

Como pudimos apreciar, por las publicaciones, enlaces compartidos y los
estados de perfil, ocurre la interaccion, con la cual el usuario se va mostrando y
dando a conocer; puesto que se hace visible frente al otro, expresa al otro su
identidad. Para ello, la interaccion es de suma importancia en las y los jévenes, pues
les permite comunicarse, darse a conocer, percibirse y entenderse a si mismos y a
los otros a través del sistema disefiado en Facebook, la interaccion comunicativa

favorece el encuentro de identidades, es lo que veremos en el siguiente apartado.
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4.2 El Facebook como espacio de encuentro de identidades

Siguiendo con el apartado anterior, donde vimos que la interaccion es muy
importante entre los jovenes, ya que a través de ella se dan a conocer, se es visible
y se presenta la identidad, donde Facebook es el espacio que permite esta
interaccion y que muestra el encuentro de identidades entre las y los usuarios de
esta red. En este espacio esta presente la identidad; en el sentido que lo expresan
Giménez (2007) y Castells (2004); los cuales nos dicen que la identidad es un rasgo
distintivo de cada uno y que ésta se basa en la idea, caracteristicas y cualidades
gue tengamos de nosotros, es decir, la forma en la que nos representamos y nos
damos a conocer frente a los demas Estas identidades pueden ser muy variables
Yy, que pareciera que fueran multiples, es decir, que un usuario tuviera varias, pero

esta multiplicidad de identidades provienen de una mas general de base.

Para ello, el espacio de interaccion virtual crea y genera identidades virtuales,
donde las y los usuarios no estan cara a cara, mas bien se conocen, interactian a
través de una comunicacion virtual. En cuanto a nuestra identidad virtual es aquella
que dotamos de caracteristicas, gustos y afinidades en la red, es decir destacamos

lo que mas nos interesa en el perfil.

En este sentido, la identidad se logré ver varios tipos de identidad y hasta
multiples en un solo individuo observado en el sistema de Facebook; en cuanto al
grupo focal se habla de una multiplicidad de identidades, para ello primero hablaré
de cada identidad hallada, para posteriormente hablar de las multiples identidades,
asi como de los conflictos que hay entre la identidad fisica y la identidad virtual y si

a partir de estas dos se redefine una nueva identidad.
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4.2.1 ldentidad social

En cuanto a este tipo de identidad, Giménez (2000), nos dice que ésta se
entiende por aquella que hace tener un sentido de pertenencia a un grupo, conjunto
social o comunidad; en este caso a la red social Facebook, donde hay comunidades
y grupos de intereses, gustos, afinidades o de trabajo. En el caso de los observados,
pertenecen a una comunidad estudiantil, donde interactian y se comunican, siendo
esta comunidad la que tienen en comun. Ademas de que el sistema de la red social
de Facebook genere el espacio identitario social, permite la comunicacion y la
pertenencia social a grupos de diferentes indoles, hasta de trabajo, como es el caso

siguiente:

Tengo un proyecto de una editorial artesanal donde nos contactamos
con otras editoriales que son cartoneras artesanales, y pues eso lo
utilizamos mas como medio de trabajo, y a pesar que no nos
conocemos fisicamente, pues por este medio si se nos ha permitido
hacer los enlaces pertinentes para un posterior encuentro [...] (CGF,
PM2: 32-35).

Como podemos apreciar en este ejemplo, la usuaria pertenece a un grupo
artesanal, en el que interactla, tiene afinidades por un cierto trabajo y le permite
asociarse y expresar su identidad social, con la cual sociabiliza con otros usuarios
con referencia a sus necesidades laborales. Claro esta que estas relaciones pueden
variar dependiendo de los intereses, pero no cambiara la forma de sociabilizar en el

espacio de Facebook y que sea parte de una identidad sociable.
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4.2.2 Identidad politica

La identidad politica parte de la identidad sociable, pues al ser seres
sociables tendemos a hacer politica también, y de acuerdo a Giménez (2000), ser
politico es parte de nuestra naturaleza, puesto que mediante la sociabilizacion se
puede conseguir cosas, compartir y conocer mediante el didlogo y la comunicacion,
y al ser Facebook un espacio donde se puede realizar esto, se puede también hacer
politica, pues el ser humano es un ser social y politico. Asi pues parte de los
observados demostraron tener una tendencia de mostrar una identidad politica, la
cual al igual que la social, los hace sentir una pertenencia a un grupo social con
afinidades ideoldgicas, de lucha, de critica y de denuncia. En este sentido CROH1
es quien mas expreso este tipo de identidad, mediante enlaces de noticias, videos,

memes y postura de inconformidad, como por ejemplo:
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Tomado de ROH1-033 Anexo 1

En el ejemplo, vemos que responde a un comentario que hicieron sobre la
publicacidn que hizo en torno a un politico del partido del PAN que nego ayuda a un
nifio por dar mal aspecto, la cual dice que “es lo que necesitan esos politicos, que
los cuelguen y amanezcan por pedacitos adentro de una canasta (CROH1-033). En
esta sentencia muestra su descontento hacia el acto del politico y hace una critica
demasiado drastica, en el sentido de que los politicos para hacer su trabajo,
necesitan un castigo; asi de drastico en caso de no hacerlo. Esta critica politica y

social que hace CROH1, va de la mano con su identidad tanto social y politica, ya
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sea mediante comentarios e imagenes de este tipo, también a través de memes

cargados de critica e ironia y de denuncia; estos ejemplos los veremos a
continuacion.

ntidad politica y critica
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Tomado de ROH1-046 Anexo 1
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Muestra de identidad social y politica

Tomado de CROH1-041 Anexo 1

Como pudimos constatar esta parte de identidad politica, también va cargada
de una identidad critica, donde si bien, los cuatro observados navegan en estas tres

tipos de identidades, haciendo mas énfasis en la social, no son ajenos a las otras.
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4.2.3 ldentidad critica

Ahora bien, en cuanto a la identidad critica, Giménez (2000), nos dice que es
aquella que denuncia, que no esta de acuerdo y es inconforme con los
acontecimientos que se dan en torno a €l o ella, y que en el espacio que brinda
Facebook se hacen las criticas. Pues este espacio otorgado permite cierta libertad

de expresion y de denuncia; esto lo podemos constatar en el siguiente ejemplo:

Bancomer: Alejandra que milagro que viene usted por aqui.

Yo: Pasaba por aqui y pensé en saludarlos.

Bancomer: hay! Qué bueno, gusta que le resguardemos su beca aqui
hasta Enero? Ya ve que hay mucho ladrén como nosotros pero sin
traje, digo su dinero genera intereses pero, por manejo de cuentas nos
lo quedamos...

Yo: Que amable!!! No sera mucha molestia?

Bancomer: Para nada!!! Pase Ud porfavor.

Yo: después de usted.

Bancomer: con permiso (suspiro profundo)...

En el ejemplo, podemos ver como se hace una critica a una institucion
bancaria a través de la ironia; debido a que esta institucion ofrece mal servicio (esto
se infiere a partir de lo publicado) y hace mucho tramite para realizar alguna
operacion bancaria, mediante esta critica muestra su descontento como se puede

constatar. Con estas cuestiones de critica, veamos el siguiente ejemplo de critica.
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Muestra de identidad Critica

Esta familia es Esta familia es
una Novela es una realidad

i Mencombio
‘hc fegodo

Tomado de ROH1-058 Anexo 1

Podemos ver que mediante la imagen a manera de meme politico-satirico,
muestra por un lado a la familia de Pefia Nieto que esta en una portada en la revista
Quién, acompanada de una frase que dice “Esta familia es una Novela”; mientras
gue en la otra mitad, como contraparte, la frase, “Esta familia es una realidad”. En
este sentido CROH1 hace una critica al gobierno y a los medios, puesto que
promueven mediante la familia de Pefia que todo estad bien, que las familias
mexicanas son como esas, que no hay pobreza, ni necesidades o cualquier otra
Cosa, Yy que esta, es la apariencia hacia el exterior que se quiere dar; mientras la
realidad es de que hay pobreza, desigualdad y multiples carencias en la sociedad

mexicana de hoy en dia.
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Otra critica parecida y muy frecuente es la que se hace constructivamente,

es decir se hace para reflexionar, por ejemplo la siguiente imagen:

Critica constructiva
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Tomado de ROM1-006 Anexo 3

La imagen nos muestra una television y un libro acompafados de una frase
en la parte superior; por el lado de la television “ni toda la television es

13

desdenable...” y por parte del libro “...ni toda la literatura es recomendable”.
Podemos observar e interpretar que este planteamiento es reflexivo, mediante la
imagen vemos que esto es parte de las multiples formas de una identidad critica
gue van desde un acontecimiento personal, hasta uno de indole nacional o

internacional.
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4.2.4 |dentidad Cultural

Al igual que la identidad social y politica, éstas van ligadas a la cultura en la
gue nos encontremos y por ello Giménez (2000), dice que esta identidad es
mayormente formada por la sociedad y la cultura en la que nos encontramos, de
ahi, que esta identidad cultural se muestre con mayor preponderancia en Facebook,
esto se nota en lo observado en cuanto a su comparticion de enlaces, notas e
imagenes de conocimiento y es la identidad que muestra valores, tradiciones,
simbolos y creencias que son parte de una sociedad y de una cultura. Estas
caracteristicas de la identidad cultural, permiten compartir y conocer parte de la

cultura en la que se encuentra uno y conocer otras, por ejemplo:

Identidad Cultural

I I e O e e R e

Me gueta - Comantar © Compari 55z
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4 Angrea Guarrero y 4 perzonss mas les gusta ==ta

A NN T

L . R I R L I e e

Tomado de ROH2-024 Anexo 2
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Podemos ver en el archivo anterior, que mediante una imagen de un arbol
cosmico acompafiado de la frase “como es arriba...es abajo”; la cual tiene un
significado profundo y ontoldgico que estd presente en varias culturas como la
mexica, la hindd, la china y hasta en culturas mas herméticas como con los
huicholes. Esta identidad cultural, se puede decir que es la da a conocer los

intereses de las y los usuarios.

4.2.5 Identidades multiples

Ahora bien, una vez expuesto los tipos de identidades que se presentaron
durante la investigacion; pareciera que se presentan como identidades individuales
y particulares de diferentes individuos, otras veces como multiples identidades de
un mismo usuario; en este sentido, se puede entender que un usuario puede tener
multiples identidades como si se tratara de un ser bipolar, pero no es asi, estas
multiples identidades nos llevan y hacen referencia a un solo usuario, en el sentido
de que parezca que con varias y diferentes entre si, son parte de una misma, solo
que se representa en diferentes formas, a veces haciendo énfasis mas en alguna,
esto puede hacer pensar que son varias identidades, mas alla de que un mismo
usuario tenga uno o varios perfiles y cada uno con caracteristicas particulares y que
dé la impresién de que son diferentes usuarios, pero todo ese conjunto de perfiles
son parte de un solo usuario. Esto depende de lo que el usuario busque, si es para
trollear?, ligar o un perfil de denuncia. Esta creacién de multiples perfiles es parte de
la libertad que da Facebook y su espacio que proporciona. Estos perfiles pueden
ser a través de informacion veridica, semiveridica y falsa, lo cual muchas veces

acarrea conflictos o como nos dice el siguiente testimonio:

2 De acuerdo a la RAE el termino Trollear es: Dicese de la accién y efecto de burlarse de alguien de manera
sarcastica por haber hecho una jugarreta pesada. || Aprovecharse de una persona ingenua y obtener un
beneficio. | | Hacer comentarios jocosos que opaquen u obstaculicen las intenciones de los demas. Ej. En mi
cumpleafios sali a comprar el refresco, al regresar ya se habia acabado el pastel, todos me trollearon.
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[...] principio que hay una malversacion de la informacion por qué muchos

tendemos a mentir y a construir algo que no somos. (CGF, PH2: 85-87).

Mediante estos perfiles, se construye de manera parcial o completa la

representacion identitaria, es decir la identidad virtual para:

[...] tratar de sacar esa parte que no nos atrevemos a sacar cotidianamente
frente a la otra persona, entonces a mi, pues en parte me ha servido por
gue he desarrollado relaciones con personas que pues ni me imaginaba”
(CGF, PH2: 89-93).

En este sentido, es la libertad de crear otra identidad con diferentes
caracteristicas a las que se expone en el fisico; si bien en un principio es una
mentira, esta se da en la blusqueda de como representarse virtualmente, qué
caracteristicas ponerle, para ser visible y atractivo para los otros y su perfil sea
interesante para sus contactos. En su mayoria se empieza asi, posteriormente se
hace el perfil con una identidad mas social, politica, critica, cultural o integrando
estas identidades. Y muy pocas veces se da lo otro; en el sentido de solo ligue y de
trolear, que si bien también son perfiles que carecen de caracteristicas identitarias
y que se les pueda tomar enserio como un perfil serio que representa la identidad
de algun usuario, puesto que la informacion que muestran es muy austera y sosa,

tal y como a continuacién podemos ver que:

[...] también se notan los contactos cuando nada mas tiene la foto de una
mujer y muy aca y tiene cinco contactos y que le gustan ciertas cosas pues

luego, luego, se ve que nada mas es para trollear [...] (CGF, PH2: 95-98).
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Estas mudltiples identidades son parte de un rol posmoderno® dirfamos,
puesto que las redes sociales ya son parte de una cultura de masas; por ello muchas
veces se tiene dos cuentas o mas. Donde la primera es més formal, para cuestiones
laborales, escolares, y la segunda es mas de diversion, de amistades intimas o en
algunos casos para otra pareja amorosa, 0 simplemente por necesidad, como

podemos ver en el siguiente testimonio:

[...] una doble identidad como un desdoblamiento no?, o fingir yo mas bien
lo veo como un prejuicio desde la persona que esta al otro lado porque te
creas una valoracion estética hacia la otra persona, por ejemplo aqui a partir
de las fotografias (CGF, PM1: 160-163).

Esta creacién a partir de caracteristicas imaginarias y valorativas que
ocurren, son con el afan de mostrarse atractivos frente a los demas. Estas mdltiples
identidades parecen disolutas y disgregadas, pero conducen a una sola; pues si
bien, pareciera que es una sola la identidad social, la politica, la critica y la cultural,
pertenecen a una mas general, lo que hace al usuario ser el mismo, su identidad en
su totalidad; solo que se da mas énfasis en una parte de dicha identidad, es decir,
se tiende muchas veces mas a la parte politica, social, critica y cultural. En muchos
casos estan presentes estas identidades subsumidas en la identidad general y estan
de una manera armoniosa. Estas caracteristicas identitarias tienen la finalidad de
hacer visible al usuario, puesto es la forma de ser representado en la red social del
Facebook. Puesto que los jovenes al interactuar en el espacio de Facebook,

sociabilizan y proyectan su identidad en esta red social, ya sea para expresar sus

3 Es un concepto muy amplio que se refiere a una tendencia de la cultura, el arte y la filosofia que surgié a
finales del siglo XX. A nivel general, puede decirse que lo posmoderno se asocia al culto de la individualidad,
la ausencia de interés por el bienestar comun y el rechazo del racionalismo, aunque la idea tiene muchas
aristas.
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inquietudes, gustos, preocupaciones, criticas, su sentir social y politico, cuestiones
comunicacionales y culturales, y, una gama de cosas. Estas expresiones les son
mas faciles de llevar a cabo en el sistema de la red social de Facebook, ya que
como tanto en el grupo focal, como en la observacion, los usuarios de esta red,
mencionan que muchas veces les es mas facil expresarse por este medio, al mismo
tiempo que interactian con otros, ya que en Facebook tienen mas libertad de
publicar y expresarse. Estas publicaciones son las que hacen visibles la identidad o

su multiplicidad identitaria frente a los demas usuarios.

4.2.6 Tension entre identidad fisica e identidad virtual

La identidad, es la que nos hace Unicos como individuos en una sociedad y
nos ayuda a diferenciarnos de los demas, a través de caracteristicas particulares.
Si bien, hay una tension entre la identidad fisica y la identidad virtual, en el sentido
de lo explicativo y lo descriptivo entre estas dos cuestiones identitarias, que parecen
dos tipos de identidades diferentes y particulares, no es asi. Puesto que la identidad
virtual es una extension mas de la identidad fisica, es decir, andlogamente si nos
digitalizaramos como una hoja en un escéner para pasar al mundo virtual, se
conservaria la apariencia y las caracteristicas de la identidad en el mundo fisico,
pero quedaria solo la representacion en el mundo virtual. Asi, que la identidad virtual
solo es una extension mas de la fisica que ayuda a representarla en las redes
sociales. Pero esta identidad virtual es percibida como si se tratase de diferentes
identidades y diferente a la fisica, pero no es asi, debido a que posee caracteristicas
de la fisica y solo es la extension de la misma, ya sea en mayor o menor grado las
caracteristicas percibidas. Claro esta, que se presentan ciertas particularidades
como nos deja entrever el siguiente testimonio, que habla de que las relaciones y
las comunicaciones en ambos mundos donde esta presente la identidad se

manifiestan de manera distinta, puesto que:
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[...] no es lo mismo que por ejemplo le digas a una mujer que pone una foto
en persona jhay estas bien buena, vamos a coger! Por decirlo a que se lo
pongas en Facebook, y por Facebook hay una barrera que filtra todo y es
mas facil llegar [...] (CGF, PH2: 264-267).

Como podemos ver, una de las diferencias es la manera de expresarse y
comunicarse. Estas cuestiones identitarias que se hacen en el espacio de
Facebook, son parte de nuestro yo, puesto que:

[...] todo lo que el sujeto o la persona ahi proyecta es lo que es, solo que
digamos lo que los psicdlogos o psicoanalistas Io manifiestan como niveles,
es decir ahi esta tu yo, tu ello, y ta super yo, cuales quieras manifestar
dependiendo ti estado de animo, dependiendo la respuesta que le quieras
dar a otros 0 a ti mismo pues ya la saco. Es decir si me pongo muy objetivo
ahi esta mi yo, a pues yo soy este, tengo este correo etc. quiero sacar no
sé mi ello, a pues mira me pongo una pose aca bien sexy, quiero sacar mi
super yo, a pues mira este cuando sea diputado, cuando sea esto, voy hacer
esto, incluso muchos bajo este contexto no lo manejan a lo mejor con

imagenes sino también con discurso [...] (CGF, PH1; 249-258).

Entendemos, esta aportacion como las caracteristicas descriptivas que se
pueden considerar como representativas de lo que se puede inferir que tiene un
usuario en lo que respecta a su identidad virtual, es decir, que a diferencia de la
fisica, ésta se puede apoyar visualmente mediante imagenes, videos, signos,
metalenguaje. También, la identidad virtual llega a mas personas que se encuentren
en distintas latitudes y ofrece una forma de interaccion de distintas indoles y donde
la comunicacion es casi inmediata a diferencia de la identidad fisica, que solo puede

interactuar de manera factible con unos cuantos.
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4.2.7 Continuidades y rupturas

Estas cuestiones de identidad fisica e identidad virtual, pareciera que son
diferentes una de la otra y por ende, se puede interpretar que hay conflictos en la
manera de entenderse, de sus caracteristicas; esto debido a la forma de
comunicarse, interactuar y expresarse de manera distinta en ambas identidades,
donde a diferencia de la identidad fisica, la interaccion de la identidad virtual
representa mas una tension, puesto que pareciera que realmente hay otra o varias
identidades, a diferencia de la identidad fisica; este conflicto nos lo deja entrever el

siguiente testimonio:

[...] lo unico que estamos haciendo aqui es, este dar una doble cara, otra
identidad, realmente asi no eres en persona, solamente se puede decir tal
vez lo que tu haces es copiar lo que otras personas son, puesto que es lo
gue tu quieres ser realmente, eso no es lo Unico que estas haciendo aqui
es reflejar algo que otras personas quieren ver de ti, pero eso no significa
que en realidad lo sea [...] (CGF, PM3: 214-219).

A veces no queda claramente representada la extension de la identidad
fisica en la identidad virtual, es decir, se presentan ambigledades en las
caracteristicas visibles, pues en ciertas situaciones los usuarios dan a entender que
son otros y no ellos mismos, lo cual hace que se tengan impresiones diferentes,

como en el siguiente testimonio:

[...] pues voy en la misma onda de que uno sabe cual es la impresion que
uno quiere dar, pero hay que ser tan inteligentes que debemos de saber,
tener ese desapego hacia lo que estas haciendo, no?, porque realmente

hay personas que se clavan tanto que tienen como de dos; ya no tienen
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como la virtual y la fisica no?, hay unos que se quedan de plano en la virtual
y si es hasta como un poco mas hasta macabro, pues ves como su vida la
trasladaron a un muro y pues si estd como muy extrafia esa incongruencia
[...] (CGF, PM1: 580-587).

En este sentido, se interpreta que son mas virtuales, porque se expresan,
interactian y se comunican de manera mas abierta, puesto que Facebook ofrece
esta libertad de expresion en el espacio que da a los usuarios para interactuar.
Aunque parezca que la identidad virtual es diferente a la identidad fisica, no es asi
es parte de la misma y dependera qué se quiera representar y dar a conocer, lo cual
puede ser de manera abierta o mas hermética, como bien dice el siguiente

testimonio:

[...] si publico una parte de mi, pero no me gusta ya como mas personal,
gue ay que me dejé con mi novia y que voy a llorar, entonces eso no, a lo
mejor a lo mucho subiré una cancién y ya no le pongo nada y ya, o sea yo
lo que busco es preservar esa parte de lo que valgo [...] (CGF, PH2: 597-
600).

Podemos ver, que solo muestran la parte que desean mostrar y de manera
MAas cercana a las personas allegadas a ellas. Esta cuestion de ambivalencia en las
dos identidades que son una misma, muy ontolégicamente de que todas las

identidades son una y esa una es todas.

Siguiendo con el testimonio anterior, podemos entender que los usuarios se
expresan mas en el mundo virtual, porque se sienten mas seguros de si mismos,
sienten mas libertad y sobre todo se sienten mas protegidos a través de una

pantalla. En este sentido, si hay una diferencia de la identidad fisica, puesto que
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esta libertad de interaccibn comunicativa ocurre de diferente forma, tal como se

puede apreciar en el siguiente testimonio:

[...] bueno lo que decia ella, bueno hace rato de que pues si no hay
personas que si manejan doble cara a algo asi, de que te hablan en las
redes sociales y ya los ves en persona y no te hablan y respecto a lo de las
fotografias que luego suben las mujeres quieras o no se toman yo creo de
10 fotos suben la mejor, de lo que segun ellas quieren, y asi supongo que
es en todo (CGF: PH3, 186-190).

Estas cuestiones de comportamiento de la identidad fisica y de identidad
virtual, pareciera que hay una pérdida de identidad, pero no es asi, solo que es dificil
dilucidar y distinguir qué parte identitaria se desea expresar y mostrar a los demas,
ya sea la identidad fisica o la identidad virtual, en este sentido, el siguiente

testimonio nos dice al respecto que:

[...] hasta qué punto queremos expresar algo y hasta qué punto esa
expresién somos, lo que estamos expresando o nos estamos perdiendo a
nosotros se puede decir que es una personalidad que esta dentro de uno
gue no es algo falso, sin embargo, es esa personalidad la que nos esta
dando eso, 0 sea esa personalidad como reprimida [...]” (CGF, PH2: 207-
211).
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4.2.8 Redefiniendo la identidad

Sin duda alguna, las cuestiones de la identidad y sus diferentes aristas, se
presentan con una gran variedad de caracteristicas, singularidades y situaciones;
como se pudo apreciar en la investigacion, se constato que la identidad virtual es la
representacion de la identidad fisica, donde ésta es llevada al mundo virtual, como
parte de ella. En el caso del grupo observado, se pudo constatar que las mujeres,
si llevan su identidad fisica a la virtualidad, y en el caso de los hombres, solo parte
de ella es llevada a la virtualidad; debido a que solo les interesa mostrar una parte
de su identidad. Tal vez esto se deba a que la identidad en las y los jovenes es

cambiante y fluida, y también fragmentada como dice Zygmunt Bauman (2008).

Esto claro est4, en el sentido de que las y los jovenes no se muestran con
todos de la misma manera, no tienen una identidad estable, sino que la cambian
dependiendo de lo que se necesite en ese momento con los amigos, los familiares,
comparferos de trabajo, etcétera. No obstante, en realidad lo que estas
declaraciones hacen es acercarnos mas a lo que Giménez (2007) sefiala, que la
identidad tiene varias dimensiones que se explotan de manera diferente
dependiendo del circulo donde se localice la persona; esto podria confundirnos; sin
embargo, siempre hay datos que no cambian y que le otorgan estabilidad a la
identidad. Por tal motivo las y los jovenes se muestran ante los demas con
constantes como la edad, su nombre, su profesion, incluso con parte de su biografia,
gue han compartido con las personas, pero la manera en cémo se expongan, los
intereses, los gustos, el comportamiento y los sentimientos, los nivelan. Si bien en
un principio se tiene temor a mostrarse a los demas, como bien dice el siguiente

testimonio:

[...] de principio que hay una malversacién de la informacion porqué muchos

tendemos a mentir y a construir algo que no somos [...] (CGF, PH2: 85-87).
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Se puede decir, que se va probando una identidad virtual, si ésta es
aceptada o no; en cuanto a las solicitudes de amistad, los likes y los comentarios.
Algunos solo se quedan con algo més superficial, otros crean una identidad virtual
como extension de la identidad fisica para algun fin, ya sea para ligar o trollear,

como nos dice el siguiente testimonio:

[...] también se notan los contactos cuando nada mas tiene la foto de una
mujer y muy aca y tiene cinco contactos y que le gustan ciertas cosas pues

luego, luego, se ve que nada mas es para trolear [...] (CGF, PH2: 95-98).

Hasta aqui, se puede decir que se lleva en unos casos parte de la identidad
fisica al mundo virtual. Siguiendo esta serie de premisas, también, hay quienes usan
la identidad virtual para interactuar con los otros de una mejor manera, ya que al no
estar presentes y verse face to face fisicamente, da la sensaciéon de mas libertad,
con base en esto, se puede omitir y jugar con lo que se dice y con lo que publica,
tal vez hasta en mentir sobre todo lo que se dice; tal y como nos dice el siguiente

testimonio:

[...] la oportunidad de engafiar a la gente no?, es asi como crearles un
martir, asi de quién soy yo, o sea de realmente, no me vas a conocer por
gue no quiero aparentar algo que no soy, ni dar la finta de lo que realmente
soy, N0?, es como un escudo porque realmente no creo que sea lo mismo
tener una presencia con esta persona virtualmente a que ya la tengas en
fisico no?, o sea por eso creo que siempre hay muchas, muchas barreras
atras de una persona, y pues que mejor que una virtual porque ni siquiera
tengo que verle, de hecho no?” (CGF, PM1: 175-182).
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Esto se puede decir, que es al poder de la libertad que concesiona el espacio
proporcionado por Facebook a partir de su sistema. En este sentido, tal vez se deba
a que los jévenes aun tengan miedos y dudas en cuanto a su propia identidad y del
qué diran los otros, y que, los juzgue la sociedad virtual; puesto que al ser jévenes
atraviesan por la etapa de conocerse a si mismos y por ende necesitan expresarlo
hacia los demas, aspecto muy dificil y complejo. Puesto que en los jévenes como
menciona Hurtado (2013) cada identidad es como una cadena de sucesos en varias
dimensiones, que al visualizarlos desde una postura temporal, se les quiere dar una
sola impresion temporal, como aquel subjetivismo que pretende ser “objetivo” tan
sélo porgue él dice que lo es. Respecto a lo anterior, cabe sefialar que es cierto, en
el sentido de que en una sociedad existe mucha diversidad, por tanto, seria un error
generalizar un todo, o pensar, que todos los individuos deben de seguir ciertas

reglas para poder adquirir esa identidad.

Por tal motivo, es posible que se dé la apariencia de que la identidad fisica y
la identidad virtual compaginen o discrepen en momentos, cuando ambas
identidades son parte de la misma identidad. Sin duda alguna, lo mas relevante en
Facebook es conectarse a su sistema y tener interaccion con los otros en el espacio
gue se proporciona; ya gue como se ha mencionado es importante ser visibles frente
a los otros, pues de eso depende la representacion de la identidad virtual, la cual es

una extension de la identidad fisica.

Pero bien, ya sea nuestra identidad virtual como extensiéon de la identidad
fisica; lo importante es que en el sistema de la red social de Facebook a través del
espacio que otorga, permite comunicarse e interactuar con otros; lo que ya se ha
convertido parte de una cultura global y tecnologica. Esta cuestion, de
representarnos a nosotros mismos en un imaginario virtual, en el cual se pueden
hacer visibles y exponer una identidad o parte de ella, en una sociedad virtual,
donde al integrarnos en ella, es parte de lo que somos, de nuestra identidad virtual,

tanto asi que traspasamos las fronteras y nos volvemos un imaginario, es decir,
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cuando la representacion de la identidad fisica en la identidad virtual, ésta se
expresa en una publicacion de lenguaje escrito, los otros la leen y la interpretan
como si uno la estuviera diciendo de viva voz; tal como lo podemos ver en el

siguiente testimonio:

[...] las personas hasta te dicen ay hasta te imagine diciendo eso no, asi
como de que ya saben que ta eres asi, entonces se imaginan que tu lo estas
diciendo [...] (CGF, PM2: 526-587).

Con respecto a esto, en lo personal a mi me ha pasado, escucho y me

imagino a la persona diciendo la frase que publicé al leerla.

Esta cuestion identitaria sufrira cambios abruptos o superficiales, ya que la
identidad se puede concebir como un ser vivo, pues es parte de nosotros y esta viva
como uno. Esta variara con el tiempo, ese tiempo que conforme va avanzando, va
haciendo que los miembros de una sociedad se adecuen al mismo, entonces se
pude precisar que la identidad es algo en constante cambio y que son los mismos

sujetos los encargados de moldearla conforme avanza ese tiempo.

4.3 Facebook como espacio de comunicacion y cultura

Una vez, que hemos visto las cuestiones de la identidad fisica y la identidad
virtual, esta Ultima como representacion de la fisica en las y los jovenes mediante la
interaccidn en el espacio que les proporciona el sistema de Facebook. Este espacio
proporcionado por Facebook, es un espacio de comunicacion y cultura, pues en él
se puede expresar, compartir, conocer, interactuar y comunicar cuestiones de indole

cultural o de cualquier tipo. Asi pues, Facebook al ser un sistema de comunicacion,
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facilita el conocimiento, la comunicacién y una forma de interactuar con los otros;

puesto que como dice el siguiente testimonio:

[...] el Facebook convoca y pues tu te encargas de reunirte no. Es mas la
forma un poco mas consiente si se quiere hablar de esa forma de

comunicarse y acercar, a partir de ello [...] (CGF, PM1: 404-406).

Es un medio integrador, de informacion, cultura, de sociabilidad; el cual

permite:

[...] sacar esa parte que no nos atrevemos a sacar cotidianamente frente a
la otra persona, entonces a mi, pues en parte me ha servido por que se,
desarrollado en relaciones con personas que pues ni me imaginaba [...]
(CGF, PH2: 89-93).

Es decir, nos acerca, nos abre nuevos horizontes, nos permite el espacio de
Facebook tener una especie de catarsis, de sacar lo que hay dentro de cada uno,
de compartir emociones, dudas, conocimientos, sentimientos, criticas, descontentos
y sobre todo nos acerca a una cultura global, nacional, distrital, asi hasta llegar al
punto donde nos encontramos inmersos. Donde ya no sélo la comunicacion es
fisica, sino virtual y que nos hace pertenecer a un sistema informacional, social,

comunicativo, como bien dice el siguiente testimonio:

[...] algo de lo més primordial en los seres humanos es la comunicacion que
hay tanto fisica como verbal [...] (CGF, PM1: 183-184).

Estas nuevas practicas que traen consigo las TICS, ofrecen en las y los

jovenes una forma de conocer, conocerse y darse a conocer, mediante su identidad
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virtual, con la cual pueden interactuar y comunicarse con otros dentro de un gran

sistema socializador y comunicativo.

En cuanto, a la comunicacion que se genera dentro del sistema de Facebook,
ésta adquiere una importancia y validez como si se realizara y se diera en el mundo
fisico. Ya que en Facebook la comunicacion e interaccién que impera mediante el
chat, la video llamada, via comentarios de alguna publicaciéon, a manera de pléatica
virtual, no significa que dejan de formar parte del contexto del mundo fisico; todo lo
contrario, lo amplian, es decir, solo transportan la comunicacion fisica a una
comunicacién virtual y visual que encuentra diferentes canales de salida, uno de

ellos en el sistema social y el espacio que otorga Facebook.

Si existe alguna diferencia en la comunicacién del mundo fisico y del mundo
virtual, es la cuestiéon de que las y los jévenes hacen un énfasis y una referencia a
la comunicacién y cultura que pasa en la red social, porque la comunicacion que ahi
se genera; y que bien sefiala Rheingold (1996), es que tiene un alcance y
permanencia mas duradera que la que ocurre cara a cara; igualmente, se confirma
lo que Trejo (2011) menciona; de que acontece un intercambio en Facebook que

puede ser tan intenso y tan creativo como el intercambio presencial.

En esta cuestion, las y los jévenes usuarios de Facebook se comunican a
través de la escritura, pero también a partir de imagenes. Puesto que Facebook al
ser un sistema tan rico y generar un espacio personal para cada usuario; que dota
de herramientas multimedia para llevar la interaccion comunicativa mas amena y
atractiva, mediante el uso de videos, audio, imagenes, emoticones, enlaces y por
supuesto la escritura simbdlica o no simbdlica; que sirva para expresar sentimientos
y situaciones de la vida diaria. Dentro de este espacio virtual que proporciona
Facebook a las y los jévenes Antulio Sanchez (1997) define a la escritura como pos-
escritura; ya que las letras no son delineadas por la mano, sino perfeccionadas y
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homogeneizadas por el ordenador. EI mismo estilo de escritura se comparte entre
los usuarios de Facebook. Ademas la parte comunicativa es de suma relevancia ya

que en ella las y los jévenes asiduos a Facebook tienen un:

[...] lugar desde el cual le dan sentido a su identidad. Es uno de los pocos
espacios que, segun su propia percepcion, les pertenece a ellos. Les
permite entender quiénes son, como se les define socialmente y como es 'y
funciona la sociedad en la que viven. A través de los medios y las
tecnologias, los adolescentes modelan sus identidades individuales y
colectivas y aprenden a hablar de si mismos en relacién con los otros.
(Morduchowicx, 2012: 23)

De ahi, que este espacio sea de suma relevancia para las y los jovenes;
puesto que a través de sus publicaciones variadas que hacen, tienen una parte, o
su identidad representada, puesto que publican sus intereses y afinidades. A partir
de esto los demas usuarios los pueden identificar por sus publicaciones; de esta
forma la comunicacién que ocurre en la red es parte de la expresién de su identidad.
Esta comunicacion es algo de suma importancia; debido a que sino se comunican
en este medio como en el mundo fisico, sienten una incomunicacion tal y como dice

el siguiente testimonio:

[...] por chisme, en el chisme de estar ahi porque, intenten deshacer su
Facebook, y que van a decir, ay es que me siento incomunicado, me siento
gue no sé nada, porque, porqué se empieza a perder la comunicacion
visual, verbal, etc. (CGF, PM2: 285-28).

El espacio que da Facebook, es un espacio de libertad comunicativa, el cual
mediante sus diferentes formas, hacen que las y los jévenes usuarios de manera

simple e informal, espontanea y anonima sean estimulados y estimulen a otros,
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mediante la interaccidbn comunicativa. Estos usuarios durante la comunicacion y la
interaccion que llevan a cabo en Facebook utilizan palabras o expresiones de la
vida cotidiana como son pff, tsss, aww, etc; con ello redactan y publican en su
espacio todo tipo de comentarios tal cual lo harian en persona, como los sarcasmos.
Tratan de mandar mensajes vividos, con los cuales realmente sientan y consideren

que estan traspasando la barrera que el espacio que Facebook proporciona.

Un aspecto curioso que arrojo la observaciéon que se hizo, fue que las
publicaciones con mayor cantidad de comentarios, son las que se basan en
imagenes y en estados depresivos. Estas publicaciones de imagenes son
sumamente importantes; inclusive puedo sefalar como usuario de las redes
sociales, que existe un sentimiento de vacio cuando se ingresa a un perfil donde no
hay fotos. En este sentido la imagen acompafiada de algun texto, frase o por si sola,
tiene un gran impacto visual y comunicativo; es por ello que las y los jévenes
publican mayoritariamente imagenes; de las que destacan mas las del propio
usuario, siguiendo las de los famosos memes, los cuales van desde imagenes

graciosas, hasta imagenes de contenido fuerte como de cuerpos mutilados.

Estos memes tienen un gran impacto comunicativo, puesto que mediante
ellos se puede decir que hay una mayor expresion, puesto que ayuda a comunicar
y evocar estados animicos, ademas de que estos memes dejan a la libre
interpretacion muchas cosas y situaciones que en Su mayoria son graciosas.
También vemos la importancia que hay en torno a la imagen, y que ésta ya es parte
de la vida de los usuarios de Facebook. A través de las imagenes las y los jovenes
expresan, narran, transmiten y se comunican con los otros. Como se ha mencionado
en la observacion, las y los jovenes usan la imagen para comunicar algo, tanto asi

gue ya es parte de una sociedad virtual y de una cultura virtual.
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Otro punto interesante dentro del tema de la comunicacion, es el que ocurre
a través de Facebook, que en dicho espacio virtual es propicio para la desinhibicién,
tal y como sefiala Castells (2000), que dentro de Internet existe una comunicacion
desinhibida, este medio otorga mayor libertad para expresarse. Tal y como podemos

ver en el siguiente testimonio:

[...] yo siento que si, mas bien, como también tratar de sacar esa parte que
Nno nos atrevemos a sacar cotidianamente frente a la otra persona, entonces
a mi, pues en parte me ha servido porque se, ser desarrollado en relaciones

con personas que pues ni me imaginaba [...] (CGF, PH2: 89-93).

Podemos interpretar que si hay una desinhibicion en las y los jovenes,
puesto que ellos mediante sus publicaciones se sienten libres, pero al mismo tiempo
se autorregulan en cuanto a algunos temas. Esta sensacion de libertad que otorga
Facebook, llega cuando justamente los miembros se dan cuenta de que ellos son
los Unicos que deciden dentro de su espacio, tal y como expresa el siguiente

testimonio:

[...] hasta qué punto queremos expresar algo y hasta qué punto esa
expresion somos, lo que estamos expresando o0 nos estamos perdiendo a
nosotros se puede decir que es una personalidad que esta dentro de uno
gue no es algo falso, sin embargo es esa personalidad la que nos esta
dando eso, oh sea, esa personalidad como reprimida [...] (CGF, PH2: 207-
211).

De ahi que Facebook sirva como medio catalizador para comunicarse y

darse a conocer.

Pero si bien, es importante la comunicacién para conocer y desarrollar una
identidad, también es importante la parte de interaccion para la identidad cultural

que desarrollamos y que forma parte de una sola identidad; la cual se aprende y se
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construye socialmente. En esta construccion los medios de comunicacion ocupan
un lugar fundamental; puesto que desde chicos aprendemos de la sociedad y de los
medios cudl es nuestra identidad nacional, regional, local e individual mediante los
anuncios publicitarios, telenovelas, series, peliculas y noticieros nos hablan
constantemente de nuestra identidad y nos sugieren qué pensar, qué sentir, qué
creer, qué desear y qué temer. Puesto que nos muestran cOmo vestirnos, qué
consumir, de qué manera ser popular y evitar el fracaso y de como reaccionar ante
miembros de grupos sociales diferentes al nuestro. Esto también, es debido a que
en las y los jovenes cuyas identidades estan atravesadas por el texto escrito, la
imagen electronica y la cultura digital de hoy en dia, viven una experiencia cultural
propia, que supone nuevas maneras de percibirse, de sentirse, de escucharse, de
leerse y de concebirse en el mundo. Esto, claro esta es gracias a las TICS, las
cuales en la actualidad van ligadas a la identidad; estas TICS la configuran, la
modifican y la ayudan a mostrarse a la identidad de las y los jovenes a través del
espacio que otorga Facebook; asi como del:

[...] consumo y el acceso a un cierto tipo de bienes simbdlicos y productos
culturales especificos. Precisamente por ello adquiere particular
importancia preguntarse por la relacion de los jévenes con los medios y las
tecnologias. Su analisis permite entender las distintas configuraciones del
mundo que, de manera contradictoria y compleja, los jovenes construyen a
partir de sus vinculos con las industrias culturales y la tecnologia.
(Morduchowicx, 2012: 24)

En la cuestién cultural que se comunica en el sistema de Facebook, es
concebida como parte de la cultura de masas; puesto que con el simple hecho de
pertenecer a una red social y ser parte de una sociedad virtual, es ser parte ya de
una cultura social, cibernética, sistematica, comunicativa y representativa de las y
los jovenes; que permite sentirse identificados y tener un sentido de pertenencia
identitaria. Esta cuestion de pertenencia, se puede observar como una necesidad

de nuestra cultura tecnologica, la cual hace que dependamos de ella, para encajar
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en la sociedad, puesto que si no es asi se queda fuera; y hasta parece que se nace
ya con la necesidad de pertenencia y dependencia al uso de la tecnologia para
definir y mostrar una identidad, y no tanto como una moda, tal y como dice el

siguiente testimonio:

Aunque suene increible parece que nacieron con esa madre a un lado y si
no se van a pelar, en uno de los ejemplos que tengo mas a la mano son los
muchachitos de secundaria, o sea ellos su medio de comunicacion, apenas
se estan despidiendo de afuera de la puerta de la secu, ya cuando van dos
tres pasos y ya van, ya te extrafio, donde estas, necesito hablar contigo, y
todavia esta casi casi atras de ti, o sea es cierto, personas que apenas
hablaron por teléfono y en el Facebook ya estdn mandandose mensajes, y
por gué no me contestas si estas conectado, o sea se crea una dependencia
muy muy cabrona, no, hay personas incluso que se van al bafio con el
celular. Si, es eso, incluso matrimonios. Que esta plagada esta madre de
dependencia en el Facebook, y no nada mas hacia el twitter, hacia todo lo
gue implique tener esa madre. (CGF, PM1: 673-683).

Asi pues, la identidad cultural dependera también de su construccion de una
memoria colectiva comun, expresada a través de tradiciones; donde la historia y las
relaciones sociales cotidianas y las nuevas que se den, se construyan a partir de la
interaccion comunicativa y de las formas de publicacion en Facebook a manera de
habito; lo que convertira estas practicas en parte de la cultura. Pero siempre se

dependera tanto en el mundo fisico y el virtual de lo que se enuncie.
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Conclusiones

Las redes sociales son sitios preferidos en su mayoria por jovenes, en
especial Facebook; se constata porque la mayoria de ellos tiene una cuenta en
dicha red social. Los motivos son diversos, pero, sin lugar a dudas el principal es
que Facebook permite tener una comunicacién e interaccion amena con los
contactos; siendo éste también el objetivo de los usuarios, estar en contacto con
Sus amigos, ya que en ocasiones no pueden tener encuentros fisicos por las
caracteristicas sociologicas en las que se desenvuelven las personas; como
menciona Trejo (2011), existe falta de tiempo; asi como por distancia o trabajo; no

se puede mantener contacto continuo con los amigos.

En este sentido, hoy en dia Facebook es parte de nuestra forma de
comunicarnos, por ende, de nuestra cultura; es por ello que se llevd a cabo esta
investigacién en torno a la identidad, ya que es un tema que distingue de manera
individual de los otros y que tiene caracteristicas atractivas que nos hacen ser
anicos; de ahi que se planteara durante la investigacion si la representacion de la
identidad en el mundo virtual es idéntica a la fisica o sufre ésta cambios, siendo
distinta 0 nueva. Lo que se pudo hallar, es de que en la mayor parte de los
observados y los participantes del grupo focal, es de que la identidad virtual es una
representacion de la identidad fisica, siendo la virtual una extension mas de la
virtual, puesto que tiene caracteristicas y comportamientos a la fisica, con la
diferencia solamente de que la virtual es mas abierta, es decir, se expresa y

comunica mas.

Otro hallazgo es de las identidades ficticias, es decir, de los que crean una
identidad virtual o varias a la ficticia, ya sea con fines de ligue, de troll, de activista
politico u otra indole, que a primera impresion pareciera que realmente son ficticias,
pero inconscientemente las crean con caracteristicas de su identidad fisica, claro

esta que este hallazgo da para otro estudio, uno mas psicoldgico, antropolégico y
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filosofico, puesto en algunos casos afecta su condicion humana. Asi que dentro de
los hallazgos podemos decir que la identidad virtual es una extensién mas de la
fisica, solo que ésta puede llegar a mas personas en diferentes lugares al mismo

tiempo.

Ahora bien, se puede decir con base en la pregunta de investigacion que los
jovenes usuarios no construyen una nueva identidad, sino que representan la que
ya tienen, de una manera mas libre, puesto se pueden ayudar de la herramientas
que ofrece Facebook, donde comunican a los otros quiénes son. Esta
comunicacién, que hacen los usuarios, son nuevas practicas de representacion de
ellos mismos, mediante los diferentes tipos de interaccion comunicativa en el
espacio que otorga el sistema de Facebook; ya que estan representados sus gustos,
sus afinidades, sus posturas sociales y politicas; todo esto a través de un discurso
visual con el que comunican y presentan su identidad personal. Asi pues, durante
la investigacioén en torno a Facebook; éste solo es tomado como una herramienta
virtual de la comunicacion y de la cultura digital, y que ayuda a representar la
identidad, lo cual, es como si uno fuera una hoja de papel en donde estan nuestras
caracteristicas escritas, y ésta sea escaneada para ser digitalizada y asi poder estar
en la red, volviéndose digital y representativa de la original y del mundo fisico, con

la diferencia de que esta puede llegar y ser vista por otros.

En este sentido, podemos decir que Facebook y las demas redes sociales,
el tema principal siempre seran los usuarios, cosa que en el mundo fisico no sucede.
En él las personas enfrentan una lucha constante con quienes se relacionan; por
ejemplo al no poder expandirse en los temas porque también necesitan escuchar al
otro, o al no poder exponer tal atuendo porque en el circulo donde se relaciona es
mal visto. No obstante, pese a lo ya expuesto sobre la identidad en Facebook, se
debe considerar que lo que se presenta no es en su totalidad la identidad que
mantienen en el mundo fisico, porque en ella los jovenes estdn mostrando sélo una
parte de su identidad. Por ejemplo no hablan enteramente del lugar donde habitan,

de sus gustos “culposos”; es decir, gustos que no revelan a sus amigos por pena a
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ser considerados diferentes tanto en musica, cine, literatura, television y tampoco
hablan de todos sus sentimientos; omiten informacion que podria dar la vision total
de la identidad porque los usuarios aceptan que no les agrada que sus amigos
sepan todo lo que hacen; por ello la falta de credibilidad que puede llegar a tener el
medio. La investigacion arrojo que los usuarios no creen todo lo que sus amigos

publican en la red.

Ademas, por esa razon gran parte de los usuarios no consideran que sus
espacios los representen totalmente puesto que no expresan todo lo que son, sino
gue exponen dimensiones agradables de su identidad. Lo cual depende de la
cercania que el usuario tenga con las personas, si reafirmara la identidad o no. Por
lo regular reafirman su identidad con aquellos que ya han tratado y que son
considerados amigos, y quienes son catalogados simplemente como conocidos
poco a poco van formando su vision de esa persona, aclarando ideas, reafirmando
o cambiando lo que creian de ellos; aunque lo que expusieron las entrevistas y el
sondeo es que los usuarios intentan reafirmar su identidad mas que expresar otra.
No tratan de cambiarla, sino de mostrar ese lado que les agrada y que el medio les

permite explotar.

Es por ello que Facebook se convierte en un espacio ideal para los jovenes
a la hora de representar su identidad, ya que las y los usuarios se apoyan en las
herramientas que ofrece esta red social para representar su identidad. Para hacerlo
se apoyan de fotografias, descripciones, comentarios, videos, imagenes,
aplicaciones y links. A través de dicha representacion, como lo sefiala Antulio
Sanchez (1997), los jévenes se exponen y se hacen presentes con los amigos. Lo
cual es otra de las razones para formar parte de la red; para hacerle saber al otro

qgué se hace, con quién y como.

Esta representacion que realizan los jovenes dentro de Facebook esta
basada en su identidad; puesto que los atributos que conforman la identidad,

expuestos por Gilberto Giménez (2007) se constatan en la representacion que
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hacen los jovenes en sus perfiles; por ejemplo el grupo de pertenencia social se
localiza en la informacion basica del perfil del usuario en el que éstos publican su
edad, género, estudios y lugar donde viven; los atributos relacionados al estilo de
vida estan expuestos en el apartado de intereses y gustos; la biografia de las
personas esta plasmada en los comentarios; la relaciones intimas en la red de
contactos y los atributos caracteroldgicos en las fotografias que muestran su
aspecto fisico, sus actividades y gustos.

Otra cuestidon que observo en esta investigacion, es la importancia de ser
visible en Facebook; por ejemplo, con la cuestion del aspecto fisico y de los gustos,
pero otros se deben inferir a través de lo que comentan los usuarios dentro de sus
perfiles, con comentarios positivos en torno a sus publicaciones. Por ejemplo, es
deducir el tipo de trabajo que tienen a partir de las publicaciones que han hecho.
Aungue en el trasfondo, exponer informacion personal dentro de las redes sociales
implica mostrar las dimensiones agradables de los atributos, es decir, mencionar
Gnicamente los aspectos que les agradan de su identidad y que desean reafirmar
en su perfil. Inclusive exponen aquellos sentimientos que los podrian mostrar
vulnerables como la tristeza o0 el enojo; o conceptos que no son atractivos para todas
las personas, pero como bien se pudo constatar en el analisis de datos que algunas
personas les agrada que la gente crea que son malos o insensibles. Por ello, la
identidad de los jovenes queda expuesta parcialmente, porque en Facebook los
usuarios expresan lo que mas les agrada de si, no se permite mostrar fotografias

donde luzcan mal.

Es por ello, que la principal funcion de Facebook es representar parte de la
identidad de las y los usuarios mediante las publicaciones, que mayormente son
escritas, tal y como lo expone Manuel Castells (2004), que lo interesante es que a
través de la escritura reflejan su estilo: haciendo uso de palabras que utilizan al
hablar, muletillas que los caracterizan y el uso constante de emoticones para

reafirmar el comentario, o con la ayuda de imagenes para expresar el mensaje,
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estas pueden ayudar a ilustrar sus estados animicos con frases o simplemente con
memes; lo cual los diferencia de los deméas miembros de la red. También las claves
son sumamente importantes. No siempre el mensaje va a ser redactado de manera

literal.

Por lo regular se trata de mensajes cortos que requieren de contextualizacion
para saber qué es lo que se dice entrelineas. Mediante letras de canciones, de citas
de autores, de una simple palabra acompafiados de emoticones, 0 ya los muy
conocidos memes que ilustran y critican muchas cuestiones de una manera
simpética e irénica y que son muy usados por las y los jovenes a la hora que
expresan su sentir y con lo que van dejando rastros de quiénes son. Esto a través
de fotografias suyas, de los lugares, acompafadas de frases o de memes que
publican las y los jévenes, también comunican y muestran su identidad. La mayoria
son fotos de fiestas o eventos donde aparecen los miembros de la red; éstas
exponen los eventos a los que asisten, lo que hacen y con quiénes estan, pero
también estan las de critica social y cultural a base de los memes y de su satira e
ironia punzante, pero encantadora. Asimismo, las fotografias son lo primero que
observan los usuarios al entrar al perfil del otro; ademés son las mas gustadas y las
mas comentadas por sus contactos y muchas veces son las que hacen que haya

una interaccion.

Este sistema de representacion identitaria virtual de Facebook, es ya un
fendmeno cultural y comunicacional; la cuestion es sin duda alguna la manera de
comunicarse mediante y de manera seguida con imagenes simbdlicas, esto hace
atractiva la red, y al mismo tiempo ayuda a representar la identidad frente a los
otros, y al ser un sistema complejo y en el que los usuarios interactian con
elementos del sistema; tal y como se vio en el cuadro de la teoria de sistemas.
Puesto que en Facebook, igual se dan entradas y salidas, y éstas son reguladas por
el mismo sistema de Facebook, el cual a su vez mantiene y regula otros subsistemas
y a los usuarios mismos. Esto lo podemos comparar con un panal, donde todos son

parte de ella como usuarios y donde la miel que se produce o en su defecto los likes
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y comentarios positivos son lo que mas reciben con satisfaccion lo usuarios. Puesto
que les agrada que sus publicaciones sean comentadas; sienten satisfaccion
porque el hecho de recibir comentarios quiere decir que las publicaciones son
interesantes, lo cual interpretan en el sentido de que eso los hace interesantes a
ellos. Principalmente perciben esto como una expresion de reconocimiento social y
por ende una forma de ser visibles en una sociedad virtual. También podemos
acotar que estas practicas en Facebook, los jovenes buscan aprobacion y
comprension de los otros, mas en sus estados animicos a partir de lo que publican,
por ejemplo cuando expresan tristeza los comentarios no se hacen esperar y para
ellos las menciones que reciben son de apoyo. Estas practicas son ya parte de la
sociedad informacional en la que nos hayamos, puesto que la participacion de los
joévenes en este contexto social y cultural, influye sobre la manera en que los jovenes

se ven a si mismos.

Asi que podemos decir, que estos hallazgos, son algunas aportaciones de
este estudio, donde la relevancia del sistema de comunicaciéon cultural llamado
Facebook dota de nuevas formas de interaccion comunicacional con los otros, de
pertenencia, de identificarnos con nosotros mismos y con los otros y de ser parte de
una cultura digital. Ademas de que abre el camino hacia nuevas investigaciones en
el &mbito comunicativo y en las nuevas practicas culturales en torno a las redes

sociales.

Una de las aportaciones mas importantes que dejé esta investigacion, es la
cuestion libertaria que nos da Facebook, ya que en estos dias de represion por parte
del gobierno, Facebook es un canal de informacion no sesgado, ni mediatizado,
donde uno se puede informar, opinar y expresar libremente; tal vez esto sea la parte
atractiva de esta red social, de ahi que los jévenes y no tan jovenes usuarios de
esta red social, donde se suscita una libertad y se genera informacion, conocimiento
de diferente indole que comparten las y los usuarios; esto se debe a que las y los
usuarios saben que el espacio que otorga Facebook les pertenece y que ellos tienen

el control de lo que ahi se publica; esto aunado a la volatilidad del medio acerca de
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la cual Trejo (2011), expone y sefiala que la informacién puede desaparecer en
cualquier momento; hoy pueden publicar tal comentario o tal foto y después borrarla
sin ningln motivo aparente. Asimismo, quienes consideran ser libres en la red en
su mayoria sefialan que se debe a que no ven las reacciones fisicas de las

personas.

En conclusion, Facebook es la mayor fuente expositora de informacién
personal en la sociedad virtual. Es el expediente de las personas; ya que en ella
cada usuario reporta su vida e informa lo que esta haciendo. Por ello Internet en
general y también las redes sociales constituyen una nueva forma de entrar en
contacto con el otro, de interactuar con él. Actualmente Facebook forma parte de
los elementos que los jévenes necesitan para estar en contacto con los demas, ya
gue esta herramienta comunicativa ayuda a conocer un poco mas a la persona
porque presenta informacion privada, la cual hace saber lo que los usuarios desean,
piensan y suefian. Estas herramientas acortan distancias y por ende acercan a las
personas; estan a unos cuantos minutos en el ordenador como indica Rheingold
(1996). Si quieren saber de las personas so6lo necesitan ver sus perfiles y en tal caso
escribirles para hacerse presentes con ellos. Esto también orilla a las personas a
moverse en dos mundos: el fisico y el virtual. En cualquier momento las personas
pasan de lo que sucede en el mundo fisico a interactuar con el virtual y a traer la
informacion de un lado para otro. A final de cuentas las redes sociales forman parte
del mismo sistema en el que nos estamos desenvolviendo, son parte del flujo de
informacion y de las tecnologias caracteristicas de la sociedad informacional. Pero
tal vez algo a destacar del uso de las redes sociales y de Facebook en los jévenes
es de que “se atreven a ser, y no les interesa lo que obtienen a cambio, ni lo que
pueden conservar. Ademas, parecen mucho mas sinceros que la generacion de los
adultos, aunque a menudo son ingenuos en filosofia y politica. No pulen sus egos

todo el tiempo para ser “objetos” tentadores del mercado” (Fromm, 2013: 92).

De ahi que en éste trabajo de investigacion los objetivos se alcanzaron, pues

se pudo estudiar y conocer las practicas comunicacionales que tienen los jévenes,
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asi como la cuestion de como representan su identidad en Facebook. Ademas, la
investigacion arroja e indica que hay todo un camino por recorrer en estos temas
relacionados con las tecnologias; y que hay una infinidad de bifurcaciones que
llevaran a diferentes caminos en la investigacion, es decir, cada nuevo camino que
se desprende del primero, es una nueva linea de investigacion, donde en lo
particular me gustaria estudiar la cuestion si los medios digitales con la integracion
de las redes sociales enajenan o si enferman las estructuras cognoscitivas de las y
los usuarios y/o si el uso de las tecnologias altera el comportamiento humano tanto
gue lo deshumaniza y pierde su esencia humana, su condicibn humana; otra linea
seria si hay una ética en las redes sociales, si promueven valores, politicas, normas

comportamientos, de ser asi qué tipos.

En cuanto a mi proceso como egresado de la licenciatura de comunicacion
y cultura, apliqué parte de los conocimientos, metodologias, habilidades y procesos
hermenéuticos para desarrollar dicha investigacion, si bien no utilicé todo lo
adquirido, si parte de la formacion que recibi en esta licenciatura; pero claro esta
gue solo es el principio y no un fin, puesto me di cuenta que tengo que seguir
formandome como un investigador social, comunicélogo, gestor cultural y ahora
también como historiador de filosofia, lo cual complementa creo yo mi formacion a
nivel licenciatura, ya que la filosofia me ha hecho ver desde otra cara o arista los
temas de la comunicacion y la cultura, de ahi que quisiera desarrollarme y ser un
investigador de temas sociales y abordarlos como lo hacen Adela Cortina, Erich

Froom, Lipovetsky, Bauman, entre otros, de ahi que cierro con la siguiente cita.

"Necesitamos la excusa de una ficcion para
escenificar aquello que realmente somos". ZiZek,

Slavoj.

Nota final: Para poder decir que nuestra identidad
es Unica y decir que somos auténticos y no una
imitacion de otros o una masa hecha de varias

sustancias, es decir, de varias identidades.

143



144

Debemos ser conscientes de quienes somos,
conocernos a nosotros mismos, pues esa
consciencia sera nuestra autoconsciencia, la cual
nos dard una voluntad virtuosa y nos ayudara
entender quiénes somos, sin mascaras que
enmascaren nuestro ser, pues miraremos hacia
nuestro ulterior y sabremos quienes somos,
miraremos nuestro verdadero rostro y es entonces
que tal vez podamos decir que somos Unicos por
tales caracteristica y cualidades que hacen que
tengamos una identidad Unica. Pues entre mas
profundo veamos el abismo dentro de nosotros
mismos, méas sabremos quienes somos. Adalberto
Falcon (2016)
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Anexo 1 ROH1

Sujeto H1 del dia 20 de diciembre del 2013 al 31 de diciembre del 2013 de 22:00 a 24:00 hrs

Publicaciones

Categoria Social

Categoria analitica

Observaciones

H1-001

JCONFLA EN M

-y -
§| ’lmhdlnn.nu

6 CON LA REFORMA
o _4/" POR FIN BAJARA LA GASOLINA,
& CON ELLO TODO LO DEL SUPER,
N - TODOS LOS SERVICIOS...

A VER 5! CON ESTE EJEMPLO ENTIENDES..,

que beltrones apareciera con una
bala entre los ojos

son de esos mijos sin dignidad

Interes juvenil
Sociedad
Juventud

Es un meme en contra de la
reforma de PEMEX.

Los memes son usados para
definir conceptos que se
difunden por internet. Puede
ser un video, imagen, pagina
web, hashtag, o simplemente
una palabra o frase.

H1-002 Interes Juvenil Publicacion escrita con la cual
A partir del 1° de Enero todos juventud comunica su inconformidad
vais a pagar hasta por ir a mear sobre los impuestos de enero

H1-003 El futuro que Israel quiere Cultura juvenil Enlace de la Pelicula Elysium

Fifvtet) (e Da construir Identidad Politica
> 1)
H1-004 ¢, Cudl seré el verdadero Identidad politica Imagen en contexto de meme

problema de México?

Identidad juvenil

politico

Hoy Epn consuma la traicién a
la patria

Identidad politica

Identidad juvenil

Imagen de protesta en contra
de la reforma energética y en
la cual se convoca a una
marcha para el dia 20 de
diciembre




México, entre los paises en
riesgo de rebelién durante 2014

Identidad juvenil

Dato de una posible
desobediencia del pueblo.

H1-007

Ya es tiempo de ponernos Interes juvenil Publicacion en contra del
00 oo 2w poranicr e et o serios con el pri partido del PRI
H1-008 Que virtuosos son nuestros politicos | Interes juvenil Critica a los politicos que

LURVER TR PR

al momento de humillarse y vender
su dignidad

Valla que México esta gobernado
por arrastrados lambiscones

venden su dignidad por dinero

etk soa

o

itre sers B sodwrosc, por e @ vantan e oo

2w

La carrera politica de Beltrones ha
consistido en lamer testiculos y pies.
Es una alfombra humana que se postr|
para los poderosos, por eso le sueltan
correa un poco y le dan migajas mas
grandes

Identidad juvenil

Publicacion en contra del
politico Beltrones

H1-010 Cuando veas a un politico méxicano, | Interes juvenil Publicacion en contra de los
S L - avientale unas monedas para uge politicos
wek's cope oy writadon nabiiioses ol s, § sagus se arrastre como los arrastrados
Sty Caas lambiscones que son, a recogerlas

H1-011 Interes juvenil Publicacion de enlacé sobre

lideres comunitarios y de
como se organizan y actdan.




s Covats

H1-012

El verdadero propdsito de la reforma
energética es permitir la invasion
norteamericana a nuestro pais.

Ellos bien saben que actos
descarados de dominio y
sometimiento por parte de nuestros
politicos mexicanos, soélo sirve para
gestar un levantamiento armado y
permitirle a su vez a Estados Unidos
entrar con su ejército a nuestro
pais...

vayanse preparando porque esto
solo es el principio de un
derramamiento de sangre terrible

Interes juvenil
juventud

Publicacién en contra de la
reforma energética y donde
interactla con sus contactos,
donde le externan al igual que el
inconformidad

H1-013

Estados Unidos se prepara para
volvernos colonia suya... si cae
Israel caera Estados Unidos

Interes juvenil
juventud

Nota del periddico la jornada que
habla de como empresarios y el
propio gobierno de EU, sera
beneficiado con la reforma
energética




~ ya EU para
aprovechar
la reforma
-4 energética

‘e invito a comer'-,!
el amor me queda :
riquisimo.!

'

. Telo hago?

Wgaie ey Drpts o

Cultura juvenil

Publicacion de una imagen que
invita

H1-015

Lz pavimentacidn de svenidas principales =n Atizapan, =s un busn negodic

La pavimentacién de avenidas
principales en Atizapan, es un buen

familizr que sirve para lavar dinero e inventar gastos del erario piblico. Pusd negocio familiar que sirve para lavar

wer |z repavimentacidn de un sactor de avenida, més de 1 vez, Curicso porg
lzs zvenidas en buen estado son lzs que s= repavimentan misntras que lzs cal
deterioradaS no reciben atencidn alguna

Me gusta - Comentar - Compartir

I"dinero e inventar gastos del erario
publico.

Puedes ver la repavimentacion de
un sector de avenida, mas de 1 vez.

Curioso porque las avenidas en
buen estado son las que se
repavimentan mientras que las
calles deterioradas no reciben
atencion alguna

Sentir politico
Inconformidad
Sistema
Identidad

Publicacién a manera de queja de
como las autoridades despilfarran
recurso en calles donde hay
necesidad de pavimentar

H1-016

El verdadero
amor a uno mismo
comienza

cuando dejamos

de victimizarnos.

Aifroda Noffmann « omarseahamisrmn Sans

Cultura juvenil

Enlace compartido de una
imagen con frase

Les recomiendo el perfil de Rorro Identidad Publicacion de
Velasco un intelectual de Juvenil recomendacion de un perfil
ird ultraderecha... y troll del PRI
H1-018 Interes juvenil Enlace de una nota en donde
sociedad hace hincapié de un joven que

increpa a Pefia Nieto




. ¥l
X |
Panabgts

Interes juvenil
Sociedad
Jovenes

Nota de Carmen Aristegui
sobre denuncia de pefabots.

Q-
B
H1-020 Pedro Rodriguez, presidente Identidad juvenil Publicacion escrita, referente
b bk, | requl s Nasin ' municipal de Atizapan de Zaragoza, a un malestar que aqueja por
aimy i e i g e o 0y LG WiA08 S0 e esta cometiendo fraude en el asfalto donde vive.
2o 3 i de la avenida boulevar Lopez
Mateos, ahi s6lo echan la tierra
suelta y tardan tres dias en asfaltar
menos de un kilémetro... lavado de
dinero y desperdicio del erario
publico
Cultura juvenil Meme sobre chiste de obrero.

H1-022

Meme politico

Cultura juvenil

Enlace compartido de una
imagen con frase




El mundo esta movido
por unas 2.000 personas,
el resto es manada

Interes juvenil

Enlace de una nota que hace
referencia a que el salario
minimo ya no alcanza ni para
las tortillas.

) UN INCOMPETENTE

DIRIGIENDO PEMEX

| (LUK CORRUFTO
{EN HACIENDA

Interes juvenil

Meme politico

"El precio de
desentenderse

s el ser gobernado

#'/ por los peores
- hombres"

Platon.

Imagen de cita

Sentir politico
jovenes

Nota de la reunién de Obama
con Pefa Nieto a manera de
critica con inclusién de un
meme; ademas donde le
comentan que estan de
acuerdo con la nota.
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¥  \\\\4
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H1-027

Sentir politico

Nota sobre la represion de
granaderos en el zécalo en
contra de manifestantes.

Imagen de reflexion en torno a
los animales




El no “sélo es un perro”

Sentir politico

Nota de como diputados se
dan bonos navidefios

Comentario:Que tal Jajajaja ya
tenemos depredador

Contestacion: eso seria lo mejor
gue podria pasar esta navidad

Comentario: Pues yo prefiero lo
artificial para celebrar la
navidad

Contestacién: o mejor un cuerpo
vivo y calientito con quién
calentarse jajajaja

Personal
Identidad
Juventud

Meme navidefio de critica
hacia esta festividad

En esta publicacion tiene
interaccion con otros usuarios

H1-031

Sentir politico

Nota sobre como elementos
de proteccién civil se dedican
a agredir.




Sentir politico

Nota de que cuelgan
pancartas en contra de
legisladores

Comenta en su publicacion lo
siguiente:

es lo que necesitan esos politicos,
que los cuelguen y amanezcan por
pedacitos adentro de una canasta

Sentir politico
juventud

Meme politico
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Jovenes

Enlace que comparte de
textos de filosofia para que se
puedan descargar

El politico es Rey.is hasta

que el pueblo se decide.

Sentir politico

Meme politico

H1-036 .

“Cuando el Gitimo drbol sea cortado,

el Wiimo rie envenenado,

el ditimo pez pescado,

sdlo entonces,

el hambre descubvird
que ef dinevo no se come”

Proverbio Cree

Imagen de critica y conciencia

Fedenco Fellini

B .

"La television es
espejo donde ¢
refleja la derrot
de todo nuestrc
sistema cultura

Si asi es

Imagen de cita

H1-038

Asi es

Imagen de cita




La poblacion
general no
sabe

Ahora finalmente entiendo el porque
Morelos padecia de esos fuertes
dolores de cabeza.

Sentir politico
Juventud

Meme politico

Nota sobre presuntos nexos del
hermano del ex presidente
Felipe Calderén con el
narcotréafico

Sentir politico

Sentir politico

Nota sobre la malversacion de
fondos de Manuel Velazco

Sentir politico

Imagen de critica religiosa




ratolica

adas y

e ?nmn nbgocio.

B s o e

Sentir politico

Imagen de critica social

H1-044

NO LE COMPRE A ELLOS, GANAN IMILLONES
Y DERROCHAN EL DINERO EN CARROS
LUJOSOS Y VIAJES AL EXTRANJEROD.

COMPRELE A ELLOS, SON GENTE NECESITADA
DE POCOS RECURSOS Y TIENEN UN MONTON
DE BOCAS QUE ALIMENTAR,

Ayudemos a nuestro Pueblo.

Sentir politico

juventud

Imagen de critica politica

Hl-045

GRAOIAS HEXICO POR EL REGALO !

IWTIDS SI SABEEIOS OMDSANHLE PIUVECHD

Sentir politico
juventud

Meme politico

Hl-046

Sentir politico
Jovenes

Meme politico
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Sentir politico

Nota: sobre la desaparicion de
Daniel Veladzquez, el joven
que interrumpié el discurso
del presidente.

Identidad politica
juventud

Nota de la jornada que habla
sobre como en México se
estan llevando a cabo la
siembra de productos
transgénicos, tal como el maiz

En la recopilacion de noticias del
canal 11, estan defendiendo a Pefia
Nieto y el 2013 lo nombran como el
afio de buen gobierno, mientras que
las inconformidades las ponen como
meros actos delincuenciales...

gracias a la rectora priista del
Instituto Politécnico Nacional por
vender la institucion a su amo
presidente... ahora los rectores se
han convertido en perritos fieles del
poder ¢ para que? para fortalecer
sus negocios familiares

Identidad politica
juventud

Queja de como en el canal 11
defienden a Pefia Nieto y
estan a favor de sus politicas

H1-050

TEVOIUCION EN VIEXICO Na
empezado, apaga la television,
informate en Internet.

Peiia Nieto #TraidorALaPatria

Como en los anuncios del viejo
oeste: “vivo o muerto”

Identidad politica
juventud

Meme politico

En la dictadura chilena de Pinochet,
Televisa les envio su programacion
basura como el chavo del 8, a
nuestros hermanos chilenos. Ahora
en la dictadura del PRI, televisa pasa
exactamente la misma porqueria
televisiva...

Identidad politica
juventud

Critica en contra de Pinochet

H1-052

Los grupos de choque del pacto por
méxico el servilismo panista

Contestaciones que hace a
comentarios de su publicacion:

Ese es el problema... Los panistas
son manchaditos con el pueblo y la

Identidad politica
Juventud
Identidad

Nota sobre grupos de jovenes
fascistas dependientes o
afiliados al partido PAN; y
donde interacttia con sus
contactos sobre el tema.




mayoria o muchos judios(porque no
los conozco a todos) son
manchaditos también con la gente...
Como informacion el archivo es
interesante, pero no significa que
necesariamente tenga que defender
a alguno ciegamente... no hay quién
irle.

Hay otra investigacion de Alvaro
Delgado de Proceso, que se
llama:"El Yunque: la ultraderecha en
el poder" también menciona datos
muy interesantes

Mas bien seria a la postura propia,
buscar lo que el

maestro buscé y no seguir al
maestro como tal

EL problema es que no estamos en
condiciones para aplicar una
ideologia de primer mundo... buena
0 mala, siempre esta condenada a
la mecanizacion y fanatizaciéon por
parte del imitador mexicano, lo cual
significa que me pareceria mas
factible contrui9r un conocimeitno
acoprde a nuestro contexto, lejos de
buscar lideres o amosl

! I'n realidad,
| S0ras como el | soy un profesor
~ A de historia

! Sino estudias,

Jajaja se pasaron de lanza

Sentir politico

Imagen que hace critica social
y de que no todo lo que uno
percibe es asi y donde
ademas interactlia con sus
contactos en forma de burla
entorno a la imagen

B
), B

I

H1-054 Policias armados y burlandose le Identidad politica Denuncia social, de como le

quitan el puesto a un boleador en
lagrimas.

Delito: bolear zapatos sin pagar
derecho de piso.

juventud

aplican la ley a los
desprotegidos




UNA MUJER
NUNCA

PIERDE UNA |
DISCUSION, Si |
SE APENDEJA

L/ EMPATA |
PERO NUNCA |
PERDE. |

Identidad politica
juventud

Imagen de chiste

LOS ROSTROS DEL
CRIMEN ORGANIZADO

Identidad politica
juventud

Meme politico

T — ——————
FRTEALN, AR ACIUN
A

LALLISTITAR O non
WA w&ﬂ!‘-‘ﬂitm!ﬂ
QCEMLXCO

Identidad politica
juventud

Meme politico

Identidad politica
juventud

Imagen de conciencia




Esta familiaes Esta familia es
es una realidad

El holocausto judio sélo fue un
proyecto que buscaba exterminar a
los detractores de Israel y comenzar
estrategias para el impulso de la
dictadura Internacional Israeli. ¢O
no es curioso acaso que Existieran
Judios que apoyaban a los dos
bandos de la guerra y que incluso
los patrocinaban?

Identidad politica
Juventud
Identidad critica

Sobre el Holocausto Judio

H1-060

PR arbe o Puts (WD ) GD0IR §Ir 0N 38 T TS e

Para tumbar a Pefa Nieto y expulsar
a sus titeres de nuestro territorio,
primero es necesario que Israel
caiga, puesto que, «la Ciudad
Sagrada» es el centro de mando de
Estados Unidos y curiosamente
Estados Unidos, son el brazo armado
de Israel y por ello, el latigo que se
encarga de someter a los politicos
de naciones invadidas y gobernadas
por las politicas econdmicas
internacionales

Identidad politica
Juventud
Identidad critica

Critica en contra de Pefia
Nieto y sus seguidores

En estos tiempos de sometimiento y
esclavismo israeli, la fuerza de un
s6lo hombre puede hacer la
diferencia para derrumbar la
dictadura internacional... éahora
imaginense la fuerza de 100
hombres????

Identidad politica
Juventud
Identidad critica

Critica hacia Israel

Bien es sabido que la reforma
hacendaria y demas incrementos
van dirigidos para explotar
econdmicamente a la clase media,
porque sabemos que el mayor
consumo proviene de ellos y en si,
los impuestos que mas recaudan
dinero provienen de la clase media.
Uno de pobre consume en un afio lo
que una persona de clase media
consume en 1 mes, lo cual significa
que Pefia Nieto impulsd sus
reformas en venganza a la clase
media y para desaparecerla de la
historia, porque la clase media si
puede tumbar al PRI

Identidad politica
Juventud
Identidad critica

Critica hacia la reforma
hacendaria
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Anexo 2 CROH?2

Sujeto H2 del dia 20 de diciembre del 2013 al 31 de diciembre del 2013 de 22:00 a 24:00 hrs

Publicaciones Categoria social Categoria analitica Observaciones

La yohuali ehecatl.. Publicacion de fotos de su
Juventud mascota y donde

En realidad me interactua con otros
sigue incomodando | Interaccién simbdlica | usuarios de Facebook en
su ego de los gatos los comentarios

n Daico Dedia Arahis

. Pucodeliken Desam e b sdebes s 3 m monos

- Miguel Angel Tlacstecslot! 1o, » sidsd Que o
setca paro amirere 3 bekezs igers oco ® aue e comqusts Lr Gat

. Pescndetihen Desam

‘w Consits De Pricologia Semtana Prcoed jarale S

e

1\ Canssits Ou Pricologie Sembana Puioned jarefs 2o Sute © bar aus =
! reoiions cur it phitos del Gasictis abuin
‘ Rache Hidimenn 5
Miguel Angel Tlecatooeiots Conets Dy
remcesarte s @ TAGAn WLOCI de GALS COTRC JIEE Gam e
E LuT Gomes Hemec W miquts v
\§f, Conslte De Pricoloyia Suntars Pucoallarafu Mes g loe




H2-002

Interaccion simbdlica
Juventud

Comparte una imageny
una cita

Simbdlica Publicacion de una imagen
Juventud
Compra, consume | Identidad Publicacién de una cita que
Compea; Conmme Y veras 1ol 540 y seras feliz Juventud comparte en su muro
Identidad Publicacion de una imagen




Juventud

Identidad
Juventud

Publicacién de una cita que
comparte en su muro

Identidad
Juventud

Publicacion de una cita que
comparte en su muro

Identidad
Juventud

Publicacion de una cita que
comparte en su muro

Inftarpets joven & Pads Hiat beas promuigecios de ls refares
wrergetics — La Jormads

Yeah, esos son
hievos...

Identidad
Juventud

Nota sobre la desaparicion
del joven que interrumpid
a peia nieto en su discurso




W gudts  Comartar - Corsas

. gl Argel 1lecater bot!

A CTOvgmm Mededin » §rdts o
‘ Chanpirss Malandos s i:2:

am copcne e,
Ne gurte -
- prbow

H2-010 Eso no se puede Identidad Publicacion de una imagen
oy sera o, i e, ¥ comprar con todo | Critica de critica
oblgan & atander & el dinero del Sistema
mundo Juventud
GASTES M
PARA PROBAR GUE AMAS A TU FAMILIA
Identidad Publicacién de una imagen
Juventud
Identidad Publicacion de una imagen
Juventud




Cultura

Publicacién de un video

Identidad
Juventud
identidad Publicacién de una imagen

Happy

Winter

Solstice

The Moon .1/)11:‘:'« tation Sodiety
Identidad Publicacion de una imagen
Juventud
H2-015

identidad Publicacién de una imagen




Identidad Publicacion de una imagen
Juventud

H2-017

g e

menlru ity it ih Sivarkicnonaey

H2-018 Identidad Publicacion de una imagen
Juventud
Identidad Publicacion de una imagen

Juventud




Me gusts - Comentar - Compartie [«ER= L

A3 personss gut

zones =2 gt
Chompires Matandro herazs
o 22 0= Gcmmbre 0= 2013 = Inf2) 040 Mequets - B1

Chompiras Malandro Giris mi kame

ciembrs d= 2013 2 lafz) 5:40 - Me gueta A1

- 220=6

. Miguel Angel Tiacatecolot] dsjzj=

d= SSciemiy= d= 2043 Mz queta

. Miguel Angel Tlacatecoloti = no Segunda ys ands jetdn, o en = gusysDa ya vax

que o fe ist

H2-020

deatro. Por eso la
mayoria de los seres

irrealmente, porque

manifestarse”

Hermann Hesse

Me gtz  Comentsr  Compertr 3

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen

H2-021

Que seria de mi existendia,...sino existiers el blues,

Muddy Waters & The Roliing Stones - Mannish Boy - Live At
Checkerboard Lounge

Me gusts - Comentar « Comparlie 4

Que seria de mi
existencia

Identidad
Juventud
Cultura

Publicacién de un video

H2-022

Me gu=ts - Comenter - Compartic (&5

Cultura
Identidad

Publicaciéon de un video

H2-023

El mejor bataco de
la historia

identidad

Publicacion de una imagen




AND LOVE

JOHN
BONHAM

e gmta  Comentar | Compsrts &2 @1

A Migus Ang= Tiecstecoiot] = Rzkusufts Kastl les gusts ==to

_. Miguel Ange! Tiscatecolot Carsjo, = major bataco d= s Yistoria_

21 0= dembre 0= 2013 0 isf2) 2348 Mequets B1

H2-024 Identidad Publicacién de una imagen
Juventud

Identidad Publicacion de una imagen

La fascinante Identidad Publicacion de una imagen
belleza del 6palo Juventud




Identidad Publicacion de un enlace
Juventud de una entrevista a Claudia
Levi sobre el uso de
hongos.
H2-028 Identidad Publicacion de una imagen
Juventud
Hoy en la noche es | Identidad Publicacion escrita

el

el maximo de la
lluvia de estrellas
Ursidas




Identidad

Publicacion de una imagen

Juventud
Identidad Publicacién de una imagen
Juventud
N N2 LTI R
et e nie lewdide-
funmr'vﬁ-nfyryM‘-
Me gu=ta - Comantar ' Comparlic
H2-032 A danzar Cultura Publicacion de un video
A danzar..™ Ident|dad
Juventud
e gusts - Comentar - Comps: 235 @1
“ Ttzkuauhtii Koatl
H2-033 Identidad Publicacién de una imagen

Juventud

meme




Juventud

Publicacién de frase

Identidad Publicacién de una imagen
Juventud
"Vivir es ndcer d cada instante”
Erich Fromm
El descubrimiento Identidad Publicacién de una imagen
que le dio vida al Juventud
o templo mayor

Identidad Publicacién de una imagen

Juventud




Me gu=ts - Comerftar - Comparlic [&H]

A 5 pmrzones lex gusts e=to.
‘ Chompiras Malandro qus anmaies tsg

H2-039

Y gusts - Comertsr - Compstlc 3

Identidad

Juventud

Publicacién de una imagen

cgj%rir tu mundo y después
do tu corazén. S
- e \ ‘ PF
chsimimj'eng% son el lenguaje deffalm

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen

La felicidad fingida

Identidad

Publicacion de una imagen




h Tizkuauhtli Koatl ... N0 55 GRING
M»;w‘lﬂngel;hu:bu.ow S=unda
et ki Kokt T A
M;»gugrlﬂngrernr'luca;tLuk)lrl:E o3c
V:’,:e 1 :\:;il T!u:t:v.clotl REEERES
H !uk;a.uhﬁx Kostl .
‘ ;hd’-.zlﬁufmann =_

Juventud

H2-042

..... fuck you navidad

Identidad

Publicacion de una imagen

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen




Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen

H2-045 Identidad Publicacién de una imagen
waiafa Juventud

EN LA ACTUALIDA

Me gists - Comartar  Comparti [4H

meme

H2-046

Identidad

Publicacién de un enlace

“Con mi trabzjo he procurade dar 2 conocer 2 est3s pobras gentas, qus, 21z luz
de su lampara, comiendo sus patatas, tomando 2! plato con lzs mancs, las mismas JUVentUd
que han cavado Iz tierrz en Iz que han cracido lzs patatas....”
Carta de vicent van gogh 2 su hermano theo
Pintura: “los comedores de patatas” Vicent Van Gogh, 1885
M= gusts - Comentsr - Compartie &3
R . s R
H2-047 Cultura Publicacion de un video
Juventud

The Doors - The Soft Parade (Subtitulsda en espanol)

v.youllube com

Identidad




TU TOCAS M Identidad Publicacion de una imagen
CORAZON Juventud
Cultura Publicacién de un video
. o Identidad
Led zgp?e'lln-flm=1vg Been Loving You Live (HD) _]uventud
| Eergesscrdsat; R
H2-050 Cultura Publicacién de un video
Juventud
Identidad
impermanencia Identidad Publicacion de una imagen
Juventud
H2-052 Teoanacatl Identidad Publicacion de una imagen

Juventud




Teonanacati...

Me gu=ts © Comentar « Compartir 553

45 parsonss Jex gusts =sto.

Meguls AL

Identidad
Juventud

Publicacion de un enlace

e muro de hierro gue parece alzarse

hacer,

M= gunts - Comentsr - Compartie [&E)

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen
meme

H2-055

Cultura

Publicacion de un video




Miles Davis - Around The Midnight (1967)

Me gusta + Comentar - Compsir €13

Juventud

H2-056

M T "You Maba M So Vory Hapyry

¢l Oty Covewtls [ LB %]
1 ponse - pane wets

Danniooy Deugias Moriven Cors Dus & = ez 4

Scwwire . Measls B1

Cultura
Juventud

Publicacién de un video

Identidad

Publicacion de una imagen

Juventud

Cultura Publicacién de un video
Juventud

H2-059 Cultura Publicacién de un video
B Juventud

M= gsts  Comentar - Comparti w2

H2-060

Identidad

Publicacion de una imagen




Yz mo me guts - Comeis Compadts €15

Identidad
Juventud

Publicacién de una imagen

*ME HE TOMADO TAMBIEN
~ TU TAZA DE CAFE.
YACASI NO TENGO AZUCAR.
PERO ME ACORDE QUE A TI TE
GUSTA AMARGO. SABE EEO,
COMO ESTA SOLEDAD,
COMO ESTE ESTAR DESEANDOTE

. ATODAS HORAS.
.. JAIME SABIN

Vege Creeky Creseis o

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen

H2-063

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen




Me gusts - Comertsr - Compartss 922
A Rsymunto Erco y Ar Om les gusts esto

Refa-el Eduls Pnche visjesate!
29 de dcienlrs = 2013 & lafs) 20:00 * Mequeta -1
Chompirss Malandro ==tz 0= fsbis

23 0= Goembre 0= 2015 & lafs) 2145 © Me gusta

H2-064

“Lo musrts continuz viviende, pues se presenta en los vives durante &l susfis”

Nigtzsche

M guta - Comenter - Compartc he

“lo muerto
continua viviendo,
pues se presenta
en los vivos en
suefio”

Identidad
Juventud

Publicacion escrita

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen
de enlace

Identidad
Juventud

Publicacion de un enlace




“Se dice { yo asi o creo) que =s dificil conocerse uno mismo; pero tampoco 25
ficil pintarse 3 uno mismo, n este momento trabajo en dos autorretratos; 2 falts

de ctro modelo, me pinto 3 mi mismo,”
Carta de Vicant Van Gogh 2 su hermano Theo

* por otra parte, me gustariz llegar 2 ssber qué soy yo exactamente”

Vicent Van Gogh

Mz geta « Comedtar  Compertir [aH

H2-067 Identidad Publicacién de una imagen
Juventud

M= gats Comentar - Compartic &4 @2

A 4 parzonas Jex gista esto

Psicodeliken Desam M gusls = coor

30 0= Gommibre 0= 2015 & lafs} 17:00 * Me quta a0

Ismeneé Alani

| 30 6= doiemtrs

we

Meguts AL

H2-068

Al contemplarlo
padecemos el
espiritu de su
belleza

Identidad
Juventud

Publicacion de una imagen




Sods Stereo - La ciudad de la Furia

Medusa del abismo | Identidad Publicacion de una imagen
Juventud
Cultura Publicacion de un video

Juventud
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Anexo 3 CROM1

Sujeto M1 del dia 20 de diciembre del 2013 al 31 de diciembre del 2013 de 22:00 a 24:00 hrs

Categoria social Categoria Observaciones
Publicaciones Analitica
M1-001 Feminidad La respuesta devuelve el
Tu no te quedas atras sexy cumplido y queda
Sist generalizado lo sexy
IS e_ma Fotografia de cambio de
Espacio . X
. ) imagen de perfil, lo cual
interaccional es muy recurrente en los
Ic.Jentldad usuarios que cambien su
virtual foto, al igual que la foto
de portada.
A Erika Sshinas Garcia y 4 parsonss mas les gusta =sto
y Liubak Sj == =il
LS OIS v I San >
4 <4 U= Oommbre O 810 = iwi=) 12010 = Qe e
ch»beRoxs cims e b tme i
F‘ Artman OR C= = foko wera
.. 25 d= Goimme= de X013 = iafe) 23:15 = Gusla o
M1-002 Segui tu consejo Identidad Publicacion escrita que
segui tu conssjo y estoy retomando los ejercicios (£} § Artman OR Estoy retomando los Social hace referencia a que
: ejercicios retoma ejercicios
M= gusts - Comentar - Compartic 1 fisicos
M1-003 Hartas velitas en la calle Sociedad Publicacion sobre que
Federales .. v hartas velitas en la calle &) & qué paso ? a tenido el avistamiento
de muchos policias y
Me qusta - Comenlar - Comparlc no sabe que pasa
M1-004 Pos que me subo a la Publicacion donde se
pos que me subo la miquina de escribir &) — &) me siento exdrafia maquina de escribir Identidad siente extrafa de estar
usando una maquina
Ve guts Comeris - Compertc 2 G2 Interaccién de escribir.
- No creo morir tan pronto, social
A £ parzonas ie=s F&oEs ==l pero te |O presto
Sy Ise Poeta Lunera Heredamels
"O 2] 0= Soe=mlre O 21:48 + )
l Rossbe Ross o
M1-005 Pos esta haciendo el hambre | Identidad Publicacion donde
pos esta haciendo |z hambre otra vez 15 otravez:S expresa que ya tiene
hambre
M= gusta - Comentar - Comparfir
M1-006 Aprendamos a discernir Cultura Imagen a manera de
Sistema reflexién, donde no

Interaccionismo

todo lo que hay en la




NI TODA |
LA TELEVISION
ES DESDENABLE...
... NI TODA
LA LITERATURA
RECOMENDABLE.

CARLES T‘REIO
m%‘t‘tﬁ“’" [

4
’ )

simbdlico

television publica es
malo, asi como también
que no todo libro es
bueno.

Cultura
Identidad

Enlace de YouTube de
un video de musica de
rock indie

= gusts  Comets 151
A Né=lor Serians be guzls eslo
E Néstor Santana Vaya Hests que sscuches sigo Dueo
A 21 8= & = Me quets
M1-008 Vienes a criticar o que pedo Interaccionismo | Publicacién acerca de
vienas 2 criticar © que pado . 1 simbolico la critica y en donde
— Identidad critica | varios de sus contactos
e ghia Comonka: . Camps w1 B9 Lo bueno que me quieres Sistema le contestan desde
R S diferentes punto su
Son intelectuales de café cultura sentir y sus criticas a

l Rossbeé Ross =on mleieciusies ¢ e
Rossbe Ross pu=s oo =t Arle , ey

Me gusta W41

5:13 * Me gusta ' A1

I Rossbe Rods =20 =

' Artman OR lzj=

Si no hay una critica que lo
valida no se puede llamar
arte

Eso si es amor es mas caro!

los que tienen pose de
“intelectualoides”

M1-009

Gris

Interaccionismo
simbdlico

Publicacion de una
imagen de una pelicula




Ve gets - Cometsr - Conparlic 3

M1-010

con harta pinshi hambre ...

Con harta pinshi hambre....

Tssss esos tentador mike

Identidad

Interaccién

Publicacion donde
menciona que tiene
hambre y donde

Ve gusts  Comentar Comparie s SOCial interaCtL]a con sus
contactos con
propuestas de comida

- T para que pueda

i SO 4 satisfacer su hambre.

l Rossbe Ross

Nn;_] Miguel Angel Tlacatecolot] O ,-:= gusjoict

l Rossbe Ross por
K@;] Miguel Angel Tlacatecolot] Jxji=
M1-011 Cultural Publicacion de un
;.49 — 3 estoy escuchando a Feiék enlace de YouTube de
un video musical de
R electrénica
d
2 guz.s :':'Y'E"r'.B' comgarl
M1-012 Sefioras chiquitas... Social Publicacion escrita que
ssfiorss chiquitss . hace referencia a que
vio a sefioras de baja

Me gusta - Comentar - Compartir

estatura
M1-013 Dominguirri.... Cultural Publicacion de un

Dominguirri ... § http://wvive.youtube.comfwatch enlace de YouTube de
un video musical de
rock

= gu=ia omeny -oTEs | &b

M1-014 Extrafio a mi <3 Identidad Publicacion de que
exctrafio a mi @ — @ me sento sentimenta Social extrafia a su novio




True story... Identidad Publicacion de una
Social frase
Me gusta - Comentar - Compartic 1 Epi
A Migusl Angsl Thacats:
@ Td.igueIAr\gelTlum_t_m:'obHJuju_.._ ora
M1-016 SERA? Identidad Publicacion de una
v Social frase en un imagen
Epoca de abrazos falsos,
deseos hipocnitas, regslos
fecs, consumismo
estdpido..,
som@crds.

M1-017 El quehacer es INFINITO... Identidad Publicacion donde su
El quehacer es INFINITO ....#forevercinderells — 8 me siento ya ni siento. Social sentir es no sentir
e e Su estado emocional que

R . describe Facebook es de
que: “me siento ya ni siento”

M1-018 iQuéironia...! Identidad
M= gusts - Comentar - Compartic 1

M1-019 Me record6 a Taxidermia Identidad Imagen de un cerdo
me recordd 3 Taxidermia.. Social vestido con ropa

humana, a manera de
satira

M1-020 Cine de Culto...: Vicente Identidad Publicacion donde hay

e de QU x4 Vicente Fenancler, Sors drevi i elo- @ Fernandez, Gloria Treviy Social un pequefio debate en
ST s etc. Cultural torno alo que es el
iR Tt cine de culto.

En esta publicacion
interactda con otros usuarios
de la red y donde contesta:
e et o cie 0 it e Oh si!

Rossbe Ross
a ' Alejandro Cort Q

Intréy

pidos Punks 1980 {México)

w.yolub=com

Eso si que una joya!




Deja mando a Jaime por ti....

Identidad

Publicacion que da

M1-021 Social entender que Jaime es
dejz manda = Jsime por ti .., la figura referente al
chofer que mandan en
M= qusts - Comentar - Compartir e Ias peliCUIaS
M1-022 Pos me gusta la navidad, no | Personal Publicacion donde
Pos no m vidad, no porque no quiera sino porque me sale Yolanda y porque no qulera Slno eXpreSa que no |e
Maricarm .
e porque me sale Yolanday gusta la navidad
&5 @1 Maricarmen
A ooy Hazh Smog y 4 pe
B Gerardo Garcia Y= =
M1-023 TU. Timbiriche y yo.. no sé personal Publicacion donde

4, Timbiriche y Yo

g
l Rossbe Ross o ! y m quec o
Karack

g Huitzilihuit! Hueytiete uoooouomst!!

I Rossbe Ross vassssssssass

g Huitzifihuitl Hoeyblete ¢ m tere o s tis i

h) Huitzilibuit! Hoeytlete =i, kusno &

l Rossbe Ross
2 Huitzilibuit! Hueytiete o

l Ressbe Ross obw
Bruce Kurumada Pauwels
[
Bruce Kurumada Pauwels

e P, Hutrdiut! Homliete de 5020

v Yok dm com/waleh?

piensalo

interactla con varios
usuarios sobre sobre
Timbiriche a manera de
cotorreo.

Interaccién
simboélica

Foto de cambio de
perfil, donde le
comentan varias cosas,
como que se ve linda.




(=02 ma guts - Comentar Compsts Sxn @7

cia, Andres Guarrerg, Hide Fructuoso Gonzale: y 16 persones mis fex guls

1 Magusts @2

3 Megusts vl

o(x) 1323 Me gusta
E Ruben Flores Vazquez A

- Rossbe Ross T

300, M 25 6= gommoe

23} Ruden Flores Vazquer

o negro — con Nancy Zamora Martinez y Luis Enrike Chavez Madina

Me guts - Comedtsr  Compartis [ aF]

Interaccién
simbdlica

Meme navidefno

M1-026

Interaccién
simbdlica

Publicacion donde
sube varias fotos de su
persona y donde le
comentan que se ve
muy bien.




asi casual (& fotos

Intestino

DELGAD

Intestino
GRUESO

M gieta « Comentar - C

INFORMACION QUE CURA

£l sindrome de Pefia Nieto caracteriza por
tener el sistema digestivo en la cabeza, lo
cual provoca cagarla cada que hablas o
abres la boca, el cerebro estd lieno de
popo, y no hay cura para este mal.

6)

Lol

Sentir politico

Interaccién
simbdlica

Meme politico

M1-028

Con Itzamna Diaz Gatica y 17 personas mas

Jo———

Interaccién
simbdlica

Meme

Darme la dicha de estar

Interaccion

Publicacion, donde da
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Identidad

cultura

gracias por conocer a
su pareja 'y donde
incluye un video
musical. Ademas de
interactuar
carifiosamente con su
pareja.

M1-030

Lol

Interaccién
simboélica

Meme religioso

mua

personal

Meme de humor,
donde ademas
interactla con sus
contactos sobre la
imagen.
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Relajate y acepta mi locura.

your&cards

someecards.com

Y2 no me gusts  Comentar © Compsrlic

I Rossbe Ross (9

M1-032

Yo sacatads ca andar oo L. O

Yo encantada de estar
contigo

Personal
(identidad)

Publicacion con
connotacién hacia su
pareja y donde
interactua con él.

Interaccién
simbdlica

Meme escolar

Ay y la bella sonrisa

Sentir politico
Personal
Identidad

Imagen de frase y
donde interactlia con
sus contactos con
emoticons
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28 02 Scemive 0= 2013 = lafs ‘e quts
M1-036
Muy, feliz, muy contents, tranquils satisfecha, en paz.... — (22 me siento de
maravilla,

‘fa na me gusta - Comentar - Compartic

A B, Hilda Fructuoso Gonzaller y 4 parsonas més personss mas les gusts esto.

Tranquila, satisfecha, en paz

Interaccién
simbdlica

Publicacion escrita

M1-037

Qué pinche comezén

Interaccién

Publicacion escrita

iqué pinshi comezdn ! Simbélica
= g Comertar * Compart:
M1-038 Babeo uno de chantilli Interaccién
batied) unc de chant con chaptas atshabababaataba simbdlica Publicacién donde dice
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que quiere un helado e
interactda con alguien
diciendo que también
quiere

M1-039

No al uso de pieles animales

Interaccion

Meme de critica
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uvu Nietzsche, quien lo toma al Personal
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A Ssid Castro Pérez {e gusts ==to
w Miguel Angel Tlacatecolot]
l Rossbe Ross oo -ja
Bruce Kurumada Pauwels
M1-043 Pos todos deberiamos Identidad Publicacion donde
tatuarnos Espacio interactda con otros

interaccional

usuarios referente a los
tatuajes
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M1-044

Estz noche al menos ...
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Esta noche al menos

personal

Interaccién con su
pareja

Mis gustos culposos salen a

la luz

Simbdlica

Publicacion escrita

M1-046 Pero los corazones tatuados | Simbdlica Publicaciéon de unas

zapatillas

simbolica

Imagen De cambio de
perfil y donde
interactlia con sus
contactos que le
comentan que se ve
bien y otros cumplidos
mas.
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Eh visto a hombres
comportandose como monos

Identidad critica

Reflexiéon

M1-049

icomo zlgo tan bello ko han destruide de aquel mode?

Me gueta - Comentar - Compartic

A Erika Safinas: Garcia le gueta esto.

¢ Cémo algo tan bello lo han
destruido de aquel modo?

Identidad critica

Reflexiéon

M1-050

Felicidad, no solo un dia una
hora un instante, que sea
para toda la vida

Espacio
internacional

Reflexiéon

M1-051

Yo ni de chiste pondriz un pie en un Nagdonals, U_U

Rezo Mai CALLA
e dcimmire de 2013 5 fafz) 13:51  Meguots 1

Yo ni de chiste pondria un
pie en un Nagdonal’s

Identidad critica

Critica

M1-052

Feliz afio glsros ... @

‘ Co0s Y. Cosmos ez o mije
BN 3id=dommtmoe

a Sony Hernandez Col

Feliz afio glieros

Felicitacion
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Anexo 4 CROM?2

Sujeto M2 del dia 20 de diciembre del 2013 al 31 de diciembre del 2013 de 22:00 a 24:00 hrs

Publicaciones

Categoria social

Categoria analitica

Observaciones

M2-001

Ojala se les atore el pavo en el gafiote jajaja!!!!

B RS

Me gusta * Comentar - Compartir
A Ale Benhumea, Torio Juan Harry y 10 personas mas les gusta esto.

Toiio Juan Harry jajajajajajajajajaja que mala persona me pareces jajajajajsiajasjajaja
20 d ala(s 12 -Megusta " b1

Ale Benhumea jajaja si te hubieran hecho las jaladas de la beca pfff opinarias lo
mismoo jaja

3 Megusta-éd1l

0 no a meti mujer jajajajajaajaj

Toifio Juan Harry por
d 2013 alafs) 15:13 *Megusta "&b 1

Ale Benhumea :5!!!

13alafs) 15:13 - Mequsta *ed 1

Torfio Juan Harry no momento no la meti porque no cumplia los requisitos, ya no tengo
materias que cursar y para la de termino de tesis no tengo los 100% de creditos U_U

4-Megusta b1

Toiio Juan Harry me faltan 5% jjjejeje
- alafs) 15:14 *Me gusta "&b 11

20 de diciembre

1 Ale Benhumea ya vez mi Tofio!!! jajaja aun por eso que se les atore jahaha
2013 3 Me gusta "&b 1

0 de dicembre de 2013 a lals) 15:15

Toiio Juan Harry jajajaja que se les atore y se extrifian todo por eso jajajaajajajaja
20 de didembre de 2013 a lafs) 15:15 *Me gusta * &3 1

Ale Benhumea jahaja seese __)

5-Megusta b1

Ojala se les atore el
pavo en el gafiote

Te hubieran hecho
las jaladas de la beca

Que se les atore y se
extrafan

Identidad

Publicaciéon en su
muro, donde
interactla con otros
internautas de la red.

nraiabies a s

ante cusuer SEUacon No S

mprenden © que o Ot'o

{ . =)
! e { 0
Ale Benhumea pd. 3 'inguno de eics susantes o Dresentas les puedo reprocha
oaes compartdo momenta ) adies minda T Qraliae
: e guats ' B8 1

Amigos entrafiables
a los cuales no
necesio

identidad

Publicacion en su
muro, donde expresa
gratitud y estima a
amigos.

M2-003

sdad oe

FErAveNtLAtos por

Inmens an y N0 & mi 8do, famiéa y

LUNOS Y3 B OCha de ser

mi bendo

furtfu OF Excelente smg
de guata "1
n Ale Benliumen smgo sabes ¢ e te Gue
LD Vus2

Buena vibra a todos
los que estdany no a
mi lado

identidad

Publicacion escrita

M2-004

En espera del Miagro Naviderio!!! jajajaja

En espera del
milagro navidefio

identidad

Publicacion escrita




M2-005

S pobre de il

. £510 Mo Esta Agud &
n Ale: Benbrumes [l beand

Soy una
criatura inocente
enun
mundo pervertido

Si pobre de mi

identidad
critica

Publicacion de una
imagen meme

. 520 Mo £513 AQe
a Galry oy
i
n e
. Phartfu OF lga
H Merts Garfias 1444
l O ]
H Alnita Gatias oy !

E Ale Benhesmen 11

ﬂ Lz Maria Ladesmia g (90

n Ala Ranhumes ¢
m Tnthedl Crruie v
n A Danhumsa

Ya ve que hay mucho
ladrén con traje
como nosotros

identidad
critica

Publicacion escrita

M2-007

Feliz navidad a todos

identidad

Publicacion escrita




Cesar Paulo Martinez Benumeas

>
.
-4

enhumes

Martha Leon

>
5
-

enhumea

Martha Leon #

Martha Leon

>
T
o

enhimes '8

Ale Benhumoa

fduardo Suarar ds

AL T LT LI:

M2-008

empezar con michelada !!! en espera de la carne

Me gusta * Comentar - Compartir

Empezar con
michelada, en espera
de carne

identidad

Publicacién de una
imagen

M2-009

identidad

Publicacion de una
imagen




MAS QUE FELIZ,
CHINGONA
NAVIDAD

Por fin se siente identidad Publicacion escrita
navidad

s Ruben Lscudern no coma g hace muchs e
n Ale Senhumas 32 #5ip pache 550 fata s e
v pats - O
! Ruben tacudern 1 s falte e sarris dimis iy 0o bs cevenes e ¢
T
! Alet Senbumca (oisis le & ca Lo M tarde e s
nnghrnhve-;-. e gl homn e Casa, pevi 0o M
'
nm.-y-«mx”,....r_ A TS B

a Gahy Perez cows s sees
.humv.l-[.----v---- ’

Publicacion de una
M2-011 identidad imagen

No sé cuanto tiempo paso
para encontrarnos,

pero espero pase mucho
hasta perdernos.

M2-012 Que tengas una foto | identidad Publicacion escrita
de Paul Walker en tu
celulary el peque
diga emocionado:

papa




Quo tengas una foto de Paul Walker an 1u celder y ol poque diga emocionado

E Ale SBenhwmea |3 weee

M2-013 arroz Entretenimiento Publicacién de una
Jaajajajaiajaz ARROZIN! identidad imagen
jajaja asi es!!!!buenos diss cabronas......NORA — con Monse Acosta y 4

personas mas

Quédate con el
hombre que...

bueno quédate con cualquiera,
menos con el mio.

o B
oy

Me gusta - Comentar * Compartir 3

M2-014

Conocimiento
identidad

Publicacion de una
imagen meme




IDIOTA,

Al Serrhusrma v 7 perseeun fa u
. Marthe Leom Sasiiaba
& Scamediru i 2217 & a4 Me guvta -8 1

M2-015

QUE 51 NOQON I PFE

Shanen Dobarty v 9 personas mas

Que si no

identidad

Publicacion de una
imagen

No bueno

identidad

Publicacion de una
imagen




No bueno!!!!

Buenas lunas cabronas
-Crujl- — con Dionicio Sanchez y 13 personas mas.

Me gusta « Comentar * Compartir ohz @1
A Ale Benhumez y Martha Leon les gusta esto,

_;n Oscar Enrique Ang Rivera hoy shiii de hecho

M2-017

2013... Un proceso, una historia, las ausencias y presencias, los abrazos y los
desprecios, todo es agradecido porgue de ello aprehendialgo nuevo vy es a
rozar la piel del otro. Los caidos pesan v su partida nos marca a ellos un
peguefio homenaje a traves de mis pensamientos...

Me gusts * Comentar - Compartir lf_Lll.S

Los caidos pesany su
partida nos marca

identidad

Publicacion escrita
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Grupo Focal

Fecha: 27 de Febrero de 2014

Tiempo de grabacion: una hora con diez minutos

Lugar: Sala de juntas del ler piso del edif. 5 UACM-Cuautepec

Coord. Buenas tardes, bienvenidos a esta edicion. Gracias por conceder su
tiempo para participar en este grupo sobre el tema del: Facebook.

Me llamo Adalberto Abimael Falcon Martinez, cada uno de ustedes tiene
experiencia en el tema, mi propésito del estudio es conocer los procesos de
interaccion en Facebook, la informacion que brinden ser4& muy importante para
este trabajo de tesis, se usara solo con fines de investigacion y de forma
anonima.

En esta actividad no hay respuestas correctas o incorrectas, sino diferentes puntos
de vista, todos sus comentarios son de interés sin importar su postura, tengan la
libertad al expresar su opinién independientemente de lo que expresen sus
compafieros, les solicito que hablen con volumen alto de voz la sesién sera
grabada para no perder ninguno de sus comentarios. La regla es pedir la palabra y
hablar cuando corresponda el turno, en cada participacion se nombrara a la
persona.

PM3: Se pueden decir groserias

Coord. Si, o sea lo que ta quieras. Bueno la primera pregunta es: ¢ Cual ha sido su
experiencia con sus contactos en Facebook?

PHL1: Pues en si la mayoria, este, con los que mas contacto se tiene son con los
gue si vez en persona no, que nada mas los utilizas para..., el Facebook lo utilizas
para nada mas para mensajearte con esa persona que Conoces en si, pero pues
ya las demas personas agregadas a las que no conoces tu, pues no hay mucho
contacto.

Coord. Alguien mas desea contestar

PH2: Tiene razén el compafiero, al menos yo pienso que también hay personas
que idealizan, o buscan, les interesa como tener contacto con ella o él, no, para
conocerlo después de tener ese tipo de contacto ya fisico, pero también puede
ser por la misma instancia. Primer instancia, como una idea mas que como virtual,
mas general como imaginaria que es lo que quieres concretar con el tiempo.

PM2: Bueno parte de lo que tengo en el Facebook es: si dividido entre la cuestion
de contactos personales y los contactos que son mas para trabajo, no?. Por
ejemplo tengo un proyecto de una editorial artesanal donde nos contactamos con
otras editoriales que son cartoneras artesanales, y pues eso lo utilizamos mas
como medio de trabajo, y a pesar que no nos conocemos fisicamente, pues por
este medio si se nos ha permitido hacer los enlaces pertinentes para un posterior
encuentro.

Coord. Alguien mas?

PH3: Ay ya se me olvido

Coord. A bueno es ¢Cual ha sido tu experiencia con los contactos que tienes en
Facebook?

PH2: Bueno en lo personal, en mi Facebook solamente tengo a mis amigos familia
y personas que conozco, ho me gusta aceptar a alguien mas, am a veces acepto a
alguien mas por qué ahora en la escuela también se da que se hagan grupos para
saber interactuar con los demas compafieros como con los maestros para que te
manden cosas, em! Creo que si es... Creo que es algo raro por qué siempre con
los que platicas, bueno con los que platico mas seguido es con las personas que
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mas veo, por lo regular hay personas que no conozco y me mandan el servicio a
veces no les contesto por qué no, no los conozco.

Coord. Alguien mas

PM3: Bueno eso que a dicho Lucero de que de repente se puede decir que
quieren iniciar conversaciones personales que ni siquiera conoces 0 bueno a
veces las tienes agregadas puestos que a parce ahi que van en la misma
institucidon que tu o que viven en la misma colonia pero realmente mientras no te
des un momento de hablar con ellas no las conoceras.

PH2: Pues a mi si me ayudado por que en principio pues si he aprendido cosas,
no... una de las principales cosas es , afinar mi habilidad con la escritura, ya vez
gue nuestra carrera implica escribir, pensar, refutar, argumentar; entonces a mi si
digamos me ayuda, me gusta recibir personas pero que vallan relacionados,
bueno es que todo me gusta aprender, pero digamos filosofia, sociologia,
pedagogia porque de ahi he aprendido cosas y me he estado metiendo a grupos
también hay discusiones y son discusiones interesantes donde puedes aprender
cosas; siento yo que se acorta el tiempo de poder contactar una persona, de poder
contactar una persona por ejemplo de la universidad catélica de chile porque te
Ayuda a expresar cual es su sentimiento frente el mundo y uno mismo también
interactuar y comentarle cual es el sentimiento de uno hacia el mundo.

PM3: Bueno eso depende

PH2: Pues tengo un cuate que es de chile y hablamos asi de filosofia y de religién
entonces, también para fastidiar no.

PM3: Bueno pero es que también, no en todos las casos sucede lo mismo hay
algunos que quieren simplemente acosarte; hay que saber también, ora si, como
tener la suerte de como ubicar a las personas que no..

PM3: Mmmmm te das cuenta desde el principio....De un chavo que te diga no
mames wey te estas cayéndote de buena...No pero te das cuenta desde un
principio. Yo creo que te das siempre cuenta, a la primera, la primera vez que
escribes con alguien te das cuenta de como te vas a llevar con él y si de verdad
quiere algo serio 0 no, entonces yo creo que... Si porque también... para nosotros
este hay como tu dices grupos de por decir robética y cosas asi que ellos mismos
te hablan asi como para decirte oye va a ver esta exposicion, asi ok gracias; 6sea.
Pero hay otros que te dicen hola mamacita... no pues dices ya lo bloqueo adiés.
Es diferente no oh sea como desde un principio te das cuenta.
PH2: El famosisimo trol que le llaman; también es divertido trolear de eso

Coord. Pues si, bueno ahi vendria un poco mas a la segunda pregunta ¢Qué
vivencia han tenido en cuanto a los contactos que conoces llamémosle
fisicamente a los contactos virtuales oh sea que no conocen en persona?
PH2: Bueno empiezo yo, empecé al ultimo ahora voy yo: de principio que hay una
malversacion de la informacién por qué muchos tendemos a mentir y a construir
algo que no somos, por ejemplo habia una historia que se manejaba en el
Facebook, que era un homosexual que se disfrazaba de mujer entonces cuando
conocia a las chavas o a los chavos, ya sopas y entonces mas bien, yo siento que
si, mas bien, como también tratar de sacar esa parte que no nos atrevemos a
sacar cotidianamente frente a la otra persona, entonces a mi, pues en parte me ha
servido por que se, ser desarrollado en relaciones con personas que pues ni me
imaginaba, pues quien se iba a imaginar, por ejemplo hablar no se... con alguien
de la unam, un decir no nada mas, o con alguien de Atenco, oh sea etc. cualquier
cosa entonces si a habido esa relacion pero pues también se notan los contactos
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cuando nada mas tiene la foto de una mujer y muy aca y tiene cinco contactos y
gue le gustan ciertas cosas pues luego, luego, se ve que nada mas es para
trolear. Si, si  hay que ser cuidadoso, pues esta chido.
PM1: Bueno otra cosa, yo creo que aqui depende como algo de la conciencia que
tengas de para que vas a contactarte con cierto tipo de personas no. Por que no
es lo mismo que alguien cree un perfil precisamente para ligar, a que alguien lo
de que es ver el trabajo de otros tatuadores si fue como de oye este el tatuador
que te hizo lo que tienes, lo tienes de contacto. No pues que si, entonces lo
agregas y ya es como con su trabajo no, pero es ciertamente en ese son y yo creo
que si hay personas que no tienen como, como esa nocion de que demonios estan
haciendo y a quien le estdn hablando, nada mas es de asi, hay que ver quien esta
conectado y es que estoy aburrido y quiero algo que hacer no.

Coord. Alguien mas.

PM3: Es que es igual, algo muy similar a la pregunta se puede decir anterior
puesto que respondi, ya con cierto criterio, pero.......

PH1: También se da otra cosa, personas que nunca habias visto, por ejemplo yo
altimamente he tenido contacto con personas que tenia, no se, 25 afios de no
verlas, entonces pues haber, si todavia existe o vive por ahi, o anda x persona es
muy interesante puesto que te remonta a tu pasado, pero te trae y te hace entrar
en una realidad, en el que de repente reflexionas cosas que valoras. Como no se
por ponerlo de alguna manera, de experiencia o te a enriquecido, o de cosas que
dices uf! Desvié un poco mi camino no?, al camino que seguimos a lo mejor en
ese momento las personas o con las personas que conviviste, entonces esto de
rescatar a personas, tener contactos que conoces y contactos que a lo mejor no
conoces y entonces entra otro tercero personas que conociste y pensaste que ya
nunca los ibas a volver a ver que vuelvas a tener contacto y entonces re valoras,
bueno en mi caso si, como toda la existencia.

PM1: Bueno ahorita recordando lo que dice Mario, es como bien chistoso por que
luego te contactan terceras personas que reconoces asi como por ejemplo aqui en
la universidad no, nose Mario es mi amigo y el tiene otro compa que nada mas
conozco de vista pero precisamente a través de esto que es el Facebook, te
agregan y te empiezan hablar y se descosen y te cuentan su vida, este broncas
amorosas como les va en la escuela y hasta se murié su perro y cuando te los
vuelves a topar o pero ya de frente ya es asi como de no pues es que yo nada
mas te conozco pero en tu perfil no, ya después de ahi, ahi cértalas y en la vida de
a de veras pues ya no nos conocemos, no?, es algo que ultimamente si ha
sucedido como mucho bueno por lo menos a mi si.

Coord. Alguien mas.

PM2: Es que también es dependiendo no?, a veces este como tu decias, cuando
te mandan la invitacion de Facebook lo primero que hacemos es meterte a su
perfil ver ah tiene a tantos amigos en comun, es algo bien importante, ya cuando
vez a alguien que no tienes nada en comun, ni un amigo en comun empiezas a ver
asi sus fotos de ay estoy acd, no ya dices ya no, no e€s por que seas como racista,
ni apatico, sino que simplemente tienes tus propias te tienes que quitar eso que tu
Facebook es tu pagina social y tu publicas que también tu publicas cosas que
también no todo mundo se tiene que enterar y que tu dices, bueno yo voy a
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publicar esto pero ellos se van a enterar y ellos no, entonces también tiene que ver
también en cierta limitacion.

Quien se va a enterar de lo que yo voy a publicar, por que pues subes estados de
animo, subes fotos, subes muchas cosas no, que dices a bueno, ha este chavo va
en la universidad a bueno pero por que tiene a tantos amigos, ya vez a una que te
dice ay no... entonces dice no esos ya no, bueno que también que sepas que no
va haber bronca o que también que te caiga bien y si no para que lo tienes ahi
bueno yo, ese es mi punto de vista, simplemente.

Coord. Bueno con respecto a esto esté ¢ustedes notan o creen ven alguna
diferencia en la identidad de sus contactos digamos que conocen en persona a la
identidad de los contactos que solamente conocen y tienen virtualmente.

PM2: Ay si tan solo fijate en las fotos

Oh sea es verdad, oh sea tu pones y te dices hay no manches este chavo esta
bien guapo, lo voy agregar, y ya cuando empiezas a ver su fotos hay no si esta
bien guapo, y por decir los vez en la escuela y dices ay no manches, a este fue al
que yo agregue, eso es algo virtual, porque te estan vendiendo una persona
diferente no en el.. Igual y platicas con el y si de la misma manera; pero si vez una
foto que no es la de el.

PM1: Es que yo no creo que sea tanto como una doble identidad como un
desdoblamiento no?, o fingir yo mas bien lo veo como un prejuicio desde la
persona que esta al otro lado por que te creas una valoracién estética hacia la otra
persona, por ejemplo aqui a partir de las fotografias, si es bien cierto esto no, hay
muchas personas que no somos nada agraciadas asi en foto y cuando nos ven
horribles no se suele suceder, pero bueno yo voy mas a esto, es la valoracion
estética que se da a partir de una fotografia o a partir de un estado que se pone no
se pone alguien “hay estoy muy deprimido, o sufro mil ” o cosas asi, pues nose te
vas con la finta del primer estado que ponen no, a lo mejor si tienes interés o
curiosidad, morbo, o como le quieras llamar y buscas mas y vez que siempre esta
asi, y este que siempre pone que esta de la fregada y un dia lo vez y anda bien
campante si es asi como de oye que pasa, pero bueno también es como el
gatazo que la gente quiere dar es...

PMS3: Yo creo que es como, es irreal

PM1: Es como la oportunidad de engafiar a la gente no?, es asi como crearles
un martir, asi de quién soy yo, oh sea de realmente no me vas a conocer por que
no quiero aparentar algo que no soy, ni dar la finta de lo que realmente soy, no, es
como un escudo porgue realmente no creo que sea lo mismo tener una presencia
con esta persona virtualmente a que ya la tengas en fisico no, oh sea por eso creo
que siempre hay muchas, muchas barreras atras de una persona, y pues que
mejor que una virtual por que ni siquiera tengo que verte de hecho no. Que
conversar contigo. Exacto y yo creo que eso es algo de lo mas primordial en los
seres humanos la comunicacion que hay tanto fisica como verbal digo de por si las
puras acciones que se hacen con las manos gesticulaciones, etc. hablan por uno
mismo y al no verlas no te delatas en cierta forma.
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PH3: Bueno lo que decia ella, bueno hace rato de que pues si no hay personas
gue si manejan doble cara ah algo asi, de que te hablan en las redes sociales y ya
los vez en persona y no te hablan y respecto a lo de las fotografias que luego
suben las mujeres quieras 0 no se toman Yo creo de 10 fotos suben la mejor, de
lo que segun ellas quieren, y asi supongo que es en todo.

PH2: Si es cierto, algo curioso una vez decia un psicoanalista que precisamente el
Facebook sirve como para describir esa parte no, digamos es como para plantear
esa parte que no nos atrevemos a decir estando frente a frente, el problema que
yo veo ahi es de que se pierde el contacto fisico, oh sea hasta qué punto puedes
tener un contacto con la otra persona y puedes desarrollar esa habilidad para leer
Sus gestos para ver su sonrisa, para ver como se maneja, para ver qué es lo que
esta sintiendo cuando esta frente a ti, como se desenvuelve si, oh sea que le
llaman la comunicacion sensible, la comunicacidn corporal, entonces a mi si me ha
pasado que. No puedo generalizar pero si que muchas mujeres y también
hombres se suben de cierta forma para proyectar algo a lo mejor hay mujeres que
se suben casi en toples y para verse. Pareciera que hasta editadas no? Para
verse asi con ciertos atributos y para que tengan un numero determinado de
seguidores y a lo mejor hay hombres igual o sea no, digamos que no es algo que
se generalice; a mi perspectiva, pero si es algo que se da muy comun digo esa
experiencia. Hasta doctoras en pedagogia de la unam, se suben asi en toples y
hay ahora me voy a casar con quien sabe quien, oh sea es como esa parte
humana que no se ha perdido, y es hasta que punto queremos expresar algo y
hasta que punto esa expresion somos, lo que estamos expresando 0 nos estamos
perdiendo a nosotros se puede decir que es una personalidad que esta dentro de
uno que no es algo falso, sin embargo es esa personalidad la que nos esta dando
eso0, oh sea esa personalidad como reprimida, pero pues hay de tocho morocho.

Coord. Alguien mas sobre esa pregunta

PM3: Bueno yo creo asi como lo esta diciendo este Alfredo que o sea segun se
pueda demostrar en persona o en la realidad o de forma ficticia o lo que es el
Facebook lo que somos no, pero en realidad tal vez lo Unico que estamos
haciendo aqui es este dar una doble cara, otra identidad, realmente asi no eres
en persona, solamente se puede decir tal vez lo que tu haces es copiar lo que
otras personas son, puesto que es lo que tu quieres ser realmente, eso no es lo
anico que estas haciendo aqui es reflejar algo que otras personas quieren ver de
ti, pero eso no significa que en realidad lo sea.

PH2: Pero puede ser una permision que exista dentro, que no nos atrevemos a
decir por que para nosotros expresar algo, no es lo mismo que abras tu perfil y
gue otra persona lo haya este, lo haya usurpado y que all4 puesto cosas que no
son tuyas, a que tu por ejemplo pongas cosas que tu quieres y si afiadir que se
sale del pardmetro al que tu quieres llegar, te enojas, por ejemplo supongamos
una chava que se pone asi con una sensualidad muy elegante a lo mejor hay
quien llega muy forma de expresion y le dice algo que no le gusta, oye es que yo
no quiero dar a entender eso , pero se esta saliendo de esa perversion que esa
persona esta manejando.

PM3: Es que mas bien dependiendo de la persona de como lo interprete, porque
ay diferentes puntos de interpretacion no todos se van a ir por lo mismo, nada mas
porque subes por decir una chichis ya quiere decir que todas las personas lo van a
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ver por igual, ahora si puedes decir que unas personas lo ven como arte, guau
unos senos, los tiene grandes, pequefios o algo asi es impresionantes y otros van
a decir no manches. Mira que cosotas tiene guau o sea aqui hay de todo.

PM2: Es como todo no, no solo en las redes sociales, las mujeres para quien nos
vestimos, nos vestimos para los hombres nos arreglamos para los hombres, no
nos arreglamos para las deméas mujeres es lo mismo en Facebook, por que yo me
he dado cuenta hasta conmigo, o mis amigas, 0 personas que conozco , que, que
haces cuando abres Facebook, jay ya subi6é una foto!, jay piche vieja!, jay nose
que!, mira ya se fue a Acapulco estas vacaciones, yo voy a subir una foto de hace
dos aflos que me fui a Acapulco, oh sea es lo mismo, bueno yo siento que es eso
no?, como que te, como que las redes sociales te hacen ser una persona o te
hacen sacar también a veces lo que eres lo que no le demuestras a las demés
personas en realidad.

PH2: O nos hacen ser lo que no somos y que nos hacen ser lo que otras
personas quieren que seamos también.

PH1: Todos tienen razén, o sea, yo lo que he entendido en algunos o algunas
cosas que he vivido, lecturas, etc. Es que si son todo lo que el sujeto o la persona
ahi proyecta es lo que es, solo que digamos lo que los psicélogos o psicoanalistas
lo manifiestan como niveles, es decir ahi esta tu yo, tu ello, y tu sdper yo,
cualquieras manifestar dependiendo tu estado de &nimo, dependiendo la
respuesta que le quieras dar a otros o a ti mismo pues ya la saco. Es decir si me
pongo muy objetivo ahi esta mi yo, a pues yo soy este, tengo este correo etc.
quiero sacar, no se mi ello a pues mira me pongo una pose acda bien sexy, quiero
sacar mi super yo a pues mira este cuando sea diputado, cuando sea esto, voy
hacer esto, incluso muchos bajo este contexto no lo manejan a lo mejor con
imagenes sino también con discurso. Me ha tocado ver contactos que ponen ahi
unas frases muy elegantes, como muy profundas. Y ni saben lo que significan.
Aja, tu dices. Y es una prueba de su super yo, eso es lo que yo anhelaria pensar
como Gandhi, pensar como Foucault, pensar como etc. y entonces si es en ellos
por que vive en su mente a fin de cuentas esta en su mente, si es el, pero
manifestado de diferente interés.

PH2: Es una subdivision por que no es lo mismo que por ejemplo le digas a una
mujer que pone una foto en persona jay estas bien buena, vamos a coger! Por
decirlo a que se lo pongas en Facebook, y por Facebook hay una barrera que filtra
todo y es mas facil llegar. Si oh sea te evitas. Los gestos, te evitas cosas 0 a lo
mejor el si, puede ser. Entonces a final de cuentas se filtra, lo que si a mi no me
gusta es que se pierde precisamente esa sensualidad que existe con la otra
persona, sea hombre o mujer al momento que estas al frente no, porque no es lo
mismo, digo repito lo mismo, por ejemplo ahorita tirarte carilla aqui que tirartelo por
Facebook, hay mas, hay mas. Hay mas libertad.

PM3: no lo estas viendo a él, se puede expresar de una manera mas abierta, si ya
no le quieres hablar.

PH2: Sin embargo se disfruta mas en persona por que se puede ver tu gesto de
molestia.

PM3: La expresion.
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Coord. Y con respecto a lo que comentaba Mario de las publicaciones, cual ha
sido su experiencia, sobre las publicaciones en Facebook, ya sean suyas y de los
demas.

PH3: Oh sea dependiendo ya los contactos que tengas, y los que te hablen son
los que te comentan o te cotorrean.

PM2: Luego en mi Facebook, bueno yo tengo familia y a los mas cercanos es a
mis hermanos, pero pues mi misma hermana me hackea mi Facebook, y pues mi
hermana no te da pena de lo que diga la demas gente, que vea, y yo pues no. Por
qué te das cuenta de que no, de que cuando es alguien de que cuando tu no
escribes las cosas de que las mismas personas se deben de dar cuenta, también
en publicaciones asi de que luego yo Sali infiltrada y yo decia, jay Salgo ahi!,
entonces, cosas asi que dices a veces si te da asi un buen de gusto, a veces no,
es que hay de todo, de todo, en Facebook hay de todo, oh sea puede haber hasta
una publicacion donde de hay te amo de un novio, hasta el decir chinga tu madre
o maldita vieja, oh sea todo, y es como dices por mas que lo escribas, asi somos
por que enojadas decimos algo, por que tristes decimos algo por que es una parte
de nosotros, es algo que nosotros sentimos y aungue a veces dices a es que lo
escribi enojada o como dices lo dije enojada, no oh sea, esto tu lo querias decir y
lo dijiste por algo entonces las publicaciones a veces si tienen mucho que decir de
las personas a veces , por que a veces es como dices los comentarios de los que
dices de las frases celebres que tu dices hay no manches, o sea yo de ese parrafo
nada mas le entiendo 2 lineas y el chavo que lo escribié apenas si sabe utilizar la
computadora, dices no manches no, o sea es como todo, hay hasta como para
reirte para llorar, pero estas ahi, que es lo divertido de Facebook, que esta
aburrido y estas viendo todo lo que publican, de ahi que hay quien sera pepito, a
quien se le murié, y asi y te diviertes, bueno yo lo veo asi.

PM1: Bueno yo creo que las publicaciones que uno hace son muy divertidas, son
como un juego, grandote no. Por que a través de ello hay personas que son muy
inteligentes y por medio de esto, saben tan bien utilizar las palabras que pueden
dominar las demas personas que saben que van a ver sus publicaciones no?, oh
sea dicen son tan manipuladores, bueno es muy divertido no, cuando ponen algo
asi en referencia de estoy super encabronado y voy a ponerle para que fulanito de
seguro me va a decir que por que estoy enojado y en efecto hay veces que si la
persona que esperas es precisamente la que te lo comenta, asi de hay por que
estas enojado, y tu puedes seguir como todo ese juego, hasta suena como a
mitomania, no por que haces todo un rollote con tal de ver las reacciones de las
demas personas, y pues creo que bastantes personas lo hacen asi, que dicen es
gue me siento muy triste, cuando no es cierto, cuando se estan cagando de risa al
otro lado, asi de estoy haciendo sufrir a esta bola de tontos, que nada mas estan
preocupandose por que me siento mal no, insisto que es un juego muy, muy
grandote.

PM2: O luego piensan todos que esta chava cada ocho dias anda en fiesta.
PML1:. Exacto, precisamente es esta onda de jugar con lo que puedes hacer no se
ahorita estoy rumbo a Cancun y estas en la combi rumbo a otro barrio mas feo o
no.

PH2: y hasta en avion.
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PH1: En ese sentido fijate que me ha tocado casos de personas asi que conoces
y que ponen unas frases asi bien chidas pero también como las conoces dices no,
0 sea Yo si luego las he puesto comentarios asi como de congruencia, 0 sea tu
dices que descolonizas por ejemplo y te sacas fotos con tu uniforme del américa, y
entonces yo le digo, por cierto estaba bien padre tu uniforme del américa y asi y
siento que en el sistema del face también hace falta ya lo han dicho varios también
por ahi en diferentes otros foros, viene el me gusta, el compartir y comentar, a
veces no quieres comentar, pero el me gusta, deberia también un no me gusta,
no, por que a veces el silencio ahi dice no me gusta pero abria también la
posibilidad de también no me gusta, por que a veces es una hoticia no se
arrestaros a fulano de tal, dices hay me gusta chido que lo hayan arrestado, pero a
veces dicen arrestaron a otra persona que a lo mejor dices hay no me viera
gustado, y no quieres comentar, entonces pienso que ahi tiene una leyenda ese
ese sistema, no se algun protocolo, por que me imagino que tiene algun protocolo
para no hacer tanto, nose que tenga tanta carga de comentarios al respecto, sobre
ciertas tematicas.

Coord. Alguien mas, en cuestion a eso ustedes que publican o que les gusta
publicar

PM3: Cosas sobre sexo.

PM2: Yo casi no publico, si comento mucho y todo pero no soy de las que diario
publiguen no me gusta luego por que a veces, hay todo se mal interpreta también
y a veces uno piensa y el otro piensa que es para el otro y asi no me gusta a
veces. Nada mas cuando se que estoy platicando con una amiga y estamos
platicando y entre me gusta hablar a veces en claves para que las demas
personas no se enteren mucho o trato de decirlo todo por mensaje por que casi no
me gusta, me gusta mas estar de chismosa que estar de.....

PM3:. Pero es como dice la comparfiera, realmente tus publicaciones, lo que
publicas o lo que dejas de decir, mas que nada lo haces por diversién, es un
patrén de juego en el que haber que dice este wey o0 haber que te dice esta tonta.

PM2: Estoy en el bafio, voy a comer, y a la otra hora, otra vez, ya voy otra vez al
bafio hay unas que dices ay o sea ya mejor ya la voy a bloquear para ya no ver
sus publicaciones.

PMS3: pero es que hay de personas a personas justas y de putas a putas.
PH2: Tengo comezdn porque tengo lombrices

PM2: Ay veces que dices si ay algunas cosas que estan bien interesantes, por que
ay veces que las publicaciones te pueden enterar de las cosas que tu no sabes,
desde un nacimiento hasta una muerte de una alegria de una felicidad, de un
amigo, o que tu vez a tu amigo asa medio triste cuando estas con el, y le dices
que tienes? no nada, y vez en su Facebook que pone algo, pues también te das
cuenta no. Pero si hay personas que si dices hay ya, comprenle un diario y que
ahi escriba su vida por que si, a veces si caen mal.

PHL1: Yo lo que, yo casi ho publico, pero cuando llego hacerlo yo estoy como en 7
grupos diferentes, entonces cuando llego a publicar, como que va dirigido a cada
grupo, tengo por ejemplo un grupo de la licenciatura, un grupo de mis actividades
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artisticas, deportivas etc. entonces cuando publico es especifico para un grupo,
salvo que sea algo como dice Lucero, si nose si falleci6 un compafiero incluso a
todos los grupos se los envio, pero es digamos excepcional, casi no publico.

PH3: Pues igual también yo casi no publico mucho pero lo que llego a publicar ya
son chistes que luego publican, o imagenes, o asi.

Coord. Esas publicaciones o lo que ustedes publican tiene algun objetivo lo que
publican en la red

PM2: A veces, es como tu decias no?, nada mas es para ver quien lo agarra no,

A veces por decir yo como mujer a veces es de hay es que me enoje con mi amiga
y pinche vieja y no se que y pongo deja que los perros ladren y haber a quien le
pegan no, algo asi, 0 me enoje con mi novio este hay los hombres son como los
camiones, 0 cosas asi, 0 sea asi somos todos, por que también nos gusta agarrar,
bueno la mayoria de las personas también agarramos el Facebook para chingar, a
terceras personas.

PH2: Eso es lo mas divertido

PM2: Lo mas divertido es que ya viste que estas ya no se hablan o ya viste que
estos ya no andan, por que también es de, ya quitaron su relacion de Facebook,
por que ya no tienen foto, o por esto y por el otro. Entonces yo digo que es mas
por chisme, en el chisme de estar ahi por que, intenten deshacer su Facebook y
van a decir hay es que me siento incomunicado, me siento que no se nada, por
que por que se empieza a perder la comunicacién visual, verbal, etc.

PH3: Pero eso ya es como cada quien lo utilice,

PM2: es como te digo, estoy en todo, todo, todo, asi como si viste el Facebook
gue esta enferma, es decir como lo que antes decian me contaron que esta
enferma no le puedes marcar a horita le mando un mensaje y ya novas. O sea
tiene las cosas buenas y las cosas malas.

Coord. Alguien mas

PM1: Bueno por ejemplo igual, lo que mas publico es ahorita mas enfocado al
trabajo no, que es lo de la cartonera pues si empezar a subir las convocatorias de,
0 anuncios de ya se viene la convocatoria para tal concurso de cuento, este
ahorita apenas que fue lo de la fil del palacio de mineria, va hacer en palacio de
mineria, se van a presentar tales comparfieros, en tales mesas. Es mas que nada
invitar informar a la personas a eventos no, igual eventos musicales, me gusta
publicar asi, y si es con el objetivo de poder encontrarme a alguien conocido ahi,
no. Pues igual creo que esta chida la convivencia a partir del Facebook informar
para gue te puedas encontrar con estas personas en otro ambito no. Igual cuando
creas un evento pues es para esta onda no, el Facebook convoca y pues tu te
encargas de reunirte no. Es mas la forma un poco mas consiente si se quiere
hablar de esa forma de comunicarse y acercar, a partir de ello.

PH1: Yo bueno, lo que publico, como mi idea es como dejar conciencia valorando
lo que hago, asi lo que publico, no se decir si es de salud novedad reflexiones, si
es de politica no se el petréleo y cosas asi, pero ya en el inbox ahi también
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cotorreo ahi los chistes y que no manches, muchas cosas dependiendo lo que
este platicando, incluso luego si hay platicas de un dialogo largo, de 1 hora o 2
horas, no se con una persona o a veces tienes dos, 3,4 a la vez y estas platicando
con dos o tres a la vez, y no que dijiste, y aca le contestas al otro no si wey
mafiana te veo ahi, y al otro no si dejaron esto, entonces, pero normalmente las
publicaciones como que trato de verlas y en el grupo donde estoy veo las
tematicas que se abordan eso es lo que mas he tratado de....

PH2: Pues a mi también lo que mas me gusta va mas enfocado a lo politico no, y
a lo religioso entonces mas que poner asi que ya lo conocias de descolonizar yo
voy mas enfocado a que es lo que mas ha pasado en el mundo, y como lo puedes
configurar, digamos no se estan asaltando aca y pones tengan cuidado o salganse
con un gas lacrimégeno para usarlo, o sea la idea principal para mi de utilizarlo es
con fines mas politicos, y pues va a sonar muy trillado y pues es, en generar un
poco de conciencia, dejar una semilla en la persona, o sea ser que el pais en el
gue estamos esta d el fregada, el mundo en el que estamos esta de la fregada,
entonces si de alguna forma no, por lo menos el mundo de las ideas platénico o no
nos atrevemos a decir algo, dificilmente lo vas a poder decir en la red, por que no
es lo mismo pararte aqui: compafieros vamos all4d que nos quitaron blablabla a
ponerlo ahi como una noticia o una nota, un libro en especifico un comentario o
sea algo, que por lo menos nos trate de choquear, pero si mi objetivo es que sea
mas plural, por eso trato de poner cosas que vallan hacia todos los ambitos, claro
gue me limito no, hay cosas que por ejemplo que te gusta el perreo o al menos
para mi no o sea es un decir, hay si me limitaria y diria igual si es respetable para
Su contexto pero pues a mi no me parece, 0 sea no, N0 me gusta, entonces si
mas que nada es de conciencia, pues aparte para estar castrando Y tirar carrilla es
lo mas divertido.

PM3: Yo por diversion. Yo en lo personal no publico nada de politica ni mucho
menos Yo utilizo el Facebook para interactuar con mis amigos y para bromear para
echar carrilla, como dice el, para divertirme yo no lo utilizo con otros fines, mas
que para eso, la verdad no me interesa lo de mas.

PH2: Luego ponen imagenes de un nifio que esta ahi.

Coord. Alfredo lo usa mas en el sentido politico, mas en el sentido académico
social, los deméas digamos en que sentido, en su vida y las publicaciones que
hacen en el Facebook, lo usan en el sentido emocional, social politico, académico
de moda, afectivo o de otra indole, bueno Erika decia en el sentido de diversion

PM3: Se me hace una mamada, la verdad o sea como vas a estar ligando por
Facebook, luego por

PM2: Bueno yo a mi, yo puedo escribir nada mas de como me siento y cuando me
hackean y no me gusta hablar ni de politica ni de religion, ni de la escuela, me
chocan las personas que dicen hay haciendo mi tarea por que ya voy a acabar. No
me importa.

PM3: Se me hace de lo peor forma, que le importa si tienes mucha tarea o x cosa
no, me duele la cabeza o estoy bien alegre, me voy a una fiesta se me hace de lo
mas absurdo.
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PM2: No, yo nada mas eso de la escuela religiéon y politica, por que ay unos que
se sienten que, no que hay no se que paso, que hay no se que, y no, y no se
pasen de lanza por que, y hay un buen de delincuencia y drogas y al ratito los
estas viendo ahi fumando y dices hay dios mio, eso si me choca, me choca, mejor
gue pongan chistes o que digan, o que pongan frases o fotos, bueno a mi, pero a
veces si me gusta por que luego ni veo tele y digo bueno de aqui minimo me voy
informando de lo que pasa pero no, no, no, N0 me gusta, aparte de que luego a
veces también hay personas de que nos dices bueno que tal si, si poquito del
tema y hay otro unos que te dicen no pero es esto, esto y esto y luego te vez mas
mal, entonces prefiero no hablar de eso por que no estoy metida en eso, ho me
siento capaz de sostener una relacion sobre los temas, entonces escribo de lo que
se y de lo que se que si alguien me empieza hacer la platica de lo que yo escribi
voy a saber contestar y ya.

PM1: Bueno yo si lo utilizo como en una onda mas de colaboracion no, por
ejemplo en el grupo que esta de los de creacion literaria, es pues como esta onda
de los compas que no saben muy bien de un tema que se estan hablando en
cierta clase, y por ejemplo tu ya tuviste la oportunidad de tomarla y no se tienes
como las herramientas de que le puedas pasar un tip al otro compa, asi de no se
léete a Federico Garcia Lorca, tales poetas de tal siglo, y pues ya les hechas una
mano, no, o igual en esta onda de laborando en la cartonera si es asi como de que
para que consigas tal material, puedes ir a tal papelera del centro o a tal papelera
de por aca y si buscas eventos de otro tipo de cosas encaminados por ejemplo a
la cartoneria pues ahi en tal casa de cultura, etc. y pues igual en esta onda de lo
politico y social pues lo utilizo un poco mas como recordatorio, por que luego hay
notas como que muy interesantes, que si dices no si ahorita esta nota no la
comparto en mi muro, pues se me va a olvidar cuando la quiera volver a leer se
me va a perder, y pues mas en corto pues la tienes en tu Facebook y ya cuando tu
la quieras volver a leer ya nada mas le picas y le picas hasta que la encuentras, o
no se si alguien publica una cancién y te gusta pero no tienes la pinche idea de
quien es, pues te la publicas a ti mismo no, ya es asi otra onda igual como de
recordatorio, va mas en ese son.

Coord. Bueno y por ejemplo lo que publican ustedes en su Facebook en lo
personal e tiene diferente forma de expresion de lo que publican normalmente a lo
gue hacen digamos aqui en el contexto real, o sea son los mismos fines tanto lo
gue hacen en Facebook como lo que hacen aqui en la vida real por asi decirlo

PM1: Mas que, pues yo creo que depende mucho de, las personas con las que te
estés relacionando, por que por ejemplo si son tus compas de aqui de la escuela
pues ya te hablas de wey, de cabrén etc. y pues es como una onda mas cordial
pero por ejemplo si, bueno en mi caso, no, que tengo que hacer contacto con otras
editoriales, con otros muchachos que estan enviando sus escritos para que los
cheques haber si entran en tal convocatoria, pues es como una onda mas formal,
bueno muchisisimo mas formal, pues es de pues que hasta te hablas de usted
cuando en realidad eres un pinche pelado, pero es por esta onda del respeto hacia
el trabajo que se esta encaminando. De pende de mucho. Incluso ahi hay un
monton de contextos no, por que no se yo tengo agregada a mi mamay a mi papa
y pues obviamente a ellos no les hablo de wey, pero han visto mis comentarios en
fotos de otros compas que si hos hablamos de wey y pues no hay bronca por que
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son como contextos distintos y se, hay un limite y se respeta esa, barrera que
existe.

PHL1: Tiene razoén, fijate que también lo que tu dices, la pregunta que tu haces, mi
respuesta es que si, 0 sea al menos en mi caso como que mi cuadratura moral no
se mi escala de valores, si alguien también te publica en tu muro como que no es
lo tuyo no es como tu, no es como tu esencia o algo asi, yo lo elimino, incluso yo
si les he mandado por el mismo sistema asi como la sugerencia de bajame esa
foto, quitame eso, luego hasta me hablan, se comunican conmigo por el mismo
medio y me dicen que no te gusto, no pues no, tu bérrala.

PM3: Pero ni como broma?

PH1: No, no, no, o depende la broma ya como que yo me cuadro mucho en mi
escala de valores sino esta dentro delo que yo pienso o ciento.

PM2: Yo si digo aqui wey y también escribo wey wey wey pero también es
saberse comportar obviamente, yo soy asi con ustedes pero no voy a llegar a
decirle al maestro no wey, tampoco a mi mama no wey y yo creo que tampoco ni
personalmente ni virtualmente, entonces nada mas es asi.

Coord. Entonces si ay un poco la diferencia de expresion que manejan en
Facebook a la que manejan aqui?

PM2: No por que es como te digo, yo ahi le puedo escribir, este a mi amiga hay
wey o chinga tu madre y aqui también por que asi soy, pero no voy a llegar a
escribirle a mi maestro wey, por que aqui personalmente tampoco lo hago,
entonces no creo. Bueno yo digo que no ay diferencia.

PM1: Bueno es que hay que ser congruentes no,
Pm2: yo creo, debes de saber comportarte con las personas.
PH1: Aja'y como soy en la vida y en el face, que ni broma, bromeamos pero...

PM2: Yo si porque hasta las personas hasta te dicen hay asta te imagine diciendo
€S0 no, asi como de que ya saben que tu eres asi, entonces se imaginan que tu lo
estas diciendo.

PH2: Pues si hasta los profes, yo soy de ese caracter humoristico pero de una
forma inerrante.

PH3: No pero lo que estamos cayendo, es que si hay congruencia, en todos los
casos hay congruencia, por que asi soy alla y en el face.

PM2: A veces si uno quiere aparentar de que te gusta un chavo y ay no, pues es
que, y también. Pero también es lo mismo por que también lo dices y lo haces por
face y la primera vez que lo vez hasta tratas de comportarte, es o mismo.

PM3: Bueno pero te acercas con desconfianza como que hay un limite,

PM2: Pero lo haces al principio por Facebook, le dices hola como estas, igual lo
empieces a conocer y le dices ay si, si, Si, y ya después ya ay wey si wey.

PM1: Te desatas
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Coord. Y con forme a esto, bueno a las publicaciones o comentarios que sienten
ustedes sienten algo en la cuestién cuando les comentan, o les dan like o les
contestan negativamente, les interesa eso?

PH3: Pues realmente dependiendo con que fin lo hagan, o dependiendo la
respuesta que uno quisiera, te dan una respuesta a la que tu no quieres, pues si te
molesta pues ya. Lo eliminas.

PM2: Es dependiendo no?, por que si llegas a una publicacion bien, por decir tu
que quieres que mucha gente sepa y no lo ven, asi como que, lo vuelvo a
compartir lo vuelvo a compartir lo vuelvo a compartir lo vuelvo a compartir, o por
decir una foto, tu la vuelves a subir y vez que tienes michos like’s estas bien
emocionada, no asi como de ahhhhh y subes una foto y vez que nada mas tiene
un like, hay yo creo que no les gusto mi foto mejor la quito, y ya. Es mas como...
bueno yo que lo hago como forma de socializar y de estar echando relajo y ya.

PH1: Pienso que no se a lo mejor ay algo en el fondo que nos ha de gustar por
que por algo estamos en el face no?, pero de eso de que en algunos casos te
quita el suefio pues no, pero si dependiendo, como dice el compafiero, con la
intencidon de que lo publigue o de que lo escribas y es como un sondear de que
tanto han visto el mensaje o de que tanto impacto no?, que no necesariamente
refleja, pero si es como un marco de referencia. Porque por ejemplo hay
comparferos no les contesto, les pongo me gusta pero en el fondo digo a esta
chido, o esta bien que escriba esas cosas.

PH2: A mi no por que nadie le da like a mis cosas
PM2: Agrégame y yo le pongo a todo like, aunque no lo vea pero le pongo like
PH1: Deberia de haber doble like, o tipre like

Coord. Entonces ustedes opinan que si hay digamos en la cuestion de su
comportamiento en lo que publican en la realidad, llevan a cabo su identidad,
digamos en el contexto real tangible o al contexto virtual. Es decir teniendo una
cuenta de Facebook pues como ya lo hemos ido comentando y durante las
preguntas anteriores de que se comportan tanto en mundo real a la cuestion
virtual, entonces ustedes manejan la misma identidad tanto aqui como en ese
mundo virtual no?, en este caso encuentran muchos puntos de coincidencia o si
hay puntos de separacioén.

PM1: Mucha coincidencia

PH1: Si mucha coincidencia aunque yo no dudaria que todos, aunque en algunos
caso no, nosotros somos iguales, pero si ay gente que si la oculta de manera sin
ser lo que es 0 sea es meramente una actividad o una forma de pensar y actuar
gue es contraria a lo que este, pues a lo que es 0 sea no se con que fines lo
hagan, en mi caso si.

PML1: Yo si insisto en que se debe ser muy inteligente en como se maneja esto
no?, por que hay personas que saben que no tienen congruencia alguna, con lo
qgue publican y con lo que son de a deberas con lo tangible pero pues voy en la
misma onda de que uno sabe cual es la impresion que uno quiere dar, pero hay
gue ser tan inteligentes que debemos de saber, tener ese desapego hacia lo que
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estas haciendo, no, por que realmente hay personas que se clavan tanto que ya
no tienen como de 2: ya no tienen como la virtual y la fisica no, hay unos que se
guedan de plano en la virtual y si es hasta como un poco mas hasta macabro,
pues ves como su vida la trasladaron a un muro y pues si esta como muy extrafia
esa incongruencia que...

PH2: Fotos cada 5 minutos cuando estan asi, igual cambiando con fotomontajes;
pues yo a lo mejor voy a mentir pero yo considero que si, que si este aplico, a mi si
me gusta a veces fastidiar a mis cuates ir a publicarles tonterias, pero no es con
un fin digamos, como decirlo, de chingar por chingar. Sino que tiene un fin para
gue me respondan y me tomen en cuenta y me sigan tirando carrilla, entonces, yo
mas bien siento que hasta cierto punto yo si tengo coherencia por que a mi no me
gusta subir fotos mias, yo nada mas mis fotos, cuando aparezco es por que me
etiquetan pero yo después las borro o las reporto, o le quito las etiquetas, porque a
mi no me gusta subir esa informacién personal que delate esa parte, o sea yo
tengo cierto limite de que es lo que voy a publicar, yo si publico una parte de mi,
pero no me gusta ya con mas personal, que hay que me deje con mi novia y que
voy a llorar, entonces eso no, a lo mejor a lo mucho subiré una cancién y ya no le
pongo nada y ya, 0 sea yo lo que busco es preservar esa parte de lo que valgo.
Esa parte que no, que si alguien algun dia desea conocer, a pues condceme, pues
no me vas a conocer con una foto y que a lo mejor hago un fotomontaje. 1100
contactos y no le dan like jaja, realmente a veces pasa eso, pero pues no se, a mi
me sirven las publicaciones que pongo por que yo estoy aprendiendo y mis
fuentes son fidedignas porgue estoy en grupos sociales y en movimientos sociales
y de filosofia, entonces en lo personal a mi me ayuda mucho a conocer cosas que
nunca me hubiera imaginado, o sea filosofia por precisamente el Facebook
aprendi de Michel Onfray que es mi filosofo favorito, entonces digamos que en lo
personal yo prefiero aprender y lo poco que yo he descubierto tratar de mostrarlo
en el momento, yo se que a lo mejor van haber personas como hay muchas, con
una postura que no les va a gustar pero yo se que a la otra parte ponle de 100
personas a 2 les gusta, entonces por lo menos yo se que estoy dando mi palabra
no en un sentido cristiano, sino en un sentido humano a esas personas, pero o
sea de eso a hay hola como estas y a decir hay estas bien buenota y me derrito
porti nada mas lo diré por fregar no por otra cosa, lo que yo quiero y siento que
hay, para mi hay un limite de lo personal a lo privado y de lo privado a lo personal.

Coord. Y respecto a eso este que tienen mas amigos, bueno en sus contactos
mas virtuales o mas contactos fisicos que conocen?

PM3: yo trato de agregar en la mayoria los contactos no todos son asi, mas a la
gente que de alguna manera que ubico, que conozco ya sino por lo menos se
quien es fisicamente y ya.

Coord. Y este cuanto tiempo le dedican a estar en Facebook en una jornada
normal?

PM2: Yo estoy diario todo el dia conectada

PH3: Tampoco el momento que estén parados en una computadora se conecta,
ya sea que estén buscando un trabajo o lo que sea, abre el Facebook y se
menten, pero o sea en si ya depende de cada persona cuanto le dedican, yo de mi
parte le dedico asi al dia yo creo entre dos horas, hora y media mas o menos.
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PM1: Es que una cosa es que estés conectado y otra cosa es que estés
platicando, por que luego te pones asi hacer tus cosas y dejas el Facebook
abierto.

PM2: Depende también de como estés de animo, y de tiempo y de las cosas que
tengas que hacer, si no tienes cosas que hacer puedes estar ahi todo el dia.

PM3:. Pero pues como dice ella lo puedes tener ahi abierto eso no implica
realmente el que estés ahi en actividad, escribiéndole a otra persona o0 que estés
publicando distintas cosas.

PHL1: Yo en promedio le dedico 7 horas a la semana por que, has de cuenta diario
me conecto una hora, pero cuando no lo hago a veces 2 horas pero en promedio
asi una hora diaria.

PH2: Pues yo depende cuando voy a mi casa y esta lejos a veces en el camion
me conecto y no esta abierto, pero puede ser que a veces me fastidio y me
desconecto una semana pero no me gusta la idea de caer en una rutina de que a
esta hora siempre, a veces puedo estar hasta todo el dia a veces me fastidio y en
dos tres dias no me conecto de pende de mi, la importancia que le de a mi vida si
me vale gorro pues estoy en el Facebook y si quiero vivir mejor hago otras cosas.

PM1: No yo si lo abro bien poquito como una vez a la semana, como una hora,
nada mas checo las notificaciones y ya hasta tengo en mi libretita anotado que es
lo que tengo que publicar de los eventos y de alguna referencia que me hayan
pedido es lo Unico, esto la publico y ya adiés, por que me lo prohibi a mi misma
por que me apendejo mucho.

PH1: Y bueno también depende de la actividad por que bueno yo antes si me
conectaba mas tiempo de a dos o tres horas estaba en un grupo de ecologistas y
entonces veiamos cosas de maiz y cosas de transgénicos todo eso y pues le
dedicaba mas tiempo, no a lo mejor para estar cotorreando, que a veces también
lo utilizaba pero le dicaba mas tiempo a sacar, por ejemplo ahora estoy realizando
ya mi protocolo de investigacion para la tesis, entonces también tengo el grupo de
la tesis, y ahi pues eso me obliga a conectarme por lo menos cada tercer dia, por
que tengo que ver avances, por gque tengo que pasar notas, etc. O sea sirve para
otras cosas, gue no necesariamente para estar platicando con los amigos, que de
paso pues si los saludo, pero también consiente de ello digo no le corto lo mas
pronto posible por que sino a que me vuelvo a quedar un ratote.

Coord. Bueno ya por ultimo, este creen que tener cuenta de Facebook es parte ya
de una identidad frente a los demas?

PML1: Por que estarias diciendo que necesitas a Facebook para tener identidad y
no es asi

Coord. Entonces digamos gque es como una extension mas .....

PM2: Es como un extra, es como si yo te dijera que necesito una computadora o
un celular para estar vivo.

PM1: A lo mejor por lo menos las personas que estamos aqui no sucede asi por
gue puede que tengamos una super conciencia o0 X motivo, pero hay
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circunstancias en las que si aplica y de verdad existen personas que no pueden
despegarse de un teléfono de una computadora, 0 sea si pasa, Si existe no?.
Aunque suene increible parece que nacieron con esa madre aun lado y sino se
van a pelar, en uno de los ejemplos que tengo mas a la mano son los muchachitos
de secundaria, o sea ellos su medio de comunicacion, apenas se estan
despidiendo de afuera de la puerta de la secu, ya cuando van dos tres pasos y ya
van ya te extrafio, donde estas necesito hablar contigo, y todavia esta casi casi
atrés de ti, o sea es cierto, personas que apenas hablaron por teléfono, y en el
Facebook ya estdn mandandose mensajes, y por que no me contestas si estas
conectado, 0 sea se crea una dependencia muy muy cabrona, no ay personas
incluso que se van al bafio con el celular. Si, es eso, incluso matrimonios que esta
plagada esta madre de dependencia en el Facebook, y no nada mas hacia el
twitter, hacia todo lo que implique tener esa madre.

PH2: De hecho habia una imagen bien curiosa, precisamente de eso, esta una
pareja en un restaurante y los 2 se estan comunicandose por el Facebook, y estan
en una cena romantica, pues yo mas bien fue la ironia de esto es como es posible
de que un nerd antisocial como Zuckerberg, hizo el Facebook como un prototipo
para comunicarse con las personas que tenian miedo a hablarles y resultese que
este programa envicio a las personas, 0 sea un nerd sin amigos, o0 sea eso es lo
interesante, pues yo también lo considero que sin tener Facebook pues no afecta,
por que al final de cuentas no naci con el o sea igual sin celular, yo se que uno se
acostumbra, pero pues si te cortan esas cosas, como hace 10 afios no existian y..

PML1: Y te das cuenta como vez a los nifios y tu te acuerdas como estabas bien
feliz por que iban a llegar los reyes magos y te iban a traer pelotas, patin del
diablo, bici, y a hora pura Tablet no, y dices hemos llegado al momento en el que
Albert Einstein no queria donde la comunicacion esta siendo menos importante
gue estar con la tecnologia, la tecnologia nos va ganando.

PM2: Bueno en mi caso yo si siempre estoy pegada a mi celular o a mi
computadora por que es necesario por que estoy en ingenieria, pero no creo o
sea, yo creo que seria mas dificil no tener un correo electrénico que no tener
Facebook. Bueno si, si sufriria, bueno alguna vez he tratado de no entrar a mi
Facebook y duro a lo mucho 2 dias y ya siento feo de no tener Facebook.

PM1: Es que bueno supongamos, asi poniendo un escenario bien catastrofico
super ficticio donde no nada mas tu cierres tu Facebook, donde todo el mundo asi
por completo desaparezca el Facebook asi de chingadazo y ya nadie tenga. O sea
gue vas hacer con las personas que tenias tan lejos y que de alguna forma te
acercabas o sea vas a sentir esa extrafeza.

PM2: Volveras a llamar y a enviar cartitas

PML1: Seria como una onda nose si muy extrafia o muy chingona de que tendrias
como esa necesidad de acercarte a esa persona otra vez asi de chale ya no te
puedo hablar pero puedo ir a verte pero no se si estdbamos peleados aqui
podemos reconciliarnos, bueno a veces si me pongo como es0sS escenarios
pueden salir cosas asi 0 muy chingonas o de plano catastroéficas.

PH1: Pues yo pienso que como tiene que ir desarrollando se a la par la tecnologia
con la realizacion del desarrollo humano, fuera catastroéfico si por que en el sentido



715
716
717
718
719
720
721
722

723
724

725

726

727

728

729

de que digamos las relaciones humanas se romromperia vinculo, romperse un
vinculo es destruir alguna parte de ti incluso yo creo que habria suicidios habria
muertes todo esto, pero pues aqui ya lo decia Lucero a la par tendria que ir
evolucionando ese desarrollo que te permita a lo mejor no estar tanto frente a una
pantalla, podria ser no ser proyectarte hacia el futuro podria ser no se con
vibraciones, me estan llamando, me estan diciendo sin estar viendo la “pantalla o
si estar viendo pero estar aca haciendo tus cosas y platicando dictando etc. seria
una forma que evitara ese escenario catastréfico y se desarrollara la tecnologia.

Coord. Bueno pues ya seria todo y les agradeceria su tiempo y participacion
dentro de este pequefio grupo focal. Muchas gracias
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Codificacion grupo focal

No.
De
linea

Fragmento

Categoria social

Categoria analitica

Observaciones

24-28

PH2

al menos yo pienso que también hay personas
gue idealizan, o buscan, les interesa como
tener contacto con ella o él, no, para conocerlo
después de tener ese tipo de contacto ya
fisico, pero también puede ser por la misma
instancia. Primer instancia, como una idea mas
gue como virtual, mas general como imaginaria
gue es lo que quieres concretar con el tiempo.

contacto ya fisico

mas general como
imaginaria

interpersonal (face to
face)

Enigma

32-35

PM2

tengo un proyecto de una editorial artesanal
donde nos contactamos con otras editoriales
que son cartoneras artesanales, y pues eso lo
utilizamos mas como medio de trabajo, y a
pesar que no nos conocemos fisicamente,
pues por este medio si se nos ha permitido
hacer los enlaces pertinentes para un posterior
encuentro

Nno NOS conocemos
fisicamente

interpersonal

51-54

PM3

de repente se puede decir que quieren iniciar
conversaciones personales que ni siquiera
conoces O bueno a veces las tienes
agregadas puestos que al parecer ahi que van
en la misma institucion que tl o que viven en la
misma colonia pero realmente mientras no te
des un momento de hablar con ellas no las
conoceras.

conversaciones
personales que ni siquiera
conoces

hablar con ellas no las
conoceras.

Virtualidad

interpersonal

85-87

PH2

de principio que hay una malversacion de la
informacion por qué muchos tendemos a
mentir y a construir algo que no somos

tendemos a mentiry a
construir algo que no
Somos

Identidad virtual
(ficticia)

89-93

tratar de sacar esa parte gue no nos atrevemos
a sacar cotidianamente frente a la otra

sacar esa parte que no
nos atrevemos a sacar

Alteridad o identidad




PH2

persona, entonces a mi, pues en parte me ha
servido por que se, ser desarrollado en
relaciones con personas que pues ni me
imaginaba

cotidianamente

95-98

PH2

también se notan los contactos cuando nada
mas tiene la foto de una mujer y muy aca y
tiene cinco contactos y que le gustan ciertas
cosas pues luego, luego, se ve que nada mas
es para trolear

se ve que nada mas es
para trolear

Identidad virtual
(ficticia)

99-
107

PM1

Creo que aqui depende como algo de la
conciencia que tengas de para qué vas a
contactarte con cierto tipo de personas no. Por
qué no es lo mismo que alguien cree un peffil
precisamente para ligar, a que alguien lo de
gue es ver el trabajo de otros tatuadores si fue
como de oye este el tatuador que te hizo lo que
tienes, lo tienes de contacto. No pues que si,
entonces lo agregas y ya es como con su
trabajo no, pero es ciertamente en ese son y
yo creo que si hay personas que no tienen
como, como esa nhocion de que demonios
estan haciendo y a quien le estdn hablando,
nada méas es de asi, hay que ver quien esta
conectado y es que estoy aburrido y quiero
algo que hacer no.

cree un perfil precisamente
para ligar

haciendo y a quien le
estan hablando

Identidad virtual
(ficticia)

Pérdida de identidad

126-
132

PM1

en Facebook, te agregan y te empiezan hablar
y se descosen y te cuentan su vida, este
broncas amorosas como les va en la escuela y
hasta se muri6 su perro y cuando te los
vuelves a topar o pero ya de frente ya es asi
como de no pues es que yo nada mas te
conozco pero en tu perfil no, ya después de
ahi, ahi cortalas y en la vida de a de veras
pues ya no nos conocemos, no?, es algo que
tltimamente si ha sucedido como mucho
bueno por lo menos a mi si.

yo nada mas te conozco
pero en tu perfil

Relacién virtual

154-

tu pones y te dices hay no manches este chavo

es algo virtual, porque te

Identidad virtual




159

PM2

esta bien guapo, lo voy agregar, y ya cuando
empiezas a ver su fotos hay no si esta bien
guapo, y por decir los vez en la escuela y dices
hay no manches, a este fue al que yo agregue,
eso es algo virtual, porque te estan vendiendo
una persona diferente no en él.. Igual y platicas
con él y si de la misma manera; pero si vez
una foto que no es la de él.

estan vendiendo una
persona diferente

(ficticia)

160-
163

PM1

una doble identidad como un desdoblamiento
no?, o fingir yo mas bien lo veo como un
prejuicio desde la persona que esté al otro lado
porque te creas una valoracion estética hacia
la otra persona, por ejemplo aqui a partir de las
fotografias

una doble identidad como
un desdoblamiento

Identidades mdltiples

175-
182

PM1

Es como la oportunidad de engafiar a la gente
no?, es asi como crearles un martir, asi de
quién soy yo, oh sea de realmente no me vas a
conocer por que no quiero aparentar algo que
no soy, ni dar la finta de lo que realmente soy,
no, es como un escudo porque realmente no
creo que sea lo mismo tener una presencia con
esta persona virtualmente a que ya la tengas
en fisico no, oh sea por eso creo que siempre
hay muchas, muchas barreras atras de una
persona, Yy pues que mejor que una virtual
porque ni siquiera tengo que verle, de hecho
no.

la oportunidad de engaiiar
a la gente

muchas barreras atras de
una persona

y pues que mejor que una
virtual porque ni siquiera
tengo que verle

Identidad virtual
(ficticia)

Barrera

Identidad virtual

182-
185

PM1

Exacto y yo creo que eso es algo de lo mas
primordial en los seres humanos la
comunicacion que hay tanto fisica como verbal
digo de por si las puras acciones que se hacen
con las manos gesticulaciones, etc. hablan por
uno mismo y al no verlas no te delatas en
cierta forma.

la comunicacion que hay
tanto fisica como verbal

Interpersonal (face to
face)

186-
190

Bueno lo que decia ella, bueno hace rato de
gque pues si no hay personas que si manejan
doble cara a algo asi, de que te hablan en las

hay personas que si
manejan doble cara

Identidades multiples




PH3 | redes sociales y ya los vez en persona y no te
hablan y respecto a lo de las fotografias que
luego suben las mujeres quieras o0 no se
toman yo creo de 10 fotos suben la mejor, de
lo que segun ellas quieren, y asi supongo que
es en todo.
191- | precisamente el Facebook sirve como para | plantear esa parte que no | Identidades multiples
204 | describir esa parte no, digamos es como para nos atrevemos a decir
plantear esa parte que no nos atrevemos a
PH2 | decir estando frente a frente, el problema que
yo veo ahi es de que se pierde el contacto | el problema que yo veo ahi
fisico, oh sea hasta qué punto puedes tener un es de que se pierde el Interpersonal
contacto con la otra persona y puedes contacto
desarrollar esa habilidad para leer sus gestos
para ver su sonrisa, para ver cmo se maneja
207- | hasta qué punto queremos expresar algo y hasta qué punto esa Identidad
211 | hasta qué punto esa expresion somos, lo que expresién somos
estamos expresando 0 nos estamos perdiendo
PH2 |a nosotros se puede decir que es una | estamos expresando o nos | ldentidades multiples
personalidad que esta dentro de uno que no es estamos perdiendo a (perdida)
algo falso, sin embargo es esa personalidad la nosotros
gue nos esta dando eso, oh sea esa
personalidad como reprimida personalidad que esta Identidad
dentro de uno
personalidad como Identidad
reprimida
214- lo Unico que estamos haciendo aqui es este | estamos haciendo aqui es | Identidades mdultiples
219 dar una doble cara, otra identidad, realmente este dar una doble cara,
asi no eres en persona, solamente se puede otra identidad
PM3 decir tal vez lo que tu haces es copiar lo que

otras personas son, puesto que es lo que tu
quieres ser realmente, eso no es lo Unico que
estas haciendo aqui es reflejar algo que otras
personas quieren ver de ti, pero eso no
significa que en realidad lo sea

copiar lo que otras
personas son

es reflejar algo que otras
personas quieren ver de fi

Identidad virtual
(ficticia)

Identidad virtual
(ficticia)




221-
223

PH2

Pero puede ser una permisién que exista
dentro, que no nos atrevemos a decir porque
para nosotros expresar algo, no es lo mismo
gue abras tu perfil y que otra persona lo halla;

este, lo haya usurpado

gue otra persona lo halla;
este, lo haya usurpado

Identidad virtual
(ficticia)

236-
245

PM2

Es como todo no, no solo en las redes
sociales, las mujeres para quien nos vestimos,
nos vestimos para los hombres nos arreglamos
para los hombres, no nos arreglamos para las
demas mujeres es lo mismo en Facebook,
porque yo me he dado cuenta hasta conmigo,
0 mis amigas, 0 personas gque conozco , que,
gue haces cuando abres Facebook, jay ya
subi6 una foto!, jay piche vieja!, jay no sé qué!,
mira ya se fue a Acapulco estas vacaciones, yo
voy a subir una foto de hace dos afios que me
fui a Acapulco, oh sea es lo mismo, bueno yo
siento que es eso no?, como que te, como que
las redes sociales te hacen ser una persona o
te hacen sacar también a veces lo que eres lo
gue no le demuestras a las demas personas en
realidad.

nos arreglamos para las
demas mujeres es lo
mismo en Facebook

como que las redes
sociales te hacen ser una
persona o te hacen sacar
también a veces lo que
eres lo que no le
demuestras a las demas
personas en realidad

Identidad virtual

Identidad virtual

249-
258

PH1

Es que si son todo lo que el sujeto o la persona
ahi proyecta es lo que es, solo que digamos lo
gue los psicologos o psicoanalistas lo
manifiestan como niveles, es decir ahi esta tu
yo, tu ello, y tu super yo, cualquieras
manifestar dependiendo tu estado de animo,
dependiendo la respuesta que le quieras dar a
otros o a ti mismo pues ya la saco. Es decir si
me pongo muy objetivo ahi esta mi yo, a pues
YO soy este, tengo este correo etc. quiero
sacar, no se mi ello a pues mira me pongo una

son todo lo que el sujeto o
la persona ahi proyecta es
lo que es

es decir ahi esta tu yo, tu
ello, y tu super yo

ahi esta mi yo, a pues yo
soy este

pues mira me pongo una

Identidad

Identidades multiples

Identidad

Identidad




pose aca bien sexy, quiero sacar mi super yo a
pues mira este cuando sea diputado, cuando
sea esto, voy hacer esto, incluso muchos bajo

este contexto no lo manejan a lo mejor con
imagenes sino también con discurso

pose aca bien sexy

guiero sacar mi super yo

Identidad

264-
267

PH2

no es lo mismo que por ejemplo le digas a una
mujer que pone una foto en persona jhay estas
bien buena, vamos a coger! Por decirlo a que
se lo pongas en Facebook, y por Facebook hay
una barrera que filtra todo y es mas facil llegar.

jay estas bien buena,
vamos a coger!

por Facebook hay una
barrera que filtra todo

Interpersonal

virtualidad

305-
307

PM1

Por qué a través de ello hay personas que son
muy inteligentes y por medio de esto, saben
tan bien utilizar las palabras que pueden
dominar las demas personas que saben que
van a ver sus publicaciones no

utilizar las palabras que
pueden dominar las demas
personas

dominio

320-
322

PM1

Exacto, precisamente es esta onda de jugar

con lo que puedes hacer no se ahorita estoy

rumbo a Cancun y estas en la combi rumbo a
otro barrio méas feo o no.

esta onda de jugar con lo
gue puedes hacer

Identidad virtual

350-
352

PM3

Pero es como dice la compafiera, realmente
tus publicaciones, lo que publicas o lo que
dejas de decir, mas que nada lo haces por
diversion, es un patron de juego en el que

haber que dice este wey o haber que te dice

esta tonta.

es un patrén de juego en
el que haber que dice este
wey

Identidad virtual

285-
288

PM2

Entonces yo digo que es mas por chisme, en el
chisme de estar ahi porque, intenten deshacer
su Facebook y van a decir hay es que me
siento incomunicado, me siento que no se
nada, porque por que se empieza a perder la
comunicacioén visual, verbal, etc.

van a decir hay es que me
siento incomunicado

gue se empieza a perder
la comunicacién visual,
verbal

Interpersonal
(incomunicacién)

Interpersonal
(incomunicacion)

404-

El Facebook convoca y pues tl te encargas de

El Facebook convocay

Interpersonal




406

reunirte no. Es mas la forma un poco mas
consiente si se quiere hablar de esa forma de

pues tu te encargas de
reunirte

PM1 comunicarse y acercar, a partir de ello.
de esa forma de Interpersonal
comunicarse y acercar
526- | Yo si porque hasta las personas hasta te dicen | hasta te imagine diciendo Imaginario
528 hay hasta te imagine diciendo eso no, asi eso
como de que ya saben que ta eres asi,
PM2 | entonces se imaginan que tu lo estés diciendo imaginan que tu lo estas Imaginario
diciendo
580- pues voy en la misma onda de que uno sabe cudl es la impresion que Impresién
587 cual es la impresion que uno quiere dar, pero uno quiere dar
PM1 hay que ser tan inteligentes que debemos de
saber, tener ese desapego hacia lo que estas | tener ese desapego hacia Identidad
haciendo, no, porque realmente hay personas lo que estas haciendo
gue se clavan tanto que tienen como de dos:
ya no tienen como la virtual y la fisica no, hay hay personas que se
unos que se quedan de plano en la virtual y si clavan tanto que tienen Identidades multiples
es hasta como un poco méas hasta macabro, como de dos
pues ves como su vida la trasladaron a un
Muro y pues si esta como muy extrafia esa tienen como la virtual y la | Identidades mdltiples
incongruencia fisica
unos que se quedan de
plano en la virtual Identidad virtual
597- yo si publico una parte de mi, pero no me yo si publico una parte de Identidad
600 gusta ya con mas personal, que hay que me mi
deje con mi novia y que voy a llorar, entonces
PM2 €s0 no, a lo mejor a lo mucho subiré una busco es preservar esa Identidad
cancién y ya no le pongo nada y ya, o sea yo lo parte de lo que valgo
gue busco es preservar esa parte de lo que
valgo.
673- | Aungue suene increible parece que nacieron donde estas necesito Necesidad
683 | con esa madre a un lado y si no se van a pelar, | hablar contigo, y todavia
oz | M Uno de los ejemplos que tengo mas a la | ©Stacasicasiatras deti

mano son los muchachitos de secundaria, 0

y en el Facebook ya estan




sea ellos su medio de comunicacion, apenas
se estan despidiendo de afuera de la puerta de
la secu, ya cuando van dos tres pasos y ya van
ya te extrafio, donde estas necesito hablar
contigo, y todavia esta casi casi atras de ti, o
sea es cierto, personas que apenas hablaron
por teléfono, y en el Facebook ya estan
mandandose mensajes, y por qué no me
contestas si estas conectado, 0 sea se crea
una dependencia muy muy cabrona, no ay
personas incluso que se van al bafio con el
celular. Si, es eso, incluso matrimonios que
esta plagada esta madre de dependencia en el
Facebook, y no nada mas hacia el twitter,
hacia todo lo que implique tener esa madre.

mandandose mensajes

Necesidad




