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1. Preliminar
Plan de comunicacion
El concepto de plan de comunicacion ha sido definido por Victoria Martin (2007),
como:
“el que busca lograr un cambio o transformacién social. Y pone el acento en el proceso
de intercambio en el que el emisor y receptor forman una actividad conjunta. Donde el
enunciado de uno se apoya en el enunciado del otro. Situados en un contexto que
influye a cada uno de ellos. Se trata de una articulacion entre los niveles para asegurar la
participacion simétrica entre publico e institucién, que podria conducir al desarrollo
humano integral.”
Por otro lado, propiamente el eje de comunicacion aplicada® de la licenciatura de
Comunicacion y Cultura define el plan de comunicacion como: “Un documento que
recoge estrategias y tacticas comunicativas que permiten dar solucién y mejorar una situacién

comunicativa en el seno de un contexto real.” Asimismo el plan de comunicacion puede
desarrollarse dentro de una situacion publica o privada, en organizaciones civiles,
empresas, medianas empresas, comunidades, grupos sociales o sujetos.

Las aportaciones de un plan de comunicacion resultan factibles en areas de
especialidad de la comunicacion, en donde se exija plantear una solucion comunicativa.
Por ejemplo se pueden desarrollar planes de comunicacion desde el d&mbito de la
comunicacion politica, la educacion, la publicidad, la comunicaciéon organizacional, la
comunicacion intercultural, la gestion cultural, la comunicacion para el desarrollo, la

comunicacién masiva, la ciencia, el arte, la ética, entre otros.

! véase notas.



En este sentido, nuestro plan de comunicacion se sirve de los medios de comunicacion
de masas que informan aun publico amplio, heterogéneo y anénimo. Ademas, como
sefiala Ramiro Beltran, los medios de comunicacion promueven el desarrollo de la
sociedad. Beltran afirma:

“Los medios masivos de comunicacion tienen la capacidad de crear una atmdsfera

publica favorable al cambio, la que se considera indispensable para la modernizacion de

sociedades tradicionales por medio del progreso tecnoldgico y el crecimiento

economico” (1995: 1).

Nuestro plan de comunicacion comparte la idea de generar un cambio social para
el beneficio de la salud de los ciudadanos (o de los sujetos). Asimismo nuestro plan de
comunicacion se sirve de los medios de comunicacion dado que estos informan aun
publico amplio, heterogéneo y anénimo.

Por el otro lado, el plan de comunicacion se sirve del marketing social. De
acuerdo con Pérez Romero (2004), el marketing social es: “una disciplina cuyo propoésito
es incrementar el bienestar de la comunidad.”

Siguiendo a Pérez Romero dicha definicion ofrece elementos importantes que
sustentan nuestro plan comunicacién para prevenir el cancer de prostata. Entre los que
destacamos los siguientes:

1. El marketing social es una disciplina porque se sirve de materias como la
sociologia, psicologia, la antropologia, el trabajo social, la administracion y la
economia.

2. El marketing social es un agente de cambio social porque puede funcionar
como una persona fisica 0 moral, responsable de resolver la problematica social que le
han sido sefialadas por diversas instituciones u Organos provenientes del sector
gubernamental, del sector privado y de las organizaciones no gubernamentales ONGs.

En el caso del sector gubernamental por ejemplo, la Secretaria de salud busca mejorar
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sus servicios mediante el disefio e implementacion de camparias sociales dirigidas a la
prevencion y promocion de la salud, a veces con la participacion del sector privado, que
suele apoyar econdmicamente ciertos programas sociales. EIl proposito es que el agente
de cambio adquiera credibilidad y confianza ante la sociedad.

3. El marketing social estudia una poblacién objetivo es decir, a una persona, un
nucleo familiar o un segmento poblacional que padece algun problema social.

4. El marketing social estudia los procesos de intercambio es decir, realiza un
analisis de la poblacion objetivo o mercado meta para identificar las problematicas y
necesidades sociales dentro de un marco geografico.

5.- ElI marketing social tiene la finalidad de incrementar el bienestar de la
poblacién objetivo, de la sociedad en general.

6. EI marketing social tiene tres tareas principales:

I) Identificar la necesidad social,

I) Segmentar la demanda y a los donadores es decir, debe de agrupar y clasificar

a las personas que presentan la necesidad social. Las variables de segmentacion

pueden ser demograficas, psicograficas, conductuales y geogréficas.

I11) Definir perfil y comportamiento de la poblacion objetivo. Para ello se tiene

que identificar las siguientes variables:

a) Perfil de la poblacion objetivo (edad, sexo, nivel socioeconomico,

escolaridad, ocupacion, nimero de hijos y estado civil).

b) Perfil psicografico (son los estilos de vida de las personas, los rasgos de su

personalidad, opiniones y motivaciones).

c) Motivaciones (fuerza interna que impulsa las personas a realizar

determinado comportamiento hacia la adquisicion de un bien o servicio)

d) Preferencias (valor subjetivo del que se proporciona un bien o servicio).



e) Ideas (percepciones de la vida que tiene una persona y que influyen de
manera directa en el comportamiento de la misma).

f) Creencias (preconcepcion de la vida que ha perdurado por muchos afios).

g) Actitudes (factor interno de los individuos que afecta de manera directa el
comportamiento de los mismos y comprende la parte cognoscitiva, afectiva
conductual de cada uno de ellos).

h) Valores (preconcepcion de la vida que se ha transmitido de generacion en
generacion).

i) Culturales (es el conjunto de variables demogréficas, psicogréaficas, de
actitud, de ideas, de creencias y valores que en su interaccién definen el
comportamiento de los individuos.

j) Ubicacién geografica (es la localizacion exacta de las viviendas de cada una
de las personas que presentan la necesidad social).

Este plan de comunicacion tomara algunas de las variables planteadas
anteriormente en el marketing social, entre las que se destacan las siguientes: Perfil
sociodemogréafico; perfil psicografico (estilos de vida y motivaciones); preferencias y
valores.

A continuacion describiremos en que consistird nuestro plan de comunicacién

para prevenir el cancer de prostata.
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2. Introduccion
Nuestro presente plan de comunicacién para prevenir el cancer de préstata esta
estructurado en 10 capitulos: 1. Preliminar; 2. Introduccion; 3. Diagnostico; 4. Plan
estratégico; 5. Plan tactico; 6. Disefio del plan de prueba, monitoreo y evaluacion; 7.
Reflexiones generales; 8. Bibliografia; 9. Notas y referencias y 10. Anexos.

En la introduccién desarrollamos los objetivos del plan de comunicacion;
planteamos el plan de comunicacién; delimitamos el problema de comunicacion y
justificamos la elaboracion del plan de comunicacion para prevenir el cancer de
préstata.

En el diagnostico planteamos y contextualizamos la deteccion del problema
acerca de la situacion del cancer de préstata en México y en particular en la Ciudad de
México. A partir de la deteccion del problema comunicativo determinamos el enfoque
cuantitativo y cualitativo como métodos de investigacion para llevar a cabo este plan de
comunicacion

En el plan estratégico desarrollamos los objetivos tacticos, las metas a corto,
mediano y largo plazo asi como la justificacion de estas etapas. También realizamos la
descripcion de los actores involucrados y la descripcion de los perfiles demograficos,
socioecondémicos y politicos de los beneficiarios de nuestro plan estratégico de
comunicacion.

En el plan tactico realizamos el disefio de las tacticas; justificamos los métodos
de intervencion; elaboramos el presupuesto a partir de los recursos tecnologicos y
humanos que se cuentan. Asimismo, planteamos la ejecucion de las tacticas como los
spots de radio y los tripticos. Tambien, disefiamos el cronograma, el diagrama del plan

tactico y las apreciaciones éticas de este plan.



En el disefio del plan de prueba, monitoreo y evaluacién, seleccionamos el
método cuantitativo y disefiamos la encuesta como técnica para recabar informacion.

En las reflexiones generales realizamos las conclusiones de nuestro plan
estratégico de comunicacion.

En la bibliografia aparecen los libros que se consultaron como apoyo a la
elaboracion de nuestro plan.

En el apartado de notas y referencias se encuentran las anotaciones y
aclaraciones que se realizaron durante la elaboracion del plan de comunicacion para
prevenir el cancer de prostata.

Finalmente en los anexos se encuentra todos los cuadros de tabulacién y graficas
de los resultados de las encuestas que fueron aplicadas en el diagnostico del problema y

en el plan estratégico



2.1. Objetivos del plan de comunicacion

Objetivo general

Disefiar un plan estratégico de comunicacion que informe sobre el cancer de préstata a
la poblacion masculina de comerciantes de la central de abastos en la delegacion

Iztapalapa, a fin de contribuir en la prevencién de la enfermedad.

Objetivo particular

Conocer los gustos, motivaciones y preferencias de los comerciantes de la central de
abastos para disefiar un plan estratégico de comunicacion a partir de sus necesidades

socioculturales.

Determinar los medios de comunicacion para informar a los comerciantes sobre el

cancer de prostata a partir de sus necesidades socioculturales.



2.1.1. Justificacion del plan de comunicacion
Hoy en dia se le ha dado més énfasis a programas de campafias de salud para prevenir y
resolver problemas de cancer en la mujer, dejando a un plano secundario todo aquello
relacionado con el vardn, a pesar de que el cancer de prostata es la tercera causa de
muerte a nivel nacional (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI; 2007).

El cancer de prostata es un problema de salud publica ya que es una enfermedad
gue no presenta sintomas en las primeras etapas. Por lo cual, muchos de los enfermos
que tienen cancer de prostata no estdn enterados de que tienen la enfermedad. Casi
siempre los sintomas se presentan cuando el cancer de prostata esta muy avanzado. S6lo
en algunos casos el cancer evoluciona lentamente, mientras que en la mayoria de los
casos de la enfermedad avanza rapido y el promedio de vida es menor.

Actualmente en México las instituciones como el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales para los trabajadores del Estado (ISSSTE) y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) realizan programas de salud para prevenir el Cancer de
préstata. Estos programas estan dirigidos a la poblacion masculina mayor de 59 afios.

Sin embargo, dado que el cancer de préstata puede desarrollarse a partir de los
40 afios, vemos importante que los programas de salud consideren aquellas poblaciones
varoniles menores de 59 afios de edad.

Por otro lado, la demarcacion politica de acuerdo son el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) presenta el mayor nimero de casos de cancer en
general, y de cancer de prostata en particular es la delegacion Iztapalapa. Asimismo, las
estadisticas del INEGI (2007) sefialan que es la delegacion con mayor ndmero de
habitantes (casi 2 millones de habitantes). Una de las zonas que pueden ser mas
afectadas por el cancer de préstata en dicha delegacion es el mercado de la Central de

Abastos, ya que de acuerdo con el INEGI (2005) el 16% de la poblacion masculina de
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Iztapalapa son comerciantes. Es por ello que con base a las estadisticas del INEGI se ha
determinado elaborar un plan de comunicacion en beneficio de los comerciantes de la
central de abastos entre 40 a 45 afios de edad. Asimismo se pretende proponer al

programa de desarrollo social de la delegacion Iztapalapa

2.1.2. Planteamiento del plan de comunicacion

Hasta el momento se han realizado programas de prevencion sobre el cancer de prostata
disefiados por la Secretaria de Salud (SS), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
para los trabajadores del Estado (ISSSTE) y el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS). Sin embargo, con base al diagnéstico comunicativo que hemos realizado, se ha
localizado que estos programas de prevencion se han desarrollado de manera muy
general descuidando las caracteristicas socioculturales de las poblaciones. Tal es el caso
de los comerciantes de la central de abastos.

A partir de las encuestas y entrevistas que realizamos a los comerciantes de la
central de abastos descubrimos que los comerciantes tienen minima informacién acerca
del cancer de préstata. Asimismo, estos varones presentan desinterés en el tema. De
acuerdo con el INEGI (2005) el 16% de la poblacién que habita en la delegacion
Iztapalapa su actividad economica es el comercio. De este 16%, 23 040 varones se
encuentran entre 40 a 45 afios de edad. Por ello, existe la necesidad de difundir esta
informacion a los segmentos de poblacion varoniles de la central de abastos entre éste
rango de edad. De acuerdo con el Instituto Nacional de Cancerologia (INCAN: 2008) a

partir de los 40 afios la prostata crece un poco mas por los cambios hormonales.
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2.1.3. Delimitacion del problema

Se ha delimitado en una poblacion de comerciantes, en un rango de edad de 40 a 45
afios. Estos comerciantes trabajan en la Central de Abastos en la delegacion Iztapalapa,
y cuentan con escasa informacion acerca de la prostata, el cancer, el estudio para
diagnosticar algun problema con este drgano y las instituciones donde se pueden
realizar este estudio.

De acuerdo con los datos que arrojé el diagnostico de nuestro plan de
comunicacion, los comerciantes prefieren ser informados sobre el cancer de prostata por

medio de spots en radios y tripticos.
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3. Diagnéstico

Deteccion del problema
En este apartado se desarrolla la situacion del cancer de prostata en México y en
particular en la Ciudad de México. Presentaremos algunos datos estadisticos
proporcionados por las instituciones nacionales con el fin de ubicar la dimension social
del Cancer de proéstata en la Republica Mexicana.

Gracias a datos de las instituciones de salud se pudo identificar que la poblacion
mas vulnerable de la ciudad de México es la Central de Abastos, delegacion Iztapalapa.

En la deteccion del problema abordaremos dos temas: por un lado, las
instituciones de salud y el cancer en México y por el otro lado, las campafias de salud

sobre el cancer de prostata en México.

Las instituciones de salud y el Cancer en México
En Meéxico las instituciones encargadas del cuidado de la salud publica a nivel Nacional
son principalmente el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE), y la
Secretaria de Salud (SS) del gobierno Federal. En el caso del Distrito Federal la
instituciéon encargada de salud publica es la Secretaria de Salud del Distrito Federal.
La Secretaria de Salud es responsable de planear, dirigir, coordinar y evaluar
todas las acciones que en beneficio de la salud se llevan a cabo en casi la mayoria de los
estados de la Republica y la Ciudad de México (Secretaria de Salud 2010).
Actualmente el pais estd enfrentando una transformacion epidemiologica en
donde las enfermedades cronicas, como el cancer o llamados también tumores malignos

estan convirtiéndose en las principales causas de incapacidad y muerte.
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De acuerdo con datos proporcionados por el Sistema Nacional de Informacién
en salud (SINAIS) en el 20072, que publica la Agenda Estadistica de la Secretaria de
Salud del Distrito Federal (2008: 33), el cancer es la tercera causa de muerte a nivel
Nacional.

A continuacion se muestra una tabla con los porcentajes de las principales

causas de mortalidad por enfermedad a nivel nacional y local.

2 Véase notas.
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PRINCIPALES CAUSAS DE MORTALIDAD POR ENFERMEDAD

NACIONAL Y DISTRITO FEDERAL 2007

Causa Nacional Distrito Federal
2007 2007
01 Enfermedades del corazén 824 89.8
02 Diabetes Mellitus 66.7 76.2.
I el I
04 Enfermedades cerebrovasculares 27.7 27.8
05 Enfermedades del higado 28.9 239
06 Accidentes 37.2 217
07 Influenza y Neumonia 12.2 16.5
08 Enfermedades pulmonares obstructivas crénicas 14.6 13.7
09 Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal 14.2 16.5
10 Insuficiencia renal 9.9 8.9
11 Agresiones (homicidio) 8.4 8.1
12 Malformaciones congénitas deformidades y anomalias 8.4 9.8
cromosomicas
13 Enfermedad VIH/SIDA 4.8 54
14 Septicemia 4.1 5.0
15 Bronquitis cronica y la no especificada enfisema y asma 5.6 4.5
16 Desnutricion y otras deficiencias nutricionales 8.3 34
17 Lesiones autoinfligidas intencionalmente (suicidio) 4.2 3.3
18 Ulcera géstrica y duodenal 2.6 25
19 Enfermedades infecciones intestinales 35 2.7
20 Infecciones respiratorias agudas 2.0 2.8
21 Sintomas signos y hallazgos anormales clinicos y de 10.0 29
laboratorio no clasificados en otra parte
22 Las demas causas 68.1 72.0

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF)
2007. Tasa por 100,00 habitantes. Tasa estandarizada por grupo de edad tomando como poblacién
estandar la del pais.

Como se puede apreciar el cancer ocupa el tercer lugar entre las enfermedades

principales de mortalidad a nivel nacional y en el Distrito Federal.
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De acuerdo con Torres el cancer “es una alteracion del crecimiento celular,
donde las células desobedecen los mecanismos normales de control local y escapan a
los controles tisulares y hacen metastasis® a otros lados” (2009:58).

Es decir el cancer es una alteracion celular que se propaga en cualquier parte del
cuerpo y se desarrolla en distintas etapas, “hasta que se convierte en un abultamiento
visible que por lo regular no produce dolor y tienen por nombre tumor, el cual puede
desarrollarse de dos formas: tumor benigno o maligno.”(Instituto Nacional de
Cancerologia INCAN 2007).

De acuerdo con el INCAN (2007) los tumores benignos se caracterizan “por no
ser cancerosos, por tener un tamafio determinado y no se propaga por otros tejidos.”
Mientras que los tumores malignos son “cancerosos, crecen de manera rapida e
invaden y destruyen células, tejidos y 6rganos. Existen algunos tumores malignos que

crecen de manera lenta, pero si no se controla su crecimiento causan la muerte.”

El cancer en la Republica Mexicana
Para proporcionar datos aproximados sobre el cancer en nuestro pais resulta importante
tomar en cuenta el total de la poblacion Mexicana.

De acuerdo con datos registrados por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI: 2007)* en el 2007 se registraron 105 millones 790 mil 7 habitantes
en todo el pais. Con base en esa poblacion, el Sistema Nacional de Informacion en
Salud (SINAIS: 2007)° registr6 18, 890 muertes por cancer en ese afio.

A continuacién mostramos datos que registra la Secretaria de Salud del Distrito

Federal, sobre los tipos de cancer méas comunes en el pais en el 2007.

¥ Véase notas.
*INEGI. Disponible en:http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/espanol/acerca/inegi324.asp?c=324.
> SINAIS. Disponible en: http://sinais.salud.mx.gob.mx/mortalidad/index.html.
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TIPOS DE CANCER MAS COMUNES EN EL PAIS 2007

Hombres Mujeres
Céancer de prostata 4,435 Céncer Cérvico uterino 4,046
Céncer de mama 3,609
Cancer de Traguea, Bronquios y 3,086 Cancer de higado 1,647
pulmon Cancer en el estdbmago 1,077

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF)
2007. Tasa por 100,00 habitantes. Tasa estandarizada por grupo de edad tomando como poblacién
estandar la del pais.

Asimismo se observd que en el grupo de edad productiva de 15 a 64 afios en el
sexo femenino se presentaron: 3,120 casos de muerte por cancer de mama; 2,463 por
cancer cérvico uterino; y 1,077 casos por cancer de estomago. Sin embargo, el SINAIS
como el INEGI durante el 2007 no registra muertes en hombres en edad productiva; por
tanto, se desconoce el nimero de muertes por cancer de préstata en dicho grupo de
edad.

El siguiente cuadro muestra indices de mortalidad en hombres y mujeres en edad
productiva por causa de algun tipo de cancer a nivel nacional, tomando en cuenta que en
la edad productiva se desconoce el nimero de muertes en varones por cancer de
prostata.

MORTALIDAD EN HOMBRES Y MUJERES EN EDAD PRODUCTIVA (15 a 64

afios) POR CAUSA DE ALGUN TIPO DE CANCER EN MEXICO 2007

Hombres Mujeres

Tipo de cancer

Céncer de mama 3,120
No hay registro sobre cancer en hombres Céncer Cérvico uterino 2,463
Cancer en el estbmago 1,077

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF)
2007. Tasa por 100,00 habitantes. Tasa estandarizada por grupo de edad tomando como poblacién
estandar la del pais.

De acuerdo con el SINAIS (2007) en la poblacion mexicana se registré en el

grupo de edad posproductiva que comprende de 65 afios y mas. 4,435 muertes en
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hombres por causa del cancer de prostata. Y 3,086 decesos por cancer de traquea,
bronquios y pulmones. La mortalidad en mujeres en edad posproductiva fue por cancer
en el higado con 1,647 muertes; por cancer cervico uterino con 1,578 defunciones; y por
cancer de mama con 1,484 fallecimientos. VVéase el siguiente cuadro

MORTALIDAD EN HOMBRES Y MUJERES EN EDAD POSPRODUCTIVA

(65 afios a mas) POR CAUSA DE ALGUN TIPO DE CANCER EN MEXICO 2007

Hombres Mujeres
Cancer de prostata 4435 Cancer en el higado 1647
Céncer Cérvico uterino 1578
Céncer de Traquea, Bronquios y Pulmoén 3086 Cancer de mama 1484

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF)
2007. Tasa por 100,00 habitantes. Tasa estandarizada por grupo de edad tomando como poblacion
estandar la del pais.

De acuerdo con datos publicados por el SINAIS en el 2005°, los estados con
mayor numero de casos registrados por cancer por cada 100,000 habitantes son:
Distrito Federal, Jalisco, Veracruz y Estado de México. Los canceres mas comunes que
se presentan son; cancer pulmonar; cancer de préstata y cancer de estomago. A
continuacién presentamos datos sobre los estados con mayor indice de mortalidad por

cancer en hombres y mujeres.

®\Véase notas.
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INDICES DE MORTALIDAD EN HOMBRES POR CAUSA DE LOS

CANCERES MAS COMUNES A NIVEL NACIONAL 2005

Estados de la Republica

Total
Tipo de cancer Edo de México D.F. Jalisco
A nivel Nacional
Céncer Pulmonar 4795 495 465
Cancer de 4788 388 379 | 0
proéstata
Cancer de estomago 2805 278 271 | e

Sistema de Informacion Nacional de salud 2005.

INDICES DE MORTALIDAD EN MUJERES POR CAUSA DE LOS

CANCERES MAS COMUNES A NIVEL NACIONAL 2005

Total Estados de la Republica
Tipo de cancer A nivel Edo de México D. F. Jalisco Veracruz
Nacional
Cancer Cérvico — Uterino 4270 503 444
Céncer de Mama 4220 515 527 | o | s
Cancer de Estomago 2523 273 250 | e | as
Cancer pulmonar 2223 | - 251 214 | e

Sistema de Informacion Nacional de salud 2005.

De acuerdo con datos proporcionados por el SINAIS en el 2007, que publica la
Secretaria de Salud del Distrito Federal, se registraron 6,865 muertes en hombres y
mujeres por causa del cancer. Las delegaciones con mayor nimero de casos registrados
fueron: Iztapalapa (1,075) Gustavo A. Madero (1,007) y Coyoacan (596).

A continuacion mostramos datos del SINAIS sobre los mas altos indices de
mortalidad en hombres y mujeres por causa de los canceres mas comunes a nivel

Distrito Federal’

" \/éase notas.
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INDICES DE MORTALIDAD EN EL DISTRITO FEDERAL POR

CAUSAS DEL CANCER 2007

Delegaciones Cancer en General
01 Distrito Federal 6865
02 Alvaro Obregén 519
03 Azcapotzalco 412
04 Benito Juarez 465

Cuajimalpa

07 Cuauhtémoc 526

Iztacalco

Magdalena Contreras 158
12 Miguel Hidalgo 368
13 Milpa Alta 56
14 Tlahuac 159
15 Tlalpan 425
16 Xochimilco 248
17 Venustiano Carranza 424

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF)
2007. Tasa por 100,00 habitantes de la delegacion, en base a proyecciones del CONAPO.

La delegacion Azcapotzalco ocupa el primer lugar en enfermedades por cancer;
en segundo lugar la delegacion Benito Judrez y el tercer lugar el resto de las
delegaciones del Distrito Federal.

Principales tumores

Los tumores malignos con mayor frecuencia en todos los estados de la

Republica y en la ciudad de México fueron: cancer pulmonar, estbmago, prostata,

cervicouterino y mama.

21



En los hombres se presentd cancer de prostata, pulmonar y de estbmago. En
cambio, en las mujeres fue el cancer de mama, cervicouterino y de estbmago, como se
aprecia en el siguiente cuadro.

INDICES DE MORTALIDAD EN HOMBRES Y MUJERES POR CAUSA DE

LOS CANCERES MAS COMUNES EN EL DISTRITO FEDERAL 2007

Hombres Mujeres
Total Total
Tipo de cancer enel D.F. Tipo de cancer enel D.F.
Cancer de prostata 478 Cancer de Mama 624
Cancer Cérvico — 320
Céncer de Bronquios, 334 Uterino
Traquea y pulmén Cancer de Estdmago 279

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF)
2007. Tasa por 100,00 habitantes de la delegacion, en base a proyecciones del CONAPO.

Céncer de prostata en edad posproductiva en el Distrito Federal

De acuerdo con datos proporcionado por el SINAIS en el 2007 que publica la
Secretaria de Salud del Distrito Federal, los grupos con mayor nimero de registros de
cancer de préstata en la ciudad de México son: 379 hombres con cancer de prostata que
se encuentran en la edad posproductiva, es decir dentro de los 65 afios y mas. Como
describimos anteriormente (véase la pagina 18), no existen hasta hoy datos de indices de

mortalidad sobre cancer de prostata en edad productiva.
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Cancer de prostata
Es este apartado hablaremos de qué es la prostata, el cancer de prostata, los sintomas,

los factores de riesgo, las fases de la enfermedad y el tratamiento.

De acuerdo con el Instituto Nacional del cancer (INCAN: 2008) la préstata es un
organo pequefio que se encuentra debajo de la vejiga y rodea la uretra. La funcion
principal de la prostata es producir una parte del fluido seminal. Durante la eyaculacion,
el fluido seminal ayuda a transportar los espermatozoides hacia fuera del cuerpo del
hombre como parte del semen. Este liquido nutre y protege el esperma durante el acto

sexual y constituye el principal componente del semen.

Las hormonas masculinas andrégenos hacen que crezca la prostata. Los
testiculos son la fuente principal de hormonas masculinas, incluyendo la testosterona.
Las glandulas suprarrenales también producen testosterona aunque en pequefias

cantidades (INCAN: 2008).

De acuerdo con el INCAN (2008) la préstata crece en la pubertad y después de
los 40 afios crece un poco mas. Sin embargo, si la prostata crece demasiado, comprime
la uretra. Esto puede causar problemas urinarios al hacer lento o detener el flujo o
detener el flujo de la orina desde la vejiga al pene, ya que la uretra es el conducto que
Ileva la orina desde la vejiga hacia el exterior. La orina al viajar por la uretra pasa por la

préstata.

El cancer de préstata es una enfermedad crénica degenerativa que se presenta

cuando la préstata crece mas de lo normal a su tamafio (INCAN 2007).
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Prostata normal prostata

Vejiga Vejiga

Uretra

La imagen de lado izquierdo se muestra una prostata normal. La imagen del lado derecho
se muestra el agrandamiento de la préstata que ejerce presion sobre la vejiga y la uretra,
y obstruye el flujo de la orina.

Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/Patient

Sintomas

De acuerdo al programa de accion de la Secretaria de Salud (2001), cuando la

prostata crece mas de lo normal se presentan algunos de estos sintomas:

Malestar en el area pélvica.

Urgencia para orinar.

Dificultad para orinar.

Dolor al orinar.

Flujo urinario débil o goteo.

Sensacion constante de tener que orinar.

Necesidad frecuente de orinar por la noche.

Sangre en la orina.

Eyaculaciones dolorosas.

Dolor en la parte inferior de la espalda, caderas y muslos.

Pérdida de apetito y peso.

v Vv VY Vv Vv V¥V V¥V ¥V VYV VYV V V

Dolor en los huesos.
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Factores de riesgo
De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (2001) algunos factores de riesgo
que causan el cancer de prostata, son:

1. Ambientales: sujetos que se desempefian en la mecanica, plomeria, imprenta y
los que se exponen al cadmio como los que laboran en actividades de soldadura,

galvanizado y baterias alcalinas.

2. Estilos de vida: sujetos que consumen tabaco, alcohol, y los que tienen
sobrepeso. Las personas sedentarias son mas propensas en la enfermedad.

3. Alimenticios: sujetos que no consumen vegetales verdes, amarillos y los que
tienen un alto indice de grasa. Cabe sefialar que una dieta conformada por muchas

vitaminas y pocos vegetales favorece el desarrollo de la enfermedad.

4. Sexuales: quienes contrajeron en varias ocasiones enfermedades venéreas, los

que se realizaron la vasectomia y los que tiene niveles elevados de testosterona.

5. Antecedentes familiares: si su abuelo, padre o hermano tuvo cancer de

préstata entonces existe mayor riesgo de que se le desarrolle la enfermedad.

6. Edad: a partir de los 40 afos la préstata crece un poco mas, pero cuando
rebasa su tamafio normal y no es atendida, tienen un mayor riesgo de que se les

desarrolle el cancer de proéstata.

Diagnostico de salud sobre el cancer de préstata

De acuerdo con el Instituto Nacional del Cancer (INCAN)® la manera mas

efectiva para diagnosticar o encontrar algin problema con la prostata es a partir de las

® INCAN. Disponible en http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/patient

25


http://www.cancer.gov/espanol/pdq/tratamiento/prostata/patient

siguientes pruebas:

a) Examen digital del recto (EDR): consiste en un examen del recto en el cual él
médico o la enfermera inserta un dedo dentro de un guante lubricado en el recto y palpa

la préstata a través de la pared rectal en busca de nédulos o areas anormales.

Veijiga

i \ \\_,‘_, - .
\ Prostata | —— z

(0
¢!

Examen digital. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/Patient

b) Antigeno prostatico especifico (APE): es una prueba de laboratorio de
extraccion de sangre que mide las concentraciones del APE en la sangre. EI APE es una
sustancia producida mayormente por la prostata que se puede encontrar en mayor
cantidad en la sangre de los hombres que tienen cancer de la prostata. Con este estudio

se puede saber si existe una infeccion, inflamacion de la préstata o hiperplasia benigna.

Extraccién de sanare. Disobonible en: htto://www.mdconsult.com |
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Se hace resaltar que estos dos tipos de exadmenes solo pueden detectar un
problema en la préstata y no pueden mostrar si el problema es cancer. A partir de los
resultados de alguno de estos dos exadmenes, el médico les ayudara a decidir si es
necesario hacer mas examenes de la prostata para buscar signos de cancer, (INCAN

2008), los cuales son:

a) Ecografia transrectal: consiste en insertar por el recto una sonda para examinar
la prostata. La sonda se utiliza para hacer rebotar ondas de sonido de alta energia contra
los tejidos internos de la prostata (ecografia) y crear ecos. Los ecos forman una imagen

de los tejidos corporales denominada ecograma.

Sonda de
._» ecografia

Ecografia transrectal. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/Patient
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b) Biopsia transperineal: extraccion de una muestra de tejido prostatico mediante
la insercién de una aguja fina a través de la piel entre el escroto y el recto hasta la

prostata. Un patologo examina el tejido al microscopio en busca de células cancerosas.

Biopsia transperineal. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/Patient
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Fases de la enfermedad

A partir de las pruebas mencionadas en el apartado anterior se puede diagnosticar en que

estadio se encuentra el cancer. Existen 4 estadios de la enfermedad (INCAN 2008).

» Estadio I: el cancer esté restringido Gnicamente a la préstata. No puede palparse
durante un examen rectal digital y no es visible mediante un examen por
imagen. El puntaje de Gleason® es bajo. También se puede denominar céncer de

la préstata en estadio Al.

Uréter
— Ganglio linfatico ————

— Conducto defarante -

Vajiga

Vesicula seminal
Glandula prostatica ——

Recto

Uratra

Estadio I. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/Patient

» Estadio Il: el cancer esta mas avanzado que en estadio I, pero aun no se ha
extendido fuera de la préstata. El puntaje de Gleason puede variar de 2 — 10.

También se puede llamar estado A2, estadio B1 o estadio B2.
Estadio Il

Estadio Il. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pda/tratamiento/prostata/Patient

% \Véase notas.
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» Estadio I11: el cancer se ha extendido mas alla de la capa externa de la prostata
hasta los tejidos vecinos. Se puede encontrar cancer en las vesiculas seminales.
El puntaje de Gleason puede variar de 2-10. También se puede llamar cancer de

la prostata en estadio C.

Estadio il
Al .

Estadio I11. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pdg/tratamiento/prostata/Patient

» Estadio IV: el cancer ha hecho metéstasis (se ha extendido) a los ganglios
linfaticos cercanos y no cercanos a la prostata a otras partes del cuerpo, como la
vejiga, el recto, los huesos o los pulmones. El cancer de la prostata suele
extenderse a los huesos. El puntaje de Gleason puede variar de 2-10. EI cancer
de la prostata en estadio 1V se puede llamar también cancer de la prostata en

estadio D1 o D2.

Estadio IV

Estadio 1V. Fuente: Instituto nacional del cancer. Disponible en:
http://www.cancer.gov/espanol/pda/tratamiento/prostata/Patient
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El Instituto Nacional de Cancerologia menciona que el estadio del cancer se basa en
los resultados de las estadificacion y en los exdmenes de diagndstico como la biopsia
del tumor original. La biopsia se utiliza para determinar el puntaje de Gleason. El
puntaje Gleason varia de 2 — 10 u describe la diferencia entre las células normales y las
cancerosas asi como las probabilidades de que el tumor se disemine. Mientras mas bajo
es el nimero, menos probabilidades hay de que el tumor se extienda (INCAN 2008).

Tratamiento

De acuerdo con el Instituto Nacional del Cancer (INCAN: 2008) el tratamiento
depende en que estadio se encuentre el cancer de prostata, la edad y el estado de salud
en general del paciente. A continuacion se enumeran algunas alternativas de

tratamiento médico.

1) Cirugia: la cirugia para tratar el cancer de prostata va desde la extraccion de una
sola parte de la glandula hasta la extirpacion de toda la prostata y de los

ganglios linfaticos circundantes, (INCAN: 2008).

2) Prostatectomia radical: consiste en la extirpacion de la préstata y parte del
tejido que la rodea y se lleva a cabo solo si el cancer no se ha disefiado fuera
de la prostata. Es posible que en algunos casos de cancer de prostata avanzado
se indique la extirpacion de los testiculos. Los principales efectos colaterales
de la extirpacién de la préstata son la impotencia y la incontinencia urinaria.
Generalmente son temporales pero en algunos son permanentes, (INCAN:

2008).

3) Reseccion transuretral: consiste en la extirpaciéon del cancer empleando un
instrumento que se introduce en la prostata a través de la uretra, (INCAN:

2008).
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4)

5)

b)

d)

Criocirugia: es una cirugia donde se destruye el cancer a través del

congelamiento, (INCAN: 2008).

Otras terapias: ademas de la cirugia, se puede tratar el cancer de prostata a

través de las siguientes terapias en (INCAN: 2008):

Radioterapia: consiste en el uso de rayos similares a los rayos x, en altas dosis
para eliminar células cancerosas y reducir el tamafio del tumor. La radiacion

anula la capacidad de las células cancerosas de crecer y multiplicarse.

Quimioterapia: es un tratamiento en el que se emplean medicamentos (drogas)
para destruir las células tumorales. Los medicamentos pueden administrarse

oralmente o inyectarse de manera directa en la sangre.

Terapia bioldgica o inmunoterapia: consiste en lograr que el mismo cuerpo
combata el cancer. Emplea sustancias generadas por el organismo o elaboradas
en un laboratorio, para estimular, dirigir o restaurar las defensas naturales del

cuerpo contra la enfermedad.

Hormonoterapia: la Testosterona (hormona masculina) estimula el crecimiento
del céncer de prostata. Para detenerlo se pueden administrar hormonas
femeninas o medicamentos que reduzcan la cantidad de hormonas masculinas
con el fin de impedir que produzcan testosterona. Este tratamiento se ocupa

generalmente en hombre con cancer de prostata avanzado.
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Contexto comunicativo del problema. Las campafias de salud sobre el Cancer de
préstata en México

La Secretaria de Salud (2001) llevé acabo el “programa de accion: cancer de prostata”™
a nivel federal. El objetivo de este programa era: “prevenir 0 retardar la aparicion de
cancer de prostata, mediante acciones de promocion de la salud, la deteccion y el
tratamiento oportuno de la enfermedad, con el propdsito de disminuir la mortalidad por
esta causa y elevar la calidad de vida en los pacientes con hipertrofia prostatica y cancer
de prostata.” Entre los objetivos que se plantearon en dicho programa se encontraron
los siguientes:

1. Realizar campafias de comunicacion educativa orientadas a identificar
oportunamente los factores de riesgo de la enfermedad prostatica y el cancer.

2. Establecer el uso de la encuesta de busqueda de sintomas prostaticos en todas
las unidades de salud de primer nivel de atencion.

3. Generar metodologias didacticas para garantizar aprendizajes significantes en
las intervenciones educativas que realicen los centros de capacitacion de manera
conjunta con la Sociedad Mexicana de Urologia.

Por otra parte, el ISSSTE también tiene un programa de salud Ilamado
PREVENISSSTE, que se encarga de disefiar estrategias de salud para la prevencion de
enfermedades a los derechohabientes. Dentro de sus programas de prevencion se
encuentra el de cancer de prostata, el cual se basa en aplicar a todos los
derechohabientes de 40 afios una encuesta, para saber si el paciente presenta sintomas
urinarios, ya que es una de las manifestaciones mas frecuentes de la enfermedad.
Asimismo, dentro de las instituciones del ISSSTE hay carteles pegados en los interiores,

en donde se les invita a los derechohabientes a realizarse el examen de la prostata.

19 \/éase notas.
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Por otro lado, actualmente el IMSS tiene un programa de salud llamado
PREVENIMSS, el cual se ha encargado de disefiar e implementar estrategias de salud,
para la prevencion de enfermedades en los derechohabientes. Existe un programa para
adultos mayores que tienen mas de 59 afios de edad. Este programa consta de un guia
para el cuidado de su salud, entre las enfermedades que tiene que prevenir es la
enfermedad de la prostata que no menciona detalles importantes de la enfermedad.

La informacidn que se ofrece en esa guia al derechohabiente es laxa, con poca
profundidad en el tema y sélo se menciona los sintomas méas comunes de la enfermedad
del cancer de prostata. Asimismo, se le indica al paciente que cuando sienta algun
sintoma acuda a su Unidad de Medicina Familiar, para que pueda asistir a las sesiones
educativas sobre problemas prostaticos.

Todos estos programas de salud se han desarrollado de manera general
descuidando, un tanto las caracteristicas socioculturales de las poblaciones de zonas
especificas de la ciudad de México. Por lo cual, mediante el plan de comunicacion se
pretende proponer soluciones comunicativas en aquellas poblaciones que no han sido
comprendidas por sus gustos o preferencias culturales, por sus actividades econdémicas
que desarrollan, por su estilo de vida y competencias socioculturales.

La poblacion varonil de la Central de Abastos en la delegacion lztapalapa resulta un

nicho de oportunidad desde esta perspectiva.
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3.1 Estrategia metodolodgica para la busqueda de informacion
En este apartado se desarrolla la estrategia metodologica para la busqueda de
informacidn que servird para plantear las estrategias de nuestro plan estratégico de
comunicacion.

Para la elaboracion de nuestro plan estratégico de comunicacion nos basaremos
en el enfoque cuantitativo y cualitativo. Las Técnicas de obtencion y produccion de
datos que nos proporcionaran informacién de primera mano seran la encuesta y la
entrevista semi - estructurada. La encuesta nos ayudara obtener datos acerca de los
siguientes aspectos:

1) EI conocimiento que tienen los varones comerciantes formales, de 35 a 45

afios de edad, de la Central de Abastos sobre el cancer de prostata.

2) Los medios de comunicacion por los cuales los hombres comerciantes
formales, de 35 a 45 afios de edad, de la Central de Abastos han obtenido
informacidn del cancer de préstata.

3) El medio de comunicacion por el cual, los masculinos comerciantes
formales, de 35 a 45 afios de edad, de la Central de Abastos prefieren ser
informados sobre el cancer de prostata.

Asimismo las fuentes que utilizamos para el conocimiento demogréafico acerca
del cancer de prostata, en el Distrito Federal, es a partir de datos publicados por el
Instituto Nacional de Estadistica Geografica e Informacion (INEGI), por el Sistema
Nacional de Informacion en Salud (SINAIS), por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), la Secretaria de Salud (SS) y por la Secretaria de Salud del Distrito Federal
(SSDF).

Las fuentes de informacion sobre el cancer de prostata se basan en la siguiente

documentacion:
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1. Material bibliografico: en nuestro caso el material bibliografico se puede
encontrar en universidades, asi como en instituciones como el Sistema Nacional de
Informacion, el Instituto Nacional de Estadistica, Geografica e Informacion, la
Secretaria de Salud, EI Centro Nacional de Vigilancia Epidemioldgica y Control de
Enfermedades (CENAVECE).

2. Hemerogréafico: consultaremos revistas de salud como la Panamericana de
Salud Publica, la Organizacion Mundial de la Salud y otras fuentes de comunicacion
para la salud. Dichas fuentes nos informan sobre campafias y programas de salud que se
han realizado y se estan llevando a cabo en torno al cancer de préstata.

3.- Internet: Esta fuente nos permitira buscar en la Web acerca de paginas de
instituciones como: el Instituto Nacional del Céncer'!, Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)*, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del
Estado (ISSSTE)™, Secretaria de salud (SS)**, Secretaria de Salud del Distrito Federal
(SSDF)™®, Sistema Nacional de Informacion en Salud (SINAIS)™, Instituto Nacional de
Estadistica Geografica e Informacion (INEGI)*’.Que nos arrojaran datos sobre el cancer
de prostata y enriqueceran los antecedentes y el contexto comunicativo de nuestro plan

de comunicacioén.

1 Instituto Nacional del Cancer. Disponible en:  http://www.cancer.gov/espanol.
12 MSS. Disponible en: http://www.imss.gob.mx.

13 |SSSTE. Disponible en: http://www.issste.gob.mx/www/index2.html.

43S, Disponible en: http://portal.salud.gob.mx/.

15 SSDF. Disponible en: http://www.salud.df.gob.mx/ssdf/.

1% SINAIS. Disponible en: http://www.sinais.salud.gob.mx/.

" INEGI. Disponible en: http://www.inegi.org.mx/.

36


http://www.cancer.gov/espanol
http://www.imss.gob.mx/
http://www.issste.gob.mx/www/index2.html
http://portal.salud.gob.mx/
http://www.salud.df.gob.mx/ssdf/
http://www.sinais.salud.gob.mx/
http://www.inegi.org.mx/

3.1.1. Seleccidn y justificacion de los métodos de investigacion

Los métodos de investigacion que utilizaremos para llevar a cabo el plan
estratégico de comunicacion seran a través de los métodos cuantitativos y cualitativos.
En el enfoque cuantitativo mediremos y analizaremos:

1) El conocimiento que tienen nuestros encuestados sobre el cancer de prostata.

2) Los medios de comunicacion por los cuales han obtenido informacion acerca
del cancer de prostata.

3) El medio de comunicacion por el cual prefieren ser informados sobre el
cancer de prostata.

La encuesta nos servira para recabar informacion de nuestro pablico objetivo. La
seleccion de nuestra poblacion sera a traves del muestreo no probabilistico, dirigido
(intencional) y no representativo. A través de éste, se puede inferir o formular hipotesis
de nuestra poblacion en relacion con el cancer de prostata.

Cabe mencionar que la produccion de datos del enfoque gque seleccionamos no
puede ser generalizada a la poblacién del Distrito Federal e Iztapalapa. Por lo cual, se
requiere de una seleccion pequefia de sujetos lo mas “homogéneos” posibles para cuidar
y controlar la informacidn recabada. Es asi que seleccionamos a 100 varones dedicados
al comercio formal del mercado Central de Abastos, de entre 35 a 45 afios, con un nivel
educativo basico.

Por otro lado, hacemos uso del método cualitativo ya que éste nos proporciona
riqueza, profundidad y calidad de la informacion y no busca cantidad ni estandarizacion
de ésta (Sampieri et al, 2008). A través del método cualitativo conoceremos las
motivaciones, preferencias y valores de los comerciantes, con el fin de obtener un
mayor entendimiento de sus significados y practicas sociales. Ello permitira definir el

plan estratégico y tactico de comunicacion para prevenir el cancer de prostata.

37



La técnica de investigacion que utilizaremos para recabar la informacion es la
entrevista semi — estructurada. La seleccién de nuestra poblacion (informantes) serd a
través de una muestra por conveniencia. Ya que los comerciantes no tienen
disponibilidad de tiempo, y algunos no les interesa ser entrevistados. Por ello, solo seis
comerciantes se prestaron y estuvieron disponibles para responder a la entrevista. Sin
embargo, contamos con la suficiente informacion que nos permitié conocer las

motivaciones, preferencias y valores de los comerciantes de la central de abastos.
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3.1.2. Seleccion, justificacion y descripcion del universo

Las encuestas y las entrevistas semi - estructuradas seran aplicadas a hombres
comerciantes de 35 a 45 afios de edad que trabajan en la Central de Abastos, ubicado en:
Canal Rio Churubusco S/N, Esg. Canal de Apatlaco, col. Central de Abastos,
Delegacion lIztapalapa, México, Distrito Federal.

El rango elegido de 35 a 45 afios de edad es por las razones siguientes:

1) De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud a partir de los 40

afios de edad, los varones corren mayor riesgo de desarrollar cancer de prostata.

(Direccién General de epidemiologia: 2001)*2.

2) Porque los programas de prevencion sobre el cancer de préstata en la

actualidad en México (PREVENIMSS y PREVENISSSTE) se dirigen a la

poblacién mayor de 40 afios.

Es por ello que elegimos este rango ya que nuestro plan estratégico de
comunicacion tiene la finalidad de informar y prevenir a los varones de 35 a 45 afios de
edad sobre el cancer de préstata.

Asimismo elegimos a la delegacion Iztapalapa porque:

1) Iztapalapa es una delegacion que pertenece al Distrito Federal.

2) Dicha delegacién es la méas poblada de toda la Ciudad de México, ya que

la integran 1 847 666'° habitantes. De los cuales residen 944 000%° mujeres y

903, 666! hombres. Dicha Gltima cantidad 143 907%% se encuentran en un rango

de edad de 35 a 45 afios de edad.

'8 Direccién General de epidemiologia. Disponible en: www.dgepi.salud.gob.mx/diveent/rhnm-01.htm.

19 Secretaria de salud/ Direccién General en Salud. Estimaciones con base en las proyecciones de la
poblacién de México 2005 — 2030, CONAPO, 2007.

%0 Secretaria de salud/ Direccién General en Salud. Estimaciones con base en las proyecciones de la
poblacién de México 2005 — 2030, CONAPO, 2007.

2! Secretaria de salud/ Direccién General en Salud. Estimaciones con base en las proyecciones de la
poblacion de México 2005 — 2030, CONAPO, 2007.

** INEGI 2007
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3) De acuerdo con datos del SINAIS (2007) Iztapalapa ha presentado el méas
alto indice de mortalidad por cancer incluyendo el de préstata en todo el Distrito
Federal (véase pagina 21).
Estos datos justifican nuestra intervencion social para la disminucién de muertes por
cancer de prostata en la delegacion Iztapalapa.
Asimismo elegimos a varones que se dedican al comercio formal en el mercado Central
de abastos, porque:

1.-De acuerdo con el INEGI (2005) el 16% de la poblacion masculina de
Iztapalapa son comerciantes, los cuales representan el 23 040 varones. De los cuales
hemos decidido encuestar 100 hombres. Que conservan perfiles sociodemograficos
similares.

La seleccion de nuestra poblacion estudiada fue mediante un muestreo no
probabilistico, dirigido (intencionado). Por lo cual, este tipo de muestreo busca cuidar y
la informacion recabada. Las variables sociodemograficas de nuestro instrumento son
las siguientes:

a) Sexo masculino.

b) Edad de 35— 45 afios.

c) Ocupacion; Comercio formal.

d) Lugar de trabajo: Mercado Central de Abastos.

e) Nivel educativo: Educacion bésica.
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3.1.3. Seleccion y justificacion de las técnicas e instrumentos para recabar
informacion
Las técnicas que ocuparemos para recabar informacion para la realizacion de nuestro
plan estratégico y tactico de comunicacion son la encuesta y la entrevista semi-
estructurada. La encuesta nos permite conocer las caracteristicas de una poblacion y la
entrevista semi — estructurada nos permite profundizar y enriquecer nuestra
investigacion

Hacemos resaltar que el factor mas importante que influy6 para la eleccién de la
encuesta como técnica para recabar informacién es que aquella es un disefio de
investigacion relativamente de bajo costo y se implementa de manera rapida.

Nosotros haremos uso del tipo de encuesta estructurada ya que ésta es conducida
y controlada por un cuestionario. El cuestionario consiste en un conjunto de preguntas
estudiadas que se plantean en orden ldgico. El primer cuestionario contendra 21
preguntas. De las cuales 8 tienen la finalidad de conocer el perfil sociodemografico de
los encuestados. Se plantean ademas 10 preguntas cerradas® y 3 preguntas abiertas.

Las preguntas cerradas son de eleccion mdltiple que incluye varias respuestas
que estan delimitadas para solo elegir una. Este tipo de preguntas son mas faciles de
codificar y de preparar para su analisis. Mediante, estas preguntas los encuestados
toman menos tiempo en responder.

Mientras que las preguntas abiertas dan mas libertad al individuo de contestar a
fondo las preguntas y asi proporcionar informacion mas amplia al cuestionario. Este
tipo de preguntas requieren de analisis de contenido para elaborar un manual de

codificacién.

2 \/éase notas.
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A continuacién mostramos la guia de preguntas que integran la encuesta. Las
presentamos divididas en 4 bloques. Atendiendo las caracteristicas que se quieren
conocer de nuestro publico objetivo.

En el primer bloque se encuentran 8 preguntas, de las cuales tienen la finalidad
de darnos a conocer de manera general el perfil socio — demografico, de los

encuestados. Las preguntas son: del 1 al 8.

1. Edad:
2. Delegacion:

3. Colonia:

4. Estado civil:
a) Soltero  b) Unidn libre c) Casado  d) Divorciado e) Viudo

5. ¢Cudl es tu grado de estudios?

a) Primaria concluida b) Primaria no concluida

c) Secundaria concluida d) Secundaria no concluida

e) Bachillerato concluido f) Bachillerato no concluido
g) Licenciatura concluida h) Licenciatura no concluida
6. Ocupacion:

7. ¢Cudl de las siguientes categorias describe mejor tu salario semanal?

a) Menor de $402.50 b) Entre $402. 50 y $805.00
c) Entre $ 805.00 y $ 1207.50 d) Entre $ 1207.50 y $ 1610.00
e) Entre $ 1610.00 y $ 2012.50 f) Entre $ 2012.50 y $ 3220.00
g) Entre $3220.00 y $ 4025.00  h) Mas de $ 4025.00
8. ¢ Cuentas con el servicio médico de alguna institucion de salud? ¢ Cual?

a) IMSS b) ISSSTE c¢) Seguro popular d) Otro:
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En el segundo bloque se presentan 8 preguntas cerradas, las cuales tiene el objetivo de

conocer qué tanto los encuestados conocen del cancer de proéstata.

9. ¢Sabes qué es la préstata?

a) Un drgano del aparato reproductor masculino.

b) Un organo del aparato reproductor femenino.

¢) Es un o6rgano del cuerpo.

d) Es un 6rgano pequefio que se encuentra debajo de la vejiga y rodea la uretra.
e) No sabe.

10. ¢ Te has hecho el estudio de la prostata?

a) Si b) No

Si respondiste si a la pregunta anterior, responde la siguiente pregunta, si
respondiste no, pasa a la pregunta 12.

11. ¢ Qué tipo de examen te realizaste para detectar algin problema con la
proéstata?

b) Examen digital de recto ( Insercién del dedo del médico por el recto)

c) Extraccién de sangre

d) Ecografia transrectal (Le insertan por el recto un sonda para examinar la
préstata)

12. ;Sabes qué a partir de los 40 afios, existe mayor probabilidad que se
desarrolle el cancer de prostata?

a) Si b) No

13. ¢(Sabes qué a partir de los 40 afios, debes realizarte el estudio de la
proéstata por lo menos una vez al afio?

a) Si b) No

14. ;Sabes qué en la actualidad el primer estudio para identificar cancer de
proéstata en el hombre es por extraccion de sangre?

a) Si b) No
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15. ¢Sabes qué en la actualidad se practican exdmenes para detectar el
cancer de prostata mediante extraccion de sangre?

a) Si b) No

16. ¢Sabias qué en la actualidad las instituciones de salud publica realizan
estudios de prdstata sin ningan costo?

a) Si b) No

En el tercer blogue se agruparon 3 preguntas que tienen la finalidad de conocer por

cual medio de comunicacion el encuestado ha obtenido informacion sobre el cancer

de prostata. La pregunta 19 es un pregunta abierta con opcién (otra). En esta se

aplicara un analisis de contenido a partir de un manual de codificacion.
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17. ¢ Por qué medio te has informado sobre el cancer de préstata?
a) Camparias de salud b) Por la radio c¢) Por la television
d) Internet e) Familiares f) Amigos
g) Esposa h) Carteles i) Folletos
j) Su médico lo ha informado

18. ¢Sabes si hay alguna campafa de salud para prevenir el cancer de
prostata?

a) Si b) No

Si respondiste si a la pregunta anterior, responde la siguiente pregunta, si
respondiste no, pasa a la pregunta 20.

19. ¢ En qué institucion de salud puablica?
a) IMSS b) ISSSTE c) Seguro popular d) Otra:
20. ¢Por qué medio te has informado sobre el cancer de prostata?
a) Camparias de salud  b) Por la radio c) Por la television
d) Internet e) Familiares f) Amigos
g) Esposa h) Carteles i) Folletos
j) Su médico lo ha informado

21. ;Sabes si hay alguna campafia de salud para prevenir el céancer de
prostata?

a) Si b) No

Si respondiste si a la pregunta anterior, responde la siguiente pregunta, si
respondiste no, pasa a la pregunta 20.

22. ¢ En qué institucion de salud publica?

a) IMSS b) ISSSTE c) Seguro popular d) Otra:
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En el cuarto blogue se presentan 2 preguntas, las cuales tienen el objetivo de
conocer la opinion de los encuestados sobre en qué medio de comunicacion les gustaria
ser informados sobre el cancer de préstata. Las preguntas 20 y 21 son preguntas
abiertas, con opcion (otra). Las respuestas obtenidas de estas preguntas seran

codificadas en un manual de contenido.

23. (Por que medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la
central de abastos sobre el CANCER DE PROSTATA?

a) Por la radio b) Por la television c) Péagina de Internet
d) Revistas de salud  e) Folletos f) Anuncios en periddicos
g) Carteles  h) Platicas impartidas por Médicos i) Otros:

24. (Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la
central de abastos sobre el EXAMEN DE PROSTATA para la
prevencion del cancer de prostata?

a) Por la radio b) Por la television c) Pagina de Internet
d) Revistas de salud  e) Folletos f) Anuncios en periddicos

g) Carteles  h) Platicas impartidas por Médicos i) Otros:

El segundo cuestionario que se aplicara sera para obtener informacion acerca de

»24 o] cual esta compuesto de siete preguntas. Este

las “preferencias radiofonicas
cuestionario consta de 2 preguntas cerradas y 5 preguntas abiertas. Su propdsito es
conocer los gustos radiofonicos de los comerciantes de la central de abastos. Este
cuestionario sera aplicado a la misma muestra del cuestionario anterior.

Por otra parte, haremos uso de la entrevista semi - estructurada ya que es una
técnica y herramienta para recolectar datos cualitativos (Creswell en Sampieri et al,
2008). Cabe sefialar que la entrevista es una conversacion entre dos 0 mas personas

(entrevistador y entrevistados) que se relnen para intercambiar informacion. De

acuerdo con Grinnell la entrevista semi — estructurada es una conversacion

24 \/éase notas y anexos.
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(entrevistador y entrevistado) en donde el entrevistador se basa en una guia de
preguntas, las cuales él tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos y obtener mayor informacion acerca de los gustos, preferencias y significados
sociales de los sujetos (en Sampieri et al, 2008: 597).

Asimismo elegimos la entrevista como técnica de la investigacion cualitativa
porque pretendemos enriquecer, profundizar y generar informacién de calidad. Que nos
permita disefiar y determinar un plan téctico y estratégico de comunicacion, a partir de
las necesidades sociales de nuestro publico objetivo.

Una de las ventajas que tiene la entrevista es que nos permite tener una relacién
mas amistosa con el entrevistado (comerciante), ya que durante el didlogo el
comerciante es el que llevard el ritmo de la conversacion y solo el entrevistador
intervendrd cuando crea que sea necesario.

A continuacion presentaremos la guia de preguntas que integran la entrevista.
Esta entrevista la hemos agrupado en 4 bloques.

En el primer bloque se encuentran 3 preguntas, las cuales tienen la finalidad de

darnos a conocer de manera general el perfil socio — demografico de los entrevistados.

1.- Nombre:

2.- Edad:

3.- Puesto:
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En el segundo blogue agrupamos las preguntas generales y faciles de contestar, que

tienen la finalidad de conocer los gustos de los comerciantes.

4.- ¢ Qué haces en tus tiempos libres?
5.- ¢ Cudles son tus colores favoritos?
6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

7.- ¢Cudl es tu lugar favorito?

8.- ¢ Te gusta el deporte?

9.- ¢ Cuél es tu deporte favorito?

10.- ¢ Cual es tu jugador favorito?

12.- ¢ Con quién fuiste?
13.- ¢ Te gusta cocinar?

14.- ; Cual es tu bebida favorita?

11.- ;Cuando fue la ultima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?

En el tercer bloque agrupamos a las preguntas que tienen

la finalidad de

proporcionarnos informacion acerca de las motivaciones que tienen los comerciantes en

el consumo de algunos bienes culturales y bienes simbolicos.

15.- ¢ Cudl es tu programa de television favorito?
16.- ¢ En compafiia de quién vez los programas?
17.- ¢ Cudl es tu pelicula favorita?

18.- ¢ Cuando fue la altima vez que fuiste al cine?
19.- ;Cuadl es tu actor o actriz favorit@?

20.- ¢ Con quién vas al cine?

21.- ¢ Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?
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22.- ;Cual estu libro favorito?

23.- ¢ Por qué te gusta ese libro?

En el cuarto blogue se presentan las preguntas cuya finalidad es proporcionarnos

informacion en profunda acerca de la cultura de salud que tiene los comerciantes.

24.- ¢ Qué significa para ti la familia?

25.- ¢COmo es la relacion que tienes con tu familia?
26.- ¢ Qué significa para ti los amigos?

27.- ¢ Como es la relacion que tienes con tus amigos?

28.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

29.- ¢ Cuando fue la altima ves que asististe al médico?

30.- Cuando asistes al médico ¢Es por su propia voluntad o por que alguien le
dice que vaya al médico?

31- Normalmente ¢ Cdmo te enteras de las campafias de salud?
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3.1.4 Disefio de instrumentos metodologicos
Encuesta “Sobre cancer de prostata”

Folio

1.- Edad

2.-Delegacion 3.- Colonia

4.- Estado civil:

a) Soltero  b) Union libre c) Casado d) Divorciado ) Viudo

5.- ¢ Cudl es tu grado de estudios?

a) Primaria concluida b) Primaria no concluida

c) Secundaria concluida d) Secundaria no concluida
e) Bachillerato concluido f) Bachillerato no concluido
g) Licenciatura concluida h) Licenciatura no concluida

6.- Ocupacion

7.- ¢ Cudl de las siguientes categorias describe mejor tu salario semanal?

a) Menor de $402.50 b) Entre $402. 50 y $805.00
c) Entre $ 805.00 y $ 1207.50  d) Entre $ 1207.50 y $ 1610.00
e) Entre $1610.00 y $ 2012.50 ) Entre 2012.50 y 3220.00

g) Entre 3220.00 y 4025.00 h) Mas de 4025.00
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8.- ¢ Cuentas con el servicio medico de alguna institucion de salud? ¢ Cual?

a) IMSS b) ISSSTE c) Seguro popular d) Otro:

9.- ¢Sabes qué es la prostata?
a) Un drgano del aparato reproductor masculino.
b) Un organo del aparato reproductor femenino.
c) Es un érgano del cuerpo.
d) Es un 6rgano pequefio que se encuentra debajo de la vejiga y rodea la uretra.
e) No sabe.
10.- ¢ Te has hecho el estudio de la préstata?
a) Si b) No

Si respondiste si a la pregunta 10, responde la pregunta 11, si respondiste no pase

ala pregunta 12.

11.- (/Qué tipo de examen te realizaste para detectar algun problema con la

prostata?

e) Examen digital de recto ( Insercion del dedo del médico por el recto)

f) Extraccion de sangre

g) Ecografia transrectal (Le insertan por el recto un sonda para examinar la

prostata)
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12.- ¢Sabes qué a partir de los 40 afios, existe mayor probabilidad que se

desarrolle el cancer de prostata?

a) Si b) No
13.- ¢ Sabes qué a partir de los 40 afios, debes realizarte el estudio de la prostata

por lo menos una vez al afo?

a) Si b) No

14.- ;Sabes qué en la actualidad el primer estudio para identificar cancer de

prostata en el hombre es por extraccion de sangre?

a) Si b) No

15.- ¢ Sabes qué en la actualidad se practican exdmenes para detectar el cancer de

prostata mediante extraccion de sangre?

a) Si b) No

16.- ¢Sabias qué en la actualidad las instituciones de salud publica realizan

estudios de proéstata sin ningun costo?

a) Si b) No

17.- ¢ Por qué medio te has informado acerca del cancer de prostata?

a) Camparias de salud  b) Por la radio c) Por la television
d) Internet e) Familiares f) Amigos
g) Esposa h) Carteles i) Folletos

j) Lo ha informado un médico
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18.- ¢ Sabes si hay alguna campanfa de salud para prevenir el cancer de proéstata?

a) Si b) No

Si respondiste si, a la pregunta 18, responde la pregunta 19, si respondiste no, pasa

a la pregunta 20.

19.- ¢ En qué institucion de salud publica?

a) IMSS b) ISSSTE c) Seguro popular d) Otra:
20.- ¢Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la central
de abastos acerca de CANCER DE PROSTATA?

a) Por laradio  b) Por la television c) Pagina de Internet

d) Revistas de salud  e) Folletos f) Anuncios en periddicos
g) Carteles h) Platicas impartidas por Médicos
i) Otros:

21.- ¢Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la central
de abastos acerca del EXAMEN DE LA PROSTATA para la prevencion del

cancer de prostata?

a) Por la radio b) Por la television c) Pagina de Internet

d) Revistas de salud  €) Folletos f) Anuncios en periddicos
g) Carteles h) Platicas impartidas por Médicos

i) Otros:
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Encuestas “sobre preferencias radiofonicas”

1- ¢ Qué género de musica te gusta escuchar mas en la radio?

a) Rock b) Jazz c) Musica clasica d) Pasito duranguense
e) Salsa f) Pop g) Rap h) Grupera
i) Disco j) Hip Hop k) Eléctronica I) Trova

2.- ¢ Qué estacion de radio escuchas frecuentemente?

3.- ¢Cual es tu estacion favorita?

4.- ¢ Que es lo que te gusta de tu estacion de radio favorita?

a) Como habla el locutor b) La musica c) La programacion de la estacion

5.- ¢En qué horario frecuentemente escuchas tu estacion favorita?

6.- ¢ Por qué prefieres escuchar es horario la radio?

7.- ¢ Donde acostumbras escuchar tu estacion favorita?
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Entrevista semi - estructurada
Guia de preguntas

Fecha: Hora:

Lugar (ciudad y sitio especifico):

Entrevistador(a):

Datos del entrevistado

1.- Nombre: 2.-Edad:

3.- Puesto:

Preguntas

4.- ¢Qué haces en tus tiempos libres?

5.- ¢ Cuales son tus colores favoritos?

6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

8.- ¢ Te gusta el deporte?

9.- ¢ Cudl es tu deporte favorito?

10.- ¢ Cuaél es tu jugador favorito?

11.- ;Cuéando fue la tltima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?
12.- ;Con quién fuiste?

13.- ¢ Te gusta cocinar?

14.- ; Cuadl es tu bebida favorita?

15.- ¢Cudl es tu programa de television favorito?
16.- ¢En compafiia de quién vez los programas?
17.- ¢Cudl es tu pelicula favorita?

18.- ¢Cuando fue la ultima vez que fuiste al cine?

19.- ;Cual es tu actor o actriz favorit@?
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20.- ¢Con quién vas al cine?

21.- ¢Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?

22.- ;Cual estu libro favorito?

23.- ¢ Por que te gusta ese libro?

24.- ¢ Qué significa para ti la familia?

25.- (COomo es la relacidn que tienes con tu familia?

26.- ¢Qué significa para ti los amigos?

27.- ;COomo es la relacién que tienes con tus amigos?

28.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

29.- ¢Cuando fue la ultima ves que asististe al médico?

30.- Cuando asistes al médico ¢Es por su propia voluntad o por que alguien le dice que
vaya al médico?

31- Normalmente ¢Como te enteras de las campafias de salud?
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3.2. Andlisis e interpretacion de resultados®
Los instrumentos metodologicos que se aplicaron fueron 100 cuestionarios para los
comerciantes de la central de abastos y 6 entrevistas a este grupo de poblacion.

A continuacion presentaremos los resultados de las encuestas y las entrevistas.
Posteriormente ofreceremos la interpretacion de los datos obtenidos.

La préstata como un érgano del aparato reproductor masculino

El 63% de los encuestados definen a la préstata sélo como un 6rgano del aparato
reproductor masculino. De estos, el 42% son casados; el 11% viven en union libre; el
7% son solteros; el 2% son divorciados y el 1% son viudos. Asimismo del 63% de los
varones encuestados el 10% tienen 40 afios de edad; el 9% 45 afios; el 9% 44 afios; el
9% 39 afios; el 5% 38 afios; el 4% 43 afos; el 4% 42 afos; el 4% 35 afios; el 3% 37
afios y el 3% 36 afios de edad.

Asimismo, este 63% de varones que definen a la préstata como un 6rgano del
aparato reproductor masculino, el 20% cuenta con el servicio médico del Seguro
popular; el 18% del IMSS; el 15% asiste al servicio médico particular; el 5% acude al
servicio médico similar; el 4% al ISSSTE y el 1% cuentan con el servicio médico de la

Secretaria de Marina.

No saben qué es la prostata

El 34% de nuestra poblacion de comerciantes no saben queé es la prostata, ni
donde se encuentra dentro del organismo humano masculino. De dicha poblacion, el
25% son casados; el 6% viven en union libre; el 2% son divorciados y el 1% son

viudos. Asimismo, el 8% tienen 45 afos de edad; el 6% 42 afios; el 3% 43 afios; el 3%

%5 \/éase anexos.
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41 afos; el 3% 40 afios; el 3% 39 afos; el 3% 38 afios; el 2% 44 afios; el 2% 37
afios y el 1% 35 afios de edad.

Del 34% que no sabe que es la prostata, el 11% acude al servicio médico del
Seguro Popular; el 8% acude al IMSS; el 7% asiste al servicio médico particular; el 4%
al ISSSTE; el 3% acude al servicio médico de Similar y el 1% no cuenta con servicio

médico.

Conocimiento general acerca de la prostata

El 34% que desconoce que es la prostata, se le pregunto que si saben que a
partir de los 40 afios existe mayor probabilidad de desarrollar cancer de prostata, el 67%
de los encuestados respondié que si. De ese 67%, el 11% tienen 45 afos de edad; el
10% 42 afios; el 10% 40 afios; el 7% 44 afios; el 6% 41 afios; el 6% 39 afos; el 5% 43
afios; el 5% 38 afios; el 4% 35 afios; el 2% 37 afios y el 1% 36 afios de edad.

Por otra parte, el 33% de los 100 comerciantes encuestados respondieron gue no
sabian qué a partir de los 40 afios existe mayor probabilidad de desarrollar cancer de

préstata.

Se realizaron el examen de la prostata

A pesar de los 67% saben que a partir de los 40 afios existe mayor probabilidad
de desarrollar cancer de prostata y que el 11% tienen 45 afios de edad, sélo el 20% de
los 100 encuestados se ha realizado el examen de la préstata. De los cuales el 5% tienen
40 afos; el 4% 39 afos; el 3% 43 afios; el 3% 42 afios; el 2% 41 afos; el 2% 38 afios; y

el 1% 44 aios.
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No se realizaron el examen de la proéstata

De los 100 comerciantes el 80% no se ha realizado el examen de la prostata. De
este porcentaje el 15% tienen 45 afios de edad; el 12% 40 afios; el 10% 44 afios; el 8%
42 afos; el 8% 38 afos; el 7% 39 afios; el 6% 43 afios; el 6% 41 afos; el 5% 37 afios;
el 5% 35 afios; el 3% 36 afos de edad.

El 85% de los encuestados no conocen alguna campafia de salud que los
informe acerca de la prostata, el cancer y el examen de este 6rgano. EI 15% de los 100
varones si conocen alguna campafia de salud que trate acerca de la prostata. De este
15%, el 6% conoce una campafa de prevencion sobre el cancer de préstata por parte
del IMSS?®; el 4%, por parte del ISSSTE?'; el 2% por el laboratorio Jenner; el 2% por

television y el 1% por el seguro popular.

Conocen el método de extraccion de sangre

Los comerciantes de la central de abastos que no se realizaron el examen de la
préstata representan el 61% de los 100 encuestados. De este 61% no conocen el
método de extraccion de sangre para diagnosticar el cancer de prostata. Ni tampoco
saben que el primer estudio para identificar el cancer de prostata es por medio de
extraccion de sangre. De hecho, el 79% de los 100 encuestados respondieron que no
sabia de dicho estudio. Este 79% tiene un pensamiento equivocado sobre el primer
estudio de la prostata, debido a que aun creen que el primer estudio para diagnosticar

algun problema con este organo es a través del tacto rectal.

%6 \/éase notas.
2" \/éase notas.
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Si conocen el método de extraccion de sangre
El 21% de los 100 comerciantes encuestados confirmaron conocer el examen de

la prostata como primer estudio para identificar algun problema en ella.

Medios por los cuales se han informado sobre la prostata, el cancer y el estudio de
este 6rgano

Los medios por los cuales se ha informado nuestra poblacion estudiada sobre el
diagnostico del cancer de prostata es por la informacion proporcionada por sus
familiares: 22%; el 15% por la television; el 13% por medio de amigos; el 9% por
medio del Internet; el 8% por medio de un médico; el 7% por medio de sus esposas; el
5% por medio de carteles; el 2% por medio de la radio, el 1% por medio de folleteria y

el 18% nadie los ha informado.

Medios por los cuales quieren ser informados sobre la préstata, el cancer y
el estudio de este drgano

Sobre de qué manera prefieren que sea informada la poblacion masculina sobre
el cancer de prostata, el 35% de los comerciantes prefieren ser informados por medio de
la radio. De los cuales el 10% percibe un salario entre $ 2012.50 y $ 3220.00 pesos
semanales. El 18% que eligio informarse por medio de folletos, el 9% percibe el salario
citado. El 15% de los comerciantes encuestados prefieren ser informados por medio de
platicas con médicos. De este 15%, el 6% recibe el mismo salario de $ 201250 y $
3220.00 pesos semanales.

Al preguntarles de qué manera prefieren que se informe a la poblacion
masculina sobre el examen de prostata, el 24% prefiere por medio de la radio; el 23%

por medio de la television y el 15% por medio de platicas con médicos.
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Interpretacion de resultados

En sintesis podemos observar de los 100 comerciantes encuestados el 30% se
encuentran entre 40 y 45 afios de edad; el 71% son casados, el 30% cuentan con el
servicio del Seguro Popular y el 36% percibe un salario semanal entre $ 2012.00y $
3220.00 pesos.

Asimismo se observa que hay un desconocimiento de los comerciantes acerca
del estudio de extraccion de sangre, cada cuando tiene que realizarse el estudio y cuéles
son las instituciones de salud publica que realizan estos estudios sin ningun costo. De
ahi que el 80% de los varones comerciantes no se hayan realizado el estudio de la
préstata.

Por el contrario, el 20% si se ha hecho el estudio de extraccion de sangre dado
que, el 6% de los comerciantes sabe del estudio de extraccion de sangre por medio de
campafas de prevencion realizadas por el IMSS.

Es importante resaltar que sélo el 2% de la poblacion de encuestados de la
Central de abastos obtiene informacion por medio de la radio y s6lo el 1% por medio de
folleteria. Es decir, en los hechos la radio y la folleteria representan un minimo de
consumo por parte de los comerciantes para informarse acerca del cancer de prostata.
Sin embargo, cuando se les pregunta por qué medio les gustaria informarse acerca del
cancer de prostata, resulta que el 35% de la poblacion estudiada prefiere ser informada
por medio de la radio. Asi como el 24% prefiere informarse del examen de la préstata
por este mismo medio. Por otra parte, el 18% de los comerciantes prefieren informarse
acerca del cancer de prostata por medio del triptico y el 11% prefieren ser informados
acerca del examen de prostata por este mismo medio.

Es probable que los datos anteriores indiquen que los comerciantes de la central

de abastos depositan la suficiente confianza y credibilidad en los medios dado que
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encuentran cubiertas ciertas necesidades de tipo cognoscitivo y afectivo que les permite
reforzar su vinculo con la sociedad (véase Wolf, 2007:83 — 84).

Por otra parte, si el medio por el que se han informado cotidianamente los
comerciantes acerca del cancer de prostata es por medio de los familiares, ello nos
demuestra que los familiares son el medio por el que se han informado cotidianamente
sobre la enfermedad. La influencia que ejercen los familiares sobre los comerciantes es
determinante. Como senala Wolf: “la influencia personal que se desarrolla en las
relaciones intersubjetivas parecen mas eficaz que la que se desprende directamente de
los media” (2007:59).

Cabe mencionar que los familiares a los que se refieren los comerciantes
encuestados, no son sus mujeres 0 esposas, sino son sus compadres, amigos, primos,
hermanos y comparieros de trabajo.

Finalmente los familiares y los medios de comunicacién son los actores que se
ajustan a las préacticas cotidianas y gustos de los comerciantes de la central de abastos.

Para conocer los gustos y preferencias de los comerciantes de la central de
abastos en materia de radio, se elaboraron otras encuestas. De las cuales los resultados

fueron los siguientes:

Preferencias de género de musica
De los 100 encuestados el 30% prefiere escuchar musica salsa; el 30% musica
grupera; el 26% musica de pasito duranguense; el 6% pop; el 5% rock; el 2% trova; y el

1% electroénica.
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Estacion de radio favorita

De los 100 encuestados, el 85% de los comerciantes respondieron que su
estacion favorita es “La Z 107.3 FM”. De este 85%, el 66% le gusta esta estacion por la
musica que transmiten; el 20% por la forma de conducir el locutor y el 2% por la
programacion de la estacion. De este 85%, el 60% escucha “La Z 107.3 FM”,
frecuentemente en el horario de 5:30 a 9:00 AM; el 20% de 6:00 a 10:00 AM y el 5% de
15:00 a 17:00 PM.

El 10% de los 100 encuestados mencionaron que su estacion favorita es “La Ke
buena 92.9 FM”;. De los 100 encuestados, el 5% respondieron que su estacion favorita

es “La Sabrosita 590 AM”.

Lugares donde escucha la radio

Al preguntarles en donde acostumbraban escuchar su estacién favorita, el 60%
de los 100 encuestados respondieron que en los locales de su comercio y el 40% en sus
carros.

A partir de las encuestas elaboradas sobre los gustos radiofénicos y musicales
para determinar la estacion y el horario de preferencias de los comerciantes, los
resultados fueron los siguientes: el 85% sintoniza la estacion “La Z 107.3 FM” en el
horario de 5:30 a 10:00 AM. Las razones por las cuales los comerciantes prefieren esta

estacion son:

1.- Les gusta la musica que transmiten es decir la misica grupera y la musica salsa.
2.- Les gusta como se expresa el locutor y
3.- Les gusta la programacion, en especial el programa de “Las Serenatas con Gabriel

Roa”.
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Entrevistas a comerciantes de la central de abastos

Como una manera de comprender parte de las practicas socio —culturales de
nuestra poblacion estudiada fue necesario realizar entrevistas a algunos comerciantes de
la central de abastos. El objetivo de las entrevistas fue conocer las actividades que
realizan en su tiempo libre, el tipo de valores que tienen, las motivaciones, gustos y
preferencias que les interesan.

En las respuestas de los encuestados se pudo identificar que algunos datos se
repetian, es decir, representaban una constante. Por ejemplo el gusto por el futbol, los
temas de salud que no se discuten en casa y la no existencia de amigos.

Realizamos seis entrevistas semi- estructuradas a los comerciantes de la central
abastos que sirvieron para enriquecer y profundizar el plan tactico y estratégico de
comunicacion. Nuestros informantes (entrevistados) fueron las siguientes personas:
Juan Robles; Martinez; Rall Rodriguez Pérez; Héctor Pérez Martinez; Luis Alvarez;
Mario Rodriguez y Ricardo Carbajal.

Debo mencionar que las condiciones en que se produjo la informacién
resultaron un tanto riesgosas y dificiles. Una primera dificultad a que nos enfrentamos
fue la cuestion de género. Como mujer joven me enfrenté a varios sucesos que me
resultaron muy incomodos. Mis sujetos entrevistados por algunos momentos se
comportaron de manera lascivia y acosadora. Otra dificultad a la que me enfrenté al
realizar las entrevistas es la disponibilidad del tiempo que tienen los sujetos
entrevistados, ya que se encontraban en el ejercicio de sus actividades laborales. Por lo
cual, respondian a las preguntas y al mismo tiempo trabajaban.

Los resultados de las entrevistas®® fueron los siguientes:

%8 \/éase anexos.
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Tiempo libre

Los 6 entrevistados dedican su tiempo libre a su hogar, algunos de éstos realizan
actividades de cocina, otros de jardineria y otros viendo la television. Luis Alvarez
menciona: “En mis tiempos libres estoy en mi casa arreglando mi jardin, bueno mis
plantas y en ocasiones le ayudo ami mujer a cocinar”. Ricardo Carbajal senala: “casi
siempre en mis tiempos libres salgo a pasear, veo una pelicula o escucho musica”.

De los 6 entrevistados a cinco varones les gusta el futbol. Asimismo, mencionan
que en su adolescencia jugaron en equipos de futbol Ilanero. En la actualidad ya no lo
hacen porque su trabajo los absorbe mucho y ya no tiene la misma condicién deportiva
de antes.

Sin embargo, cada uno le va a diferentes equipos de la liga profesional del futbol
mexicano. Y en mas de una ocasion han presenciado partidos de futbol de su equipo
favorito en un estadio. Su jugador favorito es el “Chicharito” Hernandez. Al respecto
Mario Rodriguez sefiala: “Me gusta el futbol y le voy a las Chivas, hace como cinco
afios fui a verlos jugar. Conozco el estadio Azteca y el de Toluca. Mi jugador favorito es
el Chicharito Hernandez”. Ricardo Carbajal menciona: “Me gusta el futbol y le voy al
America, mis jugadores favoritos son Cuauhtémoc Blanco y el “Chicharito Hernandez”.
Luis Alvarez sefiala: “Me gusta el futbol y le voy al Atlas, mis jugadores favoritos son
el “Chicharito Hernandez y Quique el del Monterrey”.

Estos puntos de vista pueden ser un indicador importante para la elaboracion del
triptico.

Consumo de medios

De los 6 entrevistados, 3 comerciantes ven las telenovelas en compafiia de sus esposas
en los horarios nocturnos: Juan Robles sefala: “me gusta ver las telenovelas del 9

porque son las que “rifan” y porque ya en la noche ya no hay nada que ver. Me aviento
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a verlas con mi esposa desde “El Clon”, “Donde esta Elisa” hasta “Decisiones de
mujeres. Pero, la que mas rifa hasta ahorita es “EIl Clon”.

Dos comerciantes prefieren ver programas policiacos. Ricardo Carbajal

menciona:
“Me gusta ver todos lo programas policiacos que pasan en el canal 5 y en el canal 7. Y
solo a un comerciante no le gusta ver la television porque menciona que solo se entera
de tragedias y problemas que él no puede resolver. Su nombre es Héctor Pérez, quién
menciona: “No me gusta ver la television porque solo informan de problemas,
conflictos, guerras, pleitos y delincuencia”.

A los 6 entrevistados les gusta ver cine, so6lo que no asisten a las salas de cine
porque prefieren comprar las peliculas para verlas en su casa. Como menciona Luis
Alvarez: “Si me gusta el cine, hace como un afio fui con mi esposa. Pero casi no vamos
porque con eso de que ya puedes comprar las peliculas y las puedes ver en tu casa, pues
es mejor”.

Habitos de lectura

A partir de nuestra entrevistas conocimos los habitos de lectura que tienen éstos 6
comerciantes entrevistados; 3 de ellos por lo menos leen un libro al afio. 2 comerciantes
de los 6 entrevistados nunca han leido un libro completo porque no les gusta leer y
porque se les dificulta la lectura. Solo a un entrevistado si le gusta leer pero prefiere los
libros que contengan fotografias ya que las fotografias le facilitan la lectura. Sobre la
lectura Juan Robles sefiala: “No me gusta leer, me cuesta trabajo. Sélo ojeo los libros.
Me gustan mas los libros que tienen fotografias, porque les entiendo mejor y las puedo

mejor interpretar”.
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Valores

Para los 6 entrevistados la familia es la base, la célula, el todo y el complemento
de una persona: Ricardo Carbajal menciona: “La familia es el complemento de la
persona”. Los entrevistados coinciden en que la relacion comunicativa que mantienen
con su familia es buena: Raul Rodriguez dice: “La relacion que tengo con mi familia es
muy buena! Nos comunicamos todo”.

Sin embargo, 3 comerciantes de los 6 entrevistados mencionan que en su familia
se comunican todo, excepto los temas de salud ya que estos temas son considerados
muy intimos y personales. Al respecto Raul Rodriguez menciona: “Nos comunicamos
todo en nuestra familia, excepto los temas de salud relacionados con nuestro género, ya
gue esos temas son intimos en nuestro hogar y no los tocamos. No hacemos comentarios
de nada respecto a ese tema. Ni entre mi esposa y yo no lo tocamos porque es un tema
muy reservado para nosotros”.

Para los 6 entrevistados “no existen los amigos” ya que los amigos son los que
“te dan todo sin esperar nada a cambio”. Sélo existen los compaferos y estos
compafieros son los que les han platicado sobre problemas relacionados con la salud de
los hombres. Como menciona Mario Rodriguez: “No existen los amigos, porque ellos
solo te piden cosas. SO0lo son conocidos”. Ricardo Carbajal menciona: “No tengo
amigos, puros conocidos compafieros de trabajo”. Héctor Pérez dice: “La amistad es
algo muy dificil de encontrar casi siempre la gente cree que uno va a obtener un
beneficio y la verdad no es asi, porque todos necesitamos de todos. jLo que se da, se da
con humildad y respeto sin pretender algo de lo que se da!”.

Motivaciones
3 comerciantes de los 6 entrevistados no asisten al servicio medico para realizarse algin

chequeo o estudio relacionado con la prostata, porque simplemente “no les interesa la
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salud”. Y ademds mencionan que no les gusta ir al doctor porque van por una
enfermedad y salen con otros padecimientos. Solo asistirian si se sintieran “muy pero
muy mal” ya que mencionan que “al médico no se visita por gusto, si no porque te
sientes muy mal”. Mario Rodriguez menciona: “Hace como 6 afos fui al médico y eso
fui porque ya no veia de un ojo, me salio carnosidad y me lo operaron de emergencias.
Solo voy al doctor cuando me siento muy mal, porque luego vas por una cosa y sales
con otras enfermedades, entonces para qué”. Héctor Pérez sefiala: “Hace como un afios
fui al médico y eso porque me sentia muy mal. Al médico no se asiste por gusto sino
porque uno siente mal”.

Y los otros 3 entrevistados mencionaron que ellos si asisten al médico, si se
realizarian los estudios relacionados con la prostata. Juan Robles menciona: “Asisto por
mi propia voluntad y por el simple hecho de saber que me encuentro bien de salud”.
Luis Alvarez sefiala: “Voy al médico por mi propia voluntad, aunque mi esposa es la
gue me dice que tengo que irme a realizar algin estudio, por ejemplo hace 8 meses fui
porque mi esposa me dijo que fuera a revisarme la presion y fui. jSali perfecto!”.
Ricardo Carbajal dice: “Voy al médico por mi propia voluntad y si alguien me
informara sobre al examen relacionado con mi género, voy al doctor y me hago el
examen”.

En términos generales los comerciantes entrevistados reflejan cierta pobreza
cultural ya que los temas de salud no estan dentro de sus intereses sociales prioritarios.
De ahi la importancia de crear campafas de concientizacion sobre los cuidados de la
salud y la prevencion de las enfermedades en segmentos de la poblacion capitalina,
vulnerables a la adquisicion del cancer de prostata, como es el caso de los comerciantes

de la central de abastos.
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4. Plan estratégico

Descripcion y justificacion de la estrategia seleccionada
Las estrategias de nuestro plan de comunicacion se han basado a partir de los resultados
de nuestro diagndstico comunicativo y de los resultados de nuestros instrumentos para

recabar la informacién. Nuestras estrategias son las siguientes:

» Informar a los comerciantes de la central de abastos acerca del céncer de
préstata para provocar un cambio de actitud respecto a la enfermedad. Ya que a
través de la informacién los comerciantes se acercan a la realidad del tema y
desecharan las ideas erroneas que tienen acerca de la prostata y del examen para

diagnosticar algin problema en ella.

» Difusion vy distribucion de informacion en cada uno de los comercios de la

central de abastos.
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4.1. Objetivos tacticos y metas a corto, mediano y largo plazo
Objetivo general
Informar a los segmentos de la poblacion mas vulnerables de la Ciudad de
México acerca del cancer de prostata y sus métodos de prevencion, para contribuir a
mejorar la salud publica de la capital y de la delegacion Iztapalapa.
Objetivos particulares:
A corto plazo
1. Disefiar, producir y distribuir tripticos que informen sobre el cancer de prostata y
sus métodos de prevencion con la finalidad de que los comerciantes de la central
de abastos conozcan, se sensibilicen y tomen conciencia sobre el problema de
salud publica.
A mediano plazo
2. Disefiar, producir y transmitir spots de radio que inviten a la poblacion
masculina a acudir a las instituciones de salud publica, e informen sobre los
sintomas que se presentan con la préstata y los métodos para su prevencion. Esto
con la finalidad de posicionar los mensajes de dichos temas en la conciencia de
nuestra poblacién objetivo.
A largo plazo
3. Disefiar producir y transmitir spots de radio que se disefiaron a mediano plazo,
solo que esta vez se invitara a participar a los locutores de la estacion de radio de
mayor preferencia y gusto entre los comerciantes. Esto con la finalidad de
mantener informado a nuestro publico beneficiario y contribuir a mejorar la

salud y prevencion del cancer de prostata.
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4.2. Descripcion de los participantes
Nuestro plan estratégico de comunicacion para prevenir el cancer de prostata, es un
proyecto que se piensa proponer al Programa Delegaciénal de Desarrollo Social de la
Delegacion lztapalapa. EI Programa de Desarrollo Social del Distrito Federal (2007 —
2012) se define como: “un programa de caracter especial en el que participa mas de un
entidad o jefatura delegacidonal. Asimismo es una politica social” (Programa de
Desarrollo Social en Sistema de Informacion de Desarrollo Social, SIDESO, 2007).
Dicho programa busca la promocion de equidad en el acceso a bienes y
servicios basicos, la plena social y todos los ciudadanos. Asimismo, busca combatir las
marcadas desigualdades econdmicas, sociales y territoriales.
Dentro del programa de Desarrollo Social existen otros programas que lo
integran, los cuales son:
a) Programas sectoriales:
e Salud
e Educacion vivienda
e Trabajo, empleo y seguridad social.
e Alimentacion, nutricion y abastos.
e Asistencias y proteccion social.
b) Programas delegacionales:
e Uno por cada delegacion conforme los lineamientos definidos en la Ley de
Desarrollo Social.
c) Programas especificos;
e Infancia
e Juventud

e Personas adultas y mayores
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e Personas con discapacidad

e Pueblos y comunidades indigenas
e Diversidad sexual

e Personas en situacion de abandono
¢ Violencia de Género

e Violencia en las familias

e Maltrato infantil

e Adicciones

e Mejoramiento de barrios.

Por tanto, el presente plan de comunicacion es una propuesta de trabajo profesional

que desde el campo de la comunicacién aplicada busca llevarse acabo dentro de los

programas de Desarrollo Social del Distrito Federal.
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4.3. Descripcion de los perfiles demograficos, socioeconomicos y politicos de los
beneficiarios.
El publico meta y beneficiarios de nuestro plan estratégico de comunicacion para
prevenir el cancer de prdstata tienen las siguientes caracteristicas.
1. Perfil demogréfico:
a) Lugar de residencia: Urbana
b) Condiciones de servicio: Padecen abasto de agua y cubren dicha
deficiencia a través de carros tanque & pipas de agua. Cuentan con
servicio de energia eléctrica y con carpeta asfaltica, aunque esta se
encuentra en mal estado con baches; la mayoria de las guarniciones y
banquetas se encuentran deterioradas y no garantizan la seguridad
peatonal (Programa delegacional de desarrollo de lztapalapa 2009 —
2012: 40).
c) Condiciones de transporte: Privado.
2. Perfil sociodemogréfico: %
a) Edad: 40 a 45 afios de edad.
b) Genero: Masculino.
¢) Estado civil: Casado.
d) Ocupacion: Comerciante formal.
e) Ingreso: de $ 1207.50 a $ 3220.00 semanales.
3. Perfil politico:
a) Preferencia politica: Partido Revolucionario Democrata PRD. (Programa

delegacional de desarrollo de Iztapalapa 2009 — 2012:40).

29 \/éase notas.
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5. Plan tactico



5. 1.Disefo de las tacticas

El disefio del plan tactico que se llevara acabo en el plan estratégico de comunicacion
para la prevencion del cancer de prostata sera en tres fases:

e Primera fase: Disefio, produccion y distribucion de tripticos. Se disefiara el
triptico y se llevara a la Agencia de Publicidad Picaso® para que se impriman el
triptico y se haga la reproduccion de 4, 000 ejemplares. Después se hard la
distribucion correspondiente en la central de abastos.

e Segunda fase: Disefio, produccion y transmision de spots de radio. Una vez

disefiado y producido los spots de radio, se transmitiran en la estacion “La Z”
107.3 FM de 6:00 a 11:00 AM., ya que el 85%*! de los comerciantes escuchan
dicha estacion y el 89% la sintonizan dentro de sus labores de trabajo entre 5:30
y 10:00 de la mafiana.
Asimismo los spots seran transmitidos uno seguido del otro, ya que los dos
complementan la informacion, construyen el sentido de comunicacion de la
informacién transmitida y generardn mayor impacto en la conciencia de la
audiencia.

e Tercera fase: Disefio, produccién y trasmisién de los spots de radio que se
realizaron a mediano plazo, sélo que esta vez con la participacion del locutor
Gabriel Roa, ya que el 68% de los comerciantes les gusta escuchar “Las
serenatas de la Z” con dicho locutor.

A continuacion describiremos cada una de estas fases en cuadros que nos ayudaran a

organizar la informacion.

%0 \/éase notas.
%1 \/éase anexos.
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Primera fase (Febrero): Disefio, produccion y distribucion de tripticos

Actividad

Primera | Disefio grafico

Seleccionar el contenido del mensaje, los
elementos gréficos del triptico como: los
colores, formas, lineas, tipografia, imagenes
y esquema de diagramacion.

Segunda | Reproduccion
de 4,000

tripticos

Llevar el disefio grafico del triptico a la
Agencia de Publicidad Picaso a imprimir los

tripticos.

Tercera | Entrega de

y cuarta | tripticos

Se repartiran 1750 tripticos en la central de
abastos a los varones que se encuentran
dentro de sus comercios formales, en el
horario de 10:00 a 11:00 AM.

Después se entregaran 2250 tripticos en cada
una de las bodegas que integran el mercado
de la central de abastos, las cuales son:

v Bodegas de fruta y legumbres.
Bodegas de abarrotes y viveres.
Bodegas de aves y carnicos.

Mercado de productores.
Bodegas de transferencias.
Mercado de envases vacios
Mercado de Flores y hortalizas.
Zona pernocta.

Frigorifico

Basurero

A N N N N N Y N N NN

Estacionamiento.
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Segunda fase (Marzo - Abril -

transmisién de spots de radio

Actividad

Mayo): Disefio, produccion y

Primera Guiones Redaccion y transcripcion de los guiones
literarios literarios.

Segunda | Guiones Redaccion y transcripcion de guiones
técnicos técnicos.

Parte de la | Grabacién Grabacion de los dos guiones literarios en

segunda el estudio de grabacion.

Tercera Edicidn Limpiar las grabaciones de los locutores,
musicalizarlos y guardarlos en formato
mp3.

Cuarta Entregade | Llevar los spots de radio a la estacion
spots a la 107.3 FM para que los transmitan en dicha
estacion de | estacion.
radio

Parte de la | Transmision | El 23 de Marzo comenzaran a transmitirse

cuarta de spots en la estacion de radio la Z 107.3 FM de

06:00 a 11:00 AM. Con el locutor Gabriel
Roa.

El primer spot que se transmitira sera el de
“Sintomas de la prostata”. Enseguida el
“Estudio de la prc')stata”.32

Estos spots se estaran transmitiendo en
lapsos de una hora. Es decir, durante el
lapso de 6:00 a 11:00 AM, se escucharan
5 veces cada uno de los spots durante dos
meses.

El 23 de mayo salen del aire los spots de

radio

%2 \/éase la escaleta de spots de radiofonicos, en la Pag. 87.
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Tercera fase (Mayo — Junio - Julio): Disefio, Produccion y transmision

de spots de radio

Actividad

Cuarta Invitar a Ponerse en contacto con el locutor Gabriel

semana | Gabriel Roa Roa, para invitarlo a participar en la locucion

de Mayo | en los spots de los spots de radio que ya se habian

de radio. disefiado en la segunda fase.
Cuarta | Guiones Modificacion de algunos detalles de los
semana | literarios guiones literarios como: el dialogo.
de Mayo
Primera | Guiones Modificacion de tiempos en la escaleta y en la
semana | técnicos transmision de spots, ya que en esta Ultima
de Junio fase incrementaran la difusion de estos.®
Primera | Grabacion Grabacion de los dos guiones literarios en el
semana estudio de grabacion con el locutor invitado.
de Junio | Edicion Limpiar las grabaciones del locutor,

musicalizarlas y guardarlas en formato mp3.

Segunda | Entrega de Llevar los spots de radio a la estaciéon 107.3
semana | spotsala FM para que los transmitan en dicha estacion.
de Junio | estacion de

radio

Tercer Transmision | El 13 de Junio comenzaran a transmitirse en la
semana | de spots misma estacién, en el mismo orden, mismo
de Junio horario. Solo que en esta Ultima fase los spots
se transmitiran en lapsos de media hora. Es
decir durante el lapso de 6:00 a 11:00 am. se
repetiran 10 veces cada uno de los spots,
durante un mes.

El 13 de Julio salen de transmision los spots
de radio

% \éase la escaleta de spots de radiofonicos, en la Pag. 87.
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Finalmente, el 13 de Julio del 2011 salen de aire los spots de radio. De este
modo se concluye el plan estratégico de comunicacion para la prevencion del cancer de

préstata.
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5.1.1. Cronograma

Corto plazo
Disefio gréfico del folleto (triptico)
Produccidn de 4, 000 ejemplares

Distribucion de tripticos en la Central de Abastos

Mediano plazo

Pre-produccién de guiones literarios y
Técnicos

Grabacidn de guiones literarios

Edicion de grabacion

Entrega de spots a la estacion 107.3 FM

Transmisién de spots en 107.3 FM

Largo plazo

Invitar al locutor Gabriel Roa
Modificacion de guiones de radio
Grabacion del guidn

Edicién de grabacion

Entrega de spots a la estacion 107.3 FM

Transmision de spots

1 — 4 de Febrero del 2011.
7 — 11 Febrero del 2011.

14 — 25 de febrero del 2011.

28 Febrero — 9 Marzo del 2011.
10— 11 Marzo del 2011.

14 — 18 Marzo del 2011.

21- 22 de Marzo del 2011.

23 Marzo — 23 Mayo de 2011.

24 — 25 Mayo de 2011.

26 — 27 Mayo de 2011.

30 de Mayo — 1 Junio del 2011.
2 — 3 Junio de 2011.

6 — 8 Junio de 2011.

13 Junio — 13 Julio de 2011.
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5.1.2. Seleccidn y justificacion de métodos de intervencion, medios y/o canales a
utilizar.
Los medios de intervencion que vamos a utilizar para difundir nuestros spots de radio
son la radio y el triptico este Gltimo como medio impreso. Con base en los resultados
de las encuestas el 24% de los comerciantes prefieren ser informados sobre el examen
de la prostata por medio de la radio y el 18% prefieren ser informados sobre el cancer
de prostata por medio de folleteria.

Por una parte se selecciond la radio porque es un medio de comunicacion de
masas que se dirige aun publico amplio, rapido y transitorio. La radio esta abierta a la
atencion puablica. Los mensajes radiofonicos se dirigen a grandes auditorios en un
tiempo corto y temporal (Wright, 2005).

Ademas la radio es un medio de comunicacion selectivo en el que cada emisora
dirige sus mensajes a grupos perfectamente identificables de radioescuchas. Asimismo
permite elegir los segmentos que se propone alcanzar con fines publicitarios o de interés
social (Hernandez, 1999; 5).

Los spots de radio son anuncios publicitarios que tiene un espacio de 30 a 4 0
segundos en la radio. La ventaja que tienen los spots de radio, es que se formula un
mensaje breve y sencillo que va acompafiado de un fondo musical y la voz en OFF del
locutor. El proposito de los spots de radio es invitar a los beneficiarios acudir a las
instituciones de salud publica a realizarse el estudio de la prostata.

Nuestros spots de radio seran transmitidos por la frecuencia modulada (FM)
107.3, ya que el 85% de los comerciantes escuchan frecuentemente esta estacion de
radio. Estos spots estan disefiados en el mediano plazo de nuestro plan estratégico de

comunicacion.
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Por otra parte, se selecciond el triptico porque es una herramienta de la
comunicacion visual. El triptico tiene como proposito que los comerciantes de la central
de abastos se informen de manera sencilla, rapida y eficaz acerca de la préstata, el
cancer y el estudio para identificar algun problema en ella.

La ventaja de realizar un triptico es que por medio de este se presenta un
mensaje claro y definido acerca de la prostata y sus enfermedades. Asimismo, el tamafio
del triptico se presta para leerse en cualquier lugar y se facilita su distribucion.

El triptico serd una tactica de corto plazo de nuestro plan estratégico de
comunicacion, el cual tiene el proposito de informar a nuestro publico beneficiario
acerca de la prostata y las enfermedades de esta. La distribucion serd entregar un
triptico en cada uno de los locales y bodegas que se encuentran dentro del mercado de la
central de abastos con el fin de sensibilizar a la poblacion en general, y a los varones de

40 a 45 afios de edad, en particular.
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5.1.3. Presupuesto

Para llevar acabo nuestro plan de comunicacion requerimos de Ciento cuarenta y ocho

mil pesos $148,000 pesos m./n.00, ya que el costo de cada actividad que realizaremos

sera de:

Investigacion $ 20, 000
Spots $ 80, 000
Tripticos $ 8,000
Plan de comunicacion $ 40, 000
Costo total | $ 148, 000

PESOS M./N.00.

CIENTO CUARENTA Y OCHO MIL

Hacemos mencion que el precio de los spots no incluye el costo del tarifario de

la estacidn de radio, ya que nuestro plan de comunicacién serd propuesto al gobierno

del distrito federal, para que se lleve acabo dentro del Programa de Desarrollo Social de

la delegacion Iztapalapa. Como establece en la Ley Federal de radio y television (2006)

en los articulos 53 y 55, “La Secretaria de comunicaciones y transportes exceptaa las

tarifas a los convenios celebrados por las difusoras, con el Gobierno federal, Gobiernos

locales, Ayuntamientos y organismos publicos, en interés de la Sociedad o de un

servicio publico” (en http://www.razonypalabra.org.mx/leyes/LFRyT.doc).
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5.1.4. Ejecucion de las tacticas

EMISORA: 107.3 FM LOCUTORES: Luis Gonzalez y Pedro Mtz.
TRANSMISION: 23 de Marzo al 23 de Mayo del 2011.

PRODUCCION Y GUION: Heidi Mitre
*hkkhkkkhkkikkkikikk SPOT DE RADIO *hkkhkkkhkkikkkikikk

HORA: 6:00 2 11:00 AM

“Sintomas de la prostata”

1. OP. ENTRA EN PRIMER PLANO, TRACK 01 “POR UNA LAGRIMA”

2. DE LA BANDA JEREZ SE MANTIENE 4” Y FONDEA HASTA 32”

3.
4.
5.-

© o N

10

12

LUIS

PEDRO

. LUIS

. PEDRO

13.
14.
15.
16.

17

. LUIS

18.
19.
20.
21.

22

. LUIS

23.
24,
25.

26

. PEDRO

27.

28

. LUIS

29.
30.
31.
32.
..OP SUBE A PRIMER PLANO 4” Y FADE IN.

33

Estan dos compadres en una cantina

iOrale compadre! Te esta echando ojitos la de rojo
Sécale a bailar

iNo compadre, me siento mal!

¢Pues que tiene? jNada mas va a bailar!

No es eso, fijese que desde hace unos dias tengo un dolor al
orinar y por las noches constantemente me levanto al bafio, pero
¢Qué cree? No hago nada y eso me ha provocado un dolor aqui
en el area pélvica.

iA poco compadre! ;Donde mero?

iNo aguanto el dolor de espalda, huesos y cadera!
iCreo que ya me voy a morir, compadre!

No diga eso, ¢ Ya fue a realizarse el estudio de la préstata?
Porque esos sintomas que me cuenta son parecidos a los que
tuvo mi compadre Lencho.

iNo compadre, a estas alturas no quiero perder la honra!

iDéjese de eso compadre! Ahora el primer examen de la prostata
es por medio de extraccion de sangre.

Recuerde que la salud es primero.

Contigo es posible. Secretaria de salud del distrito federal.
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EMISORA: 107.3 FM

FECHA DE TRANSMISION: 13 de Junio al 13 de Julio del 2011.

PRODUCCION Y GUION: Heidi Mitre

1.

*khkkkkhkhkkkikkikk SPOT DE RADIO *hkkkhkkkikikikk
“Estudio de la prostata”

OP. ENTRA EN PRIMER PLANO, TRACK 01 “HAZME UN SENAL” DE

2.

LOS ANIMALES, SE MANTIENE 6” Y FONDEA HASTA 28”

3.
4.
S.

6
7.
8
9

10.

CARLOS iNo te esperes a que mande una sefial!
Si tienes 40 afios en adelante acude a una unidad
de salud publica del Distrito Federal, para que te realices el

examen de la prostata por medio de extraccion de sangre.

El c&ncer de prostata es una enfermedad que se

puede prevenir a tiempo.

11.

12.

El examen de la prostata es totalmente gratis.

13.

14.
15.

iNo olvides realizartelo periédicamente y regresar

por tu resultado!

16.
17.

18

. CARLOS Contigo es posible.

19.

20

. MARTA Secretaria de salud del distrito federal.

21.

22

. OP SUBE A PRIMER PLANO P 6” Y FADE IN.

23.

24.

25.

LOCUTORES: Carlos Martell y Marta Jiménez.

HORA: 6:00 a 11:00 am.
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Estacion; 107.3 FM LA Z Horario: 6:00 a 11:00 am.
Fecha: 23 de Marzo al 13 de Julio 2011.

ESCALETA

e 00 e 0]e,

e 0 ECCIO OR
PRIMER BLOQUE 6:00:00
01 |Bienvenida, presentacion del locutor 00:30 06:00:30
02 |Musica 14:15 06:14:45
03 |Salida a corte 0:15 06:15:00
CORTE COMERCIAL 01:00 06:16:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 06:16:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 06:17:20
COMERCIALES 00:40 06:18:00
SEGUNDO BLOQUE 06:18:00
01 |Rompecorte 00:15 06:18:15
02 |Serenata 09:30 06:27:45
03 |Salida a corte 00:15 06:28:00
CORTE COMERCIAL 03:00 06:31:00
TERCER BLOQUE 06:31:00
01 |Rompecorte 00:15 06:31:15
02 |Serenata 14:30 06:45:45
03 |Salida a corte 00:15 06:46:00
CORTE COMERCIAL 01:00 06:47:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 06:47:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 06:48:20
COMERCIALES 00:40 06:49:00
CUARTO BLOQUE 06:49:00
01 |Rompecorte 00:15 06:49:15
02 |Serenata 10:30 06:59:45
03 |Salida a corte 00:15 07:00:00
CORTE COMERCIAL 03:00 07:03:00
QUINTO BLOQUE 07:03:00
01 |Rompecorte 00:15 07:03:15
02 |Serenata 10:30 07:13:45
03 |Salida a corte 00:15 07:14:00




Tiempo X Tiempo

Seccion seccion XEQR-FM
CORTE COMERCIAL ; 07:15:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 07:15:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 07:16:20
COMERCIALES 00:40 07:17:00
SEXTO BLOQUE 07:17:00
01 |Rompecorte 00:15 07:17:15
02 |Serenata 10:30 07:27:45
03 |Salida a corte 00:15 07:28:00
CORTE COMERCIAL 03:00 07:31:00
SEPTIMO BLOQUE 07:31:00
01 |Rompecorte 00:15 07:31:15
02 |Serenata 14:30 07:45:45
03 |Salida a corte 00:15 07:46:00
CORTE COMERCIAL 01:00 07:47:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 07:47:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 07:48:20
COMERCIALES 00:40 07:49:00
OCTAVO BLOQUE 07:49:00
01 |Rompecorte 00:15 07:49:15
02 |Serenata 10:30 07:59:45
03 |Salida a corte 00:15 08:00:00
CORTE COMERCIAL 03:00 08:03:00
NOVENO BLOQUE 08:03:00
01 |Rompecorte 00:15 08:03:15
02 | Adivinay gana 12:00 08:15:15
03 |Salida a corte 00:15 08:15:30
CORTE COMERCIAL 01:00 08:16:30
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 08:17:10
Spot: Estudio de la préstata 00:40 08:17:50
COMERCIALES 00:40 08:18:30
DECIMO BLOQUE 08:18:30
01 |Rompecorte 00:15 08:18:45
02 |Musica 10:00 08:28:45
03 |Salida a corte 00:15 08:29:00
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Tiempo X Tiempo

Seccion seccion XEQR-FM
CORTE COMERCIAL 03:00 08:32:00
ONCEAVO BLOQUE 08:32:00
01 |Rompecorte 00:15 08:32:15
02 | Adivinay gana 10:30 08:42:45
03 |Salida a corte 00:15 08:43:00
CORTE COMERCIAL 01:00 08:44:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 08:44:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 08:45:20
COMERCIALES 00:40 08:46:00
DOCEAVO BLOQUE 08:46:00
01 |Rompecorte 00:15 08:46:15
02 | Despedida del programa Adivina y gana 10:30 08:56:45
03 |Salida a corte 00:15 08:57:00
CORTE COMERCIAL 03:00 09:00:00
TRECEAVO BLOQUE 09:00:00
01 |Rompecorte 00:15 09:00:15
02 | Musica 12:00 09:12:15
03 |Salida a corte 00:15 09:12:30
CORTE COMERCIAL 01:00 09:13:30
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 09:14:10
Spot: Estudio de la préstata 00:40 09:14:50
COMERCIALES 00:40 09:15:30
CATORCEAVO BLOQUE 09:15:30
01 |Rompecorte 00:15 09:15:45
02 | Musica 12:00 09:27:45
03 |Salida a corte 00:15 09:28:00
CORTE COMERCIAL 03:00 09:31:00
QUIENCEAVO BLOQUE 09:31:00
01 |Rompecorte 00:15 09:31:15
02 | Musica 10:00 09:41:15
03 |Salida a corte 00:15 09:41:30

CORTE COMERCIAL
Spot: Sintomas de la préstata

Spot: Estudio de la prdstata
COMERCIALES

01:00
00:40

00:40

00:40

09:42:30
09:43:10

09:43:50

09:44:30
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Tiempo X Tiempo

Seccion seccion XEQR-FM
DIECISEISAVO BLOQUE 09:44:30
01 |Rompecorte 00:15 09:44:45
02 |Adivinay gana 12:00 09:56:45
03 |Salida a corte 00:15 09:57:00
CORTE COMERCIAL 03:00 10:00:00
DIECISIETEAVO BLOQUE 10:00:00
01 |Rompecorte 00:15 10:00:15
02 | Musica del recuerdo 14:30 10:14:45
03 |Salida a corte 00:15 10:15:00
CORTE COMERCIAL 01:00 10:16:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 10:16:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 10:17:20
COMERCIALES 00:40 10:18:00
DIECIOCHOAVO BLOQUE 10:18:00
01 |Rompecorte 00:15 10:18:15
02 | Musica del recuerdo 10:30 10:28:45
03 |Salida a corte 00:15 10:29:00
CORTE COMERCIAL 03:00 10:32:00
DIECINUEVEAVO BLOQUE 10:32:00
01 |Rompecorte 00:15 10:32:15
02 | Musica del recuerdo 14:30 10:46:45
03 |Salida a corte 00:15 10:47:00
CORTE COMERCIAL 01:00 10:48:00
Spot: Sintomas de la préstata 00:40 10:48:40
Spot: Estudio de la préstata 00:40 10:49:20
COMERCIALES 00:40 10:50:00
VENTEAVO BLOQUE 10:50:00
01 |Rompecorte 00:15 10:50:15

Despedida del programa Musica del

02 |recuerdo 09:30 10:59:45
03 Salida a corte 00:15 11:00:00
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;Queé es el cancer de prostata?
El cancer de prostata es una
enfermedad cronmica degenerativa
que se presenta cuando la prostata
crece mas de lo normal
Cuando esto sucede comienzan los
problemas con este organo, ya que
la prostata obstiuye la orina y no le
permite salir del cuerpo

completamente.

—Cancer de prostata

#)

Fuente: wrurwr.indeonsult.com
Recuerda

Tu puedes prevenir y detectar a
tiempo esta enfermedad. Si tienes
40 aiios, realizate el examen de
extraccion de sangre por lo menos
una vez al afo.

. Qué es la prostata?
La prostata es un organo pequeiio
que fiene el tamafio de una nuez, la
cual se encuentra debajo de la vejiga

v rodea la urefra.

Fuente mn litotriciaperu.cora. . fprostatalajpg

La funcion de la prostata es produc
una parte del fluido semmal. Durante
la eyaculacion el fluido seminal ayu-
da a transportar los gametos masculi-
nos denominados espermatozoides.

El “Chicharito”
Hernandez a favor de

las campanas de salud
para la prevencion del
cancer de prostata

Fuente: euro.mediotiempo.coraf.. /04/Tavier-

Heméandez jpg

El pagado 4 de Noviembre del 2010
Javier “El Chicharito” Hernandez
inicid su participacion en lag campa-
fiag de galud de la Secretaria de Sa-
lud
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El “Chicharite” Hernandez a
favor de la salud preventiva del
cancer de prostaca

Javier el “Chicharito” Hernandez,
inicio su participacion en las campa-
fiag de galud que realiza la Secreta-
ria <e Salud para preveni del cancer
de prostata. En la actualidad esta en-
fermedad ez la tercera causa de
muerte a nivel nacional.

Fl cancer de prostata puede

prevenirse v detectarse a tiempo.

El “Clicharito™ decidié participar
de forma voluntaria a estas campa-
fiag de salud porque menciona que:
“estas campaiias pueden salvar mu-
chas vidas, ya que muchos varones
mueren sin saber (ue tienen cancer
de prostata™.

JTienes alguno de estos sintomas?

. Malestar en el area pélvica.

. Urgencia para orinar.

. Dificultad para orinar.

«  Dolor al orinar.

. Flujo urinario debil o goteo.

. Sensacion constante de orinar.

. Sangre en la orina.

. Eyaculacion dolorosa.

. Dolor en la parte inferior de la
espalda, caderas y muslos.

. Perdida de apetito y peso.

. Dolor en log huegos.

Si tienes 40 afios y presentas alguno de
los sintomas anteriores es importante que
acudas a tu unidad de salud mas cercana

para realizarte el examen de la prostata.

JEn qué consiste el examen de Ia

prostata?
A fraves de un examen de sangre
llamado “Antigeno prostatico
especifico (APE)”. Este estudio es
una prueba de laboratorio cue mide
las concentraciones del APE en la
sangre

Se aplica el torniquate
y se desinfecta el area

Ll g

Seintroduce la aguja enla
'y ] wena y se extrae la sangre
A : ' en un vial para analizarla

Fuente: woane indeonsalt cora

El APE es una sustancia que
produce la prostata y se encuentra
en mayor cantidad en la sangre de
los hombres que padecen cancer,
infeccion o mflamacion en la
prostata.

Por eso es importante realizarte el
examen de la prostata.
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5.2. Diagrama del Plan Tactico

Informar a los segmentos de la
poblacién mas vulnerables de la

Ciudad de México.

[ OBJETIVOS A
CORTO PLAZO

Disenar, producir
distribuir tripticos.

y

— =/

OBJETIVOS A

Disefiar, producir y transmitir
dos spots de radio que seran
transmitidos en la estacion
107.3 FM de 6:00 a 11:00
am.

H ]”[ OBJETIVOS A ]
MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO

/Diseﬁar, producir )
transmitir los dos spots de
radio que se hicieron en la
segunda fase, pero con la
participacion del locutor

Gabriel Roa.

= /
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5.3. APRECIACIONES ETICAS DEL PLAN TACTICO
Nos hemos planteado como apreciaciones éticas del plan estratégico los siguientes
valores:
I. HONESTIDAD. El disefio del triptico y de los spots de radio sobre el cancer de
préostata, serdn realizados con rectitud e integridad empleando informacion y

documentacién comprobable.

Il. VERACIDAD. Informaremos sobre el cancer de prostata a nuestro publico meta
con hechos verificables, que estaran sujetos a comprobacion irrefutable y con bases
cientificas en el momento que se requiera. Asimismo toda la informacion recabada sera

seria, oportuna y fructifera.

I11. RESPETO. El contenido de los mensajes dentro del triptico y de los spots de radio,
se realizaran con profesionalismo y no se utilizaran mensajes que discriminen a las

personas o0 grupos por condiciones de raza, sexo, origen, religién o por estado de salud.

IV. COMPROMISO. Mantener informado a nuestro publico objetivo acerca de la

préstata y sus enfermedades para contribuir a mejorar la salud publica del Distrito

Federal y en especial a la delegacion lIztapalapa.
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6. Diseno del plan
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6. Disefio del plan de prueba, monitoreo y evaluacion

Seleccion y justificacion de método y técnicas

El método de investigacion que utilizaremos para llevar a cabo el plan de prueba,
monitoreo y evaluacién de nuestro plan estratégico de comunicacion serd a traves del
método Cuantitativo ya que por medio de este mediremos y analizaremos:
1) Si el folleto y los spots han sido medios correctos para que los comerciantes
varones de la central de abastos conozcan y se informen acerca del cancer de
prostata.
2) Si el folleto y los spots fueron herramientas de comunicacion que influyeron o
facilitaron la asistencia de los comerciantes varones de la central abastos a las
instituciones de salud del gobierno del Distrito Federal.
La encuesta serd la técnica que nos permita obtener informacion acerca del grado de
aceptacion del folleto y los spots de radio entre los comerciantes de la central de
abastos.

Se aplicaran 100 encuestas estructuradas a los comerciantes de la central de
abastos, de dicha delegacién. La encuesta estard conformada por un cuestionario,
contendra 12 preguntas, las cuales 7 seran cerradas y 6 abiertas. Estas preguntas tienen

la finalidad de obtener informacion acerca del triptico y los spots de radio.
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6.1 Disefio de instrumentos
Encuesta

1.- ¢ El triptico logro informarte acerca de la prostata?
a) Si b) No
2.- ¢ Consideras que todo lo que esta escrito dentro del triptico es compresible?
a) Si b) No
3.- ¢ Consideras que las palabras y frases son de tu comprension?
a) Si

b) No, porqué

4.- ¢ Cudl es tu respuesta después de haber leido el triptico?
a) Mas dudas sobre el tema.

b) Dudas sobre tu estado de salud.

c) Interés por realizarte el estudio de la préstata.

d) Te realizaste el estudio de la prostata.

e) No te interesa el tema.

f) Otra

5.- ¢Qué le agregaras al triptico?

a) Mas iméagenes.

b) Mas informacion acerca del 6rgano de la prostata.
c) Mas informacion acerca del cancer de proéstata.

d) Mas informacién acerca de los sintomas.

e) Menos informacion de las anteriores.

) Otra
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6.- ¢ Como calificas el triptico?
a) Bueno b) Muy bueno c) Regular  d) Malo e) Muy malo

7.- De modo general, ¢ Queé opinas sobre el triptico?

Comerciales de la prostata (spots) transmitidos en la estacién 107.3 FM

8.- ¢ Cual de los dos comerciales te gustaron?

a) El que te hace la invitacion a realizarte el estudio de la préstata.

b) EI que menciona los sintomas de las enfermedades de la prostata.

c¢) Ninguno.

9.- ¢ Te informaron los comerciales acerca de la préstata?

a) Si b) No ¢) Nunca los escuché

10.- ¢La informacién que se proporciono en los comerciales de la prostata te
parecieron comprensibles?

a) Si b) No ¢) Nunca los escuché

11.- ¢ Cuél fue tu respuesta después de haber escuchado los comerciales (spots) de
radio acerca de la préstata?

a) Dudas sobre el érgano de la prostata.

b) Dudas sobre tu estado de salud.

c) Interés por realizarte el estudio de la prostata.

d) No te interesa.

e) No lo haz escuchado.

f) Te realizaste el estudio de la prostata.

g) Otra
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12.- ¢ Que le agregarias a los comerciales de radio acerca de la prostata?
a) Invitar a otros locutores.

b) Cambiar la mdsica.

¢) Que tengan mayor informacion

13.- ¢ Como calificas a los comerciales de radio acerca de la préstata?

a) Bueno b) Muy bueno c) Regular  d) Malo e) Muy malo
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7. Reflexiones generales

El plan de comunicacion para la prevencion del cancer de prostata propuesto a la
Secretaria de Salud del Distrito Federal, esta sujeto a los cambios del entorno, a las
actitudes y comportamientos de la poblacion. Por ello se exige la elaboracion de nuevos
planes que atiendan el punto de vista de médicos y del publico en general, ya que este
plan de comunicacion lo realizamos a partir de las necesidades de comunicacion que
exige la comunidad varonil de la delegacion Iztapalapa en particular el mercado Central
de Abastos.

A partir de este plan de comunicacion identificamos que ciertos segmentos de la
poblacién capitalina, como es el caso de los comerciantes de la Central de Abastos
carecen de informacion acerca del Cancer de prostata.

Esta enfermedad en particular genera polémica en el género masculino
mexicano, porque hablar de prostata para algunos varones se sinénimo de albur,
vulgaridad e intromision en su intimidad, vergiienza. Con el sélo hecho de mencionar el
tema los encuestados adoptaron algunas de estas conductas a través de burlas, bromas,
risas, desconcierto y timidez. Estas actitudes se deben a que tienen una idea erronea
sobre la prostata debido a la falta de informacion acerca del tema.

La difusidn constante de mensajes acerca del cancer de prostata y sus perjuicios
ayuda a que la gente piense en el tema, se incline a tener un juicio positivo respecto a
las campafias de salud y motive a la accion que derive acercarse a los centros de salud.

Exhortamos a las autoridades del Sistema de salud publica, federal y local, que
realicen sistematicamente campafas de salud para prevenir el cancer de préstata. Esto
permitird disminuir los indices de mortalidad en los varones en etapa productiva a nivel

nacional.
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9. Notas

1 El eje de comunicacién aplicada es un area del plan de estudios académicos de la
licenciatura de comunicacion y cultura de la Universidad Autonoma de la Ciudad de
México. Este eje creo el formato de trabajo recepcional para titularse en la licenciatura

de comunicacion y cultura.

2Cabe resaltar que tomamos como referencia el afio 2007, porque son los datos mas
actuales que han presentado la Secretaria de Salud del Distrito Federal y el Sistema

Nacional de Informacién en Salud.

*Metéstasis: Propagacién de células cancerigenas en el cuerpo. Disponible en

www.cancer.gob.mx ¢Qué es el cancer?

®Hago resaltar que tomamos los datos del Sistema de Informacién Nacional de Salud
(SINAIS) del 2005, porque no existen datos sobre indices de mortalidad de cancer

registrados para el afio 2007. No se incluyen defunciones de residentes en el extranjero.

"En la busqueda de informacién acerca de enfermos y muertes por cancer de préstata en
cada delegacidn del distrito federal no se encontraron registros por parte del SINAIS y
el INEGL.

®Puntaje de Gleason: Sistema de calificacion del tejido canceroso de la préstata segin
su aspecto bajo el microscopio. Los puntajes de Gleason oscilan entre 2 y 10 e indican
la probabilidad de diseminacion del tumor. Un puntaje de Gleason bajo significa que el
tejido canceroso es similar al tejido de prostata normal y el tumor tiene menos
probabilidades de diseminarse; un puntaje de Gleason alto significa que el tejido
canceroso es muy diferente del normal y lo mas probable es que este se disemine. VVéase
en O Dowd, Gerry. W. Veltri, Robert. Craig Miller, M. Instituto de Investigacion del
Cancer de prostata, Los Angeles CA, Enero 2001.

10°5e acudi6 a la Secretaria de salud que se ubica en Lieja, col Juarez, Delegacion

Cuauhtémoc, CP 06600 a pedir informacion sobre el “Programa de accion: cancer de

prostata.” Las respuestas obtenidas en primera instancia fueron nulas ya que me
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encontré con muchos obstaculos para recabar la informacién. Por mencionar algunos, en
el &rea de comunicacion de la Secretaria de salud obtuve como respuesta la falta de
conocimiento de los programas de prevencién, haciendo hincapié a que solamente ellos
recopilan de manera muy general y sencilla la informacion.

Asimismo, se acudié al Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
Reproductiva, en donde los resultados nuevamente fueron nulos ya que Unicamente
cuentan con programas de apoyo para la mujer. Dadas las circunstancias se acudié al
Centro Nacional de Vigilancia y Control de Enfermedades, el cual me fue recomendado
por la Dra. Rangel, directora del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
Reproductiva. Teniendo como resultado la falta de conocimiento del programa que los
mismos subieron a la red con el nombre: Programa de accion cancer de prostata 2001 —

2006, en la pagina web: www.salud.gob.mx/docprog/estrategia.../cancer_prostata.pdf.

28 Hacemos resaltar que las preguntas cerradas que se encuentran en la encuesta, han
sido construidas a partir de pruebas pilotos que se han realizado en semestres anteriores
en las materias de: Comunicacion para el desarrollo y Comunicacién y educacion acerca

del cancer de prostata.

2 Hacemos resaltar que este cuestionario sobre “preferencias radiofonicas” se construyo
después de haber obtenido el analisis e interpretacion de los resultados de la encuesta
sobre el “cancer de prostata”, ya que el 24% de los varones encuestados prefieren ser
informados sobre esta enfermedad a través de programas de radio. Es por ello que fue
necesario realizar la encuesta para conocer y determinar las estrategias de comunicacion

que se llevaran a cabo en este plan de comunicacion para prevenir el cancer de prostata.

26 Cabe resaltar que el IMSS cuenta con un programa llamado prevenimss, que dentro
de sus estrategias de salud hay un programa llamado Identificacién oportuna de
enfermedades en el cual tratan a las enfermedades prostaticas. Este programa es dirigido
adultos mayores de 59 anos. Disponible en:

http://www.imss.qgob.mx/programas/prevenimss/adultosmayores.htm.

2T E] ISSSTE cuenta con un programa llamado prevenissste, en el cual dentro de sus
estrategias de salud es prevenir el cancer de préstata. Esta dirigido a adultos mayores de

65 afos y mas. Disponible en: http://www.prevenissste.gob.mx/Default.aspx?tabid=5392.
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2% Hacemos resaltar que la informacién del perfil sociodemografico nuestros
destinatarios, fue obtenido de las encuestas que realizamos sobre el cancer de prdstata.

Véase anexos.

%0 Agencia de publicidad Picaso, ubicada en Isabel la Catélica 853, Colonia Postal,
Delegacion Benito Juarez, Distrito Federal.
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10. Anexos



101. Manual de codificacion de las encuestas aplicadas sobre “Céancer de prostata”

Tabla 1. Edad
Categorias | Cadigos | IR | e 06

35 afios 1 o °

36 afios 2 3 3

37 afios 3 5 5

38 afios 4 8 8

39 afios 5 12 12

40 afios 6 13 13

41 afios 7 7 !

42 afios 8 1 1

43 afios 9 8 8

44 afios 10 1 1

45 afios 1 17 17

100
Edad
100
@ 35 Afios
< 50 B 36 Afios
> O 37 Afios
é o 038 Arjos
T O 39 Afios
.§ @ 40 Afios
% 40 @ 41 Afios
f—: . ) 17 042 Ar~105
7 13 : g B 43 Afios
0 0O 45 Afios
Rango de edad
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Tabla 2. Grado de estudios

Categoria Codigo Frecuencias absolutas | Frecuencias relativas %
Primaria concluida 1 5 5
Primaria no concluida 2 12 12
Secundaria concluida 3 29 29
Secundaria no concluida 4 20 20
Bachillerato concluido 5 8 8
Bachillerato no concluido 6 16 16
Licenciatura concluida 7 3 3
Licenciatura no concluida 8 7 7
100
a | bl |d | e | D] g |h
35 afios 0 0 2 1 1 1 0 0
36 afios 0 0 0 0 0 1 1 1
37 afios 0 2 2 0 0 1 0 0
38 afios 0 2 1 1 2 2 0 0
39 afios 1 2 4 1 1 1 1 1
40 afios 3 2 4 2 0 1 0 1
41 afos 0 0 2 4 0 0 0 1
42 afos 0 1 3 4 0 1 1 1
43 afios 0 2 0 3 2 1 0 0
44 afios 1 1 1 2 2 3 0 1
45 afnos 0 0 10 2 0 4 0 1
5| 12 29| 20 8| 16 3 7
Grado de estudios
100
O Seriel
i 80 Serie
X M Serie2
(%]
[} .
= O Serie3
£ 60 _
o O Seried
.§ 40 W Serie5
§ 29 O Serie6
[&]
[<5] .
= 20 20 16 | Serie7
L4 8 7 O Serie8
| 1 | .
0 -
Grado de estudios
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Tabla 3. Estado civil

Categorias Cadigos Frecuencias absolutas Frecuencias relativas %
Soltero 1 7 7
Unién libre 2 16 16
Casado 3 71 71
Divorciado 4 4 4
Viudo 5 2 2
100
Soltero Union libre Casado Divorciado Viudo
35 afios 2 2 1 0 0
36 afos 2 0 1 0 0
37 afios 0 2 3 0 0
38 afios 0 4 4 0 0
39 afios 2 2 8 0 0
40 afos 0 1 11 1 0
41 afios 0 1 5 1 0
42 afios 0 1 1 0
43 afos 0 0 7 1 0
44 anos 0 3 7 0 1
45 anos 1 0 15 0 1
7 16 71 4 2 100
Estado civil
100
=80 o7
g O Soltero
g w0 m Union libre
5 O Casado
'S 40 O Divorciado
3 @ Viudo
E 20 16
0 I

117



Tabla 4. Salario semanal

Categorias Codigos Frecugncias Frecuencias
relativas absolutas %

Menor e $ 402.50 1 0 0

Entre $402.50 y $ 805.00 2 8 8

Entre $805.00 y $ 1207.50 3 20 20

Entre $ 1207.50 y $ 1610.00 4 16 16

Entre $ 1610.00 y $ 2012.00 5 13 13

Entre $ 2012.50 y $ 3220.00 6 36 36

Entre $ 3220.00 y $ 4025.00 7 7 7

Mas de $ 4025.00 8 0 0

100
a) b) c) d) e) f) 9 | h

35 afios 0 0 1 2 1 1 0

36 afios 0 0 1 0 1 1 0

37 afios 0 0 1 1 1 1 1

38 afios 0 1 1 3 1 2 0

39 afios 0 0 4 1 1 4 2

40 afios 0 1 4 2 0 4 2

41 afios 0 0 1 0 0 5 1

42 afios 0 1 1 3 4 1 1

43 afios 0 1 1 0 0 6 0

44 afios 0 3 1 1 3 3 0

45 afios 0 1 4 3 1 8 0

0 8 20 16 13 36 7 100
Salario semanal
100
L 80 O Menor de $402.50
3 O Entre $402.50 y $805.00
B 60 B Entre $805.00'y $ 1207.50
% @ Entre $1207.50 y $1610.00
S 40 36 O Entre $1610.00 y $2012.50
% 2 O Entre $2012.50 y $3220.00
L 20 - 5 . B Entre $3220.00 y $4025.00
@ Mas de $4025.00
0 0 . °
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Tabla 5. Servicio médico

Categorias Codigos Frecuencias Frecgencias
absolutas relativas %

IMSS 1 27 27
ISSSTE 2 8 8
Seguro Popular 3 30 30
Otro: Servicio particular 4 24 24
Otro: Servicio Similar 4 9 9
Otro: Servicio de la marina 4

Otro: ninguno 4 1 1

100
a) b) c) d | dd) | d.dd) d.ddd)

35 afios 2 0 2 1 0 0 0

36 afios 0 0 2 0 1 0 0

37 afios 1 0 3 1 0 0 0

38 afios 2 0 3 1 2 0 0

39 afios 4 1 1 6 0 0 0

40 afos 5 0 1 4 2 1 0

41 afos 0 1 1 3 2 0 0

42 afos 2 0 4 3 1 0 1

43 afos 4 2 2 4 1 0 0

44 afios 2 0 4 0 0 0 0

45 afos 5 4 7 0 1 0 0

27 8 30 23 10 1 1 100
Servicio médico Senicio de la
marina 1
Ningunol
Senvcio similar 9
Senvicio
particular 24
8 ISSSTE

Seguro popular
30




Tabla 6. ;{Qué es la préstata?

. - Frecuencias | Frecuencias
Categorias Codigos absolutas relativas %
Un érgano del aparato reproductor masculino 1 63 63
Un érgano del aparato reproductor femenino 2 0 0
Es un 6rgano del cuerpo 3 0 0
Es un 6rgano pequefio que se encuentra debajo de la vejiga y rodea la uretra. 4 3 3
No sabe 5 34 34

100
a) b) c) d) e)
35 afios 4 0 0 0 1
36 afios 3 0 0 0 0
37 afios 3 0 0 0 2
38 afios 5 0 0 0 3
39 afios 9 0 0 0 3
40 afios 10 0 0 0 3
41 afios 3 0 0 1 3
42 afios 4 0 0 1 6
43 afios 4 0 0 1 3
44 afios 9 0 0 0 2
45 afios 9 0 0 0 8
63 0 0 34 100
¢ Que es la prostata?
B Un 6rgano del aparato
reproductor masculino
100 P
. @ Un 6rgano del aparato
i 80 reproductor femenino
s 63
o
% 60 B Es un érgano del cuerpo
1.
(%2}
©
'S 40 | 34 ]
q‘:j) @ Es un drgano pequefio que se
3 encuentra debajo de la vejigay
I 20 - rodea la uretra
0 0 3 O No sabe
O . [
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Tabla 7. ¢ Te has hecho el estudio de la préstata?

Frecuencias

Frecuencias

Categorias Codigos absolutas relativas %
si 1 20 20
No 2 80 80
100
a) b)
35 afios 0 5
36 afios 0 3
37 afios 0 5
38 afios 2 6
39 afios 4 8
40 afios 5 8
41 afios 2 5
42 afios 3 8
43 afios 3 5
44 afios 1 10
45 afios 0 17
20| 80 100

¢ Te has hecho el estudio de la préstata?

No; 80%

Si; 20%
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Tabla 8. ;Qué tipo de examen te realizaste para detectar algin problema con la

prostata?

. - Frecuencias Frecuencias
Categorias Codigos absolutas relativas %
Examen digital de recto (insercion del dedo del médico por el recto) 1 3 3
Extraccion de sangre 2 17 17
Ecografia transrectal (insercién por el ano una sonda para examinar la préstata) 3 0 0
Ninguno 4 80 80

100
a) b) c) d)
35 afios 0 0 0 5
36 arios 0 0 0 3
37 afos 0 0 0 5
38 arios 0 2 0 6
39 afios 0 4 0 8
40 afios 3 2 0 8
41 afos 0 2 0 5
42 anos 0 3 0 8
43 anos 0 3 0 5
44 anos 0 1 0 10
45 afos 0 0 0 17
3 17 0 80 100

O Bxamen digital de recto
B BExtraccion de sangre
O Ecografia transrectal

B Ninguno

¢ QUE tipo de examen te realizaste para detectar algin problema con
la prostata?

100

> 80
[
2

3 60
K

S 4
()
=]
o

I 20

. 0
0
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Tabla 9. ¢ Sabes qué a partir de los 40 afios, existen mayor probabilidad que se

desarrolle el cancer de prostata?

Categorias Codigos Frecuencias FreCl_Jencias
absolutas relativas %
Si 1 67 67
No 2 33 33
100
a) b)
35 afios 4 1
36 afios 1 2
37 afios 2 3
38 afios 5 3
39 afios 6 6
40 afios 10 3
41 afios 6 1
42 afios 10 1
43 afios 5 3
44 afios 7 4
45 afios 11 6
67 33| 100

¢Sabes qué a partir de los 40 afios, existe mayor

probabilidad que se desarrolle el cAncer de

prostata?
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Tabla 10. ¢ Sabes que a partir de los 40 afios, debes realizarte el estudio de la

prostata por lo menos una vez al afio?

Categorias Cédigos Frecuencias Frecuencias
absolutas relativas %
Si 1 48 48
No 2 59 52
100
a) b)
35 afios 3 2
36 afios 2 1
37 afios 2 3
38 afios 3 5
39 afios 3 9
40 afios 7 6
41 afos 4 3
42 afios 9 2
43 afios 3 5
44 afos 5 6
45 afios 7 10
48 52| 100

¢ Sabes qué a partir de los 40 afios, debes realizarte el estudio de

No; 52%

la préstata por lo menos una vez al afio?

Si; 48%
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Tabla 11. ¢ Sabes qué en la actualidad el primer estudio para identificar el cancer

de prostata en el hombre es por extraccion de sangre?

Frecuencias

Frecuencias

Categorias Codigos absolutas relativas %
Si 1 21 21
No 2 79 79
100
a) b)
35 afios 3 2
36 afios 1 2
37 afios 1 4
38 afios 3 5
39 afios 3 9
40 afios 3 10
41 afios 2 5
42 afios 1 10
43 afios 2 6
44 afios 1 10
45 afios 1 16
21 79| 100

No; 79%

¢Sabes qué en la actualidad el primer estudio para identificar
cancer de prostata en el hombre es por extracciéon de sangre?
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Tabla 12. ;Sabes que en la actualidad se practican exdmenes para detectar al

cancer de prostata mediante extraccion de sangre?

Frecuencias

Frecuencias

Categorias Codigos absolutas relativas %
Si 1 39 39
No 2 61 61

100

a) b)
35 afios 4 1
36 afos 1 2
37 afos 1 4
38 afios 4 4
39 afios 5 7
40 afios 5 8
41 afos 5 2
42 afos 6 5
43 afos 5 3
44 afos 2 9
45 afos 1 16

39 61 100

¢ Sabes qué en la acutalidad se practican examenes para detectar

el cancer de préstata mediante extraccion de sangre?

No; 61%

Si; 39%
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Tabla 13. ¢ Sabias qué en la actualidad las instituciones de salud publica realizan

estudios de prostata sin ningun costo?

Categorias Codigos Frecuencias FreCl_Jencias
absolutas relativas %
Si 1 14 14
No 2 86 86
100
a) b)
35 afios 0 5
36 afios 1 2
37 afios 0 5
38 afios 1 7
39 afios 2 10
40 afios 2 11
41 afios 1 6
42 afos 2 9
43 afios 0 8
44 afos 1 10
45 afios 4 13
14 86 100

¢ Sabias qué en la actualidad las instituciones de salud publica
realizan estudios de préstata sin ningln costo?

No; 86%
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Tabla 14. ¢ Por qué medio te has informado sobre el cancer de prostata?

Categorias Codigos ngzzngs Frecuencias relativas %

Campafias de salud 1 0 0

Por la radio 2 2 2

Por la television 3 15 15

Internet 4 9 9

Familiares 5 22 22

Amigos 6 13 13

Esposa 7

Carteles 8

Folletos 9

rl;qc;g\iiénformado un 10 8 8

Nadie 11 18 18

100
a | bl |d e | H g |h D ) | K
35 afios 0 0 1 1 2 0 0 0 0 0 1
36 afios 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1
37 afios 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 2
38 afios 0 1 0 1 1 3 0 0 0 1 1
39 afios 0 0 1 1 1 2 0 1 0 3 3
40 afios 0 1 2 2 3 1 2 0 0 1 1
41 afios 0 0 1 0 1 1 3 0 0 0 1
42 afios 0 0 3 0 2 3 1 0 1 0 1
43 afios 0 0 0 1 2 1 0 1 0 2 1
44 afos 0 0 1 1 5 1 1 0 0 1 1
45 afios 0 0 4 1 4 1 0 2 0 0 5
2| 15 9 22 13 1 8| 18 100

¢ Por qué medio te has informado sobre del cancer de prostata?

100

80

60

40

20

Frecuencias relativas %

@ Campafias de salud
| Por la radio

@ Por la televisién

O Internet

@ Familiares

B Amigos

O Esposa

@ Carteles

O Folletos

O Lo ha informado un médico

O Nadie
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Tabla 15. ¢ Sabes si hay alguna campanfa de salud para prevenir el cancer de

prostata?
Categorias Cédigos Frecuencias FreCL_Jencias
absolutas relativas %
Si 1 15 15
No 2 85 85
100
a) b)
35 afios 5
36 afios 3
37 afios 5
38 afios 8
39 afios 5 7
40 afios 1 12
41 afios 1 6
42 afos 3 8
43 afios 2
44 afos 1 10
45 afios 2 15
15 85| 100

¢ Sabes si hay alguna campafia de salud para prevenir el cancer
de prostata?
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Tabla 16. ¢En qué institucion de salud publica?

Categorias Codiaos Frecuencias | Frecuencias
9 9 absolutas | relativas %
IMSS 1 6 375
ISSSTE 2 4 25
SEGURO POPULAR 3 1 6,25
OTRO 4 4 25
15
35 afios a) b) ) d)
36 afios 0 0 0 0
37 afios 0 0 0 0
38 afios 0 0 0 0
39 afios 3 1 0 1
40 afios 0 0 0 1
41 afios 0 0 1 0
42 afios 2 0 0 1
43 afios 1 1 0 0
44 afos 0 0 0 1
45 afios 0 2 0 0
15
¢En qué institucién de salud publica?
100
S 80
"
g
2 O IMSS
S 60
et O ISSSTE
(2]
.S O Seguro popular
S g pop
o E Otro
[&)
e
w 20
0
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Tabla 17. ¢Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la

central de abastos sobre el CANCER DE PROSTATA?

Categorias Codigos Frecuencias Frecyencias
absolutas relativas %
Por la radio 1 35 35
Por la television 2 12 12
Pagina de Internet 3 4
Revista de salud 4
Folletos 5 18 18
Anuncios de periédicos 6
Carteles 7
Platicas impartidas por médicos 8 16 16
Otros: Documentales y campafias de salud 9 4 4
100
a) b) | d e | H 9 | h|D

35 afios 0 0 1 0 0 0 0 3 1

36 afios 2 0 1 0 0 0 0 0 0

37 afios 2 1 0 0 1 0 1 0 0

38 afios 4 2 0 0 2 0 0 0 0

39 afios 3 2 1 0 2 1 1 2 0

40 afios 4 4 0 0 2 1 0 2 0

41 afios 2 1 0 0 1 0 0 2 1

42 afios 7 2 0 0 1 1 0 0 0

43 afios 1 0 1 0 2 0 2 2 0

44 afos 4 0 0 0 2 0 3 1 1

45 afios 6 0 0 0 5 0 1 4 1

35 12 4 0 18 16 100

100

80

60

40

frecuencias relativas %

20

CANCER DE PROSTATA?

35

18 16

17

¢Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la central de abastos sobre el

@ Por la radio

B Por la television

O Pagina de internet

O Revista de salud

@ Folletos

O Anuncios de periédicos

B Carteles

O Platicas impartidas por
médicos

O Otros: documentales y
campafias de salud
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Tabla 18. ¢ Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la
central de abastos sobre el EXAMEN DE PROSTATA para la prevenir el cancer

de prostata?

Frecuencias Frecuencias
Categorias Cddigos absolutas relativas %o
Por la radio 1 24 24
Por la televisién 2 23 23
Pagina de Internet 3
Revistas de salud 4
Folletos 5 11 11
Anuncios en periédicos 6
Carteles 7
Platicas impartidas por médicos 8 15 15
Otros: Documentales y campafas de salud 9 4 4
100
a) b) c) d) e) f) 9) h) i)

35 afios 0 0 1 0 0 0 0 3 1

36 afios 0 2 1 0 0 0 0 0 0

37 afios 1 2 0 0 1 0 1 0 0

38 afios 2 3 1 0 2 0 0 0 0

39 afios 3 3 1 0 1 0 2 2 0

40 afios 4 4 0 0 2 1 0 2 0

41 afios 2 1 0 0 1 0 0 2 1

42 afios 5 4 0 0 1 1 0 0 0

43 afios 1 0 1 0 0 4 0 2 0

44 afios 3 1 0 0 3 0 2 1 1

45 afios 3 3 0 5 0 0 2 3 1

24 23 5 5 11 6 7 15 4| 100
B Por la radio

¢ Por qué medio te gustaria que se informara a los comerciantes de la central de abastos sobre el

EXAMEN DE PROSTATA para prevenir el cancer de prostata? L
O Por la television

O Pagina de internet

100 .
O Revistas de salud
Y @ Folletos
3
2
=
% 60 O Anuncios en periodicos
S 40 B Carteles
(<5
3 % g3
L 20 T 15 O Platicas impartidas por
5 5 6 7 4 medicos
0 — 0 Otros: documentales y

campafias de salud




Correlacién de variables

¢ Qué es el cancer de prostata?

Estado civil
Edad

Soltero Union libre Casado Divorciado Viudo
alb a |bcld a |b e a|bjc|d al|b

35 afios 2 1 1

36 afios 2 1

37 anos 1 2

38 anos 3 2 2

39 afios 2 1 6 2

40 afios 1 8 3|1

41 afios 1 2 2

42 afnos 4 4

43 afios 3 3|1

44 afios 3 5 2 1

45 anos 1 8 7

Total 710 11 |0/ 0f0 42 |0 25121000 110
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Correlacion de preguntas: ¢ Cuenta con el servicio médico de alguna institucion de salud? ¢Qué es el cdncer de prostata? Y Edad.

¢ Qué es la prostata?

Edad IMSS ISSSTE Seguro popular Servicio Servicio similar | Servicio de la Ninguno
particular marina

a|/bjc|d|e|a|b|c|d|e| a |bc|d]e a |bc|dle |a |bjcid|e|a|bjc|d|eja|bjc|d]|e

35anos | 1 1 3 1

36 anos 2 1

37 afos | 1 2 1 1

38 anos | 1 1 2 1 1 1 1

39 anos | 2 2|1 1 1 5

40 afios | 4 1 1 3 1 1)1

41 afnos 1 1 1 2 |1 1

42 afos | 1 1 2 1|1 311 1

43 afios | 3 1 2|1 1

44 anos | 2 2 2 4 1

45 anos | 3 23 1,3 4 2

Total 18 18 |4 11320 1|11 17 6| 6 31 1
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Correlacion de preguntas: ¢ Cuenta con el servicio médico de alguna institucion de salud? ¢Se ha hecho el estudio de la prostata? Y

Edad.

¢, Se ha hecho el estudio de la préstata?

oot [ s [ wssore | S0 | S | S | e | o
a|b| 2 b a b a b a b a b a b

35 afios 2 2 1

36 afios 2 1

37 afos 1 3 1

38 afios 1 (1 1 2 1 2

39 afios 2 | 2 1 1 2 3 1

40 afios 1] 4 1 3 1 2 1

41 anos 1 1 1 2 1 1

42 anos 1 1 3 1 2 1 1

43 afios 2 1 1 2

44 afos 1 1 3 5 1

45 afnos 5 4 7 1

Total 7019 1 | 7 [ 3 |27 | 7 |17 | 2 8 1 1
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Correlacion de preguntas: ¢ Cuenta con el servicio médico de alguna institucion de salud? ;Sabe qué en la actualidad el primer estudio

para diagnosticar cancer de prostata es por extraccion de sangre? Y Edad.

¢Sabe qué en la actualidad el primer estudio para diagnosticar cancer de proéstata es por extraccion de
sangre?
caa | twss | wssste | Swn | Seniel [ Sk | S | ingun
a | bl a b a b a b a b a b a b
35 afos 1 2 1
36 afnos 1 1 1
37 afnos 1 1 2 1
38 afos 1 1 1 2 1 1 1
39 afos 1 3 1 1 4
40 anos 5 1 2 2 1
41 afos 1 1 1 2 1 1
42 afos 2 4 3 1 1
43 afos 1 3 1 1 2
44 anos 2 4 1 3 1
45 afos 5 4 1 6 1
Total 4 123] 1 7 6 24 6 18 3 6 1 0 0 1
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Correlacion de variables entre ¢ Como se debe de informar a la poblacion masculina acerca del cancer de prostata? Y ¢Cual es el salario

gue perciben por semana?

¢, Cémo se debe de informar a la poblacion masculina acerca del cancer de prostata?
Salario semanal Radio | TV Pag. Revistas | Folletos | Anuncios Carteles | Platicas Otros
Internet | de salud en por
periodicos meédicos
Menor de $402.50
Entre $402.50 y 4 2 2
$805.00
Entre $805.00 y 8 1 1 4 1 4 1
$1207.50
Entre $1207.50 y 6 4 2 1 1 2
$1610.00
Entre $1610.00 y 7 1 2 1 1 1
$2012.50
Entre $2012.50 y 10 5 2 9 3 6 1
$3220.00
Entre $3220.00 y 1 1 1 1 2 1
$4025
Mas de $ 4025.00
Total 36 11 3 0 19 3 9 15 4
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10.2 Manual de codificacion de encuestas sobre “Los gustos radiofonicos”

Tabla 24. ; Qué género de musica te gusta escuchar mas en la radio?

Frecuencias Frecuencias
Categorias Cadigos absolutas relativas %
Rock 1 5 5
Jazz 2 0 0
Modsica clasica 3 0 0
Pasito duranguense 4 26 26
Salsa 5 30 30
Pop 6
Rap 7 0 0
Grupera 8 30 30
Disco 9 0 0
Hip Hop 10 0 0
Electronica 11 1 1
Trova 12 2 2
100
¢ Qué género de musica te gusta escuchar més en la radio?
100
O Rock
80 W Jazz
i 0O Mausica clasica
?@ M Pasito duranguense
g 60 O Salsa
3]
% O Pop
S 40 B Rap
&5’3 26 30 30 O Grupero
= 20 | Z-iSC:
B Hi
> 0 0 ° 0 o o 1 2 = EI:Ctr(())zica
o 1 ] = @ Trova
Géneros musicales
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Tabla 25. ; Qué estacion de radio escuchas frecuentemente?

Frecuencias Frecuencias
Categorias Codigos absolutas relativas %
LaZ 107.3 FM 1 75 75
La Ke buena 92.9 FM 2 7 7
La Sabrosita 590 AM 3 18 18
100
¢Queé estacion de radio escuchas frecuentemente?
100
75
° 80
[=)
3
=
g 60 OlaZ107.3FM
[«5)
a O La Ke buena 92.9 FM
g 40 O La sabrosita 590 AM
g
n 18
20
7
0
Estaciones de radio
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Tabla 26. ;Cual es tu estacion de radio favorita?

Frecuencias Frecuencias
Categorias Cddigos absolutas relativas %o
LaZ 107.3 FM 1 85 85
La Ke buena 92.9 FM 2 10 10
La Sabrosita 590 AM 3 5 5
100
¢ Cudl es tu estacion favorita?
100
85
o 80
>
3
=
& 60 OLaZz 107.3FM
[3)
5 O La Ke buena 92.9 FM
g 40 O La Sabrosita 590 AM
L
20 10
B
0
Estaciones de radio
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Tabla 27. ; Qué es lo que te gusta de tu estacion de radio favorita?

Frecuencias | Frecuencias
Categorias Codigos absolutas relativas %
El lenguaje del locutor 1 20 20
La musica 2 66 66
La programacion de la estacion 3 14 14
100
¢ Qué es lo que te gusta de td estacion de radio favorita?
100
80
S
° 66
S
= 60 O El lenguaje del locutor
E B Lamsica
© o o
S 40 @ La programacion de la estacion
3
e 20
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0
Gustos
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Tabla 28. ¢ En qué horario frecuentemente escuchas tu estacion favorita?

Frecuencia | Frecuencias
Categoria Cédigo absolutas | relativas %
De 5:30 a 9:00 hrs. 1 46 46
De 6:00 a 10:00 hrs. 2 43 43
De 15:00 a 17:00 hrs. 3 11 11
100

O De 5:30 a 9:00 hrs.
O De 6:00 a 10:00 hrs.
O De 15:00 a 17:00 hrs.

¢En qué horario frecuentemente escuchas tu estacion favorita?
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Tabla 29. ¢Por que prefieres escuchar en ese horario la radio?

Frecuencias

Frecuencias

Categorias Cddigos absolutas relativas %
Porque me gusta escuchar las serenatas con Gabriel Roa 1 68 68
Porque me cae bien El Zorro fresa 2 22 22
Porque a esa hora pasan las mejores canciones gruperas 3 10 10
100
¢Por qué prefieres escuchar en ese horario la radio?
100
80

5 ,

@ B Porqué me gusta escuchar las

2 60 4 serenatas con Gabriel Roa

[
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Tabla 30. ; Donde acostumbras escuchar tu estacién favorita?

Frecuencias

Frecuencias

Categoria Cddigo absolutas relativas %
En el carro 1 40 40
En el local de mi comercio 2 60 60

100

¢Donde acostumbras escuchar tu estacion favorita?

En el local de mi
comercio; 60%

Enel carro; 40%
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10.3. Entrevista 1
Fecha: 22/NOV/2010 Hora: 14:00 hrs.

Lugar (ciudad vy sitio especifico): Bodega de frutas de la central de abastos, distrito

federal.

Entrevistador(a): Aida Heidi Mitre Aceves

Datos del entrevistado

1.- Nombre: Juan Robles Martinez 2.-Edad: 42 afios

3.- Puesto: Vendedor de frutas.

Preguntas

4.- ; Qué haces en tus tiempos libres?

-Realizo varias actividades desde ver la television, ir algun baile y/o convivir con mis
amigos.

5.- ¢Cuales son tus colores favoritos?

-Todos los colores oscuros: negro, azul marino, verde, rojo, café.

6.- ¢Cual es tu frase favorita?

-Como soy muy mal hablado, siempre digo muchas groserias y la que mas uso es
ipendejo!

7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

-Mi casa

8.- ¢ Te gusta el deporte?

-Si, pero no lo practico, no me da tiempo y aparte siempre llego muy cansado a mi casa
y prefiero llegar a costarme y comerme unas botanitas.

9.- ¢ Cudl es tu deporte favorito?

-No, tengo un favorito pero me gusta ver el fatbol
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10.- ¢Cuaél es tu jugador favorito?

-Cuauhtémoc Blanco

11.- ;Cuéando fue la ultima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?

-Nunca eh presenciado un partido porque me siento muy cansado y mi trabajo no me lo
permite porque me absorbe mucho tiempo.

12.- ¢ Te gusta cocinar?

-No losé porque nunca lo eh hecho, tal vez si.

13.- {Cual es tu bebida favorita?

-No tengo favorita pero prefiero el agua, antes era el refresco pero por la diabetes lo
deje de tomar.

14.- ;Cudl es tu programa de television favorito?

-Las telenovelas, ahorita rifan las del 9.

15.- ¢En qué horario los vez frecuentemente?

-A partir de las 7:30 PM a la 01:00 de la mafiana. También me gustan los
documentales. Veo las telenovelas porque son las Unicas que hay cuando nos
acostamos, como ya no hay nada a esa hora, nada mas estoy cambie y cambie y como
hay buen trama ahi pues las vemos.

16.- ¢ Qué actor o actriz te gusta mas su actuacion?

-No, pues no tengo.

17.- ¢Qué telenovela te gusta mas?

-El Clon es la que rifa hasta ahorita. También veo ;Ddnde esta Elisa? y Decisiones de
mujeres.

18.- ;En compafiia de quién las ves?

-De mi esposa
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19.- ¢ Te gustan las peliculas?

-Si

20.- ¢Cual es tu pelicula favorita?

-No tengo favoritas, todas las de accion me gustan.

21.- ¢Cuando fue la ultima vez que fuiste al cine?

-mmm... nunca eh ido, siempre consigo las peliculas en el mercado.
22.- ;Te gusta leer?

-mmm... no me gusta leer, me cuesta trabajo hacerlo.

23.- ¢ Tienes algun libro favorito?

-No, los medio leo y ojeo. Me gusta mas los que tienes fotografias.
24.- ¢ Por qué te gusta los libros de fotografias?

-Porque yo puedo interpretar mejor las fotografias.

25.- ¢Qué significa para ti la familia?

-Qué es la célula de la sociedad que es dificil de mantener en orden.
26.- ;COmo es la relacién que tienes con tu familia?

-Es media.

27.- ¢Qué significa para ti los amigos?

-Pues que solo son los amigos.

28.- ;Como es la relacion que tienes con tus amigos?

-Pues es muy buena, les tengo mucha confianza y les platico casi todo.

29.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta

realizando la secretaria de salud, te lo harias?
- (Examen de que?
De la prostata

- Pues yo creo que si.
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30.- Asistes al médico ¢por tu propia voluntad?
- Si, apenas me siento mal y voy enseguida al medico atenderme.
30.- ¢ Cuando fue la dltima ves que asististe al médico?
-La semana pasada, porque me lastime la mufieca.
31.- ¢ Te han informado sobre el cancer de préstata en el médico?
-No, me eh informado mas por los medios, por el comercial este que pasan de
PROSTAMAX y en los laboratorios hay carteles pegados con informacion.
32.- i Te sirve la informacién?
- Si, creo que es suficiente, nada mas falta que vaya hacerme el estudio.
33.- Sabes en ¢en qué consiste el examen de la prostata?
-Pues exactamente nosé. Se que es por ultrasonido, por tacto rectal y el otro no me
acuerdo.
Entrevistadora: -Son dos examenes: el de extraccion de sangre y el de tacto rectal. En la
actualidad el primer examen es por extraccién de sangre, si en los resultados de este
examen salen con alguna alteracion o inflamacidén en tu prdstata, prosiguen otros
examenes como el de tacto rectal y ultrasonido.
- Ah! Entonces ahora es por extraccion de sangre pero ¢No es seguro o si?
Entrevistadora: - Claro que si es seguro.
Te muestro este triptico y dime que te parece

-¢El cancer es un proceso natural de los hombres?
Entrevistadora: - No, la prostata crece en la pubertad y a los 40 afios por los cambios
hormonales que tienen los hombres. La prostata tiene el tamafio de una nuez, cuando
esta crece mas de ese tamafio, comienzan a tener problemas para orinar, a veces tienen

sensacion constante de orinar pero no pueden, les duelen los huesos y la cadera y a
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veces cuando orinan les duele. Por eso importante hacerse el examen a partir de los 40
afios, solo para prevenir el cancer de proéstata.

34.- ;Como te parece el triptico?

Pues, bien aunque algunas palabras no entiendo, como: antigeno.

34- Normalmente ¢Como te enteras de las campafias de salud?

Por la television.

35.- ¢En tu casa se hablan de temas relacionados con la salud?

No, esa tema ni se toca en la casa.
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Entrevista 2
Fecha: 22/NOV/2010 Hora: 15:00 hrs.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Bodega de abarrotes de la central de abastos, distrito

federal.

Entrevistador(a): Aida Heidi Mitre Aceves

Datos del entrevistado

1.- Nombre: Rall Rodriguez Pérez 2.-Edad: 40 anos

3.- Puesto: Vendedor de la tienda de abarrotes

Preguntas

4.- ¢Qué haces en tus tiempos libres?

-No tengo tiempos libre, yo soy una persona de ardua tarea. Siempre estoy activado. Me
gusta jugar domino.

5.- ¢ Cuéles son tus colores favoritos?

-Ah! Pues Lila.

6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

-jOK.!

-iPrimero muerto antes del deshonor!

7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

-Mi casa

8.- ¢Por que te gusta tu casa?

-Porque vivo en armonia y tengo una capacidad mental muy positiva.
9.- ¢ Te gusta el deporte?

-Si, el futbol y le voy al Atlas aunque vaya hasta atras.

10.- ¢Cuél es tu jugador favorito?

-Cuauhtémoc Blanco
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11.- ;Cuéando fue la ultima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?
-Aproximadamente hace 4 afios.

12.- ¢Con quién fuiste?

-Con mis cuates.

12.- ¢ Te gusta cocinar?

-No muy poco, para eso tengo ami mujer para que me cocine.
13.- ;Cual es tu bebida favorita?

-Ninguna no toma refresco cerveza nada.

14.- ;No toma agua?

-Bueno si, lo que pasa es que estoy diabético y no puedo tomar nada con endulzantes.
Pero bueno, hoy me siento mas dulce que nunca.

14.- ;Cudl es tu programa de television favorito?

-Hay las taranovelas, bueno las telenovelas del canal 13.

15.- ¢ A partir de que horario comienzas a ver las telenovelas?

-A partir de las 9:30 PM.

15.- ;Qué telenovela le gusta mas?

-La del 13 “Profugas del destino”

16.- ¢ Tienes algun actor o actriz favorit@?

- Juana, ¢No la conoce? —Yo tampoco

17.- ;En compafiia de quién la ve?

-De mi esposa

18.- ¢ Te gusta el cine?

-Uyyyy! Ya tiene rato que no voy, antes llevaba a mi esposa al cine ahora ya no.
19.- ¢ Cudl es tu pelicula favorita?

-Las de Pedro Infante
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20.- ¢Cuando fue la ultima vez que fuiste al cine?

-Hace como 20 afios.

21.- ;Cuadl es tu actor o actriz favorit@?

-Pedro Infante

22.- i Te gusta leer?

-No, y ademas ya no veo.

23.- ¢Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?

-Nunca.

24.- ¢ Qué significa para ti la familia?

-Es un lugar donde encuentras comprension, amor y carifio.

25.- ;COomo es la relacidn que tienes con tu familia?

-iNo pues mejor le traigo a mis nifios! No es cierto. La relacion es muy buena. Nos
comunicamos todo.

26.- Su esposa ¢ le informa sobre temas de salud respecto a su género?

-No sobre temas intimos en nuestro hogar no los tocamos. No hacemos comentarios de
nada respecto a ese tema. Ni entre nosotros porque es un tema muy reservado para
nosotros.

Ami dificilmente me vieron en un short, la pena, el ego, la vanidad, no me lo permite.
Mis intimidades son mias y de nadie maés.

27.- ¢Qué significa para ti los amigos?

-No existen los amigos, solo uno hay y ese es €l que no te pide nada a cambio. No creo

en la amistad.
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28.- ;COmo es la relacidn que tienes con tus amigos?

- Pues es buena platicamos mucho. Una ocasion un amigo llego y me platico que le
dolia la parte de abajo de los testiculos. Fue al doctor y le dijeron que tenian que
operarlo, pero para operarlo tenian que meterle nosé que cosa, tenian que violarlo.
Entonces el no quiso valorarse ni hacerse nada.

29.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

-S6lo si yo tengo algun problema relacionado con el examen, porque mientras no me lo
acudiria a realizarmelo.

30.- ¢ Cuando fue la dltima ves que asististe al médico?

-Hace como un afio.

29.- Cuando asistes al medico ¢Es por su propia voluntad o por que alguien le dice que
vaya al médico?

-Si voy por mi propia voluntad, pero solo lo hago cuando me siento mal.

30- Normalmente ¢Como te enteras de las campafias de salud?

-Pues casi no me entero y las veces que me he llegado a enterar es por que alguien de

mis amigos me dice.

153



Entrevista 3
Fecha: 24/NOV/2010 Hora: 13:00 hrs.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Mercado de flores de la central de abastos, distrito

federal.

Entrevistador(a): Aida Heidi Mitre Aceves

Datos del entrevistado

1.- Nombre: Héctor Pérez Martinez 2.-Edad: 44 anos

3.- Puesto: Vendedor de flores

Preguntas

4.- ¢Qué haces en tus tiempos libres?

-Leo la biblia o0 voy a las juntas del anexo.

5.- ¢ Cuales son tus colores favoritos?

-Los claros: azul cielo, Verde pistache, amarillo, naranja.

6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

-Tengo muchas jLa vida es Unica y hay que vivirla! jProhibido prohibir!
7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

-No tengo lugares favoritos, todos los lugares son fantasticos y se viven en cualquier
lugar y en cada uno a su manera.

8.- ¢ Te gusta el deporte?

-Si, la gimnasia y a veces la practico en los talleres que a veces hay.

9.- ¢ Te gusta cocinar?

-Si, usualmente yo me preparo mi comida.

10.- ¢ Cual es tu bebida favorita?

-Un chocolate que es riquisimo, hay que saberlo preparar claro.
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11.- ;Cudl es tu programa de television favorito?

-Mis programas favoritos son los documentales. Y no veo la television, la hecho un lado
porque casi siempre los temas de informacion son problematicos todo lo que es
informacién si te das cuenta son conflictos, guerras, pleitos, delincuencia y que la
mama no entiende al hijo, la madre al padre, tantos problemas psicolégicos que
realmente no saben ni como expresarlos su forma de pensar y no dan la informacion
correcta.

12.- ¢En compafiia de quién vez los programas?

-Por lo regular solo.

13.- ¢ Cuadl es tu pelicula favorita?

-No tengo favoritas, casi no veo la television.

14.- ;Cuando fue la tltima vez que fuiste al cine?

-Aproximadamente 18 afios.

15.- ¢ Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?

-Lei demasiado que ya me aburri. Pero, estoy leyendo las santas escrituras “ La
Biblia”

16.- ;Cual es tu libro favorito?

-La biblia

17.- ¢Por qué te gusta ese libro?

Porque nos habla de un Ser divino.

18.- ;Qué significa para ti la familia?

-La familia es un producto fisico, de cada una de las personas que siempre hay un poder
superior que nos mando a un lugar, el cual nos dijo: vas a vivir ahi y vas hacer esto, vas
hacer aquello y aparate de eso. La familia es el primer producto fisico natural del

mundo. Si no hubiera familia no estaria aqui platicando, conversando. Entones es muy
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importante saber que una familia es algo necesario porque si no fuera necesario el nacer
crecer, reproducirse y morir de que serviria vivir en este mundo.

19.- ;Cdomo es la relacion que tienes con tu familia?

- Trato de que sea buena siempre. Trato de hacer un contacto mental con la familia o
los familiares a modo de que sepamos que podemos hacer con nuestro mundo. Y con
nosotros mismos. Porque casi siempre vamos a estar con ese pendiente de que no
sabemos como expresarnos. A veces no, nos entienden, no nos comprenden 0 no estan
realmente capacitados para lo que uno les dice, y se vea reflejado en ellos.

Pero no obligar a nadie, esta prohibido prohibir.

20.- ¢Con los integrantes de tu familia se hablan de temas de salud?

- Normalmente si. Porque no falta a quien le duela enpie, la cabeza, el estomago, la
salud es lo esencial y primordial que tenemos que estar viendo en cada uno de los
integrantes de la familia para saber como podemos auxiliar apoyar en lo que se pueda y
darle una solucion al problema.

21.- ¢Cuando acudes al médico es por tu propia voluntad o alguien te dice?

-Lo que pasa por ejemplo, yo voy cuando tengo necesidad de ir al medico a una
atencion médica nosé va por gusto, se va porgue uno se siente muy mal.

22.- ¢ Te has enterado del cancer de préstata?

- Muy poco, de hecho estuve con unos amigos hace tiempo estudiando, porque yo quise
estudiar la “medecina” y aprendi algunas cosas relacionadas con la prostata.

23.- ¢ Cudl crees que es la mejor forma para informar a los hombres sobre el cancer de
prostata?

-Pues de una manera muy sencilla, diciéndoles que se hagan un estudio para que no

tengan complicaciones con la prostata.
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24.- ¢ Por qué medios debe de difundirse esta informacion?

- En todos los medios. No nada mAs en una televisora, o en una radio o en papel, en las
escuelas también tiene que hacer publicidad en la nifiez y en la juventud. Porque ellos
van empezando a crecer y si no se les da una informacion exacta de lo que pueden
hacer que es lo que va suceder.

25.- ¢ Qué significa para ti la amistad?

- Es algo muy dificil de encontrar casi siempre la gente cree que uno va obtener un
beneficio. Y la verdad no es asi porque todos necesitamos de todos.

Yo siempre busco una amistad segura, sin reservas, sin complejos porque si hay
complejos uno empieza a martirizarse mentalmente.

Lo que se da, se da con humildad y respeto sin pretender algo de lo que se da.

26.- ;COmo es la relacién que tienes con tus amigos?

-Buena.

27.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

-S6lo si tengo el padecimiento.

28.- ¢Cuando fue la ultima ves que asististe al médico?

-Hace como un afio,

29- Normalmente ;Como te enteras de las camparias de salud?

-Por los carteles que hay pegados en la calle o por la radio.
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Entrevista 4

Fecha: 24/NOV/2010

Hora: 14:30 hrs.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Mercado central de abastos, distrito federal.

Entrevistador(a): Aida Heidi Mitre Aceves

Datos del entrevistado
1.- Nombre: Luis Alvarez

3.- Puesto: Vendedor de semillas

Preguntas

4.- ¢Qué haces en tus tiempos libres?
-Estoy en mi casa, arreglo las plantas del jardin.
5.- ¢ Cuales son tus colores favoritos?
-Rojo, blanco, azul.

6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

-iAnimo!

7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

-Mi casa

8.- ¢ Te gusta el deporte?

-Si mucho. El futbol y le voy al Cruz azul.
9.- ¢ Cudl es tu jugador favorito?

-El “Chicharito” Hernandez y Quique el del Monterrey.

2.-Edad: 40 aos

10.- ¢Cuando fue la altima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?

-Hace un afio y medio, pero me decepcionaron perdieron.
11.- ;Con quién fuiste?

-Con mis amigos
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12.- ¢ Te gusta cocinar?

-Si, le ayudo a mi mujer a cocinar.

13.- ;Cual es tu bebida favorita?

-El tequila

14.- ¢ Le gusta ver la television?

-Si, a partir de las siete comienzo a verla.

15.- ¢ Cudl es tu programa de television favorito?
-Laley y el orden

16.- ¢En compafiia de quién vez los programas?
-De mi esposa

17.- ¢ Cudl es tu pelicula favorita?

-Rambo

18.- ¢Cuando fue la tltima vez que fuiste al cine?
-Hace un afio, casi no vamos al cine. Con eso de que ya puedes comprar las peliculas y
las puedes ver en tu casa, pues es mejor.

19.- ;Cual es tu actor o actriz favorit@?

-No tengo a nadie en especial.

20.- ¢Con quién vas al cine?

-Con mi esposa.

21.- ¢Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?
-Hace 20 dias lei uno sobre alcohdlicos.

22.- ;Cudl es tu libro favorito?

-No tengo favoritos.

23.- ¢ Qué significa para ti la familia?

-Que es convivir con la familia.
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24.- ;COomo es la relacidn que tienes con tu familia?

-Muy a todo dar.

25.- ¢Qué significa para ti los amigos?

-Pues confiar entre comillas con los amigos, que sirven para cuando necesites algo, para
que te apoyen y ayuden.

26.- ;COmo es la relacién que tienes con tus amigos?

-Es buena la relacién, de los pocos que tengo es buena.

27.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

-Si, asistiria al centro de salud a informarme sobre ese examen.

28.- ¢Cuando fue la ultima ves que asististe al médico?

-Hace 8 meses fui porque mi esposa me dijo que fuera a revisarme la presion y fui. Y
Sali perfecto.

29.- Cuando asistes al medico ¢Es por su propia voluntad o por que alguien le dice que
vaya al médico?

-Voy cuando mi esposa me dice que tengo que irme a realizar algin estudio.

30- Normalmente ¢Como te enteras de las campafias de salud?

-Por mi esposa y por la publicidad que traen pegadas los camiones de transporte
publico.

31.- { Qué informacion tiene sobre la prostata?

-Muy poca, la verdad yo solo fui a realizarme el estudio de sangre por que mi esposa me

dijo que tenia que hacérmelo.

160



Entrevista 5

Fecha: 26/NOV/2010

Hora: 12:30 hrs.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Mercado central de abastos, distrito federal.

Entrevistador(a): Aida Heidi Mitre Aceves

Datos del entrevistado

1.- Nombre: Mario Rodriguez

3.- Puesto: Vendedor de verduras

Preguntas

4.- ¢Qué haces en tus tiempos libres?
-Voy a vender ropa en las plazas.

5.- ¢ Cuales son tus colores favoritos?
-Azul rey, rojo, gris, beige, son los mas usuales.
6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

-iYa la cajetee!

7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

-El parque.

8.- ¢ Te gusta el deporte?

-Si, el futbol y le voy a las Chivas.
9.- ¢ Cudl es tu jugador favorito?

-No tengo.

10.- ¢Cuando fue la altima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?

-Hace cinco afios. Conozco el Azteca, el de Toluca y el de CU.

11.- ;Con quién fuiste?

-Solo.

2.-Edad: 43 afnos
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12.- ¢ Te gusta cocinar?

-No. Sdélo cuando hay una emergencia que no hay nadie en la casa, pues ya me preparo

yo.

13.- ;Cual es tu bebida favorita?
-Tequila.

14.- ;Cudl es tu programa de television favorito?

-Las telenovelas del canal 2, que pasan ya en la noche, antes veia la duefia y ahorita veo

la nueva, pero no me acuerdo como se llama.
15.- ¢En compafiia de quién vez los programas?
-De mi esposa.

16.- ¢ A partir de que horario ves la television?
-Pues a partir de las 9:30 PM en adelante.

17.- ¢ Cuadl es tu pelicula favorita?

-Las de Pedro Infante.

18.- ¢Cuando fue la tltima vez que fuiste al cine?

-mmm.. hace muchisimo tiempo cuando la entrada al cine costaba tres pesos.

19.- ;Cual es tu actor o actriz favorit@?

-Pedro Infante.

20.- ;Con quién vas al cine?

-1ba solo.

21.- ¢ Le gusta leer?

No, pues casi no, si leo pero no me gusta.

22.- ¢Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?

-Nunca eh leido un libro.
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23.- ¢Qué significa para ti la familia?

-Es estar unidos, platicando, convivir con ellos.

24.- ;COomo es la relacidn que tienes con tu familia?

-Muy buena, todo nos comunicamos. Bueno mi hija ya se fue, solo esta mi chavo pero
estamos bien.

25.- ¢Se comunican aspectos de salud?

-Por lo regular no. Son temas de salud no tocamos, porque son temas privados.

26.- ¢Qué significa para ti los amigos?

-Que no existen los amigos. Porque ellos solo te piden cosas. Solo son conocidos

27.- ;COomo es la relacidn que tienes con sus conocidos?

-Pues, bien.

28.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

-La verdad no iria. Solamente si me siento mal voy al médico pero casi ho voy cuando
me siento mal, porque luego vas por una cosa y sales con otras enfermedades, entonces
para que.

29.- ¢Cuando fue la ultima ves que asististe al médico?

-Hace como 6 afios y eso fui porque ya no veia de un ojo, me salio carnosidad y me lo
operaron, pero otra ves me volvio a salir.

30.- Cuando asistes al médico ¢Es por su propia voluntad o por que alguien le dice que
vaya al medico?

-Si voy por mi propia voluntad, pero es cuando ya me siento muy mal.

31- Normalmente ¢Como te enteras de las campafias de salud?

-Nunca me entero de las campaiias de salud.
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32.- ¢ Qué informacion tiene acerca de la prostata?

-Pues la verdad nosé ni que.

33.- ¢ Sabe qué es la prostata?

- La verdad no.

34.- ¢ Le gustaria que le informaran acerca del cancer de prostata?

- Pues la verdad no.

Aqui la entrevistadora le explico al informante acerca de la prostata y sus enfermedades.
Y a partir de la explicacion detallada que le da le vuelve a preguntar el informante lo
siguiente:

35.- A partir de esta informacion ¢ Le gustaria que le informaran mas sobre el cancer de
préstata?

- No, la verdad no me interesa.
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Entrevista 6

Fecha: 26/NOV/2010

Hora: 13:30 hrs.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Mercado central de abastos, distrito federal.

Entrevistador(a): Aida Heidi Mitre Aceves

Datos del entrevistado

1.- Nombre: Ricardo Carbajal

3.- Puesto: Vendedor de carnicos

Preguntas

4.- ¢Qué haces en tus tiempos libres?
- Salir a pasear, veo una pelicula o escucho musica.
5.- ¢ Cuales son tus colores favoritos?
-Amarillo y azul cielo.

6.- ¢ Cual es tu frase favorita?

-iSi se puede!

7.- ¢ Cudl es tu lugar favorito?

-Mi casa

8.- ¢ Te gusta el deporte?

-Si, el fatbol y le voy al America.

9.- ¢ Cudl es tu jugador favorito?

-Cuauhtémoc Blanco y el “Chicharito” Hernandez

10.- ¢Cuando fue la altima vez que fuiste a ver a tu equipo jugar?

-Hace como 20 afios.
11.- ;Con quién fuiste?

-Solo.

2.-Edad: 45 afnos
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12.- ¢ Te gusta cocinar?

-No

13.- ;Cual es tu bebida favorita?

-El refresco en especial la Coca cola.

14.- ;Cudl es tu programa de television favorito?

-Todos los programas policiacos que pasan en el canal cinco y siete.
15.- ¢En compafiia de quién vez los programas?

- De mi mujer.

16.- ¢ Cuadl es tu pelicula favorita?

- La de “Yo robot™.

17.- ¢Le gusta el cine?

- Si me gusta mucho.

18.- ¢Cuando fue la tltima vez que fuiste al cine?

- Hace como dos afios.

19.- ;Cual es tu actor o actriz favorit@?

- Julio Aleman y Lucero.

20.- ¢Con quién vas al cine?

- Con mis hijos.

21.- ¢Cuando fue la ultima vez que leiste un libro?

- Estoy leyendo un libro llamado “El vendedor mas grande de todos los tiempos™.
22.- ;Cudl es tu libro favorito?

- Ninguno en especial, porque me gusta leer de todo desde libros, peridédicos hasta
folletos.

23.- ¢ Qué significa para ti la familia?

- Es el complemento de la persona.
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24.- ;COomo es la relacidn que tienes con tu familia?

- Muy buena, nos comunicamos todo incluso hasta temas de salud.

25.- ¢Qué significa para ti los amigos?

- No tengo amigos, puros conocidos comparfieros de trabajo.

26.- ;COmo es la relacidn que tienes con tus amigos?

- Buena.

27.- ¢Si alguien de tu familia te informa acerca de un examen gratuito que esta
realizando la secretaria de salud, te lo harias?

- Si, incluso me lo haria que tal y hasta yo tengo el padecimiento y no me eh dado
cuenta.

28.- ¢Cuando fue la ultima ves que asististe al médico?

- Hace tres meses.

29.- Cuando asistes al médico ¢Es por su propia voluntad o por que alguien le dice que
vaya al médico?

- Si, voy por mi propia voluntad.

30- Normalmente ¢Como te enteras de las campafias de salud?

- Por mis familiares.

31.- {Qué sabe del cancer de prostata?

- Pues en realidad nosé mucho, solo se que tengo que realizarme el estudio una vez al

afio y me voy hacerlo.
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